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Sendo o dialogo um elemento essencial no processo
educacional, é indispensavel que ele seja um objeto de
aprendizagem ao longo do processo. Isso implica, sem
duvida, que a participa¢do ocupe um lugar privilegiado,
uma participagdo que seja também ela apreendida de
forma permanente. Ela deve ser de todos os que
participam no processo de educagdo, sem distingoes entre

’

aqueles que “sabem” e aqueles que “ndo sabem”; entre
aqueles que sabem mais e aqueles que sabem menos, ja
que essa premissa teorica dificulta uma pratica

democratica no processo.

Antonio Faundez



RESUMO

O presente estudo tem como objetivo verificar como o fendmeno participacdo, no
contexto escolar, ¢ compreendido por uma familia de baixa renda e por educadoras de uma
escola publica do municipio de Sao Paulo, na qual se desenvolveu um projeto de educagdo, a
partir de uma perspectiva dialogica, denominado de “Participagdo e Dialogo™.

Este trabalho teve no pensamento de Paulo Freire a referéncia principal na
compreensdo do fendmeno da participacdo. A compreensao de familia como um fendémeno
histérico e situado foi orientada pelas concepgdes de Philippe Ariés.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa da qual participaram uma familia (pai e mae) de
um aluno matriculado na quarta série, uma professora de terceira série ¢ uma Coordenadora
Pedagbgica. Para a coleta dos dados desta pesquisa foram realizadas seis entrevistas
reflexivas, sendo quatro entrevistas feitas junto a Coordenadora Pedagdgica e a professora,
em momentos distintos, € as outras duas entrevistas realizadas com a familia (pai e mae) em
conjunto. As analises das entrevistas reflexivas foram nos moldes propostos por Szymanski.

Os resultados alcangados apontam que a familia pesquisada compreende a participacao
na vida escolar como algo que nao ¢ tdo simples ou comum. A compreende como um
caminhar junto com a escola, no seu dia a dia e nos eventos em que esta venha a promover,
proporcionando atividades de interesse das familias e que visem a melhoria da aprendizagem,
tanto das familias quanto dos alunos.

A Coordenadora reconhece a dificuldade da escola em abrir-se para as familias, mas
percebe a participacao da familia na escola como um estreitamento de vinculo entre as duas
instituigdes, garantindo seguranga ao educando e o auxiliando em seu sucesso escolar.

A professora partilha do mito da falta de interesse e de omissdo dos pais das classes
populares em relacdo ao acompanhamento escolar dos seus filhos. Ela compreende, ainda, a
participacdo da familia na escola como positiva desde que esta ofereca atividades
diferenciadas nos dias e nos horarios adequados a disponibilidade das familias.

A pesquisa mostrou que a participagdo das familias na vida escolar ¢ um fendmeno
que ainda esta longe de ser parte do cotidiano da escola e essa dificuldade esta, nesta Gltima,
em superar seus mitos, preconceitos e resisténcias. Ha, entretanto, um movimento para a
compreensdo da importancia dessa parceria, como se pode notar pela disposi¢cao demonstrada
pela fala da coordenadora pedagogica.

Palavras-chave: familia; escola; didlogo; participagao.



ABSTRACT

This study aims at verifying how the phenomenon of participation is understood, in the
school context, by a low income family and educators of a public school in Sao Paulo, in
which an educational project was developed according to a dialogical perspective called
‘Participation and Dialogue’.

This work had the thought of Paulo Freire as its main reference for the phenomenon of
participation. The family was understood as a historical and situated phenomenon according
to the conceptions of Philippe Arié¢s.

This is a qualitative research that has as participants a family (father and mother) of a
student enrolled in Year Four, a teacher who was teaching Year Three and a Pedagogical
Coordinator, both involved in the project. In order to collect data for the research six
reflective interviews were made: four of them, in different moments, with the Pedagogical
Coordinator and the teacher, and the other two with the family (father and mother). The
analysis of the reflective interviews followed the moulds proposed by Szymanski.

The outcomes show that the researched family understands participation in the school
life as something that is not very simple or common. It is seen as a walk to be done with the
school, in its daily routine and the events it promotes, by providing activities that would be of
the interest of the families and that would focus on learning improvement, both to the
families’ and the students.

The Coordinator recognizes the school difficulty to open itself to the families but sees
the family participation in the school as a strengthening bond between the two institutions that
guarantees safety to the students, helping them to achieve success in their school life.

The teacher shares the myth of lack of interest and omission of parents of lower social
classes in relation to their children’s school life. She sees the family participation in the
school as something positive if it offers differentiated activities in days and times that would
be adequate to the families’ availability.

This research showed that the family participation in the school life is a phenomenon
that is still far from being part of the school routine and the difficulty is to overcome these
myths, prejudices and resistances in the school. There is, however, a movement for the
understanding of the importance of this partnership, a willingness that can be noticed in the
speech of the pedagogical coordinator.

Key words: family; school; dialogue; participation.
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APRESENTACAO: Caminhos trilhados

Ao propor este estudo faz-se necessario apresentar algumas consideracdes acerca da
minha trajetoria pessoal e profissional para uma melhor compreensao do leitor em relagao ao
delineamento deste trabalho, assim como o caminho que percorreram os meus pensamentos

para se chegar ao problema de pesquisa desta dissertagao.

A historia que aqui apresento ¢ a da minha trajetoria de vida. Trajetoria essa, parecida
com a de tantas outras pessoas andnimas que sairam de sua cidadezinha natal, localizada em
diferentes cantos, regides ou estados longinquos do Brasil, ou at¢ mesmo de outro pais, na

busca de um sonho distante da realidade e da possibilidade.

Ao chegar em 1990 a cidade de Sdo Paulo, vinda do interior do Nordeste, mais
precisamente do sertao nordestino - oeste baiano - fui acolhida por parentes. Havia concluido

o magistério (Ensino Médio) e o meu maior desejo era o de frequentar uma universidade.

Um amigo da familia me apresentou a Escola Estadual Professor Silva', localizada na
zona norte na Cidade de Sdo Paulo, préxima a minha residéncia. Ao dirigir-me a referida
escola, fui entrevistada pela Diretora e contratada como professora estagiaria®, ou substituta.
Logo comecei a ministrar aulas para criangas na faixa etaria de sete a onze anos, da primeira a

quarta série (Ensino Fundamental I), no periodo da manha.

Durante a tarde, ministrava aulas de refor¢o para algumas criancas da vizinhanga e, a
noite, tive a oportunidade de frequentar um cursinho preparatdrio para o vestibular, pois, com
formagdo apenas no magistério, ndo me sentia preparada para ser aprovada em um vestibular.
Possuia alguns conhecimentos gerais, principalmente ligados ao magistério como didatica de
ensino, o processo de desenvolvimento infantil, entre outros. Entretanto, ndo dispunha de

conhecimento sistematizado para enfrentar um vestibular.

O meu sonho, em relacdo a formacao académica no nivel superior, até¢ entdo, era
confuso e, como qualquer adolescente, queria cursar Pedagogia, Psicologia ou Direito.
Durante uma aula no cursinho preparatorio para o vestibular, um professor comegou a

explicar sobre os problemas da organizacdo, da ocupagdo do espaco brasileiro e sobre o uso

' Os nomes das institui¢des educativas (Centro de Educagdo Infantil e Escolas) citadas neste texto sdo ficticios.
Mas, os fatos sdo reais.

% Termo usado pela Secretaria da Educagdo do Estado de Sdo Paulo, para referir-se a professora substituta ou
eventual nos anos 90.
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do solo rural e urbano, de repente, senti-me euférica, inquieta e pensei: ¢ essa a minha

historia, ¢ exatamente isso que quero estudar na faculdade.

Com muita conviccao, fiz minha inscri¢do em alguns vestibulares na capital paulista
para Estudos Sociais. Fui aprovada em uma universidade particular, embora tenha tentado
também ser aprovada no vestibular de uma universidade publica. No terceiro ano do curso de

Estudos Sociais, decidi optar pela Licenciatura Plena em Geografia.

Ao completar dois anos como estagidria o contrato acabou. Liguei para varias escolas
e depois de muito insistir consegui, como estudante, aulas em substitui¢do na disciplina de
geografia (5% a 8% série) numa escola estadual localizada na zona oeste, também na periferia da

Cidade Sao Paulo.

No ano seguinte consegui ministrar aulas de geografia, OSPB (Organizacao Social e
Politica Brasileira) e EMC (Educacao Moral e Civica) em uma escola, também localizada na
zona oeste da cidade. Enfim, passei por inimeras escolas publicas, estaduais, municipais e

particulares.

No ano de 1994, conclui o curso de Estudos Sociais com Licenciatura Plena em
Geografia. Um sonho que parecia tdo distante tornou-se real, era na verdade o inicio de uma

nova trajetoria.

Formada e com vinculo de trabalho temporario com a Secretaria de Educacdo do
Estado de Sao Paulo, inscrevi-me para o processo de atribuicdo de aula, escolhi aula na
disciplina de Geografia em uma escola publica na regido da Brasilandia e comecei a ministrar
aulas para criancas e adolescentes de quinta a oitava série (Ensino Fundamental I1) na faixa
etaria de onze a dezessete anos. Em 1999, comecei a frequentar em uma universidade,
também particular, o Curso de Licenciatura Plena em Pedagogia, com habilitacio em

Administragcdo e Supervisao Escolar, concluindo-o em dezembro de 2001.

Nesses anos de trabalho, a minha relacdo com os alunos € com as suas familias sempre
foi muito proxima. Porém, na escola que irei denominar de EMEF (Escola Municipal do
Ensino Fundamental) Brasilandia, essa relacio com dezenas de familias deu-se de forma

estreita, cordial, respeitosa e confiante.

Sempre que possivel, fazia-lhes uma visita onde trocavamos experiéncias, contavamos
historias de alegrias, conquistas e dificuldades, as quais, as vezes, se confundiam com as
minhas. A maioria das familias dos bairros, onde trabalhei, era de retirantes de diferentes

estados do Brasil, principalmente das regides Norte e Nordeste. Essas pessoas, como eu,
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foram forgadas, por questdes de ordem politica, econdmica ou social a aventurarem a sorte na

cidade grande.

As pessoas dessas familias (maioria delas), ndo frequentaram a escola, ou la
permaneceram por pouco tempo, em alguns casos alguém mais “experiente” da vizinhanga

conhecia a “cartilha” e repassava o pouco conhecimento que tinha aos demais.

Quando eram convidadas, algumas familias vinham a escola para dialogar sobre a
educagao do(s) seu(s) filho(s), entretanto, como educadora, buscava mostrar e valorizar o
desenvolvimento, as dificuldades e o interesse da(s) crianga(s) em aprender. Colocava-me a
disposi¢do para ajuda-los no processo de ensino-aprendizagem do(s) seu(s) filho(s) e inteira-
los com a cultura da escola. Com esse pequeno gesto, observava que o(s) seu(s) filho(s)
avangava(m) em relacdo ao conhecimento escolar, os pais € as maes voltavam a escola para
dialogar comigo, voluntariamente (sem um convite formal), para saber sobre o(s) seu(s)

filho(s) ou, as vezes, como eles diziam: “vim sé te ver”.

Infelizmente, alguns dos meus ex-alunos foram “engolidos” pelo trafico ou estdo
presos, outros constituiram familias e poucos conseguiram dar continuidade aos estudos,
avangando até o ensino superior. Entretanto, uma coisa me deixava satisfeita, conforme
desenvolvia essa relacdo com as familias, e talvez o fato de morar no bairro, frequentar os
mesmos espacos publicos como igreja, quermesse e reunido da Associacdo de Moradores,

sentia-me acolhida por elas.

Nas imediacdes da Escola Brasilandia, hda uma CEI (Centro de Educacao Infantil)
comunitaria onde, no comego dos anos 90, fui voluntaria por um curto periodo de tempo.
Nesse periodo, tinha como colega de trabalho, um professor da disciplina de Filosofia que
morava na comunidade e desenvolvia trabalho comunitario com a Associacao de Moradores e
na referida CEI. Esse professor falava-nos do entorno da escola, do seu trabalho na
comunidade, da abertura de ruas na enxada, em processo de mutirdo, das reivindicagdes junto
ao poder publico por melhorias para o bairro como agua, luz, asfalto, escolas, quadra de

esporte, etc.

Esse colega sempre nos convidava, eu e aos demais professores, para conhecermos o
seu trabalho e o bairro onde moravam os nossos alunos o que, dessa forma, contribuiu para

um envolvimento maior de minha parte com o dia a dia da comunidade.
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. . . ~ 3
Nessas idas e vindas ao CEIL, comecei a colaborar com a formag¢ao das educadoras’, na
captagdo de recursos, nas doagdes para as criangas € na montagem dos projetos comunitarios.
Dessa forma, fui estreitando, ainda mais, a minha relacdo com os pais e as maes daquele

bairro.

No ano de 2002, com mais de cinco anos como professora efetiva da Secretaria
Municipal de Educacdo da Prefeitura da Cidade de Sao Paulo, comecei a ministrar aulas na
disciplina de Geografia em uma EMEF, que chamarei de Cantareira, no Ensino Fundamental
IT regular (com jovens e adolescentes na faixa etaria de treze a quinze anos) ¢ na EJA

(Educagdo de Jovens e Adultos).

Nas reunides pedagogicas, da referida EMEF, ouvia sempre o mal estar dos
professores que reclamavam da falta de participacao das familias e diziam: “para que os
alunos fossem bem na escola era preciso que os pais € as maes participassem da vida escolar

dos seus filhos”.

Observava, por meio das falas dos professores, (colegas) inclusive na minha fala, que
nao tinhamos, e talvez ainda nao tenhamos, a clareza de como as familias poderiam participar

da dindmica da escola, e nem tao pouco como essa se daria.

Desde o ano 2000, tinha conhecimento do trabalho desenvolvido pelo grupo de
pesquisa: “Praticas Educativas e Atencdo Psicoeducacional na Escola, Familia e Comunidade
— ECOFAM?”, coordenado pela prof®. Dr’. Heloisa Szymanski da PUC (Pontificia
Universidade Catoélica) de Sao Paulo, e, de tanto ouvir a angustia e o incomodo dos
professores, da coordenadora pedagdgica e do diretor, comentei sobre aquele trabalho
realizado na comunidade vizinha, com as familias (pais e maes) das criancas e com as

educadoras da CEI.

Dessa forma, foi feito um convite a pesquisadora para que conhecesse a escola e, no
segundo semestre de 2004, iniciaram-se os contatos com a Equipe Técnica (Diretor,
Assistente de Direcdo e Coordenadoras Pedagdgicas) da EMEF Cantareira. A partir desse
momento, iniciou-se o Projeto Participagio e Didlogo® que, em linhas gerais, previa a

participacdo da comunidade escolar no processo educativo, em tempo integral, € na troca de

3 Essas “educadoras” eram mdes da propria comunidade as quais sequer tinham o Ensino Fundamental I.
Colaboravam no cuidado das criancas fazendo uso, no trabalho da CEI, das experiéncias que tinham como maes
ao cuidar do(s) seu(s) filho(s).

* Descreverei detalhadamente sobre esse projeto nas paginas 17-19.
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experiéncia entre as diferentes instituigdes responsaveis pela educagdo das criangas, dos

jovens e dos adolescentes da comunidade.

Fui convidada a participar das reunides de implementacdo e desenvolvimento do
“Projeto Participagdo e Didlogo” na EMEF Cantareira ¢ estendi o convite a outras colegas

professoras para que também participassem e, gradualmente, a adesdo foi aumentando.

Refletindo nas reunides sobre a participacdo das familias na EMEF Cantareira,
visualizei a possibilidade de encontrar resposta a uma questdao que me incomodava ha mais de
dezoito anos como educadora: Como a escola e as familias compreendem o fendomeno da

“participacio” no contexto escolar?

Embora inquieta, no primeiro momento, ndo me veio a cabeca a idéia de participar de
um processo seletivo para cursar um mestrado com o objetivo de tentar compreender ou
encontrar uma resposta possivel a esse problema. Acreditava que o mestrado era algo muito

distante das minhas possibilidades financeiras, como de fato o é.

Gragas a essas minhas indagagdes, uma amiga me disse sobre o programa do governo
estadual de Sao Paulo (Bolsa Mestrado), que na ocasido oferecia bolsa de estudo para os
professores efetivos na rede. Rapidamente, busquei no site da Secretaria de Educacao
informagdes sobre o programa de bolsa de estudos, me inscrevi no processo seletivo de pos-

graduacdo da PUC e fui aprovada.

Cursei o primeiro semestre, sob orientacdo da Prof’. Dr*. Heloisa Szymanski com a
bolsa de estudos oferecida pelo Governo do Estado de S3ao Paulo. Entretanto, por motivos
profissionais, fui obrigada a desistir da Bolsa Mestrado e tentar a bolsa da CAPES
(Coordenacdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior). Consegui ser contemplada

com a bolsa CAPES e pude, assim, dar continuidade aos meus estudos.

Apo6s seis anos na EMEF Cantareira, como professora do Ensino Fundamental II
Regular ¢ EJA, prestei concurso e fui aprovada, em agosto de 2007, para o cargo de
Coordenadora Pedagdgica da Prefeitura Municipal da Cidade de Sdo Paulo. No més de
fevereiro do ano 2008, assumi a vaga de coordenadora em uma EMEF no bairro de Perus.
Apesar da distancia geografica, continuei colaborando com a CEI Brasilandia e participando

dos encontros do Projeto Didlogo e Participagao, na EMEF Cantareira.
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Projeto Participacio e Dialogo

Para fins de contextualizacdo da presente pesquisa, acredita-se na importancia de se
oferecer algumas informagdes sobre o Projeto Participacao e Didlogo, do qual este mestrado

faz parte, de forma mais ampla.

Apresenta-se, a seguir, um breve historico do surgimento, do andamento e de alguns
resultados alcangados com a implantacdo do “Projeto Participagdo e Didlogo” na EMEF
Cantareira. O presente estudo focalizara maior atencao na referida EMEF, por ser esse o local
onde foi realizada a pesquisa sobre como as familias e a escola compreendem o fenomeno da

participag¢do no ambiente escolar.

O “Projeto Participagdo e Didlogo” foi implementado no ano de 2004, tendo como
participantes quatro instituigdes (CEI Vila Brasilandia, Associacdo de Moradores, Projetos
Agente Jovem Jovens Urbanos® ¢ a EMEF Cantareira) todas localizadas na regido da Vila

Brasilandia (zona norte da cidade de Sao Paulo).

Esse projeto surgiu tanto da demanda de educadores das instituicdes envolvidas,
citadas acima, por meio de uma parceria com a Universidade, quanto pela inten¢do do Grupo
de Pesquisa em estudar a possibilidade de integracdo entre as varias instituicdes educacionais,
em vista de uma Educagdo em Tempo Integral. O projeto tem como objetivo desenvolver uma
proposta dialdgica na educacdo em parceria com as familias da escola publica, a equipe
gestora, os professores, os funcionarios e as organizagdes sociais. A equipe de pesquisa conta
com a parceria da Associagdo Educacional Labor que possui uma vasta experiéncia, em todo
0 pais, na organizagdo ¢ na constru¢do de projetos de participagdo comunitdria e de gestdo

participativa.

Fases de elaboracio e de desenvolvimento do Projeto Participacao e Didlogo

Destaca-se, a seguir, as diferentes fases de elaboracdo e de desenvolvimento do
Projeto Participacao e Dialogo e as atividades de intervencao elencadas a cada ano:

- Preparagdo: conhecimento da equipe (2004).

> Esses projetos foram desenvolvidos na comunidade em parceria com a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo e o
governo do Estado de Sao Paulo. Atendia adolescentes e jovens de quatorze a vinte e quatro anos.
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A fase preparatdria, iniciada em 2004, e continuada em 2005, foi marcada por muitas
davidas, como ilustra a fala do Diretor: (...) “Como a familia entra? Como ela ndo entra?
Como ela vai ser atendida? Como ela nao vai ser atendida?”’- complementa a Coordenadora
Pedagodgica: (....) “Porque da a sensacao pra gente de que vem o pessoal, faz a pesquisa e
depois vai embora”. Mesmo diante dessas duvidas e questionamentos o Projeto Didlogo foi
finalmente, implementado no ano de 2005.

- Sensibiliza¢do: a formacao do Grupo Dialogo (GD) (2005).

Os encontros de sensibiliza¢ao foram realizados ao longo do ano de 2005, na EMEF
Cantareira, e tinham como objetivo apresentar o projeto para a comunidade escolar. Vale
destacar que estiveram presentes nesses encontros os educadores da CEI Brasilandia, a equipe
de pesquisadoras da PUC e uma representante das familias (funcionaria da EMEF Cantareira).

- Diagnostico Participativo: L.E. R (Levantamento Escolar da Realidade) diz respeito
a escolha das demandas prioritarias feitas pelas instituigdes envolvidas e a eleigdo de
prioridades (2006).

E importante destacar que, ap6s a sensibilizagdo, se formou entre os participantes um
grupo de trabalho que realizou o diagnoéstico participativo (LER) no primeiro semestre de
2006. A equipe de pesquisa utilizou-se de varias atividades para fazer o levantamento das
expectativas e das avaliagdes de todos os segmentos da escola, da CEI, do Grupo Jovem, das
familias, dos educadores, dos funcionarios e dos alunos.

A sintese do conjunto das demandas das familias, dos professores, dos funciondrios e
dos gestores apontou como prioridade maxima a alfabetizacdo de todas as criangas até o
término da quarta série do Ensino Fundamental 1. Outras prioridades apontadas por eles
foram: a solicitagdo de viatura policial na escola; a orientacdo no transito (farol, lombada,
policial a frente da escola).

Na elei¢ao das prioridades da assembléia geral e do plano de acdo da EMEF
Cantareira, a equipe técnica destacou também, como prioridade, o encontro dos seus membros
em reunides sistematicas e periodicas, a melhoria do indice de aprendizagem dos alunos e a
implantacao de uma cultura de pesquisa e de reflexao nos trabalhos pedagdgicos.

- Planejamento: elaboragdo de planos de a¢do (2007).

Em relacdo ao plano de agdo, nos anos de 2006 — 2007, a Secretaria de Educagdo do
Municipio de Sao Paulo (SME) determinou que todas as Unidades Educacionais fizessem um
mapeamento do nivel de leitura e de escrita em que se encontravam todos os alunos, de todos

os ciclos e niveis de ensino, inclusive na EJA. Aproveitando o levantamento de prioridade
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votado pelos professores, pelas familias e pela equipe técnica da EMEF Cantareira, como
citado anteriormente, esse diagnostico, ia ao encontro das diretrizes propostas pela SME.

As coordenadoras pedagogicas da EMEF reuniram-se com a equipe de pesquisa da
PUC e propuseram a tarefa de alfabetizar as dezoito criancas nao alfabetizadas de trés quartas
séries (com 38 alunos matriculados e frequentes). A equipe de pesquisa participaria do
acompanhamento desse projeto proposto pela escola, o qual foi denominado pelos
participantes de “Projeto Alfabetizagdo e Aproximacao com as Familias™.

- Execugao e avaliag¢do: desenvolvimento dos planos de ag¢ao (2007 e 2008);

Para a descricao da aproximagao da escola com as familias dos alunos com dificuldade
de aprendizagem, ou ndo alfabetizados, destacou-se as a¢des apontadas por Silva (2008).

Segundo a autora, o primeiro ponto focado para alfabetizar as criangas de quartas
séries, fol a unido da equipe gestora, dos educadores e dos funciondrios, apos constatarem no
diagnostico participativo do “Projeto Didlogo e Participag@o” que o principal desejo, tanto das
familias como dos educadores, era a alfabetizacdo de todos os alunos ao término da quarta
série. A escola imediatamente aceitou o desafio proposto e reconheceu que uma das suas
fungdes, enquanto institui¢ao era ensinar o aluno a ler e a escrever.

Silva (2008) ainda destacou que um outro ponto importante a ser ressaltado foi o
acolhimento e a articulagdo da equipe de pesquisadoras com a coordenagdo pedagogica
prestadas as professoras e as familias na escuta dos sentimentos relacionados a situagdo
vivida, do insucesso dos alunos ou na reflexdo tedrica com alguns autores que discutem
alfabetizacao inicial (ex. FERREIRO, E. Psicogénese da Leitura Escrita. Porto Alegre: Artes
Meédicas, 2006), entre outros. Esse espirito de acolhimento também foi estendido pelas
educadoras aos alunos ¢ as suas familias, favorecendo, assim, o avango ¢ o sucesso escolar
dos alunos no respeito a sua dignidade e a de sua familia.

Enfim, o trabalho de parceria entre a familia, a escola e a equipe de pesquisadoras teve
como resultado, no ano de 2007, quinze alunos alfabetizados, dos dezoito alunos nao
alfabéticos das trés quartas séries que participaram do projeto.

- Apresentagdo dos resultados a comunidade: sistematizag¢do final (2009).

Concluiu-se, assim, minha participa¢ao no Projeto mencionado.

A seguir, apresenta-se a estrutura desta dissertacdo, que foi dividida em quatro
capitulos. Ressalta-se que a presente pesquisa ¢ parte integrante do Projeto Participacdo e

Diélogo.
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No capitulo 1, realizou-se um levantamento histérico, na Constituicdo Federal
Brasileira do ano de 1988, sobre o conceito de familia, a revisdo de literatura acerca do tema
familia pobre, a relagdo dialogica entre familia-escola, o fracasso escolar das criangas
oriundas das familias populares e a compreensao do fendmeno da participacao ao longo da
historia.

No capitulo 2, apresentou-se o0 método no qual foi justificada a opgao pela pesquisa
qualitativa, o objetivo deste estudo, a contextualizacdo do local pesquisado, o procedimento
de coleta de dados adotado para que o fendomeno pesquisado pudesse revelar-se, além de uma

sintese descritiva das seis entrevistas reflexivas realizadas.

No capitulo 3, fez-se a analise das entrevistas onde destacou-se 0 modo como os dados

foram analisados e a sua distribui¢do em diferentes eixos tematicos.

No capitulo 4, fez-se uma discussao entre as opinides dos entrevistados e os estudos

teoricos realizados acerca do fendomeno “participagdo”.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

Neste item, apresenta-se os temas que servirdo como eixos tedricos norteadores desta
pesquisa: o conceito de familia, a relagdo familia-escola, o didlogo familia-escola e o conceito

de participagao.

1.1 Familia: como considera-la?

Utiliza-se como referéncia para a compreensao do tema proposto as contribui¢des dos

autores: Aries (2006); Paixao (2006); Sarti (2007); Szymanski (2007).

A titulo de contextualizagdo historica, citou-se, também, a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, promulgada em 06 de outubro de 1998, sob o titulo: Da familia, da

crianca, do adolescente e do idoso que no seu artigo 226 reza:

A familia, base da sociedade tem especial protecao do Estado.

§ 3° Para efeito de protecdo do Estado, é reconhecida a uniao estavel entre
0 homem e a mulher como entidade familiar, devendo a lei facilitar sua
conversao em casamento.

§ 4° Entende-se também como entidade familiar a comunidade formada
por qualquer dos pais e seus descendentes.

§ 5° Os direitos e deveres referentes a sociedade conjugal sdo exercidos
igualmente pelo homem e pela mulher®.

Conforme o exposto, a Constituicdo Federal de 1988 reconhece a familia como a

. X . 7 . ~ . ~
denominamos: familia nuclear’, ligada ou ndo pelo casamento. Em contrapartida, ndo
reconhece outro modelo de arranjo familiar. Porém, ressalta que a instituicao (familia) possui

direitos, obrigagdes e prote¢do igual do Estado, tanto para o homem como para a mulher.

Segundo Ari¢s (2006), o sentimento de familia desenvolveu-se no século XVII, na
Europa, principalmente nas classes médias e superiores. No século XIX, o modelo de familia
nuclear burguesa passou a ser incorporado pelas classes trabalhadoras,® pela populagio do
novo mundo, as quais possuiam organizacdo social e cultural diferente do mundo europeu.

Mesmo assim, o modelo social de familia foi imposto no mundo ocidental (ibidem).

¢ Grifos da autora.
7 Quer dizer pai, mie e filhos.
¥ Forcadas a deixar o campo e ingressar no trabalho das industrias nas cidades. Péster, 1979.
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Szymanski (2007), no seu estudo sobre o significado de familia, lembra, citando Aries

(1978) que a familia nuclear moderna,

(...) da forma como ¢é definida hoje em dia, ndo foi sempre assim. Foi a
conseqiiéncia de mudancgas na forma de atuagdo de outras institui¢des como
o Estado e Igreja, que, ha cerca de trés séculos, comecaram a valorizar o
“sentimento de familia” (p.47).

A mesma autora afirma que as familias que estudou mostraram-se como pessoas que
assumem uma ligacdo duradoura entre si, marcada de cuidado entre os adultos, os idosos e as

criangas que aparecerem nessa relagao.

Sarti (2007), com o objetivo de mostrar as diferentes concepgdes acerca do conceito de

familia, descreve sobre o que esse sentimento representa para os pobres € para 0s ricos.

Segundo a autora, para os pobres o sentimento de familia esta vinculado aquela pessoa
a quem se pode confiar, com quem se convive ou conviveu, sem que, necessariamente, essa
pessoa pertenga a um grupo genealdgico, ou seja, sdo da familia, aquelas pessoas com quem
se pode contar em algum momento de dificuldade. A no¢do de familia entre os pobres ¢
definida em torno de um eixo moral, e suas fronteiras sociologicas sdo tragcadas a partir de um

principio da obrigagdo moral que fundamenta a familia e estruturam as suas relagdes.

J& para as familias ricas, denominadas pela autora como grupos dominantes, o
sentimento de familia estd ligado ao uso do sobrenome, o qual ¢ visto como status e poder
conferido a familia, o que nas familias pobres, configura-se como um elemento pouco

significativo.

Em sintese, nas familias pobres o que define a pertinéncia do grupo familiar sdo as
obrigacdes morais, ja nas familias ricas, ao contrario, o sobrenome ¢ que as definem enquanto

grupo familiar.

Paixdo (2006) destaca os diferentes arranjos familiares encontrados na sociedade

contemporanea:

Ha familias nucleares — constituida pelo pai, mde e filhos. Familias
monoparentais, em que o pai, ou, mais frequentemente, a mae, duplica suas
responsabilidades — ¢ provedora e cuidadora. Familias recompostas, em que
o marido ou a mulher viveram anteriormente outras experiéncias
matrimoniais — nesse caso, a familia pode ser constituida de um homem ¢
de uma mulher, os filhos dos casamentos anteriores os nascidos da nova
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unido. Ha familias em que sdo incorporados outros parentes: irmas, irmaos,
sobrinhos, avés. Existem ainda lares constituidos por pessoas do mesmo
sexo (p. 66).

E importante observar que diferentes modelos e organizacio de familia coexistem, o
que Szymanski (2007) chama de “familia vivida”. Embora seja continuamente comparada
com um modelo chamado de “familia pensada”, ¢ representada por um homem provedor e
uma mulher que cuide dos filhos e da casa. A familia vivida ¢ aquela que se mostra no

cotidiano.

Nas camadas populares marcadas por dificuldades econdmicas, desemprego e miséria,
Szymanski (2007) observou, em seus estudos, a expressdo de um sentimento de
incompeténcia por ndo conseguirem viver dentro do contexto esperado, ou seja, a familia

pensada, atribuindo essa dificuldade as dificuldades materiais.

1.2 As familias pobres brasileiras e as politicas publicas

Segundo Carvalho (1995), a politica social no Brasil tem se apresentado de duas
formas: a primeira ¢ elitista e privilegia uma minoria rica; a segunda ¢ assistencialista e
tutelar, direcionada para o segmento empobrecido da populagdo. Dessa forma, a politica
social brasileira ¢ marcada por autoritarismo, tutela e subalternidade, caracteristicas essas que
dificultam, segundo a autora, o combate e a aplicacdo de politicas que possam beneficiar as

camadas empobrecidas e excluidas.

9 . .

Em seus estudos, Carvalho (1995) descreve que a pobreza” das areas metropolitanas
tem se mostrado na periferia como um “apartheid social”’, onde a populacao pobre vive em
moradias precarias denominadas de favelas e corticos. Ou seja, essa populagdo ¢ “excluida

ndo apenas de bens e servicos, mas também do usufruto da propria cidade” (p.14).

Ainda segundo a autora, parte dessas familias era chefiada por mulheres. As quais, de
acordo com o censo de 1991, representavam na regido Nordeste 19,5% e na regido sudeste
18,6%. Entretanto, nos indicadores sociais do Instituo Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2005) consta que no Brasil, no ano de 2004, das 56,1 milhdes de familias, 29,4 dos
domicilios eram chefiados por mulheres. Sendo que 29,3 destas estavam na regido Nordeste,

enquanto que na regido Sudeste a representacdo de mulheres como chefe de familia era de

? Campos (2003) define a pobreza como uma “condi¢io de nio-satisfagio de necessidades humanas
elementares” (p.184).
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25,6%. Portanto, os dados apontam um crescimento no numero de pessoas do sexo feminino

responsaveis pelos domicilios no Brasil.

Carvalho (1995) destaca que nas residéncias das familias pobres, além dos filhos, ¢
comum a presenca de agregados, como por exemplo, tios, parentes distantes, ou ndo parentes
consangiiineos (compadres e amigos), os quais, juntos formam um aglomerado chamado por

Mello (1992) de “aglomerado familiar” (p.124).

No entanto, Carvalho (1995) aponta que esse modo de organizagdo ocorre nao sO pela
necessidade afetiva das pessoas, mas como parte das situagdes de pobreza e de discriminagao
vivida por elas. Dessa forma, as familias pobres “vivem em comunidades cuja identidade ¢

marcada pela caréncia, pela consanguinidade e pela terra natal”. (p.15).

A solidariedade descrita acima, segundo Carvalho (1995), tem o seu lado perverso que
¢ a auséncia de privacidade e a promiscuidade na co-habitacdo; apesar de ndo faltar no final

de semana o forrd, a pinga e o domino.

Com relagdo ao trabalho, Carvalho (1995) descreve que a maioria dessas familias
desenvolve ocupagdes manuais e, no geral, ndo possuem qualificagdo profissional ou vinculo
empregaticio € nao recebem um salario satisfatorio. Essa instabilidade empurra a entrada dos
adolescentes pobres cada vez mais cedo, para o mercado de trabalho sacrificando assim os

seus estudos.

No entanto, Sarti (2007) afirma que para o trabalhador pobre (homem), morador da
periferia, ter um trabalho representa mais do que um instrumento de sobrevivéncia material,
representa o seu jeito de ser homem, a sua identidade masculina. “E condi¢do de sua

autonomia moral, ou seja, da afirmacdo positiva de si, que lhe permite dizer: sou eu” (p.88).

A autora ainda acrescenta que “na auto-imagem dos homens moradores da periferia, a
identidade de trabalhador confunde-se com a de pobre. Definem-se como pobres e
trabalhadores, sendo as duas categorias igualmente importantes para a sua localizagdo no

mundo social” (p.88).

Dessa forma, esses homens pesquisados por Sarti (2007), consideraram a “identidade
de pobre” como um termo negativo, ndo apenas do ponto de vista da desigualdade social, mas
também do ponto de vista moral, ou seja, (...) aquela pessoa pobre de espirito. Aquela pessoa

que cai no buraco, em vez dela tentar subir, ela cava um buraquinho para descer, descer’... (p.

88).
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Com relagdo a erradicacdo da pobreza, nos grandes centros urbanos, Carvalho (1995)

propde que € preciso que o Estado implemente algumas politicas sociais, tais como:

» Garantia de complementa¢do de renda as familias que ndo ganham o suficiente
para a sua sobrevivéncia; o que nao significa somente distribuir sopdes e cestas
basicas, pois a politica assistencialista poderd condicionar as familias beneficiadas

em tuteladas e subalternas.

» Rede de servigos comunitarios de apoio psicossocial, cultural e atendimento as
pequenas demandas da justica: o apoio socio assistencial as familias, segundo
Carvalho (1995), ¢ realizado por pessoas voluntarias ligadas a igreja, as quais
infelizmente, ndo possuem preparo para exercer essa funcdo, resultando, assim, em
um trabalho descontinuo. Em outras palavras, esses servigos, hoje, sdo escassos e,
quando sdao oferecidos, ha pouco recurso financeiro e nao garantem amplo
atendimento a quem dele precisa. Mas, esses servigos podem ser oferecidos por
nucleos descentralizados de saude, educacdo e assisténcia social publica,

desvinculado das politicas compensatorias.

Enfim, pode-se dizer que as politicas sociais expostas so terdo impactos na melhoria
da qualidade de vida das familias pobres estiveram vinculadas a programas intersetoriais e
interdisciplinares. Ou seja, programas ou servigos que garantam atencdo as gestantes e aos
nutrizes; apoio especializado as familias em situagdes dificeis, como por exemplo,
desemprego cronico, alcoolismo e maus-tratos; criagdo de espago de socializagdo e lazer;
acesso a justica com equipes preparadas e treinadas na funcdo de defender os direitos dos

cidadaos, intermediar e resolver conflitos, dentre outras demandas.

Ja Campos (2003) destaca que as politicas de complementagdo de renda, baseadas em
direitos de cidadania, deverao criar obrigacdes para os beneficiados para que essas nao sejam

confundidas com assistencialismo, ou seja, direito com favor.

A autora propde, ainda, que os governos municipais, implante programas de geragao
de emprego e de renda por meio do processo de terceirizagdo, nos quais possam reservar
espacos de servigos, como por exemplo, manutencdo de parques, galerias, zonas azuis e

estacionamento de carros, as familias e as comunidades pobres;
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1.3 Relacao familia-escola

Para compreender essa complexa relacdo familia-escola, Paixdo (2006) propde
analisar os dois grupos distintamente. De um lado, o grupo dos professores, do outro o grupo
das familias populares. Os primeiros sao percebidos como pertencentes a classe média
assalariada ou, em sua maioria, a pequena burguesia, muitas vezes moradora do proprio bairro
onde se localiza a escola. O segundo ¢ representado pelas familias populares desassistidas e

dominadas no espago social chamado escola.

Essas relagdes sdo marcadas por contradigdes no processo de socializagdo dos
educandos. As escolas estdo organizadas em logicas educativas que foram chamadas por
Vincent; Lahire e Thin (2001) de forma escolar. J4 a familia popular tem como modelo de
socializagdo a oralidade e os atos da vida cotidiana, as quais sdo estranhas ao espaco escolar.
As diferengas sdo percebidas pelos proprios professores, mediante observacao do
comportamento, da aten¢do e desaten¢do, da adesdo as regras da escola, o tipo de vestuario e

os assuntos conversados na sala de aula pelos alunos.

Segundo Vincent, Lahire ¢ Thin (2001), o capital escolar das familias das classes
populares ¢ medido pelos anos de escolaridade ou pelo diploma dos seus pais. Esses, muitas
vezes, ndo frequentaram a escola, ou 14 permaneceram por pouco tempo. A falta de capital
escolar ¢ um dos fatores que distancia as relacdes efetivas dos pais com a escola e a

apropriagdo da escolaridade dos seus filhos. Como bem contextualiza os autores:

A forma escolar ¢ uma forma de relagdo social especifica, no sentido de que
ela ¢, primordialmente, uma relagdo pedagdgica. O unico sentido da relagdo
¢ a educagdo, de modo que os adultos que rodeiam as criangas t€ém como
unicas tarefas educa-las por intermédio de atividades que ndo tém outro fim
sendo a formagdo das mentes e dos corpos. A forma escolar inclui também
os aprendizados separados da pratica (p. 23).

Entende-se que, para esses autores, 0 modelo de forma escolar poderd também ser
estendido a outros modelos de socializagdo ou de relagdes sociais, além das instituicoes
escolares. Como exemplo de forma escolar, Paixdao (2006) destaca que as atividades
periescolares'’, presentes em numerosas familias superiores ¢ médias, e nas familias de
classes populares, ao multiplicarem as atividades extra-escolares dos seus filhos, tém

finalidades distintas.

190 prefixo “peri” tem origem grega e significa em torno.
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Nas classes médias e superiores as atividades extra-escolares buscam ocupar o tempo
livre dos seus filhos com a aquisicdo de novos saberes especificos de aprendizagens e de
socializagdo como, por exemplo, atividades esportivas e culturais. Nas camadas populares, ao
contrario, a atividade extra-escolar, periescolares, tem como objetivo ocupar o tempo das
criangas ¢ dos jovens para que os mesmos ndo fiquem na rua e se envolvam com pessoas

consideradas foras da lei.

Ainda sobre a relagdao familia-escola, Montadon e Perrenoud (2001) destacam que a
assimetria de poderes entre pais e professores torna esse didlogo dificil (fragil) em
determinada situag¢do, em uma relagdo de forga, pois tanto os pais quanto os professores sao

simultaneamente atores individuais e atores coletivos. Porém, reconhecem:

\

Embora a escola ndo desagradasse a ideia, ja ndo pode ignorar
completamente a opinido dos pais e subtrair-se a qualquer negociacdo. Para
justificar as suas praticas, impor a sua concepcdo de tarefas escolares, de
avaliagdo ou de disciplina ela deve se esforcar por encontrar formas de
didlogo (p. 4).

Ainda, segundo Montadon e Perrenoud (2001), para muitos professores a ideia dos
pais ganharem espaco na escola ¢ visto como algo ameagador. Situagdo essa que causa nos
pais um sentimento de frustracdo, como se sua participacao tivesse peso quase que nenhum.
Os autores concluem que por mais desigual que seja o didlogo entre a escola e a familia ele
existe e devera ser sempre alimentado, construido e reconstruido. Como regra, ressaltam que
0 consenso, ainda que relativo, resulta da comunicagdo e da negociacao. Dizendo, em outras

palavras, o conflito também faz parte do dialogo.

Retomando a relagdo familia-escola, como explicitada anteriormente, h4 diferencas no
modo de socializacdo das familias populares em relacdo a escola, ou seja, a institui¢do escolar

nao considera o modelo de socializagdo e os saberes das camadas populares.

Para melhor ilustrar alguns aspectos referentes a relagdo familia-escola, apresenta-se, a
seguir, alguns resultados obtidos em uma pesquisa realizada no Brasil e patrocinada pela
Organizacao das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2007) em
parceria com o governo brasileiro e por intermédio do Ministério da Educacao/Instituto

Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (MEC/INEP).
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A referida pesquisa abordou o tema “Sucesso e o Fracasso Escolar” no Ensino
Fundamental e buscou, como principal objetivo, investigar a capacidade leitora e escritora dos

alunos, ao término da quarta série do Ensino Fundamental I.

Participaram dessa pesquisa mais de 600 mil alunos e 1330 professores, outros
milhares de gestores (diretores e técnicos), pais € maes de alunos de duzentos e vinte e cinco
escolas publicas, sorteadas em 10 Unidades Federativas (UF), duas em cada regido
metropolitana. Sao elas: Amazonas, Brasilia, Mato Grosso, Minas Gerais, Parana, Rio Grande

do Norte, Rio Grande do Sul, Roraima, Sao Paulo e Sergipe.

Como fonte de informagdes, utilizou-se, entre outros mecanismos, os indicadores
gerados no ano de 2003 pelo Sistema de Avaliacdo da Educacdo Bésica (SAEB), que tem a
finalidade de avaliar o desempenho dos alunos das redes de ensino publico e particular em
todo pais, em termo de aprendizagem. Segundo os 6rgdos que organizaram a pesquisa
(MEC/INEP e UNESCO), as informagdes obtidas subsidiavam o governo na busca pela

formulagdo de politicas publicas para a educagao nacional.

Em uma das entrevistas com os professores, foi solicitado que descrevessem alguns
aspectos, positivos € negativos, em suas respectivas escolas. Das professoras ouvidas, duas

apontaram que:

E justamente essa falta de participagio dos pais (...) A gente tem uma
necessidade enorme disso. Os pais ndo participam muito. As criangas nao
tém acompanhamento da familia. Alguns tém, mas a maioria ndo. E esse ¢
um ponto que influencia muito (p.192 — entrevista com professora do Mato
Grosso).

Uma outra professora do Rio Grande do Norte descreveu que:

(...) os pais ndo estdo preparados, assim, para os filhos terem aquela
educacdo, ai colocam na escola como se nos, professores, fossemos
responsaveis por tudo. Entdo quando eles chegam aqui na escola, os alunos,
¢ esse o ponto negativo, ¢ essa questdo da aprendizagem, sdo as
dificuldades que eles tém em aprender, de se comprometer, é tanta coisa! E
como uma bola de que vai se levando até o sistema em si, né? O sistema em
si vai fazendo tudo isso e chega a educagdo do jeito que esta hoje (p.192).

Dessa forma, nos relatos acima, € possivel constatar na fala da primeira professora a

acusacao de “omissao dos pais” com relacao a “participagdao” e o acompanhamento dos filhos
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na escola; a segunda professora entrevistada vai além, ao descrever que os “pais ndo estdo
preparados”, ou seja, uma das principais fungdes da professora, ndo das familias, ¢ de ensinar

acrianga a ler e a escrever, o que nesse caso esta sendo atribuida aos pais e ao sistema.

Com relacdo a cobranca feita pela escola, quanto a participacdo da familia (pais e
maes) nas atividades e no acompanhamento escolar dos filhos, a pesquisa da (UNESCO,
2007), confirma os estudos realizados por Lahire (2004) na comunidade francesa, no qual os

educadores acusam as familias de ndo participarem da vida escolar dos educandos.

Em entrevista nos grupos focais (UNESCO, 2007), os pais e as maes quando foram

perguntados sobre como “participavam” na escola, revelaram que

tém dificuldade de ajudar [os filhos]; com freqiiéncia nem tempo dispdem
quando voltam cansados do trabalho. Tampouco os domicilios oferecem
tranqiiilidade para tanto: muita gente convivendo, ruidos, TV ligada em alto
volume, outras criangas brincando ruidosamente pela casa (p. 232).

Portanto, diante do exposto, entende-se que as dificuldades e os limites apresentados
pelos pais e maes para participarem da vida escolar dos seus filhos ndo significa “omissao”,
mas que a dindmica da escola nem sempre corresponde ao modo de vida vivenciado por eles.
Porém, apesar de suas dificuldades e limitagdes, as familias acompanham e apdiam os seus

filhos nos problemas (intelectuais e emocionais) vividos no ambiente escolar.

Pode-se verificar tal afirmacdo com base em uma questdo abordada pela pesquisa
(UNESCO, 2007, p. 171) e feita aos alunos participantes, quando os pesquisadores “de
maneira bastante genérica”, lhes perguntaram onde eles encontravam ajuda quando tinham
problemas escolares? Dos alunos pesquisados 82,3% disseram positivamente que a professora
os ajudava, contra 5,9% dos alunos que responderam negativamente; 10,9% desses relataram
nao pedir ajuda a professora. “Entretanto, ao serem perguntados onde mais encontravam ajuda
quando tinham problemas na escola”, menos de um tergo 27,6% disseram que encontravam
apoio na escola. Os outros 47,8% responderam que era em casa que encontravam mais ajuda,
e 18,5 % responderam que costumavam encontrar mais apoio com os amigos. Como mostra a

tabela 1, a seguir:
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TABELA 1 - Distribuicfio dos alunos segundo a ajuda recebida para os problemas escolares

Quando vocé tem problemas na escola,

onde MAIS vocé encontra ajuda? Numero de alunos entrevistados %
Em casa 317.686 47,8
Na escola 183.287 27,6
Com meus amigos 123.290 18,5
Naio encontro ajuda 23.034 3,5
Sem resposta 17.433 2,6
Total 664.730 100,0

Fonte: UNESCO-MEC/INEP (2007), pesquisa: Sucesso e Fracasso no Ensino Fundamental (p.171).

Esperava-se que a escola se constituisse como uma grande fonte de apoio ao aluno no
seu €xito ou na superacdo do seu insucesso. No entanto, os dados apresentados acima
confirmam que o “mito da omissdo parental”, como assim o denominou Lahire (2004), ndo
passa de um mito criado pelos professores e pelos gestores. Pois, como destacado
anteriormente, as familias populares ap6iam e ajudam os filhos nos problemas enfrentados no

ambiente escolar.

Lahire (2004) afirma que a omissdo parental é um mito. Assim definido pelo autor:

Esse mito é produzido pelos professores, que, ignorando as logicas das
configuragoes familiares, deduzem, a partir dos comportamentos e dos
desempenhos escolares dos alunos, que os pais ndo se incomodam com os
filhos, deixando-os fazerem as coisas sem intervir. Nosso estudo revela
claramente a profunda injusti¢a interpretativa que se comete quando evoca
uma “omissao” ou uma “negligéncia” dos pais (p. 334).

O autor reafirma a sua fala relatando que “quase todos [o0s pais] que investigamos,
qualquer que seja a situagdo escolar da crianca, tém um sentimento de que a escola ¢ algo

importante ¢ manifestam a esperanca de ver os filhos ‘sair-se” melhor do que eles” (p. 334).

Destaca-se, ainda, que a maioria das maes, e algumas vezes dos pais, controlam as
tarefas de casa dos seus filhos, explicando-as quando podem. Além disso, compram cadernos
de exercicios de férias para os mesmos continuarem estudando, ficam atentos para que esses

deitem mais cedo nas noites que antecedem aos dias de aulas, sdo extremamente cuidadosos
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com as suas saidas e com as relagcdes de amizade. Como se ndo bastasse tamanho cuidado,
muitas vezes, esses pais ainda batem nos seus filhos quando os resultados na escola sdo ruins,

ou quando recebem bilhetes relatando que os filhos brincaram na aula.

Lahire (2004) contesta o uso que os professores fazem do termo “omissdo”,
principalmente quando esses se referem a ausé€ncia dos pais no espaco escolar. Argumenta
que as condi¢des econdmicas e de vida familiar nas classes populares sdo muito dificeis. O
tempo que os pais podem dedicar aos filhos ¢ escasso, portanto, nem sempre ha condigdes de

ajudar os filhos a “terem éxito” na escola.

Como também confirmam Ribeiro e Antonio (2006, p. 393) (...) “a formula familia-
escola, da maneira como vem sendo vivida na realidade, acaba perpetuando a dindmica de
exclusdo de parte das camadas populares da escola publica, ainda que este mecanismo ocorra,

atualmente, de forma mais sutil”.

Szymanski (2007) relembra que os pais sonham com um futuro profissional e social
melhor para os seus filhos e relatam o desejo de que esses tenham um trabalho menos
cansativo, bem remunerado e mais digno do que os seus. Portanto, as familias das camadas
empobrecidas tém clareza da discriminacao social e racial que sofrem, por isso lutam para que
os seus filhos ndo virem criminosos, recorrendo, muitas vezes, as punicdes fisicas por

acreditarem que essa seja uma forma de afastar a marginalidade das suas familias.

Em sintese, pode-se dizer que a relacdo familia-escola é considerada extremamente
complexa, porém, ¢ preciso que a escola, como institui¢ao socializadora, modifique o seu
olhar dominante em relacdo as familias populares. Os professores precisam conhecer os
modelos de socializagdo das familias populares para que, com o passar do tempo, percebam
que os pais ndo sdo tdo incoerentes quanto lhes parecem, e que esses pais, gradualmente,

devem ser introduzidos nos modelos de socializacao escolar.

1.4 Didlogo familia-escola: segundo uma proposta dialégica

Neste item, apresenta-se a proposta dialdgica entre a relagdo familia-escola, sob a
perspectiva de Freire (2005) e analisa-se algumas situagdes antidialogicas dos dois grupos

(familia e escola) apontadas por Montadon e Perrenoud (2001).

Para estes autores a experiéncia escolar ¢ vivida por todas as pessoas de formas e
significados diferentes. Para uns, como uma experiéncia confortavel para outros, como uma

experiéncia ameacadora pelo fato de todos acompanharem a passagem da crianca do seio de



32

sua familia para esse novo mundo (a escola) com muito entusiasmo, mas também com

inquietacao.

Ainda, segundo os autores, as familias querem descrever e desejam ser ouvidas,
individual ou coletivamente, a respeito de como a escola trata os seus filhos. Esse desejo ¢
comprovado pelo surgimento, nos Ultimos vinte anos, de associa¢des de pais, com o aumento
de publica¢des na area de educagio e com a criagdo de formulas que favorecem a participagao
das familias na gestdo escolar. O dialogo ativo, organizado e reivindicativo dos pais com a

escola tem sido presente.

Algumas escolas atendem as expectativas dos pais mais exigentes abrindo-se para a
democratizagdo dos estudos, como a implementa¢do de pedagogias inovadoras. Outras, ao
contrario, refugiam-se nas suas grades e regulamentos, com isso as familias ndo tém acesso
nem aos professores, muito menos aos gestores. Ou seja: “O didlogo ¢, por vezes, dificil e
nalguns casos ndo chega a existir. Trata-se de um dialogo desigual e fragil” (MONTADON e
PERRENOUD, 2001, p. 2).

Montadon e Perrenoud (2001) citam que em estudos realizados por eles, sobre a
relagdo familia-escola, era de se esperar que essa convivéncia entre os dois segmentos fosse
harmoniosa, aberta e construtiva, para, assim, auxiliar no melhor bem-estar da crianca e da

sua familia, entretanto, na pratica, ndo € o que ocorre na maioria das escolas.

Para compreender esta relagdo antididlogica entre familia-escola, buscou-se em Freire
(2005) uma defini¢ao para a palavra didlogo: “O dialogo com as massas nao ¢ concessao, nem
presente, (...) o didlogo, como encontro dos homens para a “pronuncia” do mundo, ¢ condi¢ao

fundamental para sua real humaniza¢ao™ (p. 156).

Freire (2005) propoe, ainda, uma relagdo horizontal entre os homens nutrida de amor,
esperanc¢a, humildade, confianca uns para com os outros e destaca: “O homem dialégico tem

fé nos homens antes de encontrar-se frente a frente com eles” (p. 93).

J4

Dessa forma, para Freire (2005), o sentimento de humildade ¢ fundamental para que
haja didlogo entre os homens; e para que esse sentimento contagie ¢ preciso que o homem
perceba-se como um ser inacabado, € que sua constitui¢do dar-se-4 no encontro com o outro e
na crenga de que esse tenha algo a compartilhar, caso nao haja essa perspectiva o encontro

dialogico sera vazio.
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Segundo Freire (2005, p. 93) no didlogo ndo ha lugar para auto-suficiéncia, sendo o
didlogo um lugar de encontro, ndo hé espago para “ignorantes ou sabios absolutos”, mas sim,
para homens que buscam um saber em comunhao.

Assim, para Freire (1957):

O diadlogo e a problematizagio ndo adormecem a ninguém.
Conscientizam. Na dialogicidade, na problematizag¢do, educador-
educando e educando-educador vdo ambos desenvolvendo uma postura
critica da qual resulta a percepcao de que este conjunto de saber se
encontra em interagdo. Saber que reflete o mundo e os homens, no
mundo e com ecle, explicando o mundo, mas, sobretudo, tendo de
justificar-se na sua transformacao (p. 55).

Sintetiza:

Rejeitar, em qualquer nivel, a problematizagdo dialdgica € insistir num
injustificavel pessimismo em relagdo aos homens e a vida. E cair na pratica
depositante de um falso saber que, anestesiando o espirito critico, serve a
“domesticacao” dos homens e instrumentaliza a invasao cultural (p. 55).

Montadon e Perrenoud (2001) chamam a atengdo para essa relagdo vertical e unilateral
existente entre familia-escola. E possivel dizer que a palavra traz para as pessoas o significado
de ser gente, e que ndo ha didlogo em uma relacdo onde uns sujeitos depositam as suas ideias

no outro e sim uma simples troca de ideias entre os seres.

Ja para Freire (2005) ndo ha palavra verdadeira que ndo seja praxis (agao-reflexao-
acdo) atuando concomitantemente. A palavra e a a¢cdo afastadas uma da outra ¢ blablabla, ¢

ativismo (a agdo pela acdo).

Na fala do autor, percebe-se que o vinculo entre o didlogo e a afetividade sdo
elementos primordiais que norteiam as relagdes humanas. Portanto, dizer a palavra verdadeira
(praxis) e transformar o mundo ndo devera ser privilégio de alguns, mas direito de todos os
homens, e pontua: “ninguém pode dizer a palavra verdadeira sozinho, ou dizé-la para os
outros, num ato de prescricdo com o qual rouba a palavra aos demais”

(FREIRE, 2005, p. 90-91).

Lahire (2004); Montadon e Perrenoud (2001); Paixao (2006); Szymanski (2007) entre
outros estudiosos, afirmam que o complexo encontro entre familia-escola ¢ marcado pela

inseguranca dos educadores e pela desconfianca das familias. Seja pelo simples fato da
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instituicdo escolar ndo acreditar que as familias das classes populares possuam experiéncias,
saberes e capital cultural que possam colaborar com a escola ou por acreditarem que as

familias irdo interferir e atrapalhar o fazer pedagdgico da escola.

Um exemplo de medo e de inseguranca no encontro entre a institui¢do escolar e a
familia podera ser encontrado nos estudos realizados por Gasonato (2007) no qual a autora
destaca a fala dos gestores de uma escola e de uma creche, municipais, localizadas na
periferia de Sao Paulo. Ao ser questionado sobre a presenca da familia na escola, o diretor da
EMEEF afirmou: “Nés [escola] ndo sabemos conversar. Os pais vém falar, mas no6s somos

imediatistas. N6s temos verdades que parecem que sdo intocaveis” (p.22).

Complementa a Coordenadora Pedagogica: “a escola tem o habito de chamar os pais

so0 quando o aluno vai mal”.

Na sequéncia, o gestor da creche ponderou: “acho que a gente se comunica mal, os
pais ndo entendem a gente. O que falta € a gente ouvir mais os pais, porque o que ¢ 6bvio para

nds, parece ndo ser 6bvio para eles”.

Mediante o exposto, pode-se dizer que Montadon e Perenoud (2001) e Freire (2005),
apesar de viverem em paises e contextos sociais, econOmicos e culturais diferentes,
descrevem a complexidade que ¢ o didlogo entre as pessoas, e ndo diferente na relagdo
familia-escola. Entretanto, ambos reconhecem a importancia da parceria colaborativa na
relagdo humana e os beneficios que o didlogo podera vir a trazer nessa relagdo, tanto para a
escola quanto para as familias e, principalmente, para a crianca, no que se refere ao processo

de ensino-aprendizagem.

Retomando o que foi dito a respeito da relacdo dialogica familia-escola, citada na
pesquisa (UNESCO, 2007), os pais e as maes, ao serem responsabilizados pelo fracasso
escolar dos seus filhos, foram convidados a propor solu¢des: Em convergéncia com a posi¢ao
dos professores no que se refere a tematica do fracasso escolar, destacaram, entre outros
aspectos, a necessidade dialdgica entre a familia e a escola, em favor do sucesso escolar dos
alunos. No entanto, reconheceram “que a escola espera da familia o que ela ndo pode dar, seja

pela falta de tempo, seja pelo baixo nivel de escolaridade dos pais” (p. 293).
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1.5 A educacgido e o fracasso escolar das criancas das camadas populares na América

Latina

Neste item apresenta-se os estudos realizados por Madeira e Mello (1985) e por Patto
(1992) que discutem o “fracasso escolar” das criangas oriundas das camadas populares, o
acesso, a permanéncia ¢ a qualidade da educagdo publica na América Latina. Tais estudos
referem-se as situacdes que, infelizmente, continuam a se repetir no sistema publico de

ensino, atualmente.

Madeira e Mello (1985) sinalizam que a dificuldade de acesso a educacdo formal e o
fracasso escolar, nos meios populares, tém repercutido como um entrave para que o aluno
avance socialmente, resultando, assim, em menos oportunidade de consumo dos bens
culturais, de emprego, de elevacdo do seu nivel de vida, de participacdo politica e na falta do

exercicio da propria cidadania.

As autoras reconhecem que, nos ultimos tempos, houve um aumento das construgdes
de novos prédios escolares, bem como o acesso a escolarizagdo, na América Latina, das
criangas das diferentes classes sociais ao antigo Ensino Primario (hoje denominado pela Lei

de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional - LDB 9394/96 de Ensino Fundamental).

Patto (1992) também denuncia o problema relativo ao acesso e a permanéncia das
criancas das classes populares que “ja passaram pela escola mas (sic) nela ndo permaneceram
(...). [Essas] integram o grande contingente de repetentes que, mais cedo ou mais tarde, estara

fora da escola” (p.107).

Madeira e Mello (1985) complementando as ideias citadas acima por Patto (1992),
relatam que as criangas pobres repetiam e continuavam a repetir o ano ou a série, uma ou
mais vezes, se atrasavam e abandonavam a escola antes de completar o Ensino Fundamental I,

obrigatdrio e previsto na legislacao.

E importante destacar que, para Madeira ¢ Mello (1985), as palavras: repetigéo,
atraso escolar e abandono, ndo podem ser identificadas como causa e consequéncia. O
abandono ocorre, por exemplo, quando uma crianga sai da escola e entra no mercado de
trabalho para ajudar a sua familia, ou por problemas de satde; ou seja, embora ambos tenham
significados diferentes possuem algo em comum: o fracasso escolar das criancas, representa

um retrato da desigualdade social nos paises da América Latina.
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Ainda com relagdo ao fracasso escolar das criangas oriundas das familias populares,
da América Latina, Madeira e Mello (1985) afirmam que estudos investigativos, por elas
realizados para compreender e atacar com éxito esse fendmeno ndo foram suficientes.
Segundo as autoras, porque esses estabelecem associagdes estatisticas entre as causas € 0s

resultados, mas ndo dao conta de como ocorre essa operacao.

Por outro lado, ainda segundo as autoras, os estudos realizados acerca do tema sdo
uteis para desenvolver agdes que ajudem na sua erradicacdo. Entretanto, reconhecem que as
praticas pedagdgicas e o nivel de conhecimento adquirido nas institui¢des de ensino, por parte
das criancas dos meios populares, dificultam o acesso aos estabelecimentos de ensino em

nivel posterior.

Tanto Madeira e Mello (1985) quanto Patto (1992) relatam que as familias de classes
populares valorizam e t€ém um olhar positivo para as instituigdes escolares e para as
aprendizagens que nelas se adquirem; lutam até esgotarem os ultimos recursos para manter os
seus filhos na escola. Os irmaos mais velhos, segundo Patto (1992), vao trabalhar para que os
mais novos estudem, os adultos consomem o minimo possivel do seu saldrio para sobrar

dinheiro para comprar livros e a mae faz bico para adquirir cadernos.

1.6 A compreensio do fracasso escolar ao longo da historia

Como citado anteriormente por Madeira e Mello (1985), ndo hé na literatura estudos
suficientes que expliquem o fracasso escolar nos meios populares. Mas, a culpabilizagdo e a
visdo preconceituosa sobre as criangas e as familias pobres estdo presentes ao longo da
histéria da América Latina desde a Revolucao Industrial. Como também mencionado, por
outras autoras: Angelucci; Kalmus; Paparelli et al (2004); Asbahr e Lopes (2006); Patto
(1992); Szymanski (1995); Teixeira (1992).

Patto (1992), citando Cardoso (1949), apresenta um artigo de opinido em que
considera as familias pobres como rudes, “desestruturadas”, incapazes € perniciosas, muito

distantes do modelo de familia burguesa - “saudavel”:

O que a escola procura construir, a familia destréi, num momento reduz a
poé (...). Nos meios mais desafortunados, os exemplos vivos ¢ flagrantes
insinuam-se a carne, no sangue das criangas ditando-lhes formas amorais de
reacdo, comportamentos anti-sociais. Crescendo e desenvolvendo-se sob tal
acdo negativa, desinteressam-se ao trabalho escolar, ddo-lhe pouco valor,
ndo créem em sua eficacia. Tém os herdis do morro que, tocando violdo,
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embriagando-se, dormindo durante o dia, em constante malandragem a
noite, vivem uma vida sem normas, sem direc¢ao (p. 111).

Dessa forma, conforme o exposto, o fracasso escolar das criangas pobres se estendem
as suas familias por essas serem classificadas como “desorganizadas” e “desinteressadas”, ou
seja, € possivel dizer que essas adjetivagdes as familias ja colocam previamente as criancas
pertencentes as classes populares como futuras “fracassadas”, mesmo antes delas iniciarem a

sua trajetoria escolar.

Angelucci; Kalmus; Paparelli et al (2004); Asbahr e Lopes (2006); Madeira e Mello
(1985); Patto (1992); Szymanski (1995); Teixeira (1992), entre outros estudiosos, mostram

como, ao longo do tempo, o fracasso escolar foi sendo compreendido.

Na primeira teoria disseminada dos anos trinta aos anos setenta, classificada por
Patto (1992) como de cunho racista, médica e naturalista, a dificuldade de aprendizagem da
crianga pobre da América Latina foi atribuida a si propria, devido a sua incapacidade de nao
cumprir com 0s objetivos que a escola lhe propunha. Essa teoria ¢ conhecida como “ideologia

do dom” .

Segundo Teixeira (1992), o lugar do individuo na sociedade e o seu sucesso na
escola eram determinados apenas pela sua natureza biopsicodlogica (genética, neurologica,
psicofisioldgica e intelectual). Ou seja, foi a partir dessa visdo interpretativa que se sustentou
a ideia de que a crianga repetia uma ou mais vezes porque padecia de alguma enfermidade (a

chamada debilidade mental) e portanto, precisava de ajustamento clinico.

Em um segundo momento, a visdo clinica foi complementada pela teoria do déficit
cultural, desenvolvida por alguns cientistas norte-americanos no auge dos movimentos
reivindicatdrios dos negros latino-americanos na década de sessenta, os quais reivindicavam

uma educacao de qualidade igual aquela oferecida aos brancos.

Nesses movimentos eles foram informados de que nao alcancariam o mesmo nivel
de escolaridade dos brancos “porque negros e as minorias latinas sdo portadores de
deficiéncias fisicas e psiquicas contraidas em seus ambientes de origem, principalmente em

suas familias, tidas como insuficientes nas praticas de criacao dos filhos” (PATTO, p. 108).

Com uma nova roupagem, a ideologia do dom nesse periodo, se estende ao ambiente

familiar e passa a se chamar de “teoria de caréncia cultural”. Em relacdo a essa teoria,

! Grifo da autora.
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Teixeira (1992) afirma que: “a participacdo ou exclusdo do individuo ¢ determinada pelo

dominio ou ndo do padrdo cultural dominante” (p. 24).

Szymanski (1995), citando Durning (1988), destaca que com as mudancas sociais
ocorridas nas familias populares, do ponto de vista econdomico e afetivo, houve a necessidade
de se reformular as relagdes construidas entre as instituigdes publicas responsdveis pela

educagao das criangas, como descreve:

A familia tem sido responsabilizada por trés fracassos principais na
educacdo dos filhos: fracasso por formar filhos com comportamentos
sociais adaptados no caso de distirbios comportamentais na delinqiiéncia
juvenil; fracasso em propiciar um desenvolvimento mental pleno no caso de
criar filhos com problemas cognitivos, candidatos ao fracasso escolar; e,
fracasso em possibilitar um ambiente adequado ao desenvolvimento
emocional criando filhos com problemas psicoafetivos (p.81).

Segundo Angelucci; Kalmus; Paparelli et al (2004), em um terceiro momento
(década de oitenta), as teorias sobre o fracasso escolar buscaram culpabilizar as criangas, as
suas familias e, também, os professores, que foram acusados de ndo possuirem o dominio
pedagdgico e a técnica correta de ensinar: “os professores estdo preparados para escolarizar
criancas ideais, mas nao usuarios predominantemente da escola publica primaria — as criangas

pobres” (p. 61).

Por fim, as autoras destacam em seus estudos que o problema do fracasso escolar no
Brasil esta voltado para o modelo de organizacao politica e institucional do proprio pais,
desde o surgimento da rede de ensino publico; assim, o principal culpado pelo fracasso
escolar das criangas pobres, nessa visdo, € “a escola como instituicdo social que

contraditoriamente reproduz e transforma a estrutura social” (p. 62).

Dessa forma, o fracasso escolar e a dificuldade de aprendizagem das criancas dos
meios populares, ora esta centrada em si e nas suas familias, ora nas técnicas de ensino
empregadas pelo professor em sala de aula, em outro momento na politica € no modelo de
administracdo publica. Entretanto, o que hd em comum entre os estudos apresentados ¢ que,
segundo Patto (1992) “muitos educadores tém uma idéia fragmentaria, professores e diretores
tendem a atribuir o baixo rendimento da escola a incapacidade dos alunos e ao desinteresse e

desorganizagao de suas familias” (p. 117).

A denuncia elencada acima por Patto (1992) e outros estudiosos a longa data, com

relacdo ao fracasso escolar das criangas nos meios populares, parece ser ratificada na pesquisa
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desenvolvida no Brasil pela (UNESCO, 2007), que aqui ja foi citada, como demonstra a
tabela 2:

TABELA 2 — Opinides dos professores, diretores e técnicos sobre o principal responsavel quando o aluno nio é

promovido

Quem ¢ o PRINCIPAL

responsavel quando o

aluno ndo consegue nota

suficiente para passar de | Professores (%) Diretores (%) Técnicos (%)
ano?

O proprio aluno 39,9 31,5 27,5
Os pais ou responsaveis 24,1 18,6 18,6
Os professores do aluno 1,9 3,5 1,4
A escola de um modo | 35,1 46,4 52,5
geral

Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: UNESCO-MEC/INEP, (2007, p. 168). Pesquisa: Sucesso ¢ Fracasso Escolar no Ensino Fundamental.

Na tabela 2 exposta, verifica-se uma tendéncia dos diretores e dos técnicos em
responsabilizar a escola, de um modo geral, pela reprovacdo dos alunos. Porém, a
culpabilizacao do proprio aluno parece, centrar-se com maior énfase, entre os professores, 0s

quais estdo fisico e socialmente mais proximos deles.

No entanto, as respostas atribuidas a responsabilidade dos alunos e de seus pais ou
responsaveis, se somadas, ultrapassam a metade das respostas validas, no caso dos
professores, seguidas pelos diretores. Entretanto, as respostas dos técnicos ultrapassam um

terco do total.

Por outro lado, as respostas dos alunos parecem mostrar que eles nao s6 reforcavam

como também ampliavam o seu grau de responsabilidade pelo fracasso.

Vale ainda destacar que, segundo a pesquisa da (UNESCO, 2007), dos alunos
pesquisados quase 90% consideraram que o principal responsavel pelo fracasso foram eles
mesmos (82,4%), ou os seus responsaveis (6,9%). Os fatores intra-escolares representavam
menos de um décimo das respostas; a escola 5% e a professora 3,7%. “Apesar da pequena

diferenca, parece mais facil responsabilizar a instituicdo do que a pessoa da professora” (p.

169).



40

Depoimentos de pais e maes, na pesquisa da (UNESCO, 2007), confirmam a ideia de
sucesso ¢ de fracasso escolar dos filhos como “dom” e o sentimento de culpabilizagdo que
lhes foi atribuido ao longo de décadas, na histéria da América Latina. Cita-se como exemplo,

os seguintes relatos:

O professor achou que ela tinha problemas e passou para o psicologo, que
passou para a junta médica, e todos falaram que a crianga ndo... Tinha
problema nenhum. Sé foi trocar de professor que, a crianga, né... Ela [a
professora] gritava muito ela era pequenininha, cinco anos e pouco, entdo,
eu achava que tinha problema” (Pai do Distrito Federal, p. 292).

“Eu tenho um [filho] de oito [anos]... ele tem mais interesse do que um que
ja tem onze anos, que repete ano € ano na mesma série, entdo, eu acho que
ja vem mesmo ¢ da natureza, ja da cabega dele” (Entrevista com mae, em
Sergipe, p. 294).

Essa legitimagdo encontra respaldo tedrico nos estudos de Patto (1992); Texeira

(1992) e outros autores como havia ressaltado anteriormente.

1.7 Participacao

Para melhor situar o objeto de estudo proposto neste item, sobre o uso e o significado
histérico da palavra participagao, reportou-se a Bordenave (1994); Demo (1988); Gohn
(2001). Os dois primeiros discutem acerca da importancia da pratica participativa e a sua
representacdo na constituicdo de uma sociedade democratica. A terceira conceitua

historicamente o uso do termo participacao como originado na Grécia.

Antes de reportar-se aos autores mencionados, acredita-se na importancia de entender-
se o significado das palavras participar e participacdo do ponto de vista epistemologico.
Assim, segundo o que consta no dicionario Aurélio, a palavra participar'? vem do “latim

3

[participatione] S.f.. Ato ou efeito de participar”. Participacdo'’, também “vem do latim
[participare] V.t. 2. Fazer saber; informar, anunciar, comunicar; 3. Ter ou tomar parte; 4.
associar-se pelo pensamento ou pelo sentimento; 5. Ter traco (s) em comum, ponto (s) de

contato, analogia (s)” (FERREIRA, 1986, p. 1273-1274).

A palavra participagdo ¢ muito usada no mundo moderno, seja no conhecimento

cientifico ou no vocabulario politico e popular. Dependendo da época e da contextualizagao

12 Grifo nosso.
13 Grifo nosso
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historica a mesma aparece e se associa a outros termos como: democracia, representagao,

organizag¢do, conscientizagdo, cidadania, exclusao etc.

Como objeto de estudo o tema participagao, segundo Gohn (2001), surge na Grécia,
mas seu estudo cientifico data do século XVIII com as formulagdes de J. J. Rousseau ¢ com
os tedricos do liberalismo: John Stuart Mill, G. D. H. Cole e A. de Toqueville; no século XIX
com socialistas utdépicos Owen e Forrier e, por fim, no século XX com Trotsky, Lénin e Rosa

de Luxemburgo. Todos teorizaram sobre a participacao das massas.

A autora Gohn (2001) propde a andlise da palavra participagdo em trés niveis basicos:

o conceptual, o politico e o da pratica social 1,

O nivel conceptual apresenta um alto grau de ambiguidade (incerteza) e depende do

tedrico a que se fundamenta.

O nivel politico, normalmente, estd associado a processos de democratizacdo em
andamento, ou nas lutas pela sua consolidagcdo. Podera também ser utilizado “como um
discurso mistificador em busca da mera integracdo social de individuos, isolados em
processos que objetivam reiterar os mecanismos de regulagdo e normatizagao da sociedade,

resultando em politicas sociais de controle social” (p. 14).

O nivel referente a pratica social diz respeito as agdes concretas € as organizagdes
presentes nas lutas e nos movimentos sociais. No processo de participagdo a pratica social ¢

considerada um elemento fundamental.

Ainda segundo Gohn (2001), ha diferentes formas de se entender a participagdo.
Algumas consideradas classicas deram origem a outras interpretacdes e estratégias distintas:

liberal, autoritaria, revolucionaria e democrdtica.

A forma liberal “busca sempre a constituicio da ordem social que assegure a
liberdade individual. A participagdo objetiva o fortalecimento da sociedade civil, ndo para que

esta participe da vida do Estado, mas para fortalecé-la e evitar ingeréncia no Estado” (p. 15).

A forma de participacio autoritaria ¢ aquela orientada para a integracdo e
o controle social da sociedade e¢ da politica. Ocorre em regimes politicos
autoritarios de massa de direita, como o fascismo, e de esquerda como as
grandes demonstragdes de massa em celebragcdes € comemoragdes nos
regimes socialistas. Poderd ocorrer ainda em regimes democraticos
representativos como um derivativo, que ¢ a participagdo de natureza
cooptativa (p. 17).

4 Grifo nosso.
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A concepg¢do de participacdo na forma democratica, segundo Gohn (2001), ¢ aquela
onde predomina a soberania popular, ¢ o principio regulador. A participagdo ¢ concebida
como um fendmeno que se desenvolve na sociedade civil, nos movimentos sociais, nas
organizagdes autonomas da sociedade e nas instituicdes formais como a politica: “essa
concepgdo opde-se ao corporativismo e demarca posigdes entre a sociedade civil e o sistema
politico, via processo eleitoral, ¢ o critério supremo de organizacdo dos individuos nas formas

de representacao institucionalizadas™ (p.17).

Portanto, esse modelo de participagdo combina com cidadania, com a criagdo de uma
cultura da divisdo das responsabilidades, como nos lembra Bordenave (1994): ‘participar ¢
fazer parte de algum grupo ou associagdo’, ou ‘tomar parte numa determinada atividade’, ou,

ainda, ‘ter parte num negdcio’ (p. 22).

Gohn (2001) citando ‘Cole, Rousseau, Mill’ afirma que, segundo esses autores, a
participagdo devera ser pela vontade e ndo pela forga. Sustenta que o melhor lugar para iniciar
e exercer a participacdo seria em associagdes locais com o objetivo de se auto-governar e
aprender a viver a democracia. Continua Gohn (2001), ainda citando Stassen, o qual discorda

da afirmacao acima:

(...) os individuos necessitam de um meio ambiente consistente do ponto de
vista de relacionamento, contatos e lagos sociais. Para participar, os
individuos tém que desenvolver a auto-estima, mudar sua propria imagem e
as representagoes sobre a sua vida. Ter apenas um emprego ndo resolve o
problema de participagdo, porque os individuos devem ter também
motivagoes. Precisam estar articulados a redes societarias, desenvolver
interagdes freqiientes e continuas com os seus pares (p. 28).

Demo (1988) conceitua participacdo com a finalidade de retirar o termo vago que
muitas vezes o envolve. Descreve que participagdo é conquista, ¢ um processo, no sentido
legitimo do termo: que ndo se finda; ¢ permanente, infindavel, em um constante vir a ser,
sempre se fazendo. Isto é, ndo existe participagao suficiente nem acabada. Pensé-la como algo

completo € regressao.

Partindo desse principio, podemos dizer que a participagdo ndo podera ser entendida
como dadiva, pois assim nao seria fruto da conquista, nem da realizacao fundamental da auto
promocgao. Seria sim, uma participagao tutelada com espaco delimitado pelo doador. Também

ndo poderd ser entendida como concessdo, “porque ndo ¢ um fendmeno residual ou
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secundario da politica social, mas um dos seus eixos fundamentais; ndo pode ser entendida

como algo preexistente, porque esse nao cai do céu por descuido” (p. 18).

Em sintese, para Demo (1988), o espago de participacao ¢ conquistado a cada dia,
centimetro por centimetro. Pois, o processo participativo profundo tende a ser lento, ¢ a
participagdo ndo deve ser entendida como auséncia ou superagdo do poder, mas como outra
forma de poder. O que significa dizer, segundo o autor, que o ato participativo seja algo facil,

natural e corriqueiro:

(...) muitas desculpas sdo justificacdo do comodismo, ja que participacdo
supde compromisso, envolvimento, presenga em agdes por vezes arriscadas
e até temerarias. Por ser processo, ndo pode também ser totalmente
controlada, pois ja ndo seria participativa a participacdo tutelada, cujo
espaco de movimentagao fosse previamente delimitado (p.19-20).
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CAPITULO 2 - METODO

Na busca por compreender e responder ao problema de pesquisa proposto, varias

questdes relacionadas ao fenomeno participagao das familias na escola emergiram:

Como se mostra essa complexa relagdo entre familia-escola no cotidiano de uma
escola publica, sob o ponto de vista da compreensdo de “participagdo” pelos educadores e
pelas familias? A escola tem objetivos claros e planos estruturados quando deseja a
participagdo da familia?A escola tem tempo para ouvir essas familias?Quanto tempo a escola
abre para o contato com as familias? O que o grupo de professores (as) da escola espera da
participagdo das familias? O desejo do diretor na participagdo das familias na escola ¢
compartilhado com o do grupo de educadores (as)? Quais estratégias a escola utiliza para
chamar os pais a participarem? Como as familias e a escola percebem as possibilidades de
participacdo da primeira? Quais as concepgdes de participacdo podem delinear-se entre os
educadores e as familias? Quais as sugestdes das familias para melhorar a sua participacdo na

escola? Como as familias compreendem o fendmeno da participagdo na vida escolar?

Esses questionamentos apontam para a complexidade do fendmeno que se almeja
estudar. Ou seja, ¢ nesse emaranhado, ou “armadilha”, termo usado por Montadon e
Perrenoud (2001) para designar a relagdo familia-escola, que o presente trabalho pretende
investigar como o fendmeno da participagdo ¢ compreendido pelos educadores e pelas

familias no ambiente escolar.

Esta pesquisa utilizar-se-a4 dos seguintes procedimentos de coletas e anélise de dados:

a pesquisa qualitativa, a entrevista reflexiva e a andlise das entrevistas reflexivas.

2.1 Pesquisa qualitativa

Optou-se pela escolha metodologica de natureza qualitativa, “em fun¢ao do problema
de pesquisa estudado” (LUDKE e ANDRE, 1986, P.15). Dessa forma, essa modalidade de
pesquisa estd interessada na obtencdo dos dados descritivos, no contato direto entre
entrevistado e entrevistador, mais do que no produto, e preocupa-se em deixar transparecer a
perspectiva dos participantes, caracteristicas que Liidke e André (1986), citando Bogdan e

Biklen, definem como sendo da pesquisa qualitativa.
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A descricdo do fendmeno estudado e a sua compreensdo, segundo Alves (1991)
podera ser revelada por meio das entrevistas e das influéncias do contexto. As experiéncias
de cada participante, suas crengas, percepgoes, sentimentos e valores, também sdo
considerados nessa modalidade de pesquisa. Ou seja, a realidade do sujeito para essa autora €

uma construcao social.

Assim, entende-se que os fendomenos somente poderdo ser compreendidos em uma
visao holistica, na interagdo com o outro ¢ por meio de influéncias multiplas, as quais
excluem a possibilidade de igualar-se as relagcdes diretas entre causa efeito e de fazer-se

generalizacdo do tipo estatistico.

A palavra método, segundo consta no dicionario Aurélio, significa “caminho para se
9 b

chegar a algum fim ou caminho pelo qual se atinge um objetivo” (FERREIRA 1986, p. 1128).

Em sintese, a pesquisa qualitativa, como método investigativo, ¢ apropriada para este
estudo pelo fato de considerar e respeitar as diferentes concepcdes, crengas, sentimentos €

valores dos entrevistados acerca do fendmeno pesquisado.

2.2 Objetivo da pesquisa
Esta pesquisa tem como objetivo principal investigar como o fendmeno “participagdo”

no ambiente escolar ¢ compreendido pelas familias e pelos educadores.

2.3 Contexto da pesquisa

A pesquisa, aqui apresentada, foi realizada EMEF Cantareira, localizada na zona norte,
regido da Vila Brasilandia, periferia da Cidade de Sao Paulo.

A referida escola estd cercada por casas populares, conjuntos habitacionais e uma
populagdo de baixa renda. Esta foi criada por movimento de moradores do bairro, no ano de

1994.

A sua estrutura ¢ composta por nove salas de aula, uma biblioteca, uma quadra
esportiva ¢ um laboratdrio de informatica. Todos os ambientes estavam em bom estado de

conservagao, no momento em que foi realizada a pesquisa.
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No ano de 2009, até¢ o més de julho '5. a EMEF Cantareira contava com um diretor,

- s s
duas vice-diretoras, duas coordenadoras pedagogicas, aproximadamente quarenta e cinco
. . . , . C g ~ 16,
professores, vinte e cinco funciondrios e novecentos alunos, divididos em trés turnos :
quatorze classes do Ensino Fundamental I (1* a 4* série) e treze classes do Ensino

Fundamental II (5* a 8* série), ou seja, a escola funcionava com vinte e sete classes.

2.3.1 A organizac¢io do Conselho de Escola e da Associacdo de Pais e Mestres

Acredita-se na pertinéncia de citar-se o Conselho de Escola e a Associagdo de Pais e
Mestres (APM) por estes serem, também, instrumentos de participacdo e de integragdo entre a

familia e a escola.

Destaca-se, ainda, neste texto, um breve relato de uma reunido do Conselho de Escola

e da APM realizada na EMEF Cantareira.

O Conselho de Escola, érgio colegiado da EMEF Cantareira foi organizado'’ pela
comunidade escolar com dois representantes da equipe técnica, exceto o diretor que ¢ membro
nato, seis representantes do corpo docente, quatro representantes do corpo discente, dois

representantes dos funciondrios e oito representantes de pais ou responsaveis pelos estudantes.

Dessa forma, a quantidade de representantes do Conselho de Escola foi estabelecida
pela a Portaria 2.565 de 12/06/2008, considerando a etapa e a modalidade de ensino da

unidade educacional.

O Conselho de Escola tem como objetivo principal deliberar sobre as questoes
pedagdgicas, administrativas e financeiras no ambito escolar. Entretanto, dentre as suas
atribui¢des, compete-lhe analisar e aprovar o calendario escolar, eleger os profissionais para a
ocupagdo de fungdes, como, por exemplo, Professor Orientador da Sala de Leitura (OSL),
Professor Orientador da Sala de Informéatica Educativa (POIE), Professor regente de Apoio
Pedagogico (SAP), professor regente de Sala de Apoio e Acompanhamento a Inclusdo

(SAAL.

'3 Segundo o diretor da escola, trezentos e vinte e cinco alunos seriio remanejados para uma EMEF vizinha,
recém construida. Pois, o terceiro turno (das 11:00h as 15:00h) sera extinto por determinagdo da Secretaria
Municipal de Educagéo, passando a escola funcionar com apenas dois turnos.

' O primeiro turno funcionando das 7:00h as 11:00h, o segundo turno das 11:00h as 15:00h e o terceiro turno
das 15:00 as 19:00h.

'” Conforme o anexo 1 da Portaria, 2. 565, de 12 de junho de 2008 a qual normatiza a composigdo do Conselho
de Escola/ CEIl/ Cieja que especifica nas unidades educacionais da rede municipal de ensino, ¢ da outras
providencias. Diario Oficial do Municipio de Sdo Paulo, p. 18, 2008.
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Enfim, o Conselho de Escola ¢ um espago privilegiado de discussdo, negociagdo e de
encaminhamento das demandas educacionais, possibilitando a participagdo social e
promovendo a cultura da gestdo democratica.

Com relagdo a Associagdo de Pais e Mestres (APM), a EMEF Cantareira, esta
constituida e organizada'®, assim como o Conselho de Escola, por representantes dos
diferentes segmentos da comunidade escolar, tais como: os representantes da equipe técnica,
dos funciondrios, dos professores, dos alunos maiores de dezoito anos e dos pais, responsaveis
ou tutores dos alunos matriculados.

A finalidade da APM ¢ colaborar, junto com os educadores, no aprimoramento do
processo educacional e na integracdo entre equipe escolar, familia e comunidade.

Na Assembléia Geral, com a presenca de todos os associados, sdo realizadas as
eleigdes para a ocupagao dos cargos da Diretoria Executiva (formada pelo Presidente, Vice-
Presidente, primeiro e segundo tesoureiro e quatro vogais'’), os quais tém como atribui¢des a
elaboracdo do plano de aplicag@o de recursos, as escrituragcdes das reunides e a apresentacao
dos relatos bimestrais e, no final do mandato, das atividades desenvolvidas pela Associagao.

Um outro cargo da APM ¢ o Conselho Fiscal, o qual ¢ composto por cinco membros
com, no minimo, trés pais ou responsaveis. Tem como func¢do supervisionar a aplica¢do dos
recursos financeiros da instituigao.

Vale destacar que todos os representantes, se ndo houver nenhum impedimento legal,
poderdo permanecer no cargo por um ano e, se desejarem, poderao se candidatar por mais um
ano. No entanto, ao contrario do Conselho de Escola, os representantes da APM eleitos sao
todos membros natos.

Por ter contato anterior com a escola, estive na EMEF Cantareira no dia 16/04/2009,
onde foi realizada a eleigcdo para a composi¢cdo do Conselho de Escola e da APM para o ano
de 2009. Estavam presentes oito representantes (maes), quatro alunos, seis professoras (uma
delas presidente do Conselho de Escola do ano de 2008), uma coordenadora pedagogica e
uma funciondria.

O diretor da escola explicou, em linhas gerais, as atribuigdes dos representantes do
Conselho de Escola e da APM, realizou elei¢ao para os referidos cargos e relatou que apesar

de ter mandado bilhete para todos os pais e maes, esses ndo compareceram em numero

'8 De acordo com o anexo unico da Portaria, 2. 810 de 21 de junho de 2006 que altera a redacdo do Estatuto
padrao das APMs das Escolas Municipais e Centros de Educag@o Infantil conforme a lei 11.127 de 28 de junho
de 2005. Diario Oficial do Municipio de Sao Paulo, p. 15-16, 2006.

1 S50 pessoas que tém direito ao voto em uma assembléia; membro de uma corporagio ou de um jiri
(FERREIRA, 1986).
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suficiente. Portanto, ndo seria possivel, naquele momento, compor o quadro de representantes
do segmento de pais ou responsaveis.

Dessa forma, o diretor desabafou: “vou ter que lacar mais quatro pais na rua para
participar da APM”. Uma mae, com o intuito de consola-lo disse: “talvez os filhos nao
entregaram os bilhetes”.

A Presidente do Conselho de Escola disse, também, que a “organizacdo do Conselho
de Escola do ano de 2009 foi mal resolvida”, faltavam alguns representantes do segmento de
alunos, entdo, remarcou uma nova reuniao para compor o quadro de representantes no dia
28/04/2009.

Uma das maes perguntou a Presidente: “O Conselho de Escola, além de dar opinido na
APM, o que mais ele faz?”.

A presidente do Conselho de Escola respondeu-lhe que este decidia tudo o que
acontecia na escola, desde o aparato pedagodgico até o administrativo. A Coordenadora
Pedagbgica complementou que na escola havia trés instancias muito importantes de
participacdo: o Conselho de Escola, a APM e o Grémio Estudantil.

De acordo com o exposto, foi possivel concluir que na escola pesquisada, o Conselho
de Escola e a APM, no ano de 2009, teve a sua composicdo marcada por algumas
dificuldades, por exemplo, uma das maes representantes parecia ndo compreender a sua
fun¢do como conselheira. No entanto, ndo seria possivel descrever como ficaria o

desenvolvimento dos trabalhos do Conselho de Escola e da APM durante o restante do ano.

2.4 Participantes da pesquisa

Utilizou-se como critério para escolha dos quatro participantes desta pesquisa o
envolvimento destes com o Projeto Participagdo e Didlogo.

Foram escolhidas uma familia (pai e mae), uma professora ¢ uma Coordenadora
Pedagogica.

A familia escolhida ¢ composta pelo pai, pela mae e por cinco filhos, com idades entre
sete e doze anos. Um dos filhos ¢ aluno da quarta série do Ensino Fundamental I da EMEF
Cantareira, mas somente os pais foram entrevistados.

A professora escolhida leciona na terceira série do Ensino Fundamental I e ingressou

no ano de 2007 na referida EMEF.

A Coordenadora Pedagogica escolhida participa do Projeto Participacdao e Didlogo

desde a sua implementacao na EMEF Cantareira, em 2004.
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A familia, a professora e a Coordenadora Pedagogica escolhidas integraram o Projeto
Participacdo e Didlogo e participaram das reunides quinzenais do Projeto de Apoio
Pedagdgico as professoras das terceiras e das quartas séries, organizadas no ano de 2008 pela
Equipe da Associagdao Educacional Labor e pela PUC, em parceria com as Coordenadoras

Pedagogicas.

E importante destacar que houve dificuldade na escolha da professora participante,
pois, das sete professoras que lecionavam nas terceiras € nas quartas sé€ries que participaram
do Projeto, cinco tinham se removido no final de 2008. Situagdo esta ocasionada pela
Prefeitura Municipal de Sao Paulo, a qual exigiu que a EMEF Cantareira, e outras escolas
vizinhas que possuiam o turno das 11:00h as 15:00h o excluisse até o segundo semestre do
ano 2009. Portanto, preocupadas com esta situagao, cinco das sete professoras desse periodo

pediram remocgao para outra unidade de ensino.

Vale ressaltar que, quando convidados, os participantes se dispuseram imediatamente,

e com alegria a colaborar com esta pesquisa.
Apresenta-se, a seguir, uma breve descri¢ao dos entrevistados:

e Jodo ¢é cearense, tem 44 anos, mora em S3o Paulo ha 23 anos e possui o Ensino
Fundamental II incompleto. Maria ¢ baiana, tem 46 anos, mora em Sao Paulo ha

12 anos e concluiu o Ensino Médio, sdo “pequenos comerciantes” 2*.

e Sara tem 31 anos, ¢ catarinense, veio para Sdo Paulo aos dois anos de idade.
Formou-se em Pedagogia e fez Mestrado pelo Programa de Sociologia da

Educacao na USP, concluindo-o no ano de 2005.

e Rosa ¢ paulista, tem 44 anos. Formou-se em Pedagogia pela USP, fez mestrado em
Ciéncias da Religido e Literatura Biblica na Universidade Metodista, concluindo-o
no ano de 2001. Desde o ano de 2007 esta cursando doutorado na USP, no

Programa de Historia da Educagao.

Desde o ano de 2007, a EMEF Cantareira vem desenvolvendo Projetos de Apoio as
familias e aos educadores. No entanto, em 2008 desenvolveu o “Projeto de Apoio Pedagogico
as educadoras das terceiras e das quartas séries”, que tinha como objetivo fornecer suporte

pedagdgico as professoras e aproximar as familias da escola.

? Termo denominado por eles na primeira entrevista reflexiva realizada em 29/01/09.
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2.5 Procedimento de coleta de dados

O instrumento escolhido para a coleta de dados foi a “entrevista reflexiva”, proposta
por Szymanski (2004) como procedimento de pesquisa. Por meio desta, a entrevista realiza-se
em, no minimo, dois encontros individuais, ou coletivos, em forma de entrevista semidirigida.
Este modelo de entrevista ¢ compreendido como importante porque, desde o primeiro
encontro entre entrevistado e entrevistador, esse ¢ marcado como um momento de interacao

social na relacdo humana.

Nesse modelo de entrevista, ambos, entrevistado e entrevistador, se apresentam,
fornecem dados sobre a sua propria pessoa, instituicdo de origem e o tema da sua pesquisa,
constroem-se vinculos e consciéncia das percepgdes do outro e de si, além de expectativas,
preconceitos, interagdes e intencionalidades. Quem entrevista tem informagdes sobre o objeto
pesquisado, assim como quem ¢ entrevistado possui um conjunto de conhecimentos, pré-

conceitos, sobre o entrevistador e pode organizar suas respostas para aquela ocasido.

Nesse jogo de emogdes e sentimentos permeard todo o processo da entrevista, com um
destaque: o interesse maior do entrevistador, além das informagdes, €, principalmente, obter a

confianca e a franqueza do entrevistado, em suas respostas.

Szymanski (2004) destaca que apesar do lugar de poder (econdmico, social ou
cultural) ocupado pelo entrevistador, em relacdo ao entrevistado, essa modalidade de
entrevista, de carater reflexivo, estd acordada com a proposta dialdgica e horizontal de Freire,
podendo essa troca de experiéncia resultar, para o interlocutor, em “um momento de
organizacdo de ideias e de constru¢ao de um discurso” (2004, p. 14), ja que o contato nesse
processo reflexivo exige reformulacdo das narrativas e organizag¢do do “pensamento de forma

inédita, até para ele mesmo” (ibidem).

Um ponto crucial da entrevista reflexiva proposta por Szymanski (2004) ¢ a “questdo
desencadeadora”. Segundo a autora, esta deve ser formulada com cuidado, pois a mesma tem
como objetivo “trazer a tona a primeira elabora¢do, ou primeiro arranjo narrativo que o

participante pode oferecer sobre o tema que ¢ introduzido” (p. 28).

Dizendo em outras palavras, a questao desencadeadora deve ser elaborada de forma
ampla, a partir do fenomeno pesquisado, com a finalidade de direcionar o participante ao tema
estudado. No entanto, caso haja dificuldade na compreensdo desta pelo entrevistado, o

entrevistador apresentara outras formulagdes e alternativas.
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Outra caracteristica da entrevista reflexiva € a devolutiva das falas ao entrevistado,
apOs as mesmas serem transcritas, gravadas e submetidas a compreensdo do entrevistador.
Nesse momento, ¢ oferecida ao entrevistado a possibilidade de rever a sua fala e refletir sobre
ela, modificando-a, negando-a, reafirmando-a, de acordo com a sua vontade. Ou seja, o
entrevistado podera “voltar para a questdo discutida e articulad-la de outra maneira em uma

nova narrativa, a partir da narrativa do pesquisador **'(SZYMANSKI, 2004, p. 15).

2.6 As entrevistas

No presente estudo, optou-se pela realizagcdo de entrevistas individuais (exceto a dos
pais). Essa modalidade foi assim definida, por se entender que o lugar e a posicdo que as
familias, os educadores e os gestores ocupam na escola sdo diferentes e, as vezes, até

contrarias. Consequentemente, as visdes também sao diferentes.

Portanto, entendeu-se que ouvi-los separadamente atenderia a proposta deste estudo, o
qual ndo tem como objetivo confrontar a compreensdo dos participantes, sobre o fendmeno

estudado, mas como dito anteriormente, entendé-lo.

Foram realizadas duas entrevistas com cada participante, totalizando-se, no final, seis
entrevistas. O primeiro encontro ocorreu no final do més de janeiro de 2009. O tempo de
duragdo de cada encontro foi de aproximadamente uma hora. O intervalo entre um encontro e
outro foi definido pela disponibilidade dos participantes e da pesquisadora na elaboragao da

transcri¢cdo das falas e na preparagdo do segundo encontro - a devolutiva.

Antes de iniciar a entrevista, apresentou-se aos participantes o termo de
consentimento®, fez-se uma breve discussdo e solicitou-se que os participantes o lessem com
aten¢do e tirassem as duvidas. Deixando-se claro a todos que o teor da conversa seria mantido
em sigilo. Entretanto, acrescentou-se que se parte desta viesse a ser citada na dissertacao, o
nome e o endereco dos participantes seriam trocados. Este cuidado com os participantes e
com a fidedignidade dos dados ¢ compreendido como um compromisso ético que devera ser

utilizado desde a pesquisa em ciéncias sociais até o jornalismo.

?l As transcricdes das entrevistas serdo apresentadas a banca examinadora e encontram-se em poder da
pesquisadora e do grupo de pesquisa. Essas poderfo ser consultadas por pesquisadores interessados no tema.
pedpos@pucsp.br

Vale esclarecer que por razdes éticas optou-se por apresentar neste trabalho uma sintese descritiva das
entrevistas.
220 consentimento dado pelos participantes ¢ o compromisso assumido pela pesquisadora foi registrado por
meio de um documento denominado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, assinado pelas duas partes.
Um modelo deste documento encontra-se em anexo. Este foi aprovado pelo CEP (Comité de Etica em Pesquisa)
da PUC.
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Na modalidade da entrevista reflexiva, essa fase ¢ denominada de fase de

aquecimento, pela qual a pesquisadora cria um clima descontraido visando se aproximar da

questao desencadeadora.

Apresenta-se no quadro abaixo os objetivos das entrevistas e as questdes

desencadeadoras propostas aos participantes.

Entrevistas

Objetivos e questdes desencadeadoras

Participantes (nomes

ficticios)

Entrevista 1

29/01/2009

Objetivos: conhecer melhor a familia participante e verificar a sua compreensio
sobre a participa¢do da familia na escola.

Questdes desencadeadoras:

1- “Eu queria que vocés dissessem, agora, do jeito de vocés, com as palavras de
vocés, o que compreendem por participagdo na vida da escola?”.

2- “Eu queria perguntar, também, o que vocés sugerem para poder melhorar a

participagdo dos pais, mées, avos, irmaos, tios e padrinhos na vida escolar?”.

Jodo e Maria

Entrevista 2

Objetivo: devolutiva

Jodo e Maria

14/03/2009
Entrevista 3 Objetivos: investigar como a Coordenagido Pedagdgica compreende o fendomeno | Sara
16/04/2009 “participacdo”.

Questdes desencadeadoras:

1- “Quais as acdes que esta escola vem desenvolvendo para atrair a participagio

das familias (pai, mae, tio, tia, av0, avd) na escola?”.

2- “Qual a expectativa desta escola quando almeja a participagdo das familias?”.

3- “Como tem se mostrado para vocé a participagdo das familias nesta escola?”.
Entrevista 4 Objetivo: devolutiva. Sara
14/05/2009
Entrevista 5 Objetivo: verificar como a professora percebe a participacdo das familias na | Rosa
26/05/2009 escola.

Questdes desencadeadoras:

1- “Eu queria que vocé falasse para mim, como é que tem se mostrado para vocé

a participacdo das familias (pai, mae, tio, tia, avd, avo) nesta escola?”’

2- “Como vocé compreendeu a participagdo das familias durante esse pouco

tempo que vocé acompanhou o Projeto Didlogo?”.
Entrevista 6 Objetivo: devolutiva Rosa

09/06/2009
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2.7 Sintese descritiva das entrevistas
Segue abaixo uma sintese descritiva das entrevistas e das devolutivas. ¢ importante

ressaltar que as frases que aparecem entre aspas sao transcri¢des das falas dos entrevistados.

1 entrevista — Familia de (Jodo e Maria)

No dia 27/01/09, por volta das 19:00h, dirigi-me “a lojinha” ** onde a Maria e o
J0€1024, pais de Manoel, aluno da quarta série do Ensino Fundamental I na EMEF Cantareira,
comercializam balas, chicletes, refrigerantes, salgados e salgadinhos em um espago comercial
pequeno e simples: um comodo (alugado) com paredes e piso rusticos (sem acabamento). No
local ha alguns mobilidrios, como por exemplo, uma geladeira, uma estufa, uma prateleira e

um balcdo.

Maria e Jodo foram alunos da EMEF Cantareira no Ensino Fundamental II na

Educacao de Jovens e Adultos (EJA) nos anos de 2003 a 2005 e foram meus ex-alunos.

Chegando a “lojinha” fui bem acolhida pelos participantes. Apds calorosa recepgao,

conversamos sobre a vida cotidiana e sobre os filhos.

Passado algum tempo, disse-lhes que o objetivo da minha visita era convida-los para
participarem de uma pesquisa cientifica que estava sendo desenvolvida pela Pontificia
Universidade Catolica de Sao Paulo (PUC-SP), por mim e pela Prof®. Dr*. Heloisa Szymanski,
cujo tema abordava a compreensdo do fendmeno participagdo na perspectiva das familias, das
professoras e dos gestores no ambiente escolar. Expliquei-lhes que, ainda, o motivo da
escolha deles foi o fato de estarem sempre presentes em alguns eventos promovidos pela

EMEF Cantareira, dentre eles o “Projeto Participagdo e Didlogo™.

Prontamente o convite foi aceito pelo casal que, em principio, acreditou que a
pesquisa seria realizada naquele momento. Esclareci-lhes que a entrevista ndo seria realizada
naquele dia e que poderiam sugerir um outro dia, horario e o local. Os mesmos sugeriram que
a entrevista fosse realizada no dia 29/01/09, a partir das 19:00h, na propria “lojinha”, pois,

segundo o casal, o local era quase como a casa deles.

Uma atitude de Maria me chamou a aten¢ao. Enquanto conversavamos, ela foi atrés

do balcao, pegou um album da “formatura da quarta série” de um dos seus filhos, datado de

23 .
Termo denominado por eles.
* Os nomes sdo ficticios.
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20006, e algumas fotos soltas, também de “formatura da Educacdo Infantil” dos seus outros

trés filhos, realizadas em anos anteriores.

Com satisfacdo, exibiu-as e pds-se a analisar as fotos. Apontou para as professoras e
disse considera-las otimas educadoras. Disse-me, também, que aquele album havia custado
caro (um mil e duzentos reais), que o seu pagamento fora dividido em varias prestagcdes e que
ainda ndo o havia quitado. Tamanho sacrificio, segundo ela, valia a pena “porque ¢ uma

recordacao”.

Apesar da alegria inicialmente demonstrada, Maria relatou um fato que a deixou
muito triste (tristeza essa visivel em seu semblante ao descrever o caso). Relatou que, no ano
anterior, a EMEI em que o seu filho Jorge estudava ndo promoveu a festa de “formatura do
pré”. Esse fato a deixou triste, porque ela tinha foto de formatura de todos os outros filhos,
menos do Jorge. Sussurrou baixinho: “Como fica? Tenho foto da formatura dos outros trés

filhos e do cagula ndo”.

Em 29/01/09, por volta das 19:00h, voltei a “lojinha” para realizar a entrevista
reflexiva, a qual durou aproximadamente uma hora. Fui acolhida com alegria. Sentamos a
mesa, falei novamente para eles o objetivo da pesquisa, solicitei que lessem e preenchessem o
termo de consentimento com tranquilidade e que se tivessem qualquer duvida poderiam

perguntar (levaram em média uns dez minutos para preenché-lo).

Durante o preenchimento do documento, pude ouvir Maria comentar em voz baixa
com 0 esposo: “o negdcio € sério”. Trocaram opinides sobre a escrita correta das palavras

Cohab e Nova, se essas seriam escritas com letra maituscula ou minuscula.

Iniciei a entrevista solicitando que o Jodo e a Maria falassem um pouco sobre a
familia deles, e que dissessem hd quanto tempo moravam em Sao Paulo. Disseram que
tiveram cinco filhos, um diferente do outro: um era temperamental, dois eram mais
inteligentes, o outro era timido e o Ultimo era comunicativo. Resumiram que a familia deles

era 6tima. Jodo disse que morava em Sdo Paulo ha vinte e trés anos e Maria ha doze anos.

Quanto a participagdo deles nos eventos organizados pela EMEF Cantareira no ano
de 2008, relataram que ndo perdiam uma reunido de pais. Quando nao dava para um ir ia o
outro. Comecaram a frequentar nas tergas-feiras, das 9:00h as 12:00h, as “palestras com a Dr*
Heloisa”. Mas, que devido ao hordrio, ndo foi possivel continuar participando até o final do
ano, ja que término das “palestras” ocorria exatamente no momento em que os alunos da

EMEF Santana faziam compras na lojinha.
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Jodo e Maria apontaram a importancia da participacdo das familias (pai, mae, tio,
av0s) nas reunides e nas “palestras” da escola. Segundo eles, a escola seria um espago de
encontro onde os responsaveis tomavam conhecimento do que acontecia com os alunos e
ouviam as orientagdes das professoras. Porém, lembraram que a reunido de pais era também
um momento de “decep¢do e chateacdo”, caso o filho ndo estivesse indo bem na escola.
Concluiram relatando que com eles isso nunca havia acontecido, pois sentiam alegria em

participar das reunides.

Jodo e Maria perceberam que havia pouca participacdo das familias na escola.
Embora, reconhecessem que havia pais e maes que nao tinham interesse em participar da vida
escolar dos filhos, assim, como havia criangas que ndo gostavam de estudar e “uma pequena
parte dos professores” que nao gostava da profissdo e agia com descaso com relacdo aos
alunos. Mesmo assim, Jodo sugeriu que a escola promovesse “alguns eventos” para atrair as

familias.

Baseando-se na proposta da entrevista reflexiva, comentei a minha compreensdo com
relacdo as falas dos participantes, ampliei a questdo proposta ou a reformulei quando
necessario. Como, por exemplo, na citagdo acima, quando Jodo afirmou que para atrair a
participagdo das familias na vida da escola era preciso que essa promovesse alguns eventos,

pedi-lhe que esclarecesse a quais tipos de eventos se referia.

Jodo, com a colaboracdo de Maria, respondeu: “mandando bilhete no caderno do
filho e telefonando”. Maria refor¢ou a sugestdao relatando que de tanto a escola insistir para
que os pais participassem “um dia vai aparecer alguém que ird levar a noticia para outros
pais”. Disseram, ainda, que acreditavam que a presen¢a dos pais e das maes na escola
ajudava os filhos a obterem sucesso. No entanto, Jodo destacou que para as coisas de fato
melhorarem para todos os funcionarios publicos, para que esses “desenvolvessem um bom
papel e os alunos se sentissem bem na escola” era preciso que houvesse “melhora” em todas

as esferas publicas, a comecar pela Presidéncia da Republica.

Por fim, perguntei aos entrevistados: “O que vocés compreendem por participagdo da

familia na vida escolar?”

Ambos tiveram dificuldade para responder a esta questdo desencadeadora, entdo, a
reformulei e Jodo relatou que compreendia a participagdo como: “a familia presente na
reunido de pais, estando proximo da escola, buscando saber o que ocorria com o filho,

participando dos eventos que a escola viesse a promover”. Como exemplo desses eventos,
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Jodo citou as “palestras” as tergas-feiras com a Dr®. Heloisa, as quais, segundo ele, tinham
como objetivo aproximar as familias, os alunos e os colaboradores da escola, visando elevar a

aprendizagem dos alunos. Ou seja, “é caminhar no dia a dia com a escola”.

ApoOs encerrar a entrevista, solicitei a Maria e ao Jodo que avaliassem e emitissem
opinides sobre a elaboracdo do Termo de Consentimento. Perguntei-lhes, também, se o
documento estava facil de ser compreendido, se havia alguma informag@o que precisaria ser

retirada ou acrescentada.

Eles responderam que o documento estava facil de ser compreendido: “Porque vocé

[a pessoa] o 1€ e vai responder [de acordo] com a sua consciéncia; a familia compreendera
melhor o termo de consentimento se ela for participante dos projetos e da vida da escola”.
Maria acrescentou que: “se eu [a familia] ndo vou la [na escola] eu ndo sei [0 que acontece]”.
Continuaram: “as questdes contidas no documento trazem o objetivo da pesquisa e dao
algumas dicas do que a pessoa entrevistada devera responder”. Concluiram que se a pessoa
procurar entender o termo de consentimento “podera criar até vontade de ir participar das

atividades da escola e, quando a pessoa participa, ¢ mais facil para ela opinar”.

Devolutiva

o dia 12/03/09, pela manha, liguei para a Maria e o Jodo informando-lhes que
precisaria levar-lhes a devolutiva da minha compreensdo sobre as suas falas na entrevista.
Prontamente, Jodo disse que eu poderia ir a “lojinha” a hora que quisesse. Perguntei-lhe se

poderia ser no dia 14/03/09, por volta das 10:00h, e a sugestao foi aceita.

Chegando a “lojinha”, no dia 14/03/09, fui recebida por Jodo e por Maria. Deparei-
me com o Carlos, filho mais velho do casal, que estava com o seu caderno da escola,
desenhando. Pedi para ver o seu caderno, as li¢des, os desenhos, perguntei-lhe sobre os seus

professores e elogiei os seus desenhos. Ele ndo respondeu. Deu somente um sorriso.

Maria estava no fundo da lojinha, na cozinha improvisada, dividida do saldo por uma
prateleira, e me disse: “pois ¢, professora, ele desenha tdo bem e tirou NS [0 a 4,9], quer dizer

zero em artes no ano passado”.

Perguntei-lhe: “Porque Maria?” Vocé, a época, perguntou ao Carlos e a professora o

que estava acontecendo?
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“Ela me disse que ndo”. Perguntei ao “Carlos o que havia acontecido?” E ele me

disse: “A professora do ano passado ndo pedia desenho para mim e para os meus colegas”.

Passado uns dez minutos da minha chegada a “lojinha”, a Maria ¢ o Jodo
convidaram-me para sentar, entdo, interpretei aquele gesto como um convite para comegar a

nossa conversa.

Expliquei a eles, em linhas gerais, o que era a devolutiva da entrevista reflexiva: “na
primeira entrevista a pesquisadora escuta o participante. Em um segundo encontro, a
pesquisadora devolve ao entrevistado a sua compreensao sobre o que foi lhe dito na entrevista
anterior. O objetivo dessa devolutiva ¢ o de oportunizar o entrevistado a rever as suas falas e
verificar se a compreensdo da pesquisadora estd de acordo com a mensagem transmitida”.

Acrescentei que, dessa forma, o entrevistado poderia complementar ou esclarecer as
suas falas, modificar o que havia dito, retirar algo que julgasse necessario ¢ mudar de ideia,

caso estivesse pensando de forma diferente.
A nossa conversa durou trinta e trés minutos.

Relatei a eles que, lendo atentamente a entrevista, destaquei nas suas falas alguns
aspectos relevantes como: as descri¢cdes que fizeram sobre cada um dos filhos, a importancia
da participagdo das familias na escola e a compreensao deles sobre a concepgao do que seria a

participagdo na vida escolar. Mas, havia um termo que gostaria de compreender melhor.

Percebi, nesse momento, que a Maria e o Jodo ficaram extremamente admirados,
alegres com o meu retorno as suas falas e fixaram o olhar na minha escrita. Diante de tanta
curiosidade, entreguei-lhes a folha para que pudessem ler; esperei alguns minutos para que

saboreassem a leitura e fizessem comentarios.

Retomamos a nossa conversa. Reportei-me a fala do Jodo, a qual dizia que participar
na escola era ter convivio com a professora, estar presente na reunido de pais, nos eventos que
a escola viesse a promover, como por exemplo, as palestras a tercas-feiras com a Dr®. Heloisa,
ou seja, era caminhar junto com a escola no dia a dia. Solicitei que ele me explicasse o que
queria dizer com o termo “caminhar da familia (pai, mae ou responsavel) junto com a escola

no dia a dia”.

\

Atento, ele respondeu que “caminhar junto a escola significava a escola estar se
organizando junto com outras instancias. Como por exemplo: 0os governos municipais,

estaduais e federal para que juntos promovessem eventos que pudessem atrair os pais para a
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escola com a finalidade de melhorar o ensino e a aprendizagem”. Segundo ele, porque a

escola sozinha ndo daria conta de tudo.

Aproveitei a oportunidade e perguntei-lhes: “Como ¢ que vocés convenceriam uma

familia conhecida, amiga, a participar da vida escolar do filho?”

Maria relatou-me que convenceria essa familia amiga falando da sua experiéncia de
mae, de como ela fazia para acompanhar os seus filho na escola, ou seja, verificando o

caderno e as licdes todos os dias e, diariamente, conversando com a professora.

Jodo destacou que nao tinha muita habilidade para convencer as pessoas de alguma
coisa. Mas, se fosse preciso, ele transmitiria os informes da escola a familia falando tudo o
que havia acontecido de bom na reunido de pais. Porém, destacou que a participagao na escola
dependeria do interesse de cada pessoa; ela teria que querer participar. Respondeu, ainda, que

competeria ao diretor (a) incentivar essa participagao.

2% entrevista — Coordenadora Pedagogica Sara

A entrevista com a Sara, Coordenadora Pedagogica da EMEF Cantareira, foi marcada

através de um e-mail, enviado em 09/04/2009, com data marcada para o dia 16/04/2009, as

10:30h.

Conforme o combinado por volta das 10:20h, cheguei a EMEF Cantareira, toquei a

campainha e fui atendida com alegria por uma das funcionarias da Secretaria.

Logo em frente ao corredor, deparei-me com a sala da direcao, onde estavam as duas
vices-diretoras, as quais, a0 me verem chegar, vieram ao meu encontro ¢ me acolheram com
um sorriso estampado no rosto. Em seguida, a Coordenadora Pedagogica, Sara, apareceu na
porta da sala dos professores, rapidamente me cumprimentou e pediu que eu lhe aguardasse

um pouco, pois estava em reunido com duas professoras das segundas séries.

Enquanto isso, fiquei andando pelo patio da escola, encontrei dois professores de
capoeira da CEI Brasilandia que ministravam aulas para aproximadamente cinquenta criangas,
de duas segundas séries. Ou seja, vinte e cinco criangas para cada professor, cujas professoras

regentes estavam em reuniao com a Coordenadora Pedagogica.

Parei um pouco para observar as criangas e os professores que as ensinavam a cantar

as musicas de roda de capoeira. De vez em quando, algumas criangas gritavam e eles
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pacientemente as corrigiam e lhes mostravam o tom de voz que deveriam utilizar para cantar.

O clima era de descontragao.

Em um determinado momento da aula, os dois educadores levaram todas as criangas
para o meio do patio, formaram um grande circulo, todos entrelacaram os bragos, duas
criancas foram para o meio da roda e 14 comegaram a jogar capoeira, enquanto os demais

batiam palmas e cantavam.

Continuei caminhando pela escola, fui até o primeiro piso e percebi que as salas de
aula estavam todas silenciosas. Desci e comecei a ler os cartazes que estavam colados nas
paredes. Dentre os cartazes expostos, chamaram a minha aten¢do algumas gravuras com
desenhos de indios e uma figura grande, recortada com o formato de uma pessoa, na qual
estavam coladas filipetas de textos com poemas de varios autores, dentre eles, os de Fernando

Pessoa e de Erico Verissimo.

De volta ao corredor, em frente a sala dos professores, observei que na parede havia
um outro cartaz onde estava escrito sobre a necessidade dos educadores trabalharem em
equipe e qual o nivel de proficiéncia de leitura e de escrita que a equipe escolar esperava dos

alunos ao término da oitava série.

Por volta das 11:00h, a Coordenadora Pedagdgica chamou-me a sua sala para iniciar a
nossa entrevista, mas percebeu que 14 ndo ficariamos a vontade porque, segundo ela: “aqui ¢

um entra e sai de pessoas o tempo todo”. Entdo, fomos a biblioteca.

Antes de comegar a entrevista, conversamos um pouco sobre o desenvolvimento dos
projetos realizados na escola e, entdo, a Sara me disse, com entusiasmo, que estava indo uma
vez por més, juntamente com a sua parceira, a outra coordenadora pedagogica, na CEI

Brasilandia trocar experiéncias com os educadores e auxiliar na formagao destes.

Ao comegar a entrevista, que durou quarenta € um minutos, apresentei a Sara o titulo
da pesquisa e o seu objetivo. Pedi para que ela lesse e assinasse o termo de consentimento.
Disse-lhe, ainda, que se houvesse alguma davida em relacdo ao documento poderia me

perguntar.

icitei- 1ssd v A% utoriza- veitou

Solicitei-lhe permissdo para gravar a entrevista e, ao autoriza-la, aproveitou para
elogiar o titulo da pesquisa e a iniciativa da entrevistadora de ir até a escola para ouvir as
participantes, pois, segundo Sara, “geralmente as pessoas vém [para a escola] com uma ideia

de fora para as pessoas [que estdo] dentro da escola, e ndo consideram como € que as pessoas
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[da escola] entendem isso. [Como, por exemplo,] porque ¢ importante trazer as familias [para]

participarem da escola”.

Na fase de aquecimento da entrevista reflexiva, pedi que a entrevistada falasse um
pouco sobre a sua trajetoria pela educacgdo, sua formacao académica e ha quanto tempo estava

como Coordenadora na EMEF Cantareira.

Sara, bem humorada, respondeu-me da seguinte forma: “eu entrei com seis anos na
escola e nunca mais sai. Entrei com seis anos e estou até hoje”. Em seguida, ela me disse que
terminou o magistério em 1996, no mesmo ano ingressou no Curso de Pedagogia na USP e
em 1997 assumiu um cargo efetivo no Ensino Fundamental I (1* a 4* série), na rede Municipal

de Ensino.

No ano de 2000, ao concluir o curso de Pedagogia, Sara relatou que comegou a
participar de um grupo de estudos sobre Educagdo Género e Sexualidade, na USP, e que por
intermédio deste ingressou no curso de mestrado no Programa de Sociologia da Educacao,

vindo a conclui-lo no ano de 2005.

Prosseguindo o seu relato, Sara disse, ainda, que apods ser aprovada em um concurso
para Coordenadora Pedagdgica, foi convocada, no ano de 2003, para assumir uma vaga
precaria, ou seja, ndo definitiva em uma EMEIL No ano de 2004 escolheu uma vaga definitiva
na EMEF Cantareira, gracas a recomendacdo de uma colega que lhe disse: “por que vocé nao
vai para a EMEF Cantareira®? O diretor é super legal, ele gosta do pedagogico, &

participativo, [14] tem o horario que vocé precisa [que] € de manha”.

E importante lembrar que, na proposta da entrevista reflexiva, a cada pergunta
respondida pela participante, comentei a minha compreensdo sobre a fala da entrevistada e,
quando se fez necessario, reformulei a questdo ou a ampliei de outra forma para que

facilitasse compreensdo da entrevistada.

Dando continuidade a entrevista, solicitei a Sara que falasse sobre a sua experiéncia de
participag@o no Projeto Didlogo. Ela fez uma retrospectiva, desde a implantacao do Projeto na
EMEF Cantareira no ano de 2004, comegando pelo diagnostico participativo ou LER

(Levantamento Escolar da Realidade), até o ano de 2009.

** Conforme ja mencionado trocamos o nome citado pela entrevistada pelo nome ficticio adotado.
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Sara considerou longo o processo do diagnéstico participativo no Projeto Didlogo,
[13 . 2 . L
mas rico para todo mundo” porque, segundo ela, os gestores, os funcionarios, os professores,

os alunos, e as familias das instituigdes participantes foram ouvidas.

Sara também pontuou que, durante o desenvolvimento do Projeto Dialogo, aprendeu
“ter um olhar diferente para o proprio processo de aprendizagem do professor”, assim como
para o processo de aprendizagem do aluno. Citou, ainda, que aprendeu a repensar a sua
pratica enquanto formadora pedagbgica e na organizacdo das “reunides de pais”, ou seja,
construir uma forma diferenciada de acolher as familias e de chama-las a escola, com o

proposito “de tentar construir um grupo em que a familia se sinta parte”.

Apesar das aprendizagens reveladas acima pela Coordenadora Pedagogica, o que mais
lhe chamou a aten¢do no desenvolvimento do Projeto Dialogo foi a constatagdo no
levantamento de prioridades de que os objetivos da equipe técnica, dos professores, dos
funciondrios, dos alunos e das suas familias foram os mesmos, ou seja, de que as criangas ao

término da quarta série soubessem ler e escrever.

Sara ressaltou, ainda, que a interven¢ao do Projeto Didlogo na EMEF Cantareira
trouxe bons resultados, tais como: a aproximagao das familias com a escola, principalmente as
familias dos alunos que tinham dificuldade na aprendizagem, as quais, como ela descreveu,
“as familias que conseguiram ter um vinculo maior com a escola, o aluno melhorou”, e que o

indice de criangas ndo alfabetizadas nas quartas séries e nas séries iniciais reduziu.

No entanto, Sara destacou que também encontrou alguns desafios nesses cinco anos de
desenvolvimento do Projeto Didlogo na EMEF Cantareira. Dentre eles, a sua falta de tempo
para dialogar com todos os professores, inclusive os professores que ndo participavam dos
horarios coletivos, como era o caso das professoras das segundas séries a descrenca de alguns
educadores com relagdao ao Projeto e da importancia da participacdo das familias na escola, as
mudancgas constantes no quadro de professores (ela citou que neste ano a escola recebeu
dezessete professores novos, na rede e no magistério, os quais “tém uma visdo complicada
sobre as familias”). Ou seja, distorcida da realidade das familias pertencentes a comunidade

escolar.

Sara concluiu que de todos os desafios encontrados no desenvolvimento do Projeto
Dialogo, o pior deles foi lidar com as diferentes concepgdes de mundo, de valores e com os
preconceitos de alguns professores com relagdo as familias. Esses professores consideravam

as familias dos alunos desestruturadas e nao interessadas na educag¢ao escolar dos filhos.



62

A participante da pesquisa relatou as agdes que a escola desenvolveu para atrair a
participa¢do das familias na escola: o encontro sobre a Cultura da Paz ocorrido no ano de
2007, as reunides quinzenais realizadas desde o ano de 2008, com as educadoras, as familias
das criangas das terceiras e quartas séries, a equipe da Associagao Educacional Labor, PUC e

o Projeto Capoeira.

Referindo-se ao ano de 2009, Sara comentou que a equipe técnica estava planejando
visitar, junto com os professores, a casa dos “alunos que tém maiores dificuldades de
aprendizagem”. Estavam organizando cinco grandes acontecimentos na escola, aos sabados,
para envolver todos os pais, as maes e os alunos de todas as séries, além de estarem investindo

no fortalecimento do Conselho de Escola e na criacao de um Grémio Estudantil.

Sara mencionou, ainda, que tinha objetivos claros quando almejava a participagao das
familias na escola. Ou seja, seu objetivo principal era que as “criangas aprendam, escrevam e
que se sintam acolhidas pela escola, as criancas e as suas familias”. Um outro objetivo
proposto por Sara, foi o de “melhorar a aprendizagem das criangas pela via do vinculo e do
tratamento que a gente da na escola para as familias, para os alunos e para os professores”.

Enfim, segundo Sara, a participagdo das familias na escola tinha sido pouca, mas ela
justificou a sua fala relatando que “também a escola tem oferecido poucas oportunidades para

uma participagdo maior”.

Ela lembrou que a participagdo das familias na escola trouxe alguns questionamentos
pertinentes. Por exemplo, ela me contou um episédio em que um aluno, filho de uma familia
participante do Projeto Dialogo, foi suspenso das aulas e a mae foi a escola para pedir

explicagdo e reconsideragdo sobre o ocorrido.

Segundo Sara a mae, ao chegar a escola, questionou: “Como ¢ que a escola tinha um
Projeto de Dialogo, ndo conversava e ia suspendendo o aluno?”. Sara concluiu que havia

achado o “méximo” a iniciativa dessa mae e a apoiou.

Devolutiva

Cheguei a EMEF Cantareira por volta das 10:50h, dirigi-me a sala da coordenacao,
onde se encontravam as duas Coordenadoras Pedagogicas que me acolheram bem. Sara foi
logo me falando: “Vocé vira a escola sabado [no dia 16/05/2009]”

Perguntei-lhes: “O que ir4 acontecer aqui no sabado?”

Sara e a sua parceira responderam: “E o Sabado Literario! Os pais ¢ os alunos irdo

apresentar pecas de teatro, poesias, oficinas de lap top (...)” [lap top sdo computadores
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portateis utilizados na escola pelos alunos desde 2006, por meio de um projeto denominado
de UCA (Um Computador por Aluno) mantido pelo Governo Federal].

Com o relato feito, pude observar que, as coordenadoras estavam animadas com o
evento do Sabado Literario, por isso o convite tdo entusiasmado.

Passados uns dez minutos da minha chegada, entreguei a Sara uma cdpia do texto com
a transcri¢ao das falas da nossa primeira entrevista. Ela agradeceu.

Em seguida, Sara propos que fossemos conversar na Biblioteca, pois 14 nao
correriamos o risco de que a nossa conversa fosse interrompida.

Chegando a biblioteca, Sara foi me dizendo que estava triste ¢ que havia chorado
muito nos ultimos dias. Perguntei-lhe: “O que aconteceu?” a partir daquele instante, ela
comegou a narrar a sua histéria particular. A sua tristeza era visivel.

Depois de um tempo, demos inicio a nossa entrevista. Primeiro, agradeci a Sara por ter
aceitado conversar comigo, mais uma vez, sobre a participagdo da familia na escola. Em
seguida, expliquei-lhe, em linhas gerais, o que era a devolutiva da entrevista reflexiva.*®

Dessa forma, naquele momento, a entrevistada pode complementar ou esclarecer as
suas falas, modificar o que foi dito, retirar algo que julgasse necessario, mudar de ideia, caso
estivesse pensando de forma diferente.

A nossa conversa durou aproximadamente quinze minutos. Sara falou pouco e, na
maior parte das vezes, confirmou a minha compreensdo sobre as suas falas utilizando as
palavras: “isso, perfeito, tudo bem”.

Relatei a ela que, lendo atentamente a entrevista, destaquei alguns aspectos que
considerei relevante como por exemplo, a sua trajetdria pela educacdo iniciada desde o ano de
1996, a sua formacdo em Pedagogia pela USP e o curso de mestrado, concluido em 2005, no
Programa de Sociologia da Educagdo, também na USP.

Comentei, ainda, a respeito da sua aprendizagem e dos desafios por ela enfrentados no
desenvolvimento do Projeto Participacdo e Dialogo, desde o ano de 2004. Dentre as
aprendizagens, relatei sobre a sua mudanga de olhar com relagao ao processo de construcao de
conhecimento do professor e do aluno e sobre a necessidade de melhorar o acolhimento das
familias. Com relacdo as dificuldades encontradas, destaquei a resisténcia de alguns
professores em acreditar no Projeto, a importancia da participagdo das familias na escola e as

mudangas constantes no quadro de professores.

% Da mesma forma como havia explicado para a familia participante (Jodo e Maria) na pagina 57.
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Naquele momento, Sara me apresentou uma informa¢do ndo revelada na primeira
entrevista. Disse-me que, como professora, tinha uma ideia de trabalhar de forma integrada
com as familias, mas nao conseguiu ir a diante com o seu projeto porque, segundo ela, o
desenvolvimento de um trabalho como esse (Projeto Dialogo) dependeria do apoio de toda
equipe gestora, algo que ndo ocorria onde ela trabalhou.

Retomando a minha compreensdo sobre as falas da Sara na primeira entrevista,
relembrei-a de que o objetivo que a escola tinha quando almejava a participagdo das familias
era o de fazer com que as criancas se desenvolvessem na leitura e na escrita, por meio do
vinculo construido com as familias e que se as criangas se sentissem mais acolhidas
consequentemente aprenderiam mais.

Relatei-lhe, ainda, sobre a intervengao do Projeto Didlogo na EMEF Cantareira, que
resultou na reducdo do nimero de alunos ndo alfabetizados e numa maior aproximag¢ao com
as familias.

Com relagdo as agdes realizadas na EMEF Cantareira, para atrair a participacdo das
familias, relembrei-a do encontro sobre a Cultura da Paz, do Projeto Capoeira, das reunides
quinzenais com as educadoras e das familias dos alunos das terceiras e das quartas séries e
dos planos que seriam realizados, ao longo do ano de 2009, como: as visitas as casas das
familias, o fortalecimento do Conselho de Escola, a criagao do Grémio Estudantil e os cinco
eventos que ocorriam aos sabados.

Aproveitei o encontro com a Sara e lhe perguntei sobre “o que ela, como
Coordenadora Pedagodgica, havia feito para diminuir o preconceito e a resisténcia dos
professores, em relacdo as familias?”.

Ela prontamente me respondeu que, nos horarios coletivos, vinha conversando com os
professores, a respeito da relacdo familia-escola, realizando leituras que discutiam esse tema,
com o objetivo de sensibiliza-los. Disse, também, sobre as visitas que fariam as casas dos
alunos e dos encontros que aconteceriam aos sabados.

No final da entrevista, agradeceu a mim e a minha orientadora, Prof*. Dr®. Heloisa,
pelo tema pesquisado, pela seriedade da pesquisa, pela fidedignidade e pela transcricao e

compreensao das falas, porque, segundo ela, “¢ uma coisa que a gente assina embaixo”.
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3“entrevista — Professora Rosa

Chegando a EMEF Cantareira, ainda no corredor, a professora Rosa veio ao meu
encontro e disse: “Ja estava lhe esperando”. Em seguida, ela propds que fossemos a
biblioteca, porque 14 seria mais tranqjiiilo para conversarmos.

Passando pelo patio da escola, observei que estavam expostas nas paredes algumas
atividades: os desenhos de auto-retrato e as colchas de retalhos confeccionadas, segundo a
professora Rosa, pelos alunos e suas familias no Sabado Literario, realizado na referida
EMEF em 16/06/09.

Antes de iniciar a gravagdo da entrevista, apresentei a professora Rosa o titulo, o
objetivo da pesquisa e o termo de consentimento. Pedi a ela que o lesse e tirasse qualquer
davida antes de assina-lo. A professora, com o termo de consentimento em maos, comentou
que na sua pesquisa de mestrado ndo havia gravado as entrevistas, € nem tdo pouco
sistematizado daquela forma. Entretanto, havia gostado do termo de consentimento que lhe
apresentei, solicitando-me, inclusive, uma cépia do material.

Minutos antes de comegar a gravar a entrevista, a professora Rosa comentou que tinha
davida se poderia contribuir, muito, com a minha pesquisa, pois havia participado do Projeto
Dialogo apenas no primeiro semestre de 2008.

Durante a entrevista, que durou quarenta e dois minutos, senti que a professora Rosa
olhou nos meus olhos, apresentava-se muito segura e fluente em seu discurso.

Iniciei a nossa conversa solicitando que a professora Rosa se apresentasse, falasse um
pouco sobre a sua formagdo académica e sobre a sua trajetdria pela educagao.

Rosa respondeu que a sua formagdo era em Pedagogia pela USP, mestrado pela
Universidade Metodista, em Ciéncias da Religido e Literatura Biblica e que era doutoranda da
USP no Programa de Historia da Educagao, desde o ano de 2007. Ingressou como professora
do Ensino Fundamental I (4 série) da rede Municipal de Ensino de Sao Paulo no ano de 2008
€ que neste ano ministrava aulas para uma terceira série.

Disse-me que essa situagdo se daria até o més de julho, porque, a partir do més de
agosto o segundo periodo na EMEF Cantareira que funciona das 11:00h as 15:00h seria
extinto o que acarretaria em uma nova atribuicdo de aulas. Devido ao pouco tempo como
professora no Ensino Fundamental I, aproximadamente dois anos, Rosa ndo tinha certeza se
conseguiria prosseguir com a mesma turma, ou com alguma outra turma.

Durante a sua apresentagdo, a professora Rosa destacou que nas décadas de 80 e 90
fora secretaria administrativa e coordenadora geral de cinco Creches e sete Centros de

Juventude (CJ), em uma Organizagdo Nao Governamental ligada a Igreja Catolica, na regido
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do Embu, grande Sao Paulo. Segundo a professora, essa instituigdo fora extinta por falta de
verba, entdo, ela passou a trabalhar como diretora em um Centro de Juventude em uma outra
institui¢ao catdlica, na regido do Ipiranga, Sao Paulo, e também em dois projetos no Instituto
Paulo Freire.

Rosa continuou o seu relato dizendo que trabalhou no “Movimento de Moradia da
Regido Sudeste” e no Ensino Superior das Universidades Claretianas em S3o Paulo, capital,
onde ocupou, por cinco anos, o cargo de coordenadora do curso de Ciéncia da Religido. Mas,
reforgou que como “professora formal” do Ensino Fundamental I este era o seu segundo ano,
apenas.

Terminada a apresentacdo da professora Rosa, perguntei-lhe: “Como foi a sua
participacdo no Projeto Dialogo”? A mesma respondeu-me que foi muito restrita, porque
participou somente das reunides das tergas-feiras, no primeiro semestre de 2008. Porém,
compreendeu que o objetivo desse Projeto, em linhas gerais, era o de aproximar as familias da
escola e sua meta era alfabetizar todas as criancas de primeira a quarta série.

Ela comentou que, em sua opinido, a meta do Projeto Didlogo era “pouco ousada”.
Relatou, ainda, que embora tivesse participado por pouco tempo do Projeto, considerava a sua
dindmica e a sua “concep¢do bacana”. Mas, com relagdo a sua metodologia e ao seu
movimento, era como “agua parada” e “ndo tinha aquele movimento que fluia”, ou seja, era
“sem rumo”.

Justificou a sua observagao apontando a grande rotatividade dos participantes (pais e
maes), os quais eram bem acolhidos pelos presentes. Entretanto, nessa dindmica se perdia
muito tempo, principalmente na apresentagdo desses novos membros.

Os desafios apontados pela professora Rosa, durante o pouco tempo que participou do
Projeto Dialogo, foram: trabalhar com uma classe heterogénea, com aproximadamente trinta
alunos, entre eles, alguns recém-alfabéticos, que nao possuiam autonomia na escrita e na
leitura de um texto. Situacdo essa que ela denominou de “alfabetizacdo truncada”. Apontou
também, a “caréncia”, a falta de “estimulo e de incentivo” das familias populares com relacao
a educacao escolar dos seus filhos.

Quanto a participagao das familias na escola, para a professora Rosa, esta se revelou
da seguinte forma: no primeiro momento, ela relatou que em sua experiéncia de trabalhos em
comunidades periféricas tinha “mais uma pergunta que uma hipodtese”, e se perguntava: “Por
que ¢ que essa escola esta no meio da comunidade, no meio da periferia, né? Em cima do

morro e ¢ tao fechada para a comunidade?”.
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Esse questionamento foi sanado no ano passado. Ao conversar com os funcionarios,
uns antigos, soube da violéncia do bairro e, assim, compreendeu o porqué do fechamento da

escola para a comunidade.

No entanto, a professora Rosa disse que se surpreendeu com o evento organizado pela
escola, chamado de Sébado Literario, em que as familias apareceram em peso com 0s seus
filhos para participarem das atividades. Naquele momento, ela deduziu que uma forma da
escola atrair a participagdo das familias seria oferecendo eventos diferenciados, na linha

cultural, aos finais de semana.

Quanto a participacdo das familias no Projeto Didlogo, no ano de 2008, a professora
Rosa considerou como positiva, pois favoreceu uma maior aproximacao das familias com a
escola. Para a professora essa foi uma ocasido de troca de experiéncias, onde foi possivel
conhecer como era que a crianga pensava em casa, além de ser, por parte da escola, uma
iniciativa “democratica e cidada”. Contudo, destacou que havia alguns educadores que viam
as familias como “uma ameaca ou alguém inferior ou alguém que so6 estd na falta ou alguém

que nao liga para nada, né?”, mas que ela as via como parceiras.

No final da entrevista a professora Rosa relatou uma experiéncia dialdgica vivida por

ela em sala de aula.

Disse-me que, certa vez, mandou uma provinha de matematica para “provocar as
familias” para que estas tomassem ciéncia do que os alunos faziam em sala de aula. Um dos
seus alunos conseguiu formar uma parceria com a sua mae € a sua irma mais velha, para que
estas o ajudassem nas tarefas escolares. A professora destacou que sabia que as outras
criangas ndo tinham resolvido essa situacdo com as suas familias de maneira dialdgica, como

o aluno acima citado.

Enfim, a professora Rosa refor¢cou que “a familia tem que ser uma das parceiras da
escola, se ndo a coisa nado flui”. Citou, ainda, o que ela achava das criangas das terceiras e das
quartas séries alfabetizadas, no ano de 2008. Apesar dela ndo ter feito “uma investigacdo”,
mas de “ouvir aqui e acold”, ela concluiu: “O que essas criancas ndo alfabéticas tém por

detras ¢ uma situagao familiar complicada, né?”.

No final da entrevista, a professora Rosa pediu-me que ao concluir a pesquisa, lhe

apresentasse o resultado.



68

Devolutiva
Ao chegar a EMEF Cantareira, no dia 09/06/09 por volta das 11:00h, conforme o

combinado, a professora Rosa me convidou para conversarmos na biblioteca.

Chegando 14 entreguei-lhe uma copia da transcrigdo da minha compreensao a respeito
da primeira entrevista, esperei alguns minutos para que ela folheasse o texto e lesse

rapidamente algumas folhas.

Ao iniciar a entrevista devolutiva, assim como fiz com os demais participantes da
pesquisa, nas entrevistas anteriores, expliquei para a professora Rosa, em linhas gerais, o que

era a entrevista devolutiva. 2’

A nossa conversa durou aproximadamente quarenta minutos.

Relatei-lhe que, lendo atentamente a entrevista, destaquei em suas falas alguns
aspectos que considerei relevante, dentre eles, a sua apresentacao, a sua formagao académica,
a sua trajetoria pela educacdo formal e ndo formal, a sua répida passagem pelo Projeto
Diédlogo em 2008, os desafios encontrados e vividos, em sala de aula, a e participacdo das

familias na escola e no Projeto Dialogo.

Dessa forma, fui apresentando, de maneira detalhada a professora Rosa, a minha

compreensdo sobre os itens citados acima e solicitando a sua confirmagao, ou nao.

Vale ressaltar que, antes de me dirigir para conversar com a professora Rosa, preparei
um texto sintese da primeira entrevista, com alguns pontos que acreditava que nortearia a
nossa conversa. Durante a entrevista, observei que ela estava atenta ao meu texto e eu a deixei
a vontade para que o acompanhasse junto comigo. Em algumas ocasides, ela apontava no
texto algumas frases e fazia comentarios. Por meio desses comentarios foi possivel perceber

que a professora Rosa estava extremamente atenta a minha fala e ao meu texto.

Em um determinado momento da entrevista, solicitei que a professora esclarecesse
uma afirmacdo feita na entrevista anterior, onde dizia que considerava a alfabetizacao das

3

criancas das terceiras e das quartas séries em 2008, como “uma alfabetizacdo truncada”

devido a falta de autonomia deles para ler e escrever um texto.

A professora Rosa ampliou essa questdo e explicitou que, com a frase acima, almejava
dizer que cada crianca tinha o seu tempo no processo de alfabetizagdo, ou seja, umas criangas

se alfabetizavam mais cedo, outras criancas se alfabetizavam mais tarde. No entanto, ela

" Da mesma forma como havia explicado para a familia participante (Jodo ¢ Maria) na pagina 57.
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notava que isso acontecia em todo sistema de ensino, ndo s6 na EMEF Cantareira. Enfim,
segundo ela, a sua intenc¢do, na frase anterior, fora afirmar que o sistema de ensino ¢ que era
truncado e ndo a forma como essas criancas se alfabetizaram.

A professora Rosa concluiu que na alfabetizacdo das criangas, varios outros fatores
deveriam ser considerados e exemplificou: “a questdo do acompanhamento familiar, o limite
intelectual da propria crianga” e o tempo maior que a professora precisaria se dedicar para
alfabetizar ou aperfeigoar a alfabetizagdo de uma crianga na terceira ou na quarta série.

Solicitei, ainda, que a professora Rosa esclarecesse a sua intengdo ao dizer, na
entrevista anterior, que “as criangas ndo alfabéticas tém por detrds ¢ uma situagdo familiar
complicada”.

Ela o verificou no meu texto a citacdo e disse: “esse termo, olhando, [no texto]
complicado sempre parece aquela coisa meio trabalhosa, meio ruim. Eu acho que usar a
palavra complexa, eu acho que diz mais a respeito daquilo que a gente pode entender”.

Dessa forma, a professora Rosa esclareceu que, ao afirmar que achava que as familias
das criancas das terceiras e das quartas séries alfabetizadas, em 2008, na EMEF Cantareira,
tinham uma situacao familiar complicada, termo esse trocado acima por complexa, se referia
aos problemas de alcoolismo, drogas, brigas, e, as vezes, até a falta de apoio emocional que as
familias populares vivenciavam, e que, inclusive, esses problemas interferiam na educagao
dos filhos. Entdo, ela sugeriu que essas familias deveriam ter um acompanhamento
psicoldgico e psicoterapéutico.

Finalizando a entrevista, relatei para a professora Rosa a sua citagdo sobre a
participagdo das familias no Projeto Didlogo, em que ela havia considerado como positiva,
pois aproximou as familias da escola e favoreceu um maior conhecimento do aluno, ou seja,
possibilitou aos professores conhecer como o aluno construia conhecimentos em sua casa.

A professora Rosa, imediatamente, olhou o meu texto e disse-me que nao se lembrava
de ter dito isso. Porém, destacou que achava que o Projeto Didlogo até tinha aquele alcance,
no entanto, afirmou que “foi o dia a dia e a constru¢do que a gente foi fazendo ao longo do
ano, né¢? De chamar, de conversar [com as familias], de estar numa reunido, (...) de fazer um

telefonema, tudo isso possibilitou a gente compreender melhor a realidade da crianca”.



70

CAPITULO 3 — ANALISE DAS ENTREVISTAS

Nessa fase final realizou-se, num primeiro momento a coleta de informagdes, por meio
de transcrigdes gravadas das falas dos entrevistados. Para uma maior compreensao das falas
transcritas, organizou-se o material coletado em forma de texto, que foram reproduzidos e

sistematizados com a maxima fidelidade possivel.

Os procedimentos de organizacdo e de sintese do material coletado respaldaram-se em
Szymanski (2004), pois, segundo a autora: “Numa segunda versdo [do texto] deve ser feita
uma limpeza dos vicios de linguagem (...) segundo as normas ortograficas (...), mas sem

substitui¢do de termos” (ibidem, p. 74).

Entendeu-se que essa organizacgdo possibilitou o didlogo com a producdo teorica da

area, o que a justifica.

Num segundo momento, buscou-se identificar nas falas dos entrevistados a

compreensdo do fenomeno estudado em relagdo ao grupo pesquisado.

Apés a organizagdo das falas (que se nomeou de texto referéncia), foi possivel
enxergar o processo de construcao do fenomeno pesquisado. Porém, considerou-se que alguns
enunciados nio foram vistos de imediato e, dessa forma, ndo se agruparam nas constelacdes>®

previamente elencadas, o que demandou a criagdao de novas constelacoes.

As constelagdes dos dados foram agrupadas em unidades de significados e
organizadas por semelhangas, ou no modo que melhor facilitasse a compreensdo do
pesquisador. Os procedimentos de sintetizacdo e de agrupamentos dos dados foram

denominados por Szymanski (2004) como “explicita¢do de significados”.

3.1 As constelacoes

As constelagdes apresentadas a seguir, foram elaboradas a partir dos dados coletados
em seis entrevistas. Das seis entrevistas realizadas, quatro foram feitas junto a Coordenadora
Pedagogica e a professora, em momentos distintos. As outras duas entrevistas foram

realizadas com a familia (pai e mae) em conjunto.

Como descrito anteriormente, as constelagdes aglutinaram-se em unidades de

significados que se agruparam a partir dos relatos.

% Termo utilizado por Szymanski (2004) para substituir o termo categoria.
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Neste trabalho, primeiro apresentaram-se as constelagdes criadas a partir da fala da
familia, em seguida, as constelagdes formadas a partir da fala da coordenadora pedagogica e,

por ultimo, as constelagdes surgidas com a fala da professora.

3.1.1 A pratica da participacdo e a compreensio da mesma: quando e como a familia

participa ou nio participa da vida escolar

Nesta constelacdo os pais relataram os momentos em que eles consideraram como

participativos e ndo participativos na vida escolar.

Jodo e Maria destacaram que participaram da vida escolar em situagdes pontuais em
que foram comunicados pela escola. Citaram, como exemplos, as idas a escola para assinar a
rematricula dos filhos, as conversas com a professora, o acompanhamento das reunides de
pais e das “palestras”. Falaram, ainda, da disponibilidade que tinham em participar da vida

escolar dos filhos.

A gente faz de tudo para acompanhar a reunido deles [os filhos] e as
“palestras” que tém na escola, como aquelas “palestras” com a Dr* Heloisa
(Jodo).

No entanto, Maria lembrou que havia pais € maes que, as vezes, ndo tinham interesse
em comparecer as reunides de pais para tomar conhecimento das faltas, das notas do (a)

filho (a) ou para saber como o (a) filho (a) estava.

(...) A mae nao aparece na escola para ver a nota da filha, nem do filho ela
vem ver.

Ainda, segundo Maria, havia outras maes e pais que

(...) Quando aparecem [na escola] aparece uma pessoa com quatro pedras na
mao, fia [referindo-se a mim pesquisadora] para bater em diretor, professor.
Aindo da, né?
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Enfim, Jodo e Maria disseram que participaram da vida escolar dos filhos quando
conversaram com os educadores ou em outros momentos quando foram informados. Porém,

mostraram-se disponiveis em participar da vida escolar dos filhos.

Eles consideraram como ndo participacdo da familia na vida escolar o fato da familia
ndo comparecer a escola para tomar ciéncia das faltas e das notas do (a) filho (a), ou quando

esta aparecia na escola era para agredir o diretor e o professor, apenas.

3.1.2 Como a familia compreende a participa¢ao na vida escolar

Esta constelagdo mostrou que a familia pesquisada compreendeu a participacdo na
vida escolar como estando proximo, em contato com o diretor e com o professor nos
diferentes eventos promovidos pela escola.

A participagdo na vida escolar apareceu para esta familia (pai e mae) quando estes
estavam na convivéncia com todos os que trabalhavam na escola, quando estavam presentes
nas reunides de pais, nas palestras, na luta didria junto com o diretor para que a escola
estivesse sempre em primeiro lugar, buscando por um ensino de qualidade para todos os

alunos. Ou seja, a participagdo na vida escolar se resumia em

ter aquele convivio com a escola (...) com o professor, com o diretor (...)
saber o que vai acontecer de bom para os alunos (Jodo).

Quanto mais a escola promover aqueles eventos que possam estar ¢ (...)
chamando os pais, os responsaveis para a escola, né? Para que eles possam
estar (...) vamos dizer assim: caminhando com a escola no seu dia a dia
(Jodo).

Jodo destacou que considerava insuficiente a participagdo das familias na escola.

Mas, eu acho que em termo de participacdo tinha que ter mais participagdes,

4

né?

Jodao e Maria compreenderam a participacdo da familia na vida escolar como uma
presenca constante desses na escola, seja nas reunides de pais, para saber como o filho estava,
seja caminhando junto com a escola diariamente. Mas, reconheceram que as familias

precisavam participar mais da vida da escola, o que ndo ocorria.
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3.1.3 Decorréncias da participacio das familias na escola

A familia pesquisada afirmou, nesta constelagdo, que a sua presenca na escola fazia
com que o aluno se interessasse pelos estudos e aprendesse mais. Sendo assim, a presenca da
familia na escola, funcionava como um incentivo, principalmente para aqueles alunos que

estavam com dificuldade.

Os pais apontaram, também, que quando os filhos percebiam que a familia estava

participando na escola modificavam o seu comportamento, caso esse nao estivesse adequado.

(...) esse pai que percebeu que o filho ndo esta bem, esta com dificuldade
(...) ai é que ele devera participar mais, né? Porque eu acho, se ele chegar a
participar, eu acho que aquela crianga vai pensar: caramba ndo vou mais
aprontar ndo, porque meu pai, minha mae, minha avo, esta descobrindo, né?
Al a casa cai (...) (Maria).

No entanto, Maria lembrou que

se a menina ndo vem [para a escola] estd com aquele monte de falta e a mae
pega no pé dela e a partir daquele dia comega a participar da reunido, eu
acho que ela melhora. So se [ela] ja for ruim de tudo e tiver jogada no
mundo de tudo... [ou seja,] ndo tiver mais jeito (Maria).

Maria disse, ainda, que a participagdo da familia na escola era determinante para o

futuro do filho, porque

se 0 pai ndo participar da vida do filho na escola, esse filho ndo chega a
lugar nenhum.

Conforme o exposto, Jodo e Maria enxergaram a participacdo da familia na escola
como uma possibilidade de melhora na aprendizagem e no comportamento dos filhos. Embora
reconheceram que havia casos extremos, em que sé a participagdo da familia ndo garantia

que estes objetivos fossem alcangados.
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3.1.4 Dificuldades de participa¢io da familia na escola

Nesta constelacdo, Jodo e Maria destacaram que a principal dificuldade encontrada por
eles para participarem das “palestras e eventos” promovidos pela escola fora o hordrio em que

€SSES ocorrcram.

Entretanto, apesar da dificuldade com o horario em que as “palestras” foram realizadas
no ano de 2008 na EMEF Cantareira, os pais se mostraram interessados em continuar

participando, dentro das suas possibilidades.

A dificuldade que para mim, nesse momento, que achei ¢ so6 essa ai, o
horario (Jodo).

Porque quando ¢ dez para ao meio dia, aqui [na lojinha] ferve de aluno da
Escola Santana (Jodo).

Complementa Maria:

e para um so ¢ dificil.

Entdo eu deixei esse comunicado 14 dando continuidade a minha
participagdo 14 [na EMEF Canteira] nessas condigdes. De que eu sai de 1a
mais cedo e ndo poder ficar até o final do horario. Ai elas concordaram.
Entdo ai eu continuo indo, né? A ideia [é] de terminar dentro do horario que
eu preciso (Jodo).

Maria ainda lembrou que outras familias também tinham a mesma dificuldade de
participagdo, em alguns acontecimentos realizados pela escola, devido ao horario em que

estes aconteciam.

Tem pai que trabalha. Ele sai de manha e chega de noite.

Ou seja, para Jodo e Maria um dos elementos dificultador da participacdo das familias

na escola era o hordrio em que os eventos ocorriam.
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3.1.5 Reuniiio de pais e as “palestras”: sentimento dos participantes

Analisando os relatos dos pais entrevistados, pode-se perceber que descreveram, nesta
constelagdo, sentimentos de decepgao, chateagdo e vergonha ao participarem das reunides de

pais.

Apoés participarem de inimeras reunides de pais e de “palestras”, Jodo e Maria
caracterizaram estes encontros como decepcionantes, vergonhosos e desinteressantes,
principalmente para aquelas familias das quais os filhos nao estavam indo bem no ensino
aprendizagem, ou ndo estavam enquadrados no padrao determinado pela escola como

adequado.

Porque tem pai, tem mae que [quando] vai numa escola ¢ fica chateada por
ter comparecido a reunido, porque eu ja vi isso ja presenciei isso. Tem pai,
mae, av0, responsaveis que vao numa reunido, numa palestra de uma escola
e fica até chateado, sem saber o que fazer... repara o chdo [com a cara no
chao] ficam até sem saber o que fazer com vergonha de ter participado
daquilo. Porque os filhos, os netos aprontaram demais [risos] (Jodo).

O pai quando tem uma reunido na escola, se o filho dele ndo estd indo bem
na escola, entdo ele ndo vai ter interesse de ir na reunido do filho. Ele vai ter
ainda menos interesse de arrumar alguém para ir no lugar dele (Jodo).

Contudo, apesar de Jodo e Maria terem considerado as reunides de pais e as
“palestras” como uma experiéncia vivida de forma desagradavel por muitas familias, para eles

esses momentos foram marcados por satisfagdo e alegria.

Entdo, da minha parte, eu me sinto contente em participar da reunido deles
[os filhos] e acredito com certeza que ela se [ a esposa] sente satisfeita em
comparecer na reunido também (Joao).

3.1.6 Estratégias de aproximacao entre a familia e a escola

Nesta constelagdo, o pai e a mae, participantes deste estudo, sugeriram que a escola
promovesse alguns eventos que pudessem cativar suas presencas € a dos alunos no espaco
escolar.

Segundo Jodao e Maria, uma estratégia que a escola poderia se utilizar para promover a

aproximacao das familias seria por intermédio do proprio aluno, como por exemplo:

Mandar bilhete no caderno da crianga, porque de tanto a escola tentar uma
hora vai aparecer alguém, vai gostar, vai se interessar (...) (Maria).
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(...) Rafael esta doente? Nao? Nao tem telefone na lista? Manda a escola
ligar 14... [na casa do aluno e perguntar:] Rafael esta doente? Ndo? (Maria).

Uma outra estratégia sugerida por Jodo e Maria para que a escola se aproximasse das
familias, seria a cria¢ao de alguns eventos que fossem prazerosos, tanto para as familias como
para os alunos. Mas, acrescentaram que esses resultassem em uma maior aproximagdo entre

familia - escola e, também, em aprendizagem para os alunos e para as suas familias.

Acho que qualquer tipo de um evento que venha [a] ser do interesse dos
alunos, que venha fazer com que o aluno tenha aquela vontade de
desenvolver, mais ainda, dentro da escola, para que eu tenha também aquele
interesse, incentivo (...)

Ou seja, para eles, ndo seria qualquer evento que a escola poderia promover para

aproximar as familias e os alunos, ¢

alguma coisa que venha abrir mais ¢ mais a mente, para que ele [0 aluno]
tenha [mais] interesse ainda. Tanto eu de mandar o meu filho na escola para
participar de tudo que esta acontecendo, como também para o aluno ter
aquela vontade, aquele interesse, aquela vontade de ir todo dia (Jodo).

Jodo e Maria demonstraram, ainda, admiragdo e reconhecimento pelos encontros que a

EMEEF Cantareira tinha promovido para aproximar as familias da escola.

Eu estou admirado com essa parte da palestra com a Dr* Heloisa, eu estou
admirado, isso [as palestras] € uma coisa boa, porque a gente percebe que
isso esta sendo uma coisa boa para melhorar a escola e aproximar mais,
haver uma aproximag¢@o maior entre os alunos, os colaboradores da escola e
os pais (Jodo).

No entanto, Jodo e Maria destacaram que a tarefa de aproximacao das familias com a
escola deveria ser de interesse nao s6 dos educadores ¢ das familias, mas de todos, inclusive

dos representantes da populagao brasileira.

Entdo, tem que haver um grande interesse [por] parte das autoridades do
pais, um grande interesse pela diretoria da escola e um grande interesse
pelos pais também. E um circulo, uma bola de neve. O interesse ndo vai
depender s6, no geral, das autoridades, também nao vai depender s6 dos
pais, ou ndo vai depender também so6 da diretora da escola. Entdo, no geral
tem que ter um interesse de todos (Jodo).
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Por fim, Jodo e Maria disseram que além da intensa comunicagdo que a escola deveria
desenvolver junto as familias, ressaltaram que a escola poderia estreitar esse lago criando
alguns eventos de acolhimento e de incentivo para os alunos e para as suas familias. Porém,

os mesmos deveriam ter como finalidade a melhoria na aprendizagem dos alunos.

Dizendo, em outras palavras, os participantes ndo sugeriram como estratégia de
aproximacao com as familias que a escola promovesse, por exemplo, um mega show com um
artista preferido, mas propuseram que a escola, juntamente com as diferentes instituicoes,

promovesse eventos que despertassem o interesse do aluno para o conhecimento.

3.1.7 Praticas de acompanhamento escolar pelos pais em casa

Os pais apresentaram, nesta constelagdo, algumas acdes que realizaram em casa para
acompanhar a vida escolar do filho: vistavam o caderno cotidianamente, verificavam se havia

li¢do de casa e conversavam com a professora para saber como o filho estava na escola.

Os relatos dos pais participantes deste estudo revelaram preocupacdes e valorizacao
em relagdo ao acompanhamento escolar dos filhos, principalmente, com relag@o as licdes de
casa. Mas, Maria e Jodo reconheceram que nem todos os pais tinham disponibilidade e

interesse em acompanhar o filho na escola.

Aconselharam as familias a se deslocarem até a escola e a conversarem com OS

educadores para saber sobre a vida escolar dos seus filhos.

Todo dia olho o caderninho dele como estd. Todo dia ele faz li¢do, a
professora vai [da] o visto, ai eu olho o caderno dele. Se eu nao fizer isso?
Eu converso com a professora dele (Maria).

[Se] a mde ndo vai saber se a crianga esta com falta [gesticula com a boca e
bate as maos] ela ndo sabe nada. Entdo, ela tem que chegar 1a [na escola].
Se nao [for a escola] ela vai viver nisso sempre: o meu filho ndo trouxe
ligdo para casa... Essa professora ¢ isso... Essa professora € aquilo... Ela ndo
sabe da verdade. Pra saber da verdade ela tem que ir até 14 (Maria).

Acho que todos os pais deveriam ter interesse pessoal [de] olhar o caderno...
[e se questionar] porque ndo veio licdo para o meu filho? (Jodo).

Maria nos lembrou, ainda, que esse modelo de acompanhamento escolar dava bons

resultados para os filhos, como por exemplo:



78

O L. esta na 6" série porque eu pego no pé de todos.

Conforme explicitado, o modo encontrado por Jodo e Maria para acompanhar os filhos

na escola foi por meio das li¢des no caderno, indo a escola e dialogando com os educadores.

3.1.8 Os professores, o ensino aprendizagem e a avaliacdo desses pela familia

Nesta constelacdo, os pais avaliaram os professores € o compromisso destes com o

ensino aprendizagem de formas bem distintas.

Em um primeiro momento da entrevista, Maria acreditava que havia professores com

comportamentos diferentes, mas ndo ruins.

Nao tem professor ruim, ndo. Eu ndo acho que tem professor ruim assim,
tem um devagar... Mas, ruim assim, tanto?

Em um segundo momento, Maria se lembrou de uma professora que um dos seus

filhos tivera, no ano passado, e a descreveu como alguém que ndo merecia a sua consideragao.

A professora do meu filho é [era] uma... Aquilo... [para nio] falar um
palavrdo, né?

Jodo, diferente de Maria, destacou que ja escutou as pessoas comentarem e achava que
de fato isso acontecia, que havia alguns professores que ndo desempenhavam bem a sua

funcdo e ndo se interessavam pelos alunos, porque ndo estavam contentes com seu salario.

O professor ndo desempenha um bom papel dele, ndo tem aquele grande
interesse de ajudar o aluno dentro da sala de aula, porque diz que o salario
dele ¢ pouco para isso.

Eu acho que isso pode acontecer em alguns casos, de um professor estar
dentro da sala de aula, ele ndo esta contente com salario dele, entdo ndo vai
desempenhar bem a sua fung@o. Como tem em todas as profissoes.
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No entanto, Jodo e Maria aconselharam que

(...) se o professor ndo estd contente com o salario dele... Eu acho que ele
tem que arrumar outro caminho, [complementa Maria:] outro caminho ou
outra escola que paga melhor.

Jodao e Maria concluiram que, como em todas as profissdes, havia bons e maus
profissionais e que no magistério também havia bons e maus professores, uns que se
interessavam mais pela aprendizagem dos alunos outros que se interessavam menos ou nao se

interessavam.

3.1.9 A responsabilidade do Estado como incentivador da participacio dos pais na escola

Pode-se perceber por meio das narrativas, nesta constelacdo, que os pais co-
responsabilizaram o governo estadual, municipal e federal pela melhoria da participagao das

familias na escola.

O pai e a mae, participantes desta pesquisa, disseram que a participagdo das familias
na escola demandava um esfor¢o de todos os responsaveis pela educagdo das criangas, ou
seja, das familias, da escola e também das diferentes instancias de governo. Como bem

descreve Joao:

(...) isso ndo depende s6 da escola, ndo depende [s0] das autoridades do
pais, né? Governadores, presidentes, governo federal, prefeito, municipio...
O governo... Todos eles t€m que ajudar nessa parte, para que as escolas
tenham capacidade de promover grandes interesses para o aluno, os pais
comparecerem nas reunides, para os alunos [pais] terem aquele interesse de
levar o seu filho.

Jodo ainda destacou que esse esforco coletivo refletira em um melhor desempenho no
trabalho dos servidores publicos e na qualidade do ensino. Ou seja, nessa parceria todos serao

beneficiados. Complementa:

(...) para que as coisas andassem bem mesmo, acho que tem que comegar la
do presidente. Comegar 14 do presidente, né? O presidente melhorar as
coisas para os governadores, o governador melhorar as coisas para os
prefeitos, os prefeitos melhorar as coisas para os funcionarios que ¢ os
funcionarios publicos em geral, né? Para que os funcionarios também
desenvolvam um bom papel e para que os alunos se sintam bem na escola.
Os alunos tenham prazer de ir para a escola.
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Por meio das falas expostas acima, os participantes demonstraram, mais uma vez, que
a participacdo das familias na escola era algo tdo importante que precisaria mobilizar os

esforcos de todos, inclusive do Presidente da Republica.

3.1.10 Propostas de troca de experiéncia entre as familias

Nesta constelacdo, os pais descreveram como transmitiam para outras familias a

maneira que encontraram para acompanhar os seus filhos na escola.

Jodo e Maria relataram que quando trocaram experiéncias com outras familias

disseram de forma detalhada como faziam para acompanhar os seus filhos na escola:

Eu tenho que passar o que eu fago com o meu filho para aquela amiga. Eu
faco assim... Assim... Eu vou a escola... Eu vou a reunido... Eu corrijo os
cadernos deles e tal... Converso com a professora e tal... (Maria).

Jodo lembrou que, ao trocar experiéncias com outras familias, além de relatar o que ele
e a Maria faziam para acompanhar os filhos, tentou também incentiva-las a se aproximarem

dos educadores e da escola, para que essas também incentivassem os seus filhos.

Citou como exemplo:

(...) o aluno que ndo vai para a escola, entdo, a familia, os responsaveis por
aquele [aluno] tém que estar incentivando, tém que estar informando
também, né? Conversando com os professores, com o diretor, com qualquer
pessoa que esta dentro da escola para saber o porqué que esta acontecendo
aquilo com o aluno (...).

Enfim, mais uma vez, ao relatarem sobre a troca de experiéncias com as familias, Jodo
e Maria destacaram a importdncia dessas estarem sempre em contato com a escola para

verificar como o filho estava em relagdo ao comportamento e a execugao das tarefas diarias.

Maria também revelou uma experiéncia vivida por ela, recentemente:

Eu disse a mae do G. la... [filho da sua amiga] ai [eu a orientei:] voc€ tem
que ir falar com a professora [para saber] o que esta acontecendo. Porque as
vezes € sO o seu filho que ndo esta fazendo [a ligdo, esta] brincando. Ai ela
falou que na 2* feira ela vai até a professora, né?
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3.1.11 Sintese das constelacdes (familia)

Em sintese, conforme o exposto nas constelagdes apresentadas acima, Jodo e Maria
participaram da vida escolar dos filhos nas diferentes atividades promovidas pela escola em
que eles foram convidados, como por exemplo, nas reunides de pais. No entanto, ressaltaram
que havia algumas familias que nao tinham interesse em comparecer na escola para saber da
vida escolar dos seus filhos. Quando esses apareciam na escola era, apenas, para agredir o

diretor e os educadores.

Dessa forma, a familia participante deste estudo, compreendeu a participagao da
familia na vida escolar como um contato didrio, um caminhar junto com o gestor € com o0s

educadores, visando a melhoria da aprendizagem dos alunos e das suas familias.

Jodo e Maria destacaram, ainda, que a presenga dos responsaveis na escola tinha como
finalidade incentivar os alunos para que estes aprendessem mais ou para corrigir o

comportamento dos filhos se esse nao estivesse adequado.

Com relagao as dificuldades encontradas pela familia pesquisada em participar da vida
escolar, esta apontou que os hordrios em que a escola organizava os eventos ndo condiziam
com as suas disponibilidades, e acreditava que o mesmo ocorria com outras familias. Todavia,
Jodo e Maria demonstraram interesse em participar de todas as atividades promovidas pela

escola.

Apesar de demonstrem satisfagdo com o desempenho e o comportamento dos seus
filhos na escola, Jodo e Maria relataram que a reunido de pais representava para muitas
familias, principalmente para aquelas em que os filhos nao obtinham sucesso na escola ou que

o comportamento estava inadequado, um encontro vergonhoso e decepcionante.

Quanto a aproximac¢do da escola com as familias, Jodo e Maria destacaram que uma
das formas que a escola poderia utilizar para se aproximar das familias seria por meio de
telefonemas para a casa dos alunos. Uma outra maneira de aproximacao sugerida seria através
dos proprios alunos, no envio de bilhetes para os responsaveis convidando-os a participarem

de atividades que resultassem na melhoria da aprendizagem das familias e dos seus filhos.

No entanto, a familia pesquisada reconheceu que essa tarefa ndo era tdo simples.
Segundo eles, para que a aproximagdo e a participacdo das familias na escola de fato
ocorresse seria necessario a mobilizacdo de toda a comunidade escolar (pais, maes, alunos,

educadores, gestores) inclusive, os politicos eleitos pelo povo.
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Jodo e Maria relataram que acompanhavam e controlavam a vida escolar dos filhos
por meio do visto nos cadernos, verificando as ligdes de casa e conversando diariamente com
os funcionarios, os gestores ¢ os educadores da escola. Demonstraram, também, disposi¢ao
para transmitir as outras familias a maneira como faziam para acompanhar os seus filhos na

escola.

Vale destacar que eles consideraram essa troca de experiéncia com as outras familias
como uma forma de incentiva-las, ou seja, as familias contagiadas pelo incentivo, também

motivariam os seus filhos para conseguirem sucesso na escola.

Por fim, Jodo e Maria avaliaram os professores e os classificaram como pertencentes a
dois grupos: o primeiro grupo, formado pela maioria dos professores, se interessava pela
aprendizagem dos alunos e o segundo grupo, formado pela minoria dos educadores, nao se
interessava pela aprendizagem dos alunos e sO estava na profissdo movido pelo salario.
Porém, Jodo e Maria lembraram que em todas as profissdes havia bons e maus profissionais e

que no magistério nao seria diferente.

3.2 Constelagdes construidas a partir das falas da coordenadora pedagogica

Na constelagdo descrita abaixo, a Coordenadora Pedagodgica, Sara, relatou a
aprendizagem adquirida juntamente ao Projeto Participacdo e Didlogo. Dentre elas, destacou
que aprendeu a ter um novo olhar e a respeitar o processo de construcdo dos diferentes

segmentos presentes no espaco escolar.

3.2.1 Compreensio do Projeto Dialogo: “eu aprendi”

Sara fez uma andlise do Projeto Participagdo e Didlogo, desde a sua implantagdo na
EMEF Cantareira, no ano de 2004, e apontou a importancia de se dialogar com as familias e

as demais institui¢des responsaveis pela educagdo das criangas, dos jovens e dos adolescentes.

Quando o pessoal da PUC veio aqui em 2004, falar da proposta, eu ja
apaixonei logo de cara... Dessa questdo da educag@o em tempo integral, de
ter um olhar para as outras institui¢des que trabalham com a mesma crianga
que a gente trabalha, de criar um dialogo mesmo, entre essas institui¢cdes e
compreender as necessidades, o cotidiano, as propostas de cada instituigdo...
E ai, entra a familia também... Era uma coisa que sempre acreditei da
importancia de trazer as familias de forma colaborativa e eu ndo vi [isso] na
escola onde trabalhei como professora.
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Aprendi a colocar em pratica uma coisa que eu ja acreditava que é: que a
gente precisa ouvir mesmo as pessoas, qual ¢ a opinido do aluno, da mae, da
professora... E tentar entrar em um acordo, dialogar.

Sara ainda ressaltou que via a educagdo como um processo de construgdo coletiva, na
qual cada protagonista estava em um estagio, mas que todos deveriam ser considerados e

incentivados na busca de um mesmo objetivo.

Eu aprendi que ndo da para a gente ser imediatista ou sair resolvendo tudo,
ninguém ¢ Deus e ninguém esta aqui individualmente (...)

Vocé nao consegue nem ter um grupo se vocé nao considerar o que cada um
estd achando, que isso ¢ um processo lento.

Quando vocé tem alguma coisa que ¢ construida por todos, todas as forgas
vao empurrar aquilo para o mesmo lugar. Ai o negdcio anda.

Em sintese, a Coordenadora Pedagodgica afirmou que, na sua trajetéria pelo Projeto
Participacdo e Dialogo, ela e todos os participantes aprenderam muito. Entretanto, ela,
particularmente, “abriu os olhos” para enxergar a importancia de todos serem ouvidos no

Projeto e numa proposta de educacgao dialdgica e de educagao em tempo integral.

3.2.2 “Resultados na escola depois da intervencio do Projeto Dialogo”

A Coordenadora Pedagdgica destacou, neste item, os principais avangos que a escola
obteve durante o desenvolvimento do Projeto Participacao e Dialogo. Citou como exemplos, a
redug¢do do nimero de criancas nao alfabetizadas, a solidificagdo do Projeto Pedagogico ¢ a

aproximagao com as familias.

Sara enfatizou que, com a intervengdo do Projeto Didlogo na EMEF Cantareira, foi
necessario que a escola repensasse as suas praticas, o seu Projeto Pedagogico e a sua relagao

com as familias, principalmente no que diz respeito a reunido de pais.

(...) pela primeira vez eu vi um movimento da escola repensar as reunides
de pais, de fazer alguma coisa diferente. Porque a gente comegou a
questionar: porque os pais ndo vém? Ou vém pouco? Ou nido vém nas
reunides de pais [quando] a gente precisa?

(...) quando vocé tem uma equipe técnica e um P.P. [Projeto Pedagbgico]
solido onde as coisas estdo bem claras, quais sdo as diretrizes da escola...
Isso ndo torna mais problema para alguém [que] chega de fora, porque t€ém
discussOes que ndo tem negociagao.
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Sara citou como por exemplo:

(...) hoje eu chego para o [professor do] Fundamental I [no dia] de reunido
de pais [e] na pauta [da reunido] j& coloco: pensar na leitura compartilhada
para os pais, na acolhida, tudo [todos os pais] em circulo, vamos oferecer
um café, uma conversa inicial, geral, caso de maiores dificuldades sdo para
ser tratados individualmente (...)

Além dos avangos obtidos pela escola, como os citados anteriormente, Sara ressaltou,
ainda, que houve um avanco no didlogo com uma institui¢ao educacional parceira e que esse
gesto resultou na implanta¢do, na EMEF Cantareira, de um projeto denominado de Projeto de
Capoeira.

E no dialogo com a Associa¢do [de Moradores] a gente conseguiu isso [0s
meninos da capoeira].

Portanto, o Projeto Participagdo e Dialogo, desde a sua implantacdo no ano de 2004,
trouxe para a EMEF Cantareira novas conquistas e lhe propos novos desafios. Ou seja, esse

“deu um norte para a escola”, segundo a Sara.

3.2.3 Dificuldades da escola para chamar as familias

Esta constelacdo, mostrou as dificuldades encontradas pela escola para trazer as
familias e para despertar a compreensao dos professores sobre a importancia do trabalho, com

as mesmas, de forma colaborativa, em uma concepg¢ao democratica e dialdgica.

A Coordenadora Pedagbgica ampliou a sua reflexdo relatando que os principais
obstaculos encontrados para trazer as familias a escola foram a resisténcia e o preconceito,

demonstrados por alguns professores.

Aquela coisa dificil de tirar do professor a questdo de criar rotulos para as
familias, né? Ah! Porque [0 aluno] é preguicoso! Porque a familia é
desestruturada! Porque também ninguém vem na escola! Ninguém esta nem
ai! Sem conhecer a realidade.

Eu acho isso: [que o] maior desafio ¢ trazer todo mundo para compreender a
importancia de tudo isso para a educacdo, dentro de uma concepcao
dialégica, democratica de educagdo dialogica.

Por incrivel que pareca acho que quem tem mais dificuldade de acreditar
nesse projeto sdo os professores (as). [Risos...] Porque os pais € maes ou
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responsaveis, nio ¢ questdo de que ndo tem predisposi¢do. E uma questio
que a gente tem histéria de participagdo na familia que nunca existiu,
porque a escola tem esse preconceito em relagdo a familia. A escola, como
um todo quando vocé abre uma participagdo, uma colhida, a familia vem.
Eles comecam a participar.

Sara afirmou que esse jeito de pensar dos professores nao € por maldade, mas

eu acho que ¢ uma questdo de uma falta de pensar de outra forma. Porque
eu tenho percebido que quem tem participado do Projeto... As pessoas que
estdo em volta comegam a acreditar € a perceber essas outras coisas. Al,
vao mudando na constru¢do das coisas.

Mediante a fala da Coordenadora Pedagogica, explicitada acima, foi possivel concluir
que a aversdo que alguns docentes tinham, em relacdo a presenca das familias na escola,
dificultou a aproximacao entre as duas instituigoes.

Mesmo Sara, tendo consciéncia da importancia do trabalho integrado entre familia-

escola, reconheceu que esse era o grande desafio da EMEF Cantareira.

Eu acho que esse ¢ o grande ponto da escola. E [a] dificuldade que a gente
precisa desenvolver agdes para trazer esses pais de forma colaborativa
mesmo, € nao punitiva.

3.2.4 Dificuldades advindas do cotidiano escolar

Sara apresentou, nesta constelagdo, algumas dificuldades encontradas no
desenvolvimento do Projeto Didlogo, tais como: a falta de tempo para sentar com as
professoras que ndo tinham horario coletivo e a grande rotatividade de professores pela

escola, durante o ano.

A Coordenadora Pedagogica ainda destacou que, lidar com as diversas concepgdes de
mundo, de valores e de crencas do corpo docente, além da distancia desses com a sua pratica,

foi um agravante encontrado no desenvolvimento do Projeto Participacao e Dialogo.

O que eu percebo [¢é que] todo mundo, independente de ter ou ndo essa
pratica, tem muito fechado no seu discurso o que deve ser falado no seu
discurso educacional, o que ¢é aceitavel. [Por exemplo,] a escola critica,
aluno cidadao (2), democratico (...) S6 que na hora de trabalhar com tudo
isso [e] colocar a mdo na massa a gente comeca a ver as concepcoes de cada
um. Ai eu acho que o mais dificil é lidar com isso. O restante faz parte do
trabalho.
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Este ano aconteceu o seguinte: eu tenho 17 professores novos. [O corpo
docente do Ensino] Fundamental II [5* a 8* série] praticamente inteiro foi
embora por conta da modificagdo [que ocorrerd] em julho em que a escola
vai passar para dois turnos. Entdo, [era] gente que estava aqui ha muitos
anos, foi... Acabou indo para outra escola. E nds recebemos 17 professores
novos, € novos assim, que estao ingressando agora na Prefeitura e com uma
visdo muito complicada das familias.

Eu acho dificil organizar tudo isso, ter uma organizacdo que [me] permita
sentar nos grupos, ver qual é o horario de cada um, em que momento vou
reunir todo mundo, ou um grupo, ou outro... E passar [algo] para aquelas
pessoas que ndo tém horario coletivo, que passam correndo, entram na sala
de aula e vdo embora (...)

Ou seja, a dinamica da escola, a grande mudanca no quadro de professores, a
sobrecarga de trabalho da Coordenadora Pedagogica, a ndo participagdo de alguns professores
nos horarios coletivos e o discurso de alguns educadores ndo correspondente com a sua
pratica foram os principais desafios encontrados, por Sara, no desenvolvimento do Projeto

Diélogo.

3.2.5 As acoées e os planos desenvolvidos pela escola para atrair a participacio das

familias

Esta constelagdo mostrou os caminhos que a escola tinha percorrido para cativar a

participacdo das familias.

Dentre as acdes encabegadas pela EMEF Cantareira para atrair a participagdo das
familias junto a escola, a Coordenadora Pedagdgica destacou um encontro organizado em
parceria com as familias no ano de 2007, o qual s6 foi possivel porque a escola repensou o

seu tempo e o seu espago. Como bem relatou a Sara:

(...) A gente tem percebido que ¢ importante também criar outros horarios,
outros espacos [por exemplo,] de final de semana. Entdo, para fazer esse
encontro [sobre a Cultura da Paz] a gente mandou um bilhete antes, [com o
seguinte texto:] se tivesse um grande encontro de pais e de familias que dia
vocés prefeririam? No sabado? No domingo? Na semana a noite? Entdo,
fizemos uma pesquisa antes e descobrimos que o melhor dia era no sabado.

Outras ac¢des importantes ocorridas no ano de 2008, lembradas pela Sara, foram as
reunides quinzenais com as familias dos alunos das terceiras e das quartas séries, das quais,

também participaram as educadoras, da equipe Labor e a PUC.
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[no ano passado] nos trabalhamos com os pais das familias dos terceiros e
quartos anos. A ideia era convida-los a participar de reunides quinzenais
onde a gente ia deixando [0s] a par de todo processo pedagdgico que estava
acontecendo aqui, das acdes [desenvolvidas] com as criangas com
dificuldades, deles contarem como eram as crian¢as em casa, enfim, de dar
dicas para a gente de como lidar com um aluno... Com outro...

Sara ressaltou, ainda, que nesses encontros quinzenais, além das trocas de experiéncias
pedagdgicas com as familias dos alunos, buscou-se também consolidar a ideia de eleger pais,

maes e avos representantes das familias.

O ano passado a gente comegou uma discussdo com os pais de terceiras e
quartas séries de [sobre] representa¢do. Do que ¢ ser um pai, uma mae, uma
avo representante de outros pais? E importante [essa ideia, porque] ndo da
para fazer reunido com todos os pais a0 mesmo tempo. Tem que ter uma
representacao (...).

Para o ano de 2009, Sara relatou que a equipe gestora, juntamente com os educadores,
comegou a se organizar desde a semana de planejamento, ou seja, no inicio do ano letivo,
alguns planos que vao, desde a visita a casa das familias dos alunos que apresentavam
dificuldades no ensino aprendizagem até ao fortalecimento do Conselho de Escola e do
Grémio Estudantil. Essas agdes, segundo a Sara, visavam atrair a participacao efetiva das

familias e dos educandos na escola.

Agora, este ano, a gente ja fez diferente, no planejamento anual, a gente ja
previu cinco grandes acontecimentos na escola aos sabados para envolver
todos (as) os pais e as maes, ndo sO esses que estdo participando [das
reunides quinzenais] das terceiras e quartas séries, mas de todos.

(...) a ideia este ano ¢ visitar a casa dos alunos. Pegar aqueles alunos que
tém maiores dificuldades e visitar a casa dos alunos, conversar com as
familias. A gente vai tentar fazer isso.

Tem uma coisa que eu quero te falar que é a questdo do fortalecimento do
Conselho de Escola, de trazer os pais. Este ano estamos fazendo uma
campanha muito grande (...).

Tem uma outra questio que também tem a ver com participagdo. E que nos
estamos montando o Grémio [Estudantil] este ano.

Enfim, como se observou nos relatos acima, as agdes que a escola desenvolveu para
atrair a participa¢do das familias na escola, entre os anos de 2007 e 2008, foram pontuais e

ndo contemplaram todas as familias. Porém, no ano de 2009, segundo Sara, a equipe gestora
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pretendia desenvolver a¢des que pudessem atrair a participacao de todas as familias e de todos

os alunos.

3.2.6 Objetivo da participacdo da familia na escola na compreensao da Coordenadora

Pedagogica

Nesta constelag@o, a Coordenadora Pedagdgica destacou que ao buscar a participagdo
da familia na escola tinha como objetivo fazer com que o aluno aprendesse a ler e a escrever
para que, dessa forma, se desenvolvesse um vinculo entre os educadores e a familia.

A Sara tinha objetivos claros quando almejava a participagdo das familias na escola,
ou seja, ela tinha como, pretensdo primeira, acolher as familias das criancas para que essas
tivessem sucesso na escola, por meio do vinculo.

Em um segundo momento, Sara relatou que as familias, ao participarem da vida da
escola, poderiam ajudar a desconstruir, entre alguns educadores, o preconceito que os mesmos

apresentavam em relacao as familias.

Acho que esse ¢ o primeiro ponto, melhorar a aprendizagem das criangas
pela via do vinculo e do tratamento que a gente da na escola para as
familias, para os alunos, para os professores...

E conseguir o nosso maior objetivo que € que essas criancas aprendam,
leiam, que escrevam e que se sintam acolhidas pela escola. As criangas ¢ as
familias.

A ideia ¢ que se a professora entra em contato maior com a familia, vai a
casa, ela vai desconstruindo aquela ideia de que a familia ndo estd nem ai
mesmo, € porque ndo quer, ndo tem incentivo, enfim, vai vendo qual ¢ a
realidade mesmo, e tentando pensar em algumas outras coisas. Mas, [essa]
¢ a grande dificuldade da escola.

Dessa forma, Sara destacou que, no estreitamento do vinculo entre a escola e as

familias, tanto os professores como, principalmente, os alunos seriam beneficiados,

porque a gente tem que considerar todas as dimensdes da aprendizagem,
uma delas ¢ a quest@o do vinculo. Inclusive o vinculo que a familia tem com
a escola. A gente percebeu que essas familias que conseguiram ter um
vinculo maior com a escola o aluno melhorou.
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3.2.7 Avaliacao do encontro: familia-escola

A Coordenadora Pedagdgica, Sara, reconheceu, nesta constelacdo que a escola tinha
cedido pouco espaco para a participagdo das familias. Destacou que a participagdo das
familias na EMEF Cantareira, embora restrita, tinha dado um bom retorno ao ensino e a
aprendizagem das criangas. Mas, revelou que a participagdo das familias, também tinha

trazido alguns questionamentos pertinentes, como por exemplo:

(...) amae do V. [que] foi um aluno alfabetizado na 4* série, agora esta na 6*
[série] e esta sendo acompanhado pelo A. e pela A. [alunos da iniciagdo
cientifica da PUC,] o V. teve uma suspensdo a semana passada e a mie veio
aqui [e disse:] Como ¢é que vocés fazem um Projeto de Didlogo ¢ o meu
filho foi suspenso dois dias? [E. bateu na mesa para demonstrar a
indignagdo da mae] quero saber por que e quero isso por escrito. Por que
ndo teve conversa? Como ¢ que ¢€? Isso [a suspensdo] ndo vai resolver o
problema.

Continuou a Coordenadora Pedagogica:

(...) eu acho que a participagdo das familias na escola é um pouco
consequéncia de como a escola vé a participagdo da familia. Entdo, eu acho
que se a gente for falar em quantidade tem sido pouca. Mas, eu acho,
também, que a escola tem oferecido poucas oportunidades de participacdo
maior.

As agdes que a gente tem [desenvolvido] foram muito pontuais [e] ndo
foram para todas as familias, foram para algumas. Eu acho que tem que ser
para todas [as familias].

Em sintese, Sara avaliou os poucos encontros que a escola teve com as familias como
positivos. Entretanto, refor¢ou que a escola precisaria abrir outros espacos de participacao

para que fosse possivel contemplar todas as familias.

3.2.8 Sintese das constelacoes (gestora)

Nas constelagdes construidas a partir do discurso da Coordenadora Pedagbgica, esta
destacou sua aprendizagem e a dos demais participantes no “Projeto Participagdo e Dialogo”,
desde o ano de 2004, época de sua implantagdo. Dentre as aprendizagens absorvidas, Sara
relatou que aprendeu a enxergar os momentos distintos de aprendizagem dos professores e
dos alunos, a importancia de todos os segmentos da escola ser ouvidos e respeitados num

modelo de educagao dialdgica e democratica, como era a proposta do referido projeto.
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Quanto aos avangos que o Projeto Didlogo trouxe para a EMEF Cantareira, Sara
descreveu a aproximagdo entre a escola e as familias, principalmente das criancas das
terceiras e das quartas séries, a redu¢cao da quantidade de alunos ndo alfabetizados ao término
da quarta série, o replanejamento das reunides de pais, onde o didlogo entre o responsavel por
um aluno que apresentasse dificuldades e o professor passou a ser realizado em particular e a
solidificagdo do Projeto Pedagdgico. Ou seja, o Projeto Didlogo trouxe para a escola algumas

mudangas, alguns desafios e lhe apontou um “novo rumo”.

A Coordenadora Pedagbgica relatou que nesses cinco anos de desenvolvimento do
Projeto Didlogo na EMEF Cantareira, enfrentou algumas dificuldades advindas do cotidiano
da escola, outras dificuldades de ordem estrutural, tais como o preconceito de alguns
educadores com relacao as familias dos alunos, situacdo essa, que Sara interpretou como uma
postura inibidora frente a uma maior aproximagdo com as familias dos alunos. Destacou,
ainda, a troca constante no quadro dos professores, a sua sobrecarga de trabalho e a nao

participagdo de alguns educadores nos horarios de estudo coletivo.

A Coordenadora Pedagogica, Sara, mencionou as acdes € os caminhos percorridos
pela escola para atrair a participagdo das familias: os encontros quinzenais ocorridos na escola
entre as educadoras, as familias das terceiras e das quartas séries e as pesquisadoras da equipe
Labor e PUC, dentre outros. Citou, também, alguns planos da equipe técnica para o ano de
2009: fazer visitas, junto com os educadores, as casas das familias dos alunos que
apresentavam dificuldades na aprendizagem, promover cinco grandes eventos culturais, onde
todas as familias e todos os alunos pudessem participar, além de fortalecer o Conselho de

Escola e o Grémio Estudantil.

Mesmo assim, Sara considerou poucos e pontuais os espagos de participacdo que a
EMEEF Cantareira havia oferecido as familias e relatou que seria necessario que esses espacos

fossem ampliados para todas as familias e para todos os educandos.

Sara reconheceu, entretanto, que a participagdo das familias na escola causou bons
resultados e colaborou com o sucesso escolar dos filhos das familias participantes. Ressaltou
que a presenca das familias na escola trouxe alguns questionamentos com relagdo a postura de
repreensao adotada pelo diretor a um dos alunos em que a familia era participante do Projeto.

A Coordenadora Pedagogica Sara comentou que, quando desejava a participagao das
familias na escola de forma colaborativa, tinha como objetivo primeiro melhorar a

aprendizagem dos alunos por meio do vinculo com as familias. O seu segundo objetivo era
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que, por meio desse contato com as familias na escola, os educadores desconstruissem os

preconceitos que possuiam com relagdo as familias populares.

3.3 Constelagdes construidas a partir da fala da Professora Rosa

A professora Rosa mostrou nas constelacdes, a seguir, a sua concepcao sobre o Projeto
Dialogo e Participagdo, fez algumas indagacdes sobre o fechamento da EMEF Cantareira para
a participagdo da comunidade e nos convidou a repensar o tempo e as atividades a serem

apresentadas, com o intuito de atrair a participagdo das familias.

3.3.1 Compreensao do Projeto Dialogo pela professora Rosa

Nesta constelagdo, a professora Rosa apresentou, segundo a sua compreensdo, os
objetivos do Projeto Didlogo, a metodologia e a dinamica das reunides quinzenais ocorridas

na EMEF Cantareira, no ano de 2008.

A professora Rosa classificou a sua participacdo nas reunides do Projeto Didlogo, no
ano de 2008, como “restrita”. Porém, considerou a concepgao e o objetivo do projeto como

“bacana”.

(...) minha experiéncia eu considero muito restrita, porque s6 participei das
reunides do primeiro semestre do ano passado.

Em termos, assim, de concepg¢do, o projeto ¢ muito bacana, né? E um
projeto que se preocupa em aproximar a familia da escola, a escola da
familia, essa coisa da interagdo, da parceria...

No entanto, ao se referir a meta estabelecida pelo Projeto Didlogo e pela EMEF
Cantareira (alfabetizar todas as criangas até o término da quarta série), a professora Rosa a
qualificou como “pouco ousada” pois, segundo ela, considerava como ideal que as criangas

fossem alfabetizadas até o final da segunda série.

A meta do projeto, até entdo, tem sido alfabetizar todas as criangas de
primeira a quarta série. Eu vejo que essa meta tem que ser revista até pela
minha experiéncia de sala de aula, né?

Mas, do ano passado para ca, o que eu tenho percebido € que é pouco para
uma instituigdo ter essa meta ¢ pouco ousada alfabetizar de primeira a
quarta série.
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Com relacdo a metodologia, a dindmica e o movimento das reunides do Projeto
Dialogo, no ano de 2008 na EMEF Cantareira, a professora Rosa fez duras criticas, relatando

que

(...) aquelas reunides que a gente fazia com a populagdo [a coordenadora
pedagodgica, as educadoras, as familias e as pesquisadoras da Labor e da
PUC] me pareceu muito mondtona e repetitiva. Parecia, usando ai uma
metafora popular, a sensagdo que a gente tinha era de um cachorro
mordendo o proprio rabo, ndo sai do lugar.

(...) a reunido que a gente fazia quinzenalmente aqui nesta sala, né? [se
referindo a sala de leitura]. Entdo, eu acho que aquelas reunides elas tinham
algumas dinamicas interessantes, algumas falas, mas o movimento dela era
agua parada, o grupo ndo tinha aquele movimento que fluia que dava uma
sensagdo de evolugdo, mesmo de forma circular.

Contudo, a professora Rosa ponderou as suas criticas, narradas anteriormente,
descrevendo que ela acreditava que talvez o projeto se apresentasse daquela forma devido a
grande rotatividade dos responsaveis pelas criangas e do tempo gasto na apresenta¢do dos

mesmos.

E que toda vez a pauta era a mesma, sempre a apresentagio dos novos [os
responsaveis pelas criangas], ndo tinha... da parte... da escola sim, né? [Os
participantes] eram sempre os mesmos, mas a rotatividade dos membros...
talvez o problema tenha sido esse [a rotatividades dos representantes das
familias].

(...) exatamente, a rotatividade dos membros obrigava sempre recomecar e,
além disso, eu acho que o tempo que se gastava na apresentagdo era um
tempo que extrapolava.

Com relagcdo ao desenvolvimento do Projeto Didlogo no inicio do ano de 2009, a
professora Rosa, entusiasmada, relatou que nao sabia descrever o motivo, entretanto, percebeu
que a forma e a modalidade das reunides do Projeto Didlogo havia mudado e que essas

mudancas eram positivas.

(...) neste ano o projeto comegou com um novo formato, mudou a
modalidade de reunido, agora é s6 com as professoras. [Embora] tem a
inclusdo ai de uma proposta de visita as familias. Quer dizer que mudou, o
projeto ndo estd o0 mesmo do ano passado.

Mas o positivo € que o projeto, eu nao sei se ¢ a partir do que, se eles
fizeram uma avaliacdo no final do ano e etc... e tal. Deve ter tido uma coisa
para desencadear essa mudanga, né? O importante € que o projeto estd com
uma outra faceta e esta caminhando, né?
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Conforme explicitado, a professora Rosa compreendeu que o principal objetivo do
Projeto Didlogo era de aproximar e de integrar as familias na EMEF Cantareira para assim,
construir uma parceria. Objetivo esse que ela considerou interessante. Porém, ela considerou
que a meta do Projeto Didlogo e da escola em alfabetizar todas as criangas até o final da
quarta série deveria ser revista, porque ela acreditava que era “pouco ousada”, como ja

mencionado.

3.3.2 Participac¢ido das familias na EMEF Cantareira segundo a compreensio da

Professora Rosa

A professora Rosa iniciou a sua fala com alguns questionamentos:

Entdo, eu tinha uma hipo6tese na minha cabega, mais uma pergunta do que
uma hipdtese, né? (...) Porque € que essa escola estd no meio da
comunidade, no meio da periferia, né? Em cima do morro ¢ ¢ tdo fechada
para a comunidade?

[Ai] no ano passado, eu tive contato com alguns funcionarios antigos (...)
[e] eu entendi porque é que hoje a escola se configurou numa escola
fechada para comunidade. Porque teve esse medo inicial, teve uma
experiéncia negativa, quer dizer, tem historia, né?

Na explicitagdo da sua compreensao sobre a participagdo das familias na escola, Rosa
pautou a sua analise em uma das atividades realizadas na EMEF Cantareira no més de maio
do ano de 2009. Relatou sobre as suas impressdes com relacdo ao tipo de evento que foi

oferecido pela escola e se viu admirada com a disponibilidade das familias em participar.

Quer dizer que entdo [que] sdo os dias e os horarios que ndo funcionam? A
gente tem que ter uma alternativa para se aproximar da comunidade, ou
seja, fazer outro tipo de evento, até mesmo essas reunides formais, mas num
horario em que as familias possam participar ¢ ndo nos nossos horarios
padronizados, no horario em que eu venho trabalhar aqui, durante a semana.

Rosa provocou os educadores, no sentido de refletirem sobre o tipo de contato e de
participag@o que eles esperam das familias:

Eu acho que isso abre horizontes para a gente pensar que o contato com as
familias ndo precisa ser nas vias formais, a gente pode oferecer outros tipos
de contato, né, que até sdo mais acolhidos pelas familias, né? Sair um pouco
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desse padrao de reunido, aviso, reclamacdo e partir para realizar outros
eventos, né?

Enfim, embora Rosa considerasse a EMEF Cantareira fechada para comunidade, ela
acreditava que a participacdo das familias seria possivel, desde que os eventos oferecidos

fossem diferenciados e os horarios adequados ao horario das familias.

3.3.3 Avalia¢ao da participacao das familias no desenvolvimento do Projeto Dialogo

Esta constelacdo apresentou alguns aspectos positivos, como por exemplo, a
aproximacgao dos educadores com os educandos, gragas a participagdo das familias no Projeto

Dialogo em 2008.

Rosa descreveu que a presenga das familias na EMEF Cantareira foi uma espécie de
reapresentacao dos alunos aos professores, porque as familias, ao falarem dos seus filhos,
relataram como os alunos eram em casa, as suas habilidades e forneciam algumas dicas de
como lidar com eles. Ou seja, esse contato possibilitou aos educadores enxergarem os alunos

em outros contextos, além da sala de aula.

No ano passado a gente discutia, né, como essa crianga pensa em casa,
como ela constrdi conhecimento, etc e tal, né? Eu acho que tem algumas
questdes pedagogicas, mesmo quando € problema de disciplina, as vezes é...
As familias tém algumas saidas e alguns encaminhamentos que a gente nem
sabe porque a gente esta num outro espago, num outro universo de
preocupacao.

Eu acho que essa troca de interagdo, essa ajudaria a gente a vislumbrar
novas habilidades para lidar com a crianga, investir em determinada arca
conforme os interesses, né?

Assim posto, Rosa considerou esse contato com as familias como um ato democratico

e de cidadania.

(...) Mas acho que é significativa, sim. E a democracia, né? (...) e as
instituicdes pelo pouco que elas fazem, mesmo no cotidiano miudo, elas
conseguem encaminhar projetos dessa natureza que estdo associando a
democracia, a cidadania.
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Portanto, a participacdo das familias no Projeto Didlogo apareceu para a professora

Rosa como uma iniciativa positiva, como um espaco de redescoberta, tanto para os alunos

como para os professores, além de propiciar o fortalecimento da democracia e da cidadania.

3.3.4 A visdo da professora Rosa em relacio as familias das criancas pertencentes a

Escola

Rosa revelou, nesta constelagdo, que visualizava as familias populares como nao

incentivadoras nos estudos dos filhos, devido a experiéncia negativa que essas tiveram com a

escola.

A professora Rosa relatou que o fracasso escolar das criancas populares na escola era

resultado da falta de sensibilizacao, de estimulacdo e de incentivo das familias. Ressaltou que

quando as familias acompanhavam os filhos na escola eles alcancavam sucesso escolar.

Eu nio fiz um diagndstico, mas pelo pouquinho que a gente escuta e eu ouvi
aqui e acola dessas criangas, a gente percebe ai que tem todo um entrave
familiar, que se a familia tivesse mais sensibilizada, mais aberta para ajudar
as criangas na escola, a propria crianga se interessaria mais e aprenderia
com mais rapidez.

[Falta um pouco de estimulo, de incentivo das familias populares a essas
criangas?] Ah! E verdade! Falta sim [estimulo e incentivo] porque as vezes
0 pai ¢ a mde também nao teve a oportunidade de se dedicar aos estudos.
Entdo, ele também nao valoriza muito [0 estudo] porque ele teve que correr
com outras coisas da vida... Que ¢ muito normal dentro da periferia.

Rosa propos que as familias populares, em algumas situacdes, também fossem

orientadas na educac¢do dos filhos por profissionais da area de saude mental, como psicologos

ou psicoterapeutas.

Até o momento, a gente ndo tem politica publica voltada para atendimento
da saude afetiva e mental das pessoas, né? Isso ai ainda ¢ muito reservado,
s6 a classe média que tem acesso. Entdo, as familias [populares] ficam
desprovidas, a gente consegue levantar algumas observacdes, mas a gente
nao consegue fazer a abordagem, porque a gente ndo ¢ profissional da area,
né?

Entdo, uma familia, ela ndo tem condigdes, as vezes sozinha, de reorientar a
sua pratica, precisaria de um tratamento terapéutico ou psicoterapéutico.
Precisaria de um espago para repensar a forma de educar os filhos.
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Rosa ainda lembrou que havia muitos profissionais da educacdo que enxergavam as
familias como pessoas inferiores e desinteressadas. Entretanto, ressaltou que via as familias

como pessoas passiveis de serem provocadas e parceiras.

E logico que tem educadora, professora, professor, né? Que vé a familia
meio como... Ou uma ameacga ou alguém inferior ou alguém que precisa...
Que so esta na falta ou alguém que ndo liga para nada, né? Mas eu acho que
se a gente provocar mais a interagdo, todos os olhares vao mudar um
pouquinho para a gente construir a parceria com as familias, porque isso €
muito importante.

Nessa constelagdo, foi possivel concluir por meio da descricdo da professora Rosa, que
a mesma percebeu que nas familias populares havia uma falta de estimulo e de incentivo com

relacdo a educacdo escolar dos filhos.

Relatou sobre a necessidade de apoio emocional que muitas familias precisavam para
auxilid-las na educacao dos filhos. Afirmou que, diferente dela, que via as familias como
parceiras, alguns educadores consideravam as familias como pessoas omissas em relacdo ao

acompanhamento escolar dos seus filhos.

3.3.5 Sintese das constela¢oes (educadora)

Nas constelagdes apresentadas acima, a professora Rosa compreendeu que o Projeto
Dialogo tinha como objetivo aproximar as familias da EMEF Cantareira em torno de um
projeto comum, no caso o processo de alfabetizacdo de todas as criangas da primeira a quarta
série. No entanto, a professor Rosa considerou o objetivo do Projeto interessante, mas a meta

pequena, ou seja, “pouco ousada”.

A professora Rosa descreveu que, no ano de 2008, a sua participagdo nas reunides do
Projeto Didlogo foi limitada, ou seja, ela participou somente no primeiro semestre. No
entanto, avaliou a metodologia, a dinamica ¢ o movimento das reunides do Projeto como
“agua parada e sem rumo”. Porém, justificou sua observacdo culpabilizando a grande
rotatividade dos representantes das familias, em que a cada reunido apareciam alguns

representantes novos e se perdia muito tempo nas apresentagdes.

Com relagao a EMEF Cantareira, a professora Rosa a descreveu como fechada para a
comunidade, mas acreditava que se a escola promovesse alguns eventos culturais com os dias

e os horarios combinados com a disponibilidade das familias essas participariam.
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No que diz respeito a participagdo das familias na escola, por meio do Projeto Dialogo,
a professora Rosa classificou esses encontros como positivos € como um momento de troca de

experiéncia que resultavam num melhor conhecimento do aluno fora do contexto escolar.

Por fim, a professora Rosa concluiu a sua exposi¢do relatando que faltava as familias
populares estimulo e incentivo aos estudos dos seus filhos, j& que os mesmos ndo se
utilizavam desses recursos, porque ndo tiveram a oportunidade de frequentar a escola. Ela
lembrou, ainda, que havia muitas familias que precisavam de apoio especializado de
psicoldgicos e psicoterapeutas para orientd-los na educacdo dos filhos. Algo que ja ocorria nas

familias de classe média.
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CAPITULO 4 - DISCUSSAO

Este capitulo tem como objetivo principal fazer uma intertextualidade entre as
opinides dos entrevistados (familia, gestora e professora) e os estudos tedricos acerca do

fendmeno “participacao” no contexto escolar.

Para tanto, retomou-se as concepgdes discutidas pelos trés segmentos, no capitulo 3,

situando-as a luz dos estudos teodricos que discutem a participagdo da familia na escola.

Retomando a concepgdo da familia exposta na constelacao 3.1.2 - “como a familia
compreende a participacao na vida escolar”, percebe-se que a familia compreende o fendomeno
da participagdo como sendo uma presenga constante dela na escola, seja nas reunides de pais,

para saber como o filho estd, seja caminhando junto com a escola diariamente.

Essa forma de participacao, descrita pela familia pesquisada, sugere um envolvimento
e um compartilhar de responsabilidades entre os diferentes membros no ambiente escolar.
Pode-se relacionar o entendimento desta familia aos estudos de Bordenave (1994), Demo
(1988) e Gohn (2001) quando estes caracterizam a participacdo como sendo democratica e

cidada.

A familia relatou algumas dificuldades encontradas para participar das atividades
escolares. Citou como exemplo, que os hordrios em que a escola organizava os eventos nao
estava de acordo com a sua disponibilidade e ressaltou que esta mesma dificuldade era
vivenciada por outras familias. Entretanto, Jodo e Maria, apesar desse obstaculo,

demonstraram interesse em participar de todas as atividades promovidas pela escola.

Essa exposicdo pode ser referenciada aos estudos de Lahire (2004) quando este
destaca que as condi¢des econdmicas e de vida das familias populares sdo muito dificeis e que
a sua auséncia em determinadas atividades, propostas pela escola, ndo significa “omissdo”,

pelo contrario, consideram a escola como algo importante para os seus filhos.

Jodo e Maria reconheceram as reunides de pais como sendo um dos espagos de
participagdo das familias na vida escolar ao descreverem a satisfacdo que tinham em
participar desse tipo de evento, devido ao “bom” desempenho e ao comportamento
“adequado” dos seus filhos na escola. Porém, caracterizaram esses encontros como
provocativos de vergonha e de decepgao para aquelas familias em que os filhos ndo estavam

indo bem na escola ou cujo comportamento estava inadequado.



99

Ressaltaram que a presenga das familias na escola era importante para o sucesso
escolar dos filhos, porém, lembraram que em alguns casos s6 a presenca das familias nao

garantia o sucesso escolar dos filhos.

Essa explanagdo feita pela familia sobre as reunides de pais foi ao encontro do que
pensavam os gestores € os educadores da EMEF Cantareira. A Coordenadora Pedagogica
entrevistada, relatou que nas reflexdes que tivera com o grupo de pesquisadoras do Projeto
Diélogo, e em conversas com os educadores, percebeu que as familias eram mal acolhidas e

desrespeitadas nesses encontros.

A partir dessa constatacdo, ela e os professores decidiram que as familias deveriam ser
bem recebidas, nesses momentos, com uma conversa inicial, todos os participantes ficariam
sentados em circulo e os casos de alunos que apresentassem alguma dificuldade o didlogo da

professora com o responsavel ocorreria em particular.

Uma outra descoberta importante nesta pesquisa foram as sugestdes elencadas pela
familia pesquisada na constelagdo 3.1.5 - “estratégias de aproximagdo entre a familia e
escola” onde esta destacou que uma das formas que a escola poderia se utilizar para se
aproximar das familias seria por meio de telefonemas para a casa dos alunos ou por meio dos
proprios alunos, no envio de bilhetes para os responsaveis, convidando-os a participarem de
atividades que resultassem na melhoria da aprendizagem, tanto para as familias quanto para

os alunos.

Bordenave (1994) trouxe, em parte, uma contribui¢do importante para nos ajudar na
compreensdo da explicitacdo acima, ao descrever que “os membros de grupo participam mais
intensamente quando percebem que o objetivo da acdo ¢ relevante para seus proprios
objetivos” (p. 49). Contudo, parece que o modelo de participagdo que a familia pesquisada
prop0Os nao era algo restrito que fosse apenas ao encontro da aprendizagem da sua familia ou
dos seus filhos, mas sim, uma aprendizagem que contemplasse a todas as familias e a todos os

alunos.

Um outro ponto relevante deste estudo foi a percepcdo e o reconhecimento pela
familia pesquisada de que para ocorrer a aproximacao e a participacdo das familias na escola
necessitaria da mobilizacdo de toda a comunidade escolar, ou seja, dos pais, das maes, dos
alunos, dos educadores, dos funciondrios, dos gestores e, também, dos representantes eleitos

pelo povo.
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Dessa forma, percebe-se que a participagdo das familias na escola, segundo Jodo e
Maria, ndo era algo simples ou comum, mas algo em que todos os responsaveis pela escola

deveriam se responsabilizar.

Demo (1988) nos ajuda a refletir sobre o modelo de participagdao profunda, proposta
pela familia, ao destacar que essa tende a ser lenta e compreendida como uma forma de poder
e ndo como uma superacdo do poder. O que significa dizer que a participagdo ndo ¢ algo
simples ou corriqueiro, mas algo que requer presenca, compromisso, risco. Segundo Demo
(1988), ndo sao todas as pessoas que estao dispostas a se arriscar, porque a participagao ¢ uma

eterna conquista didria.

Na constelagdo 3.1.7 - “praticas de acompanhamento escolar pelos pais em casa”
constatou-se a preocupagao demonstrada pela familia no acompanhamento € no controle dos
filhos em casa, para que esses obtivessem o sucesso escolar. Dentre as suas praticas de
acompanhamento e controle dos estudos dos filhos, relataram que vistavam os cadernos,

verificavam as ligdes de casa e conversavam diariamente com os educadores da escola.

Jodo e Maria mostraram, também, disposi¢do para transmitir as outras familias a
maneira como faziam para acompanhar os seus filhos na escola. Confiavam que essa troca de
experiéncia com as outras familias seria uma forma de incentiva-las a motivarem os seus

filhos para conseguirem sucesso na escola.

Conforme a exposi¢do acima, foi possivel constatar que, de fato, como descreve
Lahire (2004), a “omissdao parental” ¢ um mito porque os pais se preocupam sim, € ficam
atentos para que os seus filhos aproveitem as aulas e facam as ligdes, inclusive as ligdes de

casa.

Dessa forma, entende-se que a acusacao de negligéncia das familias populares, com
relagdo ao acompanhamento escolar dos seus filhos, ndo passa de invengao da cabega de
alguns professores e de alguns gestores que, por nao conhecerem as familias, relatam que

estas ndo acompanham e ndo tém interesse pelo sucesso escolar dos filhos.

Como confirma Szymanski (2007) as familias populares lutam para manter os seus
filhos na escola, depositam nesta instituicdo a esperanca de que os seus filhos por meio dos
estudos, adquiram uma profissdo, tenham a oportunidade de acender-se socialmente e
consigam um “trabalho menos cansativo e bem remunerado” para que, dessa forma, ndo

passem pelas mesmas dificuldades e privagdes vividas por eles.
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Ainda, retomando a discussdo sobre a relagdo familia-escola, feita na constelagdo
3.1.8 — “os professores, o ensino aprendizagem e a avaliacdo desses pela familia” foi possivel
perceber que Jodo e Maria, apesar de se reconhecerem como ndo pertencentes a mesma
classe social dos professores (ou seja, a classe média ou assalariada) € nem possuirem o
mesmo capital cultural que eles, como destaca Paixdo (2006), esses avaliaram e classificaram
os professores como pertencentes a dois grupos distintos: aqueles que se interessam pela

aprendizagem dos alunos e aqueles que nao se interessam pela aprendizagem dos alunos.

O primeiro grupo ¢ formado pela maioria dos educadores, que se interessa pela
aprendizagem dos alunos, o segundo grupo, formado pela minoria dos professores, ¢ visto
com desconfian¢a pela familia, pois entendem que esse pequeno grupo nao se interessa pela
aprendizagem dos alunos e s6 esta na profissao movido pelo salario. Porém, Jodo e Maria
lembraram que em todas as profissdes havia bons e maus profissionais € que no magistério

ndo seria diferente.

Para se compreender o olhar da gestora sobre a participagdo das familias na escola,
retomou-se a constelacdo 3.2.5 - “as agdes e os planos desenvolvidos pela escola para atrair a
participacdo das familias”. Percebe-se que a Coordenadora Pedagdgica considerou que os
espagos de participacdo, “oferecidos” as familias na EMEF Cantareira, foram poucos e
pontuais, limitados basicamente as familias dos alunos de terceiras e quartas séries. Porém,
ressaltou que essa aproximacdo deu bons resultados e colaborou com o sucesso escolar dos

alunos das familias participantes.

Montadon e Perrenoud (2001) e Freire (2005) reconhecem que quando as pessoas sao
ouvidas, respeitadas e se percebem como seres inacabados que se constituem na sua relagao
com o outro, o didlogo poderd vir a acontecer entre os humanos e na relagdo familia-escola.
Ou seja, supde-se que os alunos da EMEF Cantareira, segundo relatos da Coordenadora
Pedagdgica, melhoraram com relagdo ao ensino aprendizagem e nas suas relacdes com os

educadores porque eles e suas familias sentiram-se acolhidos e respeitados pela escola.

Vale destacar que, segundo a Coordenadora Pedagogica, a presenca das familias na
escola também trouxe reflexdes pertinentes, como por exemplo, ao citar o questionamento
feito por uma mae participante da vida escolar ao reclamar da forma de repreensdo adotada

pelo diretor a um dos seus filhos, devido ao seu “mau comportamento”.

Dessa forma, para compreender os conflitos existentes nas relagdes participativas

Bordenave (1994, p. 79) descreve que “a participagdo pode resolver conflitos, mas também
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pode geréa-los” e que ¢ uma falha compreender a participacdo como auséncia de divergéncias,
de debates e de discussdes. Ao contrario, quando ela acorre, surge também opinides diferentes
que buscam resolver os problemas encontrados de maneiras distintas, consequentemente mais

demoradas e mais complexas e por isso mais frutiferas e proveitosas.

O autor ainda adverte que “a participagdo ¢ um processo de desenvolvimento da
consciéncia critica e da aquisi¢do de poder” (p.77). Ou seja, quando se privilegia a
participagcdo pressupde-se que as pessoas deixardo de ser passivas e conformistas e se

transformardo em pessoas ativas, conscientes e criticas.

Além disso, entende-se que a propria participacdo, compreendida como conquista, faz
com que o poder seja descentralizado e distribuido aos demais participantes do processo.

Portanto, todos se tornam responsaveis pelos beneficios conquistados.

A Coordenadora Pedagbgica, ainda, destacou que nesses cinco anos em que trabalhou
na EMEF Cantareira uma das dificuldades enfrentadas, por ela, para chamar as familias a
participarem da vida escolar foi o preconceito de alguns educadores com relagdo as familias

dos alunos ao considera-las como “omissas, desestruturadas e desinteressadas”.

A Coordenadora Pedagogica Sara interpretou essa concepcdo como uma atitude
inibidora de uma maior aproximacdo com as familias dos alunos. Parece que Sara tem razao
em sua desconfianca. J& que os autores Ribeiro e Antonio (2006) afirmam que esse olhar
preconceituoso, as vezes perspicaz, de alguns educadores com relagdo as familias, dificulta a

compreensao da realidade vivida pelos alunos e afasta as familias populares da escola publica.

Outras dificuldades apontadas pela Coordenadora Pedagdgica Sara foram as
dificuldades advindas do cotidiano da escola, tais como a troca constante no quadro de
professores, a sua sobrecarga de trabalho e a ndo participagdo de alguns educadores nos

horarios de estudos coletivos.

Sara comentou que apesar das dificuldades relatadas acima, quando desejava a
participagdo das familias na escola de forma colaborativa, tinha dois objetivos: o primeiro era
o de melhorar a aprendizagem dos alunos, por meio do vinculo com as familias e o segundo
objetivo era o de que, por meio desse contato com as familias na escola, os educadores

desconstruissem os preconceitos que possuiam com relagdo as familias populares.

Dessa forma, compreende-se que o primeiro objetivo proposto pela Coordenadora
Pedagogica foi o de que, por meio da aproximacdo da escola com as familias, a primeira

cumprisse a sua principal funcdo, ou seja, ensinar os educandos a ler e a escrever. Percebe-se,
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ainda, que a Coordenadora Pedagogica acredita que ao aproximar os educadores das familias,
esses possam vir a compreender o modo de vida dos alunos, para que nessa troca de

experiéncia resulte no sucesso escolar das criancas e dos adolescentes.

Essa intencao da Coordenadora foi significativa e tem respaldo nas teorias de Vincent;
Lahire e Thin (2001), os quais ressaltam que as escolas estdo organizadas em modelos
denominados de “forma escolar” baseadas na escrita. Entretanto, as familias populares,
diferente da escola, possuem um modo de socializagao marcado pela oralidade e pelos atos da

vida cotidiana.

Portanto, entende-se que esse “modelo de socializacdo” das familias ¢ estranho ao
espaco escolar e os educadores precisam conhecé-lo, bem como as familias precisam
conhecer o modelo de organizagdo das escolas, para que juntas possam construir uma

educagao dialogica e democratica.

A professora Rosa classificou o fenomeno da participa¢do da familia na escola como
positivo e importante, ou seja, para a professora era um momento de troca de experiéncia que
resultava no sucesso escolar dos alunos e num melhor conhecimento deste fora do contexto

escolar.

Embora a professora Rosa tenha percebido a EMEF Cantareira como fechada para a
comunidade, acredita que se essa promovesse alguns eventos culturais, desde que os dias e os

horarios fossem combinados com a disponibilidade das familias, essas participariam mais.

A professora Rosa percebeu que faltava as familias populares estimulo e incentivo aos
estudos dos seus filhos, j4 que as mesmas nao se utilizavam desses recursos porque nao
tiveram oportunidade de frequentar a escola. Essa afirmagdo ¢ considerada por Lahire (2004);
Madeira e Mello (1985); Patto (1992) e Szymanski (2007) como equivocada, pois nos seus
estudos sobre a relacdo familia-escola, os autores descrevem que as familias populares

valorizam e tém um olhar positivo para a escola e para a aprendizagem que nela se adquire.

Por fim, ao longo desta pesquisa, conforme o exposto, percebeu-se que, apesar de
alguns pontos de vistas diferentes entre os trés segmentos participantes deste estudo, ha em
comum a cren¢a de que a participacao efetiva das familias nos eventos desenvolvidos pela
escola, poderd contribuir para um melhor desempenho dos alunos nas suas competéncias

leitora e escritora.
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CONSIDERACOES FINAIS

A familia escolhida ¢ particularmente participante e suas consideragdes mostraram o
quanto a escola ainda esta despreparada para acolher as familias como parceiras no processo

educativo das criancas e dos adolescentes.

O mito da ndo participacdo das familias ainda estd presente nas concepgdes da
professora participante deste estudo e, devido as poucas experiéncias de participacdo que a

escola proporcionou, as suas sugestdes sao vagas € imprecisas.

A Coordenadora Pedago6gica reconheceu os ganhos proporcionados por uma
experiéncia de articulagdo entre a familia e a escola que ocorreu durante o “Projeto
Participacdo e Didlogo”. Percebe-se, entretanto, a dificuldade de manter essa participacao

como algo instituido na escola.

Ambas, a familia e a escola reconhecem a dificuldade de tal empreendimento, o que ¢

também atestado pelas pesquisas consultadas neste trabalho.

Somente a familia, entretanto, percebeu que hé a necessidade de um pensamento mais
abrangente, envolvendo outras instancias de poder publico ligados a educacdo para que se

efetivasse a participacao das familias na vida escolar.

Os resultados alcangados, nesta pesquisa, foram relevantes e poderdao auxiliar outros
pesquisadores interessados no tema, além de oferecer reflexdes para que a escola compreenda

arelagdo com a familia acerca do fendmeno da participacao.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

I - IDENTIFICACAO DO PARTICIPANTE DA PESQUISA

II - DADOS DA PESQUISA CIENTIFICA

TITULO DO PROTOCOLO DA PESQUISA: Participagio da familia na escola: como os
protagonistas a compreendem.

PESQUISADORES RESPONSAVEIS: Prof. Dra. Heloisa Szymanski e Laudeni Alves de
Andrade Duarte.

CARGO/FUNCAO: Prof*. Dra. do Programa de Estudos Pés-graduados em Psicologia da
Educacdo; Aluna de mestrado no mesmo programa.

UNIDADE DA PUC/SP: Programa de Pos-Graduagao em Psicologia da Educagdo.

III - EXPLICACOES DO PESQUISADOR AO PARTICIPANTE
1 — PROPOSITO DO ESTUDO: Esta pesquisa tem como objetivo investigar como o
fendomeno participagdo ¢ compreendido no ambiente escolar por uma familia (pai e mae), por

uma educadora e por uma gestora.

2 — BENEFICIOS: Este estudo podera ajudar os pesquisadores na compreensdo da relagio
familia-escola, sob o ponto de vista da participacdo. O trabalho desenvolvido também podera
beneficiar os participantes deste estudo na medida em que os procedimentos adotados podem

se configurar como um espago de reflexao, tanto para os educadores como para as familias.
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3 — PROCEDIMENTOS: Foram feitas seis entrevistas, sendo que quatro das entrevistas foram
realizadas com a Coordenadora Pedagdgica e a Professora, em momentos distintos, e as outras
duas entrevistas foram feitas com a familia (pai e mae) em conjunto. As entrevistas com o0s
participantes segundo a abordagem reflexiva, em que todos t€ém acesso aos dados da pesquisa,

as quais sdo sempre apresentadas e discutidas com os participantes.

4 — RISCOS E DESCONFORTOS: Nao existem riscos ou desconfortos associados como este
projeto, isto €, a probabilidade de que os participantes sofram algum dano como conseqiiéncia

imediata ou tardia do estudo.

5 — CONFIDENCIALIDADE: Fica garantido aos participantes da pesquisa a
confidencialidade, a privacidade e o sigilo das informag¢des individuais obtidas. Os resultados
deste estudo poderdo ser publicados em artigos e/ou livros cientificos ou apresentados em
congressos profissionais, mas as informagdes pessoais que possam identificar o individuo

serdo mantidas em sigilo.

IV — ESCLARECIMENTOS DADOS PELO PESQUISADOR SOBRE GARANTIAS
DO SUJEITO DA PESQUISA

Ficam garantidas aos sujeitos da pesquisa:

1 — O acesso, a qualquer tempo, as informagdes sobre os procedimentos, os riscos e o0s
beneficios relacionados a pesquisa, inclusive para esclarecer quaisquer duvidas.

2 — A salvaguarda da confidencialidade, sigilo e privacidade.

3. O direito de retirar-se da pesquisa no momento em que desejar.

V - INFORMACOES DE NOME, ENDERECOS E TELEFONES DOS
RESPONSAVEIS PELO ACOMPANHAMENTO DA PESQUISA, PARA CONTATO
EM CASO DE DUVIDAS.

Prof. Dra. Heloisa Szymanski e Laudeni Alves de Andrade Duarte

Programa de P6s Graduagdo em Educagdo: Psicologia da Educacdo — PUC/SP
Rua Monte Alegre, 984 — Perdizes — Sdo Paulo.

Fone: (11)3670-8527 E-mail: pedpos@pucsp.br
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VI - CONSENTIMENTO ESCLARECIDO
Eu compreendo meus direitos como um participante da pesquisa e consinto em participar
deste estudo. Compreendo sobre o que, como e por que este estudo estd sendo feito. Receberei

uma copia assinada deste formulario de consentimento.

Sao Paulo,........... de oo de 200...

Participante da pesquisa Pesquisador



