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DEDICATORIA

A todas as criancgas que sofrem com apelidos pejorativos



RESUMO

O estudo que se segue, teve por objetivo investigar um dos recortes do bullying: O uso
de apelidos pejorativos, ou seja, como sentem e reagem criangas vitimas desse
processo. Sob a o6tica da psicologia genética de Henri Wallon e seus pressupostos
tedricos sobre afetividade, engendrou-se um estudo de campo, de natureza qualitativa,
visando a compreensdo amplificada do fendmeno. Os dados coletados indicam
sofrimento psicolégico e por vezes reacdes destemperadas dos alunos apelidados,
circunscritos numa escola publica — regido central de Sdo Paulo — que se exime de
acOes e procedimentos de contencdo. A pesquisa foi realizada com alunos das 7°s e
8% anos do ensino fundamental e idades entre 13 e 14 anos. O bullying € um fenébmeno
mundial que acomete jovens sem distingdo social, econémica ou politica. Na presente
pesquisa, as reacdes dos sujeitos perante os apelidos pejorativos foram examinadas

com profundidade e sugeridos como o ponto de partida para outros eventos de bullying.

Palavras-chave: Bullying, Apelidos Pejorativos, Afetividade, Henri Wallon



ABSTRACT

The following research had as a main target the investigation of a bullying aspect —
Mean Names — “How children feel and react as victims of this process”. Under Henri
Wallon's genetic psychology and his theoretical presuppositions about affectivity, a field
study was engendered — qualitative nature — to amplify the understanding of this
phenomenon. The collected data indicate psychological suffering and even extreme
reactions from children with mean names, inside a public institution — S&do Paulo down-
town — exempted of actions and contention procedures. This research was done with
teenagers from the 7th and 8th grades, elementary school with ages between 13 and 14
years old. Bullying is a world wide phenomenon attacking young people without social,
economical or politics distinction. In the present research, the children’s reaction under
mean names were deeply examined and suggested as the starting point of bullying

occurrences.
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O apelido pejorativo caracteriza alguém, descaracterizando-o.

DAVID SERGIO HORNBLAS
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“O Genido ainda é fraco, ainda € aluno, esta dentro da
escola, frequenta as aulas e tem até cadernos e livros. Com
alguns professores, faz licbes e até mesmo vai a lousa.
Dificeis mesmo eram a Fininha e o Casé: ambos eram da
escola e ambos, cada um a sua maneira, lideravam uma
gangue do tipo faz-tudo - assalto a 06nibus, a bares e
padarias, trafico de cocaina e fumo (o crack ainda néo era
popular, nessa época). Casé, quando chegava a escola,
quase todos o temiam: porteiro, diretora, professores e
alunos. O mesmo ocorria com Fininha, que era uma franzina
garota de 15 anos, um verdadeiro marco do feminismo
underground. Quase todos a tém: idem, idem! Fininha foi
autora de uma proeza da qual se jactam, com muita
freqUéncia, todos os seus fas, alunos da escola: prendeu
todos os professores numa sala, liberou os alunos, teve uma
conversa arrasadora com todos, ofendeu, gritou, deu um tiro
no chao e apds fazer com que todos abaixassem a cabeca e
se ajoelhassem diante dela, liberou-os e decretou fim de
expediente na escola. Casé nado deixava por menos:
administrava a justica no péatio e nas salas de aula, cobrava
pedagio nos banheiros, comerciava seu fumo dentro da
escola a vista de todos e amedrontava professores com
muita facilidade. Casé e Fininha ndo se casavam, nem se
afinavam, antes se odiavam e todos na escola ndo deviam
tomar partido, deviam disfarcar. Ambos e suas respectivas
gangues nao atrapalhavam ainda mais a escola porque
faltavam muito, estava sempre em outras, vinham para a
escola de vez em quando para um lazer rapido, para
assegurar a demonstracdo de poder, como fazem os cées

guando demarcam seus entornos com urina, para demarcar
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territorio. Assim figuravam herdicos, diante da estupidez

parva dos “eugenides” e dos alunos menores.

Mas, segundo alguns alunos e professores (que néo séo
loucos para se identificar!), h4 justica neste mundo: Fininha e
Casé estdo, ambos, bem mortos. Fininha foi capa do jornal
Noticias Populares, reagiu a ordem de prisédo, foi alvejada
por algumas dezenas de balas. Casé apareceu morto no
campinho do bairro, assassinado com requintes de
crueldade: seu corpo foi dependurado na trave de futebol

com um grosso arame farpado (BELINTANE, 1998).

Estudos e pesquisas, de um modo geral, apresentam motivos cientificos,
académicos, politicos e também pessoais. Assim, pesquisar a violéncia escolar foi
antes de tudo uma decisédo pessoal, em funcdo da ampliacdo do problema em nosso
pais e de minha prépria experiéncia profissional na tentativa de gerenciar esta questao
em uma escola de ensino basico, no interior de Sdo Paulo, onde trabalhei por alguns
anos. A violéncia de alunos contra alunos, de alunos contra professores e alunos contra
funcionarios, transcendeu os muros da escola, alcancando ameacas e intimidagfes
virtuais. Contudo, restringir-nos-emos neste estudo, a violéncia real de alunos contra

alunos num recorte especifico, qual seja, o uso de apelidos pejorativos.

Durante muitos anos, recebi em minha sala de trabalho, jovens com as mais
diferentes demandas psicopedagogicas. Uma, no entanto me chamava atencgéo, tendo
em vista sua freqUéncia e intensidade: relatos semelhantes de terem sido, de alguma

forma fisica ou psicologica, maltratados na escola.

Nesses atendimentos, os relatos eram tdo dramaticos a ponto de alguns
deles solicitarem aos pais, mudanca de escola ou até desisténcia do estudo. O
rendimento escolar, pouco a pouco se comprometia. Também foi observada a presenca
de sintomas clinicos tais como insOnia, sudorese excessiva, dificuldade de
concentracdo, tremores, estresse generalizado, dentre tantas outras, por vezes

incapacitantes e decorrentes do bullying. Algumas dessas questdes eram trazidas a



14

discussdo tais como, sofrimento psicolégico, recusa em frequentar a escola,
dificuldades de relacionamento etc. As intervencgdes tinham por objetivo uma melhora
geral na qualidade de vida do jovem ja que algumas pesquisas sugerem que vitimas de

bullying sdo ansiosas e inseguras. (Olweus, 1983)

Anos mais tarde, percebi que o fendmeno era muito mais agudo do que se
podia imaginar. Encontrei jovens amedrontados, insones, cabisbaixos, com baixa
producdo escolar, atencédo excessiva® nos intervalos e recreios, por vezes solitarios,
guando nado escondidos pelos cantos dos patios, escadas e até nas proprias salas de
aula, e um indice de absentismo nada desprezivel. Estas sdo algumas consequéncias

do bullying e os espacos onde é praticado.

Embora delimitado pelos muros da escola, o bullying também esta presente
nos momentos de entrada saida da escola tais como, portdes de acesso, pontos de
Onibus proximos, transportes escolares, bem como espacos considerados contiguos
aos limites da escola (bares, lanchonetes, padarias onde muitos se encontram ao

término das aulas).

Assim, observei de forma cautelosa, possiveis eventos de intimidagéo fisica
ou psicoldgica, frequentando intencionalmente as areas da cantina e patio, nos horarios
de intervalo. Procurava estar atento a movimentos que pudessem ser caracterizados
como violentos? (ofensas, agressdes fisicas, furtos etc.). Desta forma, foi possivel
presenciar algumas ac¢fes intimidatorias, com suas vitimas sofrendo caladas.
Raramente encontravam amparo de colegas, excetuando-se 0s casos de evidente
violéncia fisica — brigas — quando e se vistos recebiam a interferéncia de bedéis ou

funcionarios da escola

! Estado de alerta permanente; situaco psicoldgica que pode produzir estresse generalizado
gDaIgaIarrondo, 2000).

Ha de se diferenciar agressao de violéncia. Agressao € um comportamento adaptativo entendido como
a utilizacao de forca fisica ou verbal em reacdo a uma percepcédo de ameaca. Por sua vez, violéncia € um
comportamento mal-adaptativo, que consiste em uma ag¢éao direcionada ao alvo errado, no lugar errado,
no tempo errado e com a intensidade desmedida. (Skinner ,1974). A agressao pode ser considerada um
comportamento de defesa, enquanto a violéncia, de ataque.
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Os eventos se caracterizam pela violéncia fisica e psicoldogica e para esta
pesquisa foi considerado o uso de expressdes verbais violentas, depreciativas ou
humilhantes, relacionadas a determinada caracteristica pessoal mais evidente (fisica,

comportamental, ideoldgica), ou seja, colocacao de apelidos pejorativos.

Portanto, para esse estudo, o recorte escolhido do bullying foi: “Como
criancas lidam e reagem diante de apelidos pejorativos”, tendo como eixo tedrico a

psicologia genética de Henri Wallon e os estudos de Dan Olweus.



CAPITULO 1

INTRODUCAO
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CAPITULO 1 — INTRODUCAO

1.1 O QUE E BULLYING?

Bullying € uma palavra (expressdo) de origem inglesa, adotada em muitos
paises para definir o desejo deliberado de maltratar outra pessoa e coloca-la sob
tensdo. A expresséao foi construida a partir do substantivo bull — touro em inglés — e por
derivacdo bully (ou bullie), com alguns significados tais fortdo, tirano, valentdo e
briguento (corruptela para giria). Termo que envolve comportamentos antissociais —
preferencialmente nas escolas — utilizado pela literatura psicolégica nos estudos sobre

a violéncia (Olweus, 1999)3.

O termo Bully como substantivo, € traduzido por valentdo, briguento, tirano
etc., e como verbo, brutalizar, tiranizar, amedrontar etc. (Fante, 2005). Ainda como
substantivo, bullying é definido como um subconjunto de comportamentos agressivos,
sendo caracterizado por sua natureza repetitiva e por desequilibrio de poder. Esses
criterios nem sempre sdo aceitos como universais, mesmo sendo largamente
empregados. Alguns pesquisadores consideram serem necessarios no minimo trés
ataques contra a mesma vitima durante o ano, para sua identificagdo como bullying
(Olweus, 1993). H& despropor¢cdo de forca, onde o desequilibrio de poder caracteriza-
se pela incapacidade da vitima de se defender: ser mais jovem, menor estatura ou forca
fisica; apresentar pouca habilidade de defesa; falta de assertividade e pouca

flexibilidade psicolégica perante o autor ou autores dos ataques (Fante, 2005).

Ainda como verbo, bullying pode ser traduzido como intimidar, agredir,
apelidar, ofender, fazer gozacdes, encarnar, humilhar, causar sofrimento, discriminar,

excluir, isolar, ignorar, intimidar, perseguir, assediar, aterrorizar, dominar, agredir, bater,

® Os comportamentos bullying podem ocorrer de duas formas: direta e indireta, ambas aversivas e
prejudiciais ao psiquismo da vitima. A direta inclui agressdes fisicas (bater, chutar, tomar pertences) e
verbais (apelidar de maneira pejorativa e discriminatéria, insultar, constranger); a indireta talvez seja a
gue mais prejuizo provoque, uma vez que pode criar traumas irreversiveis. Esta Ultima acontece através
da disseminacdo de rumores (fofocas, maledicéncias) desagradaveis e desqualificantes, visando a
discriminacéo e exclusdo da vitima de seu grupo social (FANTE, 2005, p.50).
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dar chutes, dar empurrdes, causar ferimentos, roubar e ainda quebrar pertences (Fante,
2005).

Assim, por convergéncia entre autores (Fante, 2005; Olweus, 1983; Catini,
2004 e Guareschi, 2008), bullying € definido como um conjunto de atitudes violentas,
intencionais e repetitivas que ocorrem sem motivacdo aparente, adotado por um ou
mais alunos contra outro(s) causando dor, angustia e sofrimento fisico ou psicolégico,
Insultos, intimidacdes, apelidos cruéis, gozacdes que magoam profundamente,
acusacoOes injustas, fofocas, atuagdo de grupos que hostilizam, ridicularizam e
infernizam a vida de outros alunos levando-os a exclusdo, além de danos fisicos,
morais e materiais, sdo algumas das manifestacbes do comportamento de bullying.
Portanto, as quatro caracteristicas sempre frequentes nos episodios de bullying

segundo Olweus (1993) sao:

1. Comportamento violento

2. Producéo de danos

3. Aco0es repetidas e continuadas com o passar do tempo

4. Relacao interpessoal caracterizada por um desequilibrio de poder ou forca.

O fendbmeno bullying n&o € novo, por se tratar de uma forma de violéncia que
sempre existiu nas escolas onde valentdes ou briguentos oprimem suas vitimas por
motivos banais e de forma sutil, sendo percebida por uma significativa parcela de
professores, coordenadores e diretores que pouco fazem, seja por omissao deliberada,

seja em decorréncia das ameacas as quais também séo frequentemente reféns.

No entanto, o estudo aprofundado do bullying é recente* e tem sido objeto de
investigacado e estudos nas ultimas décadas, despertando a atencdo da sociedade para
suas consequéncias nefastas, ja que se evidenciam pela desigualdade entre iguais,

resultando num processo em que “valentdbes” projetam, algumas vezes, sua

4 No dicionario de Psicologia de Henri Piéron, 1987, 7.ed., o termo bullying ndo é mencionado.
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agressividade com requintes de perversidade e, por vezes de forma oculta, dentro do

contexto escolar.

O bullying é um tipo de comportamento, em que os mais fortes convertem os
mais frageis em objetos de diversédo e prazer através de brincadeiras que disfarcam o
proposito de maltratar e intimidar (Olweus, 1999) e pode ocorrer de diversas formas. As

mais comuns, segundo Olweus (1983) séo:
52% apelidos pejorativos e discriminatérios
21% ameacas (reais e/ou virtuais)

12% furtos de pertences

9% agressoes fisicas

5% exclusdes do grupo

O bullying € um fenémeno universal e os educadores devem estar atentos —
dentro dos limites da funcdo e da instituicAo — a identificacdo de agressores e
agredidos, tendo em vista que estes Ultimos podem apresentar comportamentos que
trafegam desde a angustia e sofrimento intensos até a violéncia fatal. Os episodios
constantes de violéncia aguda (com graves lesdes e mortes) nas escolas de ensino
médio, universidades americanas, européias e asiaticas, podem ter explicagdo no
bullying. Alguns dos agressores além de apresentar demandas psicopatoldgicas
estruturais, sinalizam indicios de terem sido vitimados por episodios de bullying em uma

determinada fase da vida escolar.

Dan Olweus — importante estudioso do fenémeno bullying na Escandinavia —
nao estabeleceu relacdo entre jovens vitimizados pelo bullying e condicdo
socioecondmica, ao sugerir que situacdes semelhantes ocorrem em todas as categorias
sociais. Ele atribui este achado a homogeneidade relativa nos paises escandinavos
onde seus estudos foram conduzidos. No inicio dos anos 70, Olweus iniciou seus suas
investigacdes nas escolas, embora ndo se verificasse um real interesse das instituicdes

sobre o assunto.
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No entanto, diante de situacdes agudas, ocorridas na década de 80 — trés
rapazes entre 10 e 14 anos, cometeram suicidio (Olweus, 1993) — um maior interesse
das instituicbes de ensino para o problema comecou a ser despertado. Olweus
pesquisou inicialmente cerca de 84.000 estudantes, 300 a 400 professores e 1.000 pais
entre os varios periodos de ensino, concluindo que 28% dos jovens em idade escolar

sofreram alguma ac¢éo intimidatoria.

Um fator essencial para a pesquisa, visando a prevencdo do bullying, foi
conhecer com profundidade, sua natureza e frequéncia. Como as técnicas de
observacao direta ou indireta sdo demoradas, o procedimento adotado foi a utilizacéo
de questionarios. Estes serviram para caracterizar e avaliar a dimensdo do bullying,

além de melhor entender o impacto das intervencdes ja adotadas.

Nos estudos noruegueses desenvolvidos por Olweus (1983), utilizou-se um
questionario composto por 25 questdes do tipo multipla escolha® Com este instrumento
foi possivel verificar a frequéncia, tipos de agressao e agressores, locais de maior risco,
dentre outras informacdes para compreensdo do bullying. No entanto, Olweus (1983)
presume gque, em outros paises, como os Estados Unidos — onde a estratificacdo social
€ mais evidente, assim como o fluxo migratorio enlagando culturas diferentes — as
ocorréncias de bullying podem estar mais intensamente relacionadas aos indicadores
socioecondmicos, embora nenhum padréo tenha sido encontrado que relacione alunos

vitimizados e, por exemplo, renda familiar.

Um estudo feito pela UNESCO com estudantes entre 14 e 19 anos de cinco
capitais brasileiras (Brasilia, Fortaleza, Curitiba, Rio de Janeiro e S&o Paulo) apontou
gue 60% deles disseram ter sido vitimas de algum tipo de violéncia (fisica ou moral)
dentro da escola (Abramovay, M. & Rua, 2003).

Especialistas e educadores de todo mundo, com o apoio de instituicbes
publicas e privadas, tém proposto as autoridades educacionais a criacdo de programas

especiais de prevencao e combate e ao bullying nas escolas.

®> Hoje, esse questionario contém 77 questdes do tipo multipla escolha denominado “Current School
Climate Student Survey Elementary School” (Pesquisa do ambiente escolar atual no ensino fundamental).
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Diversas pesquisas e programas de intervencao® tém sido desenvolvidos na
Europa, América do Norte e também no Brasil, visando principalmente conscientizar a
comunidade escolar sobre o fendmeno e sensibiliza-la sobre a importancia do apoio as
vitimas, da necessidade de extincdo do problema, além da implantacdo de programas

de prevencgéo.

O educador é uma espécie de terceira visdo neste processo silencioso,
temperado pelo sofrimento das vitimas que frequentam salas de aula, corredores e
patios de recreacdo. Assim, a sociedade civil devera ter seu quinhdo de
responsabilidade na constru¢cdo de modelos e procedimentos para controle e extingao

do bullying.

Em uma deciséo judicial inédita, dois adolescentes de classe meédia, de 15 e
16 anos, foram obrigados a prestar servigos comunitarios por seis meses, por terem
sido acusados de apelidar e insultar uma colega de classe em uma escola particular de
Ribeirdo Preto (313 km de Sdo Paulo). Eles foram também acusados de divulgar os

insultos na internet (Coisse, 2008).

BN

A vitima, uma garota de 15 anos, disse a promotoria que o0s insultos
comecaram ha trés anos. Um dos garotos colocou-lhe o apelido de bode, mas ela
afirmou que os xingamentos iam além: fedida, retardada, idiota, monga e esterco. Ao
promotor de justica local, a estudante afirmou que, “... além de a rotularem de bode,
passaram a fazer barulhos com a boca, simulando berros do animal nas aulas...". No
inicio do ano letivo, a vitima reclamou ao pai que continuava a ser ofendida. Ele foi a
escola e depois registrou um boletim de ocorréncia (BO) por injuria. A decisdo de
aplicar a prestacao de servicos foi do juiz da Infancia e Juventude em audiéncia com os
acusados e seus pais. O juiz concedeu remissao judicial, um perdéo para evitar que o

processo por injdria prosseguisse.

Na ocasido a midia anunciava: A pratica de constranger colegas por

xingamentos ou violéncia fisica é conhecida pelo nome de bullying (Coisse, 2008).

® EUA: legislacdo especifica, avaliagdo permanente nas escolas sobre a incidéncia do bullying. Reino
Unido: legislacdo especifica, programas de combate, campanhas institucionais e centros de apoio as
vitimas de bullying. Brasil: Cartilha Antibullyng, legislagéo em construgéo e algumas iniciativas isoladas.
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Por outro lado, a mé&e do menino de 15 anos — da mesma forma o jornalista
que subscreveu a matéria — disse que aceitou 0 acordo na Justica para que a historia
tivesse fim (SIC), mas achou um exagero que a situacdo tenha terminado em uma
audiéncia, declarando:

“... Nao vou dar razao para o meu filho, ele errou, mas apelido € uma coisa normal, é sé

levar na brincadeira...” (SIC)

Varios episoédios de bullying sdo minimizados e seus desdobramentos
considerados pouco importantes na vida do jovem agredido. Para este estudo, foi

considerado especificamente o uso de apelidos pejorativos.

Uma maior atencdo sobre esses eventos que alguns consideram
aparentemente inofensivos deveria servir como elementos de reflexdo visando a
implantacdo de programas de prevencdo e extincdo a meédio e longo prazo, ou seja,
acOes antibullying. Na escola, alunos intimidando alunos, professores, funcionarios e

diretores compdem uma realidade de dificil manejo, compreenséo e intervencao.

Violéncia e bullying sdo comportamentos expressamente manifestos,
mensuraveis e modificaveis. Contudo, os processos mentais envolvidos sédo de
complexa verificacdo experimental e portanto, devem compor uma analise multifatorial,
levando em conta fatores biologicamente determinados e o processo historico que
explica agressividade e violéncia. Assim sendo, a psicogénese de Henri Wallon, que
contempla fatores genéticos e influéncias sociais, oferece respostas consistentes no

entendimento dos fendbmenos aqui apresentados.

O foco deste estudo foi o comportamento observavel — adquirido ou herdado
— e ndo as inferéncias e interpretacdes decorrentes das intrincadas relagdes do ser com
o mundo. Algumas culturas sdo mais agressivas que outras, incentivando
competitividade, determinacdo e tomada de decisdo. Outras sdo mais passivas,
cordatas e menos estimuladoras da competicdo entre seus pares. Isso significa que,
sob condicdes especificas, determinados comportamentos se fazem mais ou menos

presentes.
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Nas sociedades mais utilitaristas, o fendbmeno se agrava. Pela pressédo do
consumo, alguns jovens em especial, ndo medem esforcos para alcancar seus
objetivos, sejam eles legais ou ilegais. Nos paises com indices de desigualdade mais
acentuados, o problema parece ser mais grave, embora Olweus (1980) nao tenha
identificado relacdo entre condicdo socioecondmica e bullying. Esse utilitarismo cria um
padrdao comportamental onde em alguns casos, S40 mais ou menos agressivos, mas
em outros, por demais violentos. Os altos indices de criminalidade nos centros urbanos

sao a prova inconteste do que aqui se afirma

Outro desdobramento das sociedades que se organizam desta forma é a
determinacdo de padrdes de comportamento, de constituicdo fisica (dai o aumento dos
transtornos alimentares, por exemplo), do belo e do feio, do bem e do mal, ou seja,
politicas maniqueistas do que deve e do que ndo deve ser aceito. Neste universo, o

bullying € mais um evento encontrado neste enquadramento.

1.2 OS APELIDOS PEJORATIVOS

As ofensas repetidas, sob a forma de exposi¢do ao ridiculo por meio de
apelidos pejorativos, configuram mecanismo perverso de discriminacao identificado na

literatura psiquiatrica e juridica como modalidade de assédio moral ’.

Foi observado em uma pesquisa especifica, que os apelidos pejorativos sdo
percentualmente os eventos de bullying mais frequentes entre jovens (Olweus, 1983),
correspondendo a 52% do universo total dessas ac¢des intimidatérias. Tal constatacéo
culminou na deciséo de aprofundar o estudo destes dados em um formato diferente,
qual seja, o qualitativo. Essa metodologia permitiu uma analise mais detalhada deste
processo, visando a entender como criancas se sentem e lidam com o apelido

pejorativo. Esses apelidos sdo na opinido deste pesquisador, o comeco do bullying.

" Acérddo N° 20070594052 de Tribunal Regional do Trabalho - 22 Regido (S&o Paulo), de 09 Outubro
2007.
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1.2.1.1 Etimologia

Do latim, appelitare, colocar pelo sobre algo.

1.2.1.2 Definicao

Na versdo dicionarizada (Houaiss, 2001), apelido significa na lingua
portuguesa falada em Portugal, ter sobrenome ou atribuir a alguém nome de familia. Ja
no portugués brasileiro, o uso é informal e regionalizado. Significa por sinonimia,
alcunha — denominacédo ou qualificativo. Reconhecido popularmente como brincadeira
de crianca, o apelido circula em todos os ambientes onde existem relacbes humanas:
na familia, na escola, na rua, nos ambientes de trabalho, nos clubes, nos grupos de

amigos e em muitos outros meios (Vereda, 2008).

1.2.1.3 Origem

O apelido pode surgir com ou sem consentimento da pessoa. Quando ele
“pega”, ou seja, solidifica-se, passa a fazer parte do individuo como um rétulo colocado

de fora para dentro (Vereda, 2008).

Diz Vereda (2008):

[...] “O apelido muitas vezes é uma transposicdo de
significados e [...] possui a capacidade de dizer coisas

diferentes daquelas que convencionalmente querem dizer”
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[...] "No caso dos apelidos, destacamos duas figuras de
linguagem usadas habitualmente, quando se trata uma
pessoa pelo apelido e ndo pelo seu préprio nome: metafora e
metonimia “[...] Vereda (2008, P.24).

Essses recursos linguisticos séo utilizados na aplicacdo dos apelidos com a
intencdo de provocar o riso. Ocorre um jogo de palavras onde o apelidado ou aqueles
gue estdo na platéia compreendem o apelido em seu sentido amplo ou geral e aquele
gue da o apelido quer focar caracteristicas especificas do outro; com isto, provoca-se
uma contradicdo e ai surge o riso, a chacota. O apelido € visto de forma natural pelas
pessoas do grupo, em virtude de ser aceito e repetido, sem reflexdo sobre possiveis
consequéncias danosas, como se o0 apelido fosse o0 nome proprio da pessoa (Vereda,
2008).

Entre o consentimento e 0 ndo-consentimento em receber o apelido existe
uma linha ténue nos sentimentos de quem recebe o apelido, tornando esta forma de

tratamento repleta de indefini¢des.

O individuo pode aceitar o apelido por gosto e sentir-se lisonjeado e
valorizado; pode aceitar o apelido apesar de ndo aprova-lo; pode gostar, pois todos a
sua volta assim o fazem, sentindo-se constrangido em dizer que ndo aprova; pode
ainda, ndo gostar taxativamente, deixando claro aos apelidadores que néo o aceita e
ainda assim, insistem contra a vontade do apelidado, até que o apelido acaba
“pegando” (Vereda, 2008).

Os apelidos pejorativos, algumas vezes cruéis, contemplam uma precisao
cirirgica, nos aspectos concernentes aos seus objetivos de ferir alguém. O apelidador
percebe caracteristicas fisicas, etnias, modo de falar, de agir e constr6i um nome ou
adjetivo cruel, com duas funcdes basicas, segundo estudos e constatacdes clinicas

pessoais:
A) Fazer-se perceber pelos outros.

B) Fortalecer-se diante de seu grupo. O bullying acontece preferencialmente na escola,
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mas ndo somente nela: também pode ser observado em lugares como: condominios,
clubes, areas de lazer publicas etc. Isso torna o apelidador popular e bem aceito pelos
demais. Ha& também componentes erotizados, préprios da adolescéncia, para este tipo

de acéo.

C) Colocar alguém sob tensdo. O bully, dentro da escola, pode estar motivado por
razbes de natureza social, psicologica e até psiquiatrica. A escola deve ter uma acao
primordial na identificacdo desses motivos, que modulam em funcdo da subjetividade
de cada aluno. A escola é o caminho mais adequado para o enfrentamento do

problema seja na implantacdo de programas de prevencgao, contencéo e extingao, seja

na orientacao de pais e responsaveis, quando o repertorio deixar de ser pedagogico.

O apelido pejorativo fere, magoa e humilha. Assim sendo, atinge os objetivos
do bully, especialmente quando revidado pela vitima. Na linguagem do dia a dia,

“apelido que pega é aquele que a vitima reclama”.

O apelido é desagradavel quando afeta o individuo, despertando no
apelidado sensacfes de mal-estar. Esses apelidos sédo frequentes e encontrados em
diferentes situagcdes. Surgem pelos mais variados motivos e ocorrem quando o apelido
vem carregado de sentido pejorativo, torpe, depreciativo com a intencdo de desprezar,
desvalorizar, menosprezar, desdenhar, zombar, ridicularizar, rebaixar o apelidado
(Vereda, 2008). Se acatado pelo grupo, seus efeitos se agigantam exponencialmente.
Em alguns paises, o fenbmeno é tdo agudo que tem como consequéncia, inUmeros
eventos de suicidio. S6 nos EUA foram 38 em 2007. (Nansel, 2008).

N&o raro, professores, funcionarios e até diretores, referem-se a vitima pelo
apelido. E entendem também como sendo “apenas uma brincadeira” e que o sofrimento

o qual nos referimos nesta pesquisa é excessivo.

De acordo com Fante (2005): [...] alguns professores se convertem em
agressores devido a sua postura de autoritarismo e intimidacdo na tentativa de obter
poder e controle diante do grupo-classe. Um exemplo classico € a maneira de chamar a
atencédo e corrigir o comportamento dos alunos, depreciando-os na frente dos colegas,

discriminando-os, mostrando preferéncias por outros, fazendo comparacoes,
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ameacando-0s, perseguindo-os e intimidando-os. N&o sdo poucos os professores que,
ao se referirem a alguns alunos, usam os apelidos (que, as vezes, eles mesmos
colocam), como Cascao, Tampinha, Fantasminha, Lunatico, Esquisito, Burraldo,

fomentando assim, a vitimizacao desses alunos (p. 98-69).

Alguns professores ndo atribuem o uso de apelidos como um aspecto
relevante relacionado ao bullying, sendo que eles préprios afirmaram que muitas vezes
referem-se aos alunos dessa forma e também aceitam apelidos que os alunos lhes
colocam. Alguns pais também concordam com esta postura, alegando que jovens,
como num ritual de passagem, colocam mesmo apelidos nos outros. Da mesma forma,
introduzem-se na vida social adulta que inclui comportamentos transgressores
(Szymansky, 2008).

Tendo em vista as consideracbes acima, este estudo procurou verificar, 0
gue os alunos sentem e como reagem diante do apelido pejorativo recebido. Esses

eventos levaram a construcdo de inUmeras iniciativas para estudar e combater a pratica

de bullying no Brasil e no mundo.

No Brasil, o Conselho Nacional de Procuradores-Gerais lancou uma
campanha educativa para combater o bullying nas escolas privadas e publicas do
estado, durante o | Forum Paraibano Sobre Bullying Escolar e Incentivo & Cultura da
Paz, realizado no Centro de Convencdes Cidade Viva, em Jodo Pessoa e organizado

pela Curadoria da Infancia e Juventude.

Os temas debatidos foram Bullying Escolar, Construcdo da Cidadania,
Causas e Consequéncias do Fenémeno do Bullying - Implicacbes Psicoldgicas,

Juridicas e Legislacdo Pertinente.

Além desses foruns, a ABRAPIA — Associagdo Brasileira Multiprofissional de
Protecdo a Infancia e a Adolescéncia — aparece como centro de referéncia ao estudo e

pesquisas sobre bullying.
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O Centro Multidisciplinar de Estudos e Orientagédo sobre o Bullying Escolar-
CEMEOBES, com sede em Brasilia, foi criado em maio de 2006, com o objetivo de
disseminar uma Cultura de Paz e N&o-Violéncia. E uma Organizacdo da Sociedade
Civil de Interesse Publico (OSCIP), que se dedica exclusivamente ao estudo e
orientacdo sobre o Bullying Escolar, por considera-lo questdo de saude publica, cujos
prejuizos incidem na aprendizagem, na socializagdo e na saude emocional de criangas
e adolescentes envolvidos. Seu foco principal € atuar junto as instituicdes de ensino,
para que sejam capazes de identificar e intervir nas situagcdes embrionarias de Bullying
e interromper seu processo reprodutivo e epidémico, através de estratégias promotoras
da educacéo para a paz, da cidadania e dos direitos humanos — Programa Antibullying

— Educar para a Paz.
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CAPITULO 2 — REVISAO DA LITERATURA

De acordo com o database Psycinfo, dos 843 trabalhos mundiais
encontrados com a palavra chave “bullying” de 1968 a 2004, 40 foram produzidos entre
1869 e 1989, 331 de 1990 a 1999 e 472 de 2000 a 2004. (Catini, 2004). Como se pode
perceber, houve um significativo incremento nas pesquisas nos ultimos anos — até 2004
— possivelmente em funcdo do agravamento do problema e aumento dos incidentes

fatais com jovens vitimizados pelo bullying.

Numa recente pesquisa, realizada pelo National Center for Juvenile Justice —
Juvenile Offenders and Victims: 2006 National Report (Snyder, 2006), quase 30% dos
jovens em idade escolar estdo envolvidos em situa¢des de bullying, assédio ou ambos
e 24% dos estudantes das ultimas séries do ensino fundamental, declararam ser alvo

de bullying e intimidacéo

Segundo a Associacdo Americana de Psiquiatria para Infancia e
Adolescéncia (Maio, 2008), o bullying € uma experiéncia comum em metade dos jovens
com idade escolar e pelo menos 10% séo intimidados de forma continuada. No Reino
Unido, sete em cada dez criancas relatam episddios de intimidacdo, em um universo
estudado de oito mil alunos (Catini, 2004). O incentivo a pesquisa do bullying
possivelmente esteja atrelado aos episddios de grande proporcdo nos EUA e
agravamento da situacdo em outros paises tais como a Inglaterra, Pais de Gales,

Suécia, Noruega Italia e Japéo. (Olweus, 1993,1999).

No Brasil a situacdo ndo é diferente. Com base em estudo realizado pela
ABRAPIA (Associacdo Brasileira Multiprofissional de Protecdo a Infancia e
Adolescéncia, 2002), 40,5% dos 5.785 alunos participantes, admitem estar envolvidos
em episodios agressivos, sendo 16,9% como vitimas, 10,9% como autores/vitimas e
12,7% como autores (Catini, 2004). Indistintamente, o bullying esta presente em

formatos especificos, tanto nas escolas publicas, quanto nas particulares.
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Em seu estudo, Belintane (1998) enfoca a relagdo educativa no contexto da
escola publica das periferias dos centros urbanos, procurando distinguir certa
indisciplina e até mesmo certo tipo de violéncia inerente ao proprio entrechoque
civilizatério que o ato educativo, em geral, pressupde, de outro tipo de violéncia social
mais contundente, arredia a escolarizagdo. O autor langca mao de duas experiéncias
pessoais vividas em escolas distintas: uma escola da periferia da Grande Séo Paulo,
onde a violéncia no interior da escola, atinge niveis acima do toleravel, e outra escola,
tradicional de classe média, na qual também ocorre certo tipo de violéncia. Acrescenta
ainda ao esquema comparativo algumas reflexdes oriundas de um enfoque
psicanalitico institucional, procurando demonstrar a conjunc¢do de forcas inconscientes

na construgdo do pacto minimo para o estabelecimento de relagbes educativas.

Ao longo de sua andlise, duas escolas, duas possibilidades civilizatorias,
uma conseguindo ainda manter seus niveis de indisciplina e violéncia dentro do pacto
institucional, contraposta a outra, cujo pacto encontra-se abalado, parecem apontar
para uma crise mais profunda, para uma possibilidade de a relagdo ser sustentada por

novos e estranhos objetos, muito diferente dos tradicionais conteldos e objetivos

escolares.

Tanto vitimas como agressores sdo na maioria meninos, sendo as meninas
responsaveis por acoes voltadas preferencialmente para exclusdo e difamacéao (Catini,
2004).

Foram analisadas e consultadas dissertacbes de mestrado e teses de
doutorado, encontradas nas bibliotecas da Universidade de S&o Paulo, Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo, Pontificia Universidade Catdlica de Campinas e

Universidade Federal de Sdo Carlos, sob um tema genérico de “Violéncia e Escola”.

Durante a analise desses trabalhos, um em especial converge para o tema
aqui escolhido — colocacdo de apelidos pejorativos — de Maria de Cassia Vereda® num

recorte mais amplo, independente das caracteristicas fisicas das vitimas (Vereda,

® Dissertacdo de mestrado que utilizou a técnica de incidentes criticos para estudar a visdo dos
adolescentes a respeito do apelido pejorativo na escola.
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2007).

Vereda (2007), em sua pesquisa, estudou a visao do aluno adolescente a
respeito do apelido pejorativo na escola. Segundo os jovens investigados, os apelidos

sao roétulos negativos e cruéis e produzem grande sofrimento psicoldgico.

Outro estudo aprofundado sobre o tema realizado na Pontificia Universidade
Catdlica de Campinas, “Problematizando o bullying para a realidade brasileira”, Catini
(2004) mostra que a violéncia escolar € um fendmeno mundial, apesar de suas
caracteristicas especificas decorrentes da cultura a qual se inserem. Este trabalho
consiste ainda em uma investigacdo sobre bullying na realidade brasileira, a partir do
estudo em uma escola publica da periferia da regido de Campinas — SP e envolveu 41

participantes entre oito e quinze anos.

Dos relatos obtidos, depreendem-se informagdes fundamentais para a
compreensdo do fenébmeno bullying, tais como decadéncia de valores, sentimentos de

impoténcia, ansiedade e inseguranca, devido a expectativa de novas agressoes,

produzindo revolta, auto-culpa e reflexos negativos na autoestima por parte das vitimas.

Mello (2008)° avaliou as condicdes de enfrentamento de experiéncias de
bullying, bem como o montante de estresse gerado por cobrancas sociais quando
acometidas pela obesidade, tendo como consequéncia danosa, a colocacdo de
apelidos pejorativos. Além da complexidade do distarbio em si, ocorrem
desdobramentos escolares, psicoldgicos e sociais. Para isso foi criado e realizado o
PACEP (Programa de Atencdo a Criancas Com Excesso de Peso) onde foram
abordados, no geral, habitos alimentares saudaveis, importancia da pratica de
atividades fisicas, discussdo sobre aspectos geradores de estresse vivenciados no
cotidiano e enfrentamento dos mesmos através de técnicas de habilidades sociais e

favorecimento a auto-aceitacao e a autoestima.

o Avaliacdo e intervengcdo psicossocial e nutricional com criancas em condicdes de sobrepeso e
obesidade, Dissertacdo de mestrado, UNESP/Bauru, 2008.
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Os resultados mostraram que 60% das criangas revelaram-se socialmente
habilidosas e 40% revelaram caracteristicas nao-habilidosas socialmente. O PACEP
parece ter colaborado para mudancas significativas nos habitos de vida das criancas
relativas a alimentagdo. De acordo com relatos da segunda entrevista conduzida com
0S pais e com as criangas, apos a intervencdo, passou a haver maior ingestdo de
alimentos do grupo vitaminas e minerais em detrimento de doces, massas e
gordurosos. Houve relato de melhora na convivéncia das criangas com os colegas, de

aquisicdo de habilidades sociais (como a expressao dos sentimentos pelo dialogo, em

situacBes envolvendo o bullying) e de autoimagem.

Ao analisar o fenbmeno da violéncia, Nogueira (2007) se coloca diante de
uma série de dificuldades, ndo apenas porque o fendmeno é complexo, mas,
principalmente, porque produz autorreflexdo, revisdo sobre nossas idéias,
pensamentos, sentimentos e atos. A captacao de diferentes perspectivas possibilita
uma infinidade de compreensdes de violéncia. Porém ,ao pensa-la, ha que sempre se
lembrar de que a compreensdo acompanha as mudancas através dos tempos e dos
lugares. As fronteiras da violéncia no tempo e no espaco tornam-se maleaveis, frageis e
dificeis de serem definidas. E por isso que muitas vezes se confunde e se interrelaciona
com agressado e indisciplina, quando se manifesta na esfera escolar e os casos de
violéncia entre alunos, passam a ser banalizados. E o0 que se tem notado é que muitas
vezes os profissionais da educacdo ndo sabem tratar e distinguir os alunos agressivos
dos indisciplinados, arriscando diagnosticos equivocados, quando ndo imprudentes. Por
este motivo identifica-se a importancia da reflexdo sobre o assunto, ainda tdo pouco

estudado: praticas de violéncia entre pares ou o bullying na escola.

Ja Pupo (2007) investigou as representa¢cfes que alunas e alunos tém sobre
a violéncia moral, no contexto escolar. Entende-se violéncia moral como as pressoes
psicoldgicas presentes nas relacdes interpessoais entre 0s estudantes, que incluem as
humilhacdes, ofensas, as ameacgas, a exclusdo, as perseguicdes sistematicas dentro de
uma situacdo desigual, ainda que circunstancial, de poder. Ha uma regido de
interseccdo na acepcgéo de violéncia moral assumidas e os conceitos de incivilidade,

micro-violéncias e bullying, também abordados neste trabalho. No estudo dessas



34

representacdes, procurou-se compreender o universo das relacdes no interior da escola
e, particularmente, das relagcdes entre meninos € meninas em sua interface com o

fendbmeno da violéncia moral.

Esta pesquisa sobre apelidos pejorartivos, utilizou como parametro de
anélise teérica e metodolégica a Teoria dos Modelos Organizadores do Pensamento™ e
foi desenvolvido em dois ambitos diferentes e complementares: analise do referencial

tedrico e pesquisa de campo.

A amostra foi composta por noventa e seis adolescentes, sendo quarenta e
oito meninas e quarenta e oito meninos, do 8° ano do Ensino Fundamental e do 2° ano
do Ensino Médio, estudantes de uma escola publica e de uma escola privada, ambas
localizadas na zona sul de Sdo Paulo. Como instrumento, foi utilizado a resolucdo de

conflitos numa cena do cotidiano escolar envolvendo violéncia moral.

Com o objetivo de investigar as possiveis diferencas entre meninas e
meninos, o instrumento teve duas versdes diferentes para ser apresentado a
estudantes de cada um dos sexos. A aplicacdo das questdes, a partir da leitura da

cena, foi realizada em um Unico encontro com cada um dos grupos de sujeitos.

Diferencas significativas foram encontradas nas representacfes femininas e
masculinas em relacdo ao fenébmeno da violéncia moral, especialmente no que diz

respeito a percepcdo da acdo esperada do sexo oposto nessas situagoes.

Os atos intimidatérios, violentos e agressivos, ocorrem no fundo das salas de
aula, nas conversas paralelas durante a aula, nos intervalos ou nas trocas de aulas, nas
relacdes cotidianas entre os alunos. O apelido dado por brincadeira pode ser carregado
de objetivos preconceituosos e discriminatorios. Os alunos, diferentes em seus
aspectos fisicos ou de sua origem, como o gordo, 0 magro, o alto, o japonés, o negro, 0
baiano e outros, sdo constantes alvos de perseguicOes e gozacOes que humilham e

isolam.

' Teoria dos Modelos Organizadores do Pensamento: Compreensdo do funcionamento cognitivo na
elaboracao de raciocinios morais diante de situagdes de conflito proposta por Leonardo Lemos de Souza
e Mario Sérgio Vasconcelos.
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Segunda a autora (Nogueira, 2007), a pesquisa foi desenvolvida com o
objetivo de lancar um olhar sobre esta forma de tratamento entre os adolescentes de
uma escola publica, a fim de fornecer subsidios aos professores no enfrentamento das

guestdes relacionais de seus alunos.

Outra pesquisa, realizada em uma escola particular do interior do estado de
Sédo Paulo (Martins 2000), mostra que o bullying ndo € um fendmeno exclusivamente
ligado a escola publica ou as camadas menos favorecidas na piramide de distribuicdo
de renda em nosso pais. Os resultados indicaram que 32% dos alunos ja foram, de
alguma forma, vitimados pelo bullying comprovando a tese de Olweus que, o bullying é
democratico e atinge em média, 30% da populacdo jovem em idade escolar (Olweus,
1983).

De um modo geral, as pesquisas sobre bullying procuram investigar a
natureza do problema, quantificd-la e em alguns estudos, produzir reflexdes sobre a
construcdo de mecanismos que possam eliminar os episédios de intimidacdo, seja
através da sensibilizacdo de pais, professores e autoridades, seja através de
programas para capacitacao e reducdo de danos nos jovens vitimizados pelo bullying,

bem como seus pares, pais e equipe pedagdgica.

Um recente estudo sobre bullying foi conduzido pelo Nucleo de Analise do
Comportamento da Universidade Federal do Paranad. De acordo com a pesquisa
(Gongalves, 2009), 66% dos alunos participantes disseram ter sofrido ou cometido
agressdes, sobretudo verbais e fisicas, contra seus colegas, nos ultimos seis meses. E
mais um alerta para a importancia da participacéo das escolas brasileiras e da midia em
geral na divulgacao do bullying, que se mostra tdo frequente no Brasil como em outros

paises.
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CAPITULO 3 — REFERENCIAL TEORICO

3.1 SOBRE AFETIVIDADE

A vida afetiva é a dimensédo psiquica que da cor, brilho e calor a todas as
vivéncias humanas (Dalgalarrondo, 2000). Sem afetividade, a vida mental torna-se
vazia, sem sabor. O termo afetividade € genérico, compreendendo varias vivéncias

afetivas como humor, emocgdes e sentimentos.

Segundo Myra y Lépez (1974), quanto mais de perto os estimulos e fatos
ambientais afetam o individuo, mais aumenta nele a alteragéo e diminui a objetividade.
Quanto mais se diminui a distancia (real ou virtual) entre quem percebe e o que é
percebido, mais o objeto da percepcéo se confunde com quem o percebe. Assim, vai
desaparecendo a possibilidade de configurar ou formar imagens delimitadas e uma
nova modalidade de experiéncia intima surge, experiéncia essa que afeta a totalidade
individual e que, por isso mesmo, recebe o qualificativo de afetiva. Distinguem —se cinco

tipos basicos de vivéncias afetivas:
a) Humor ou estado de animo
b) Emocdes
c) Sentimentos
d) Afetos
e) Paixdes

Para Henri Wallon, a afetividade transcende a dimensdo psicopatoldgica,
quando se refere a ela como sendo a disposicdo do ser humano de ser afetado pelo
mundo externo e interno por meio de sensac¢Oes ligadas a tonalidades agradaveis ou

desagradaveis (Almeida, 2007). A seguir, discutir-se-a esse referencial tedrico.
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3.2 HENRI WALLON

Embora sejam inimeras as areas do conhecimento que estudam agressao e
violéncia, uma em particular forneceu base teorica para este estudo: Henri Wallon
focaliza a pessoa completa, sua natureza psicogenética, analisando as esferas afetiva,
cognitiva e motora de forma integrada, mostrando como se da no transcorrer do
desenvolvimento, a interdependéncia e a predominancia desses diferentes conjuntos
(Mahoney e Almeida, 2006), assim como seu entendimento sobre afetividade. Estes
eventos desenvolvimentistas estdo contextualizados no espirito de cada época a qual

se inserem.

Henri Wallon nasceu e morreu na Franca (1879 — 1962). Antes de chegar a
psicologia, passou pela filosofia e medicina, e ao longo de sua carreira foi cada vez
mais explicita a aproximac¢do com a educa¢do. Em 1902, com 23 anos, formou-se em
filosofia pela Escola Normal Superior. Cursou também medicina, formando-se em 1908.
Viveu num periodo marcado por instabilidade social e turbuléncia politica caracterizado
por duas guerras mundiais (1914-1918 e 1939-1945), avanco do fascismo, revolucdes
socialistas e guerras para libertacdo das coldnias na Africa que atingiram boa parte da
Europa e, em especial, a Franca.

Em 1914 atuou como médico do exército francés, permanecendo varios
meses no front de combate. O contato com lesGes cerebrais de ex-combatentes fez
com que revisse posicdes neuroldgicas que havia desenvolvido no trabalho com
criancas deficientes. Até 1931 atuou como médico de instituicdes psiquiatricas.
Paralelamente a atuacdo de médico e psiquiatra consolida-se seu interesse pela

psicologia da crianca.

Na 22 Grande Guerra, fez parte da resisténcia francesa contra os alemaes,
foi perseguido pela Gestapo, teve que viver na clandestinidade. De 1920 a 1937, foi o
encarregado de conferéncias sobre a psicologia da crianca na Sorbonne e outras
instituicdes de ensino superior. Em 1925, fundou um laboratério destinado a pesquisa e
ao atendimento de criancas ditas deficientes. Ainda em 1925, publicou sua tese de

doutorado A Crianga Turbulenta. Iniciou um periodo de intensa producédo com todos 0s
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livros voltados para a psicologia da crianca. Seu ultimo livro foi Origens do pensamento
na crianga, em 1945. Em 1931, viajou para Moscou, convidado para integrar o Circulo
da Russia Nova, grupo formado por intelectuais que se reuniam com o objetivo de
aprofundar o estudo do materialismo dialético e de examinar as possibilidades
oferecidas por este referencial aos varios campos da ciéncia. Neste grupo, 0 marxismo
gue se discutia ndo era o sistema de governo, mas a corrente filoséfica. Em 1942, filiou-
se ao Partido Comunista, do qual ja era simpatizante e manteve essa ligagcdo com este
até o final da vida. Em 1948 criou a revista Enfance. Neste periodico, que ainda hoje
tenta seguir a linha editorial inicial, as publicagbes serviam como instrumento de
pesquisa para 0s pesquisadores em psicologia e fonte de informagdo para os

educadores.

A teoria de Wallon (apud Almeida, 2006) permite compreender o individuo
em sua totalidade, indicando relacdes que originam esta dimenséao total, mostrando
uma visdo integrada da pessoa ou do futuro aluno. O desenvolvimento e a
aprendizagem na perspectiva de Wallon tem como pressuposto a interacdo da pessoa
com o ambiente (fisico e social), indicando uma matriz interacionista. Para Wallon, “o
homem é geneticamente social”, ou seja, sdo as condi¢cdes de existéncia do homem,
gue proporcionam a base material para o desenvolvimento, tanto de ordem fisiolégica

guanto social.

Wallon realizou um estudo centrado na crianga contextualizada, o ritmo no
qual se sucedem as etapas do desenvolvimento é descontinuo, marcado por rupturas,
retrocessos e reviravoltas, provocando, em cada uma delas, profundas mudancas nas
anteriores. Os conflitos se instalam nesse processo e sdo de origem exégena, quando
resultantes dos desencontros entre as acdes da crianca e o ambiente exterior,
estruturado pelos adultos e pela cultura e endoégenos, quando gerados pelos efeitos da

maturagéo nervosa.
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Wallon propde uma sequéncia de estagios™ definidos por faixa etaria, mas
h& de se considerar época e cultura onde esses estagios de desenvolvem. O zeitgeist —
espirito de época — influencia todo o desenvolvimento cientifico, introduzindo valores,
normas e crencas em cada um desses periodos, assim como nos dias atuais. A pessoa

esta sempre contextualizada e ndo pode ser entendida fora do meio na qual se insere.

Contudo, a emocao — fator primordial no desenvolvimento humano -
alimenta-se de ingredientes que possibilitam a compreensdo adequada de que o
cotidiano € marcado por relagdes interpessoais, nas quais o conflito também esta
presente, revelando o aspecto afetivo do grupo e seus componentes. Neste processo, a
psicogénese aliada ao contexto na qual se desenvolve, fornece o0s subsidios
necessarios e suficientes para compreensao dos comportamentos violentos, em

especial, o bullying.

Na etapa da predominancia funcional — adolescéncia — momento de vida
para este estudo, ocorre uma nova redefinicho dos principais aspectos da
personalidade, desestruturados devido as modificagBes corporais resultantes da agéo
hormonal, contextualizadas socialmente. O processo de desenvolvimento se sucede
pela alternancia no predominio dos conjuntos funcionais®? diferentes em cada estagio.
Também é mediado pela variacdo de direcdo, seja para autoconhecimento — direcédo

centripeta — seja para conhecimento do mundo exterior — direcéo centrifuga.

Na puberdade e adolescéncia, a direcdo € predominantemente centripeta.
Wallon explica que, na passagem para este periodo, as categorias tornam possivel
generalizar as circunstancias, estabelecer a coincidéncia entre homes e aspecto das

coisas e a perceber a reversibilidade de um processo para outro.

1 1) Impulsivo Emocional, 2) Sensério-Motor e Projetivo, 3) Personalismo e Categorial, Puberdade e 4)
Adolescéncia.

12 Os conjuntos ou dominios funcionais compdem, segundo Wallon, o psiquismo humano: forma um todo,
um sistema regulador da vida mental. Afirma Wallon: “os dominios funcionais entre os quais vai se
distribuir o estudo das etapas que a crianga percorre serdo, portanto, os da afetividade, do ato motor, do
conhecimento e das pessoas (Mahoney, 2007)
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Mostra ainda que a passagem para o periodo da puberdade e adolescéncia
ocorre “Quando a amizade e as rivalidades deixam de se basear na comunidade ou no
antagonismo das tarefas empreendidas ou por empreender, quando procuram justificar-
se por afinidades ou repulsas morais, quando parecem interessar mais a intimidade do

ser do que colaboracdes ou conflitos afetivos” (Wallon, 2007,p.197-198).

Afirma ainda que [...] a nova idade (puberdade de adolescéncia) também vai
incidir simultaneamente em todos os dominios da vida psiquica. Um mesmo sentimento
de desacordo e de inquietude surge nos dominios da acdo, da pessoa e do
conhecimento” (Wallon, 2007,p.198).

Visando reajustar-se ao novo corpo na adolescéncia, ao jovem é conferida
uma orientacdo centripeta, ou seja, egocentrada, produzindo significativas alteracdes
em sua vida afetiva. Desta forma, a afetividade torna-se muito mais intensa, produzindo
ambivaléncia de atitudes e sentimentos. Essas necessidades podem ser satisfeitas
tanto por acfes imaginarias como por agdes reais. E podem subsidiar a compreenséao
do bullying. A ambivaléncia de atitude trafega pelos extremos das manifestacdes
afetivas, revelando fantasias do mundo interior de variadas formas, tais como, registros
em didrios, cartas e até na utilizacdo dos espacos virtuais®>. E também no espaco
virtual protegidos pelo anonimato, que as manifestacbes afetivas apresentam-se

intimidatorias, produzindo o bullying.

Para os agressores surgem, entdo, os elementos necessarios e suficientes
para acdes intimidatorias, j& que a impossibilidade de equilibrar o afeto surge conforme
a demanda adaptativa, exigida na esfera social. E os agredidos, passam a ser alvo
desse processo de maturacdo afetiva na adolescéncia, representada pelo que Wallon
chama de “... experiéncias novas, ainda confusas e desejos poderosos e vagos...”
(Wallon, 1975b)

¥ E-mail an6nimo numa sala de aula do ensino médio: “Oi, ontem aproveitei a folha com os emails
passando pela sala para copiar seu email espero que voce ndo fique brava, peguei seu email por que
queria que voce soubece que na sala voce tem um admirador, com toda certeza voce é a mais linda de
toda as garotas que desta sala bjssss e até amanha.” (SIC)
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O autor do bullying é tipicamente popular; tende a envolver-se em uma
variedade de comportamentos antissociais; pode mostrar-se agressivo inclusive com os
adultos; € impulsivo; vé sua agressividade como qualidade e tem opinides positivas
sobre si mesmo. Geralmente, ele é mais forte que seus alvos e sente prazer e
satisfacdo em dominar, controlar e causar danos e sofrimento a outros. Além disso,
entende que ha componentes benéficos em sua conduta, como ganhos sociais e
materiais. E menos satisfeito com a escola e familia, mais propenso ao absenteismo e a
evasdo escolar. Tende ainda a apresentar comportamentos de risco (fumo, alcool ou
outras drogas, portar armas, brigar etc). As possibilidades sdo maiores em criangas ou
adolescentes que adotam atitudes antissociais antes da puberdade e por longo tempo
(Neto, 2005).

N

Questbes pessoais, morais e existenciais sao trazidas a tona. Tantas e
intensas transformacdes fazem surgir no jovem a necessidade de se apropriar de um
corpo que se transforma rapidamente, com necessidade de reorganizacdo do esquema
corporal. Como no estagio do personalismo, é condigdo para a construgdo da pessoa.
Com isso, voltam a preponderar as funcdes afetivas, isto €, a construgdo da pessoa.

Nesta etapa, a vida afetiva torna-se mais intensa (Wallon, 1975b).

Ainda, segundo Wallon, “a afetividade possui papel fundamental no
desenvolvimento da pessoa: "a afetividade concernem ao que tudo indiaca as

manifestacdes psiiquicas mais precoces da crian¢a”. (Waloon, 2007, p.115).

As transformacdes fisiolégicas de uma crianga revelam importantes tracos de
carater e personalidade. JA& as emoc¢Oes sdo altamente organicas e ajudam o ser
humano a se conhecer. A raiva, 0 medo, a tristeza, a alegria e 0s sentimentos mais
profundos possuem uma funcdo de grande relevancia no relacionamento da crianca
com o meio. Na esfera afetiva podem ter manifestacbes mais agudas tais como a

agresséao e/ou violéncia. (Wallon, 1975b).

Esta etapa do desenvolvimento humano de grandes transformacfes, ao
mesmo tempo em que facilita a construcdo da identidade, dos referenciais éticos e

morais, encontram um tecido psicolégico mais susceptivel e algumas vezes, menos
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eficiente no manejo de situacdes de emergéncia emocional, como as produzidas nos

episodios de bullying.

Do Latim afectus — que exprime um desejo ou afeto — a afetividade remonta

uma determinada demanda psicoldgica.

Almeida e Mahoney, fundamentadas nas obras de Wallon, afirmam que a

afetividade:

[...] “refere-se & capacidade e a disposi¢do do ser humano de
ser afetado pelo mundo externo/interno por sensacfes
ligadas a tonalidades agradaveis ou desagradaveis” e
apontam para trés momentos: emogéo, sentimento e paixao.
“Na emocédo predomina a ativacao fisioldgica, no sentimento,
a ativacdo representacional, e na paixdo, a ativacdo do

autocontrole”. (Almeida e Mahoney, 2007a, p.2)

Em outras palavras, é o termo utilizado para identificar um dominio funcional
abrangente, e nesse dominio funcional, aparecem diferentes manifestacdes, desde as
primeiras, basicamente organicas, até as diferenciadas como as emocdes, 0s

sentimentos e as paixdes. (Almeida , A.A, 2001).

A afetividade, com esse sentido abrangente, estd sempre relacionada aos
estados de bem-estar e mal-estar do individuo. A afetividade se desenvolve, podendo
ser identificada, em duas etapas, sendo a primeira de base mais organica, e a outra de

base mais social (Wallon, 1975).

Quando os motivos que provocam os estados de bem-estar e mal-estar
estdo primordialmente ligados as sensibilidades fisiologicas interoceptivas ou
proprioceptivas, tem-se uma etapa em que a afetividade € de base organica. Quando
0S motivos que provocam os estados de bem-estar e mal-estar ja ndo sdo limitados as
sensibilidades intero e préprio, mas ja envolvem a chamada sensibilidade ao outro, a
afetividade passa para outro patamar, ja que € de base fortemente social (Wallon,
2007).
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Segundo Wallon, a emocédo é uma forma de exteriorizacdo da afetividade
que evolui, como as demais manifestacbes, sob o impacto das condi¢bes sociais. E
interessante perceber a relagdo complexa entre a emocdo e o0 meio social,
particularmente, o papel da cultura na transformacdo das suas expressdes. Se, por um
lado, a sociedade especializa 0os meios de expressédo da emocéao, transformando-os em
instrumentos de socializagdo, por outro lado, essa especializacao tende a reprimir as

expressdes emocionais.

J& os sentimentos revelam a expressao representacional da afetividade, ou
seja, nao implica em reacdes instantaneas e diretas como na emocéao. Tende a reprimir,
a impor controles que quebrem a poténcia da emocao. As formas de expressao tornam-

se cada vez mais socializadas, a ponto de ndo expressarem mais o arrebatamento

caracteristico de uma emocdao auténtica. (Wallon, 1975).

Desta forma e aliada a categoria em foco — puberdade e adolescéncia* — a
afetividade, além de emergir da pessoa no curso natural de seu desenvolvimento com
seus propésitos basicos, pode ancorar solicitagbes da categoria, e produzir também,

respostas pouco eficiente na solucédo de varias demandas adaptativas.

No presente estudo, os momentos preponderantes a serem investigados
estdo mais significativamente ligados as emocdes — como lidam nas situacdes de
emergéncias e sentimentos — e como reagem emocionalmente a cada episédio de

intimidac&o e suas consequéncias imediatas, a médio e longo prazo.

Na timidez, por exemplo, comum nos jovens vitimizados pelo bullying — nota-
se certa hesitacdo e imprecisdo de movimentos, incerteza de postura produzindo um
estado de hipotonia (diminuicdo da tensdo muscular), podendo produzir lentificacdo de

movimentos, posturas fisicas inadequadas, e até, estados depressivos

1 Nesse estagio aparece a exploracdo de si mesmo na busca de uma identidade autonoma, mediante
atividades de confronto, auto-afirmacdo, questionamento. O dominio de categorias de maior nivel de
abstracao, entre as quais a categoria dimenséao corporal, possibilita a discriminagéo mais clara dos limites
de sua autonomia e de sua independéncia, acrescida de um debate sobre valores
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O estado de desequilibrio psicolégico — em especial na esfera afetiva — tem
impacto direto sobre o esquema corporal dos jovens, assim como a perda total de
controle, que pode estar associada a outras questdes de satide mental *°.

O conceito walloniano de afetividade sugere a compreensédo do fenémeno
bullying, tendo em vista seu mecanismo de ajuste na adolescéncia. No entanto, a
consciéncia desse eu é também determinada pelo outro. “O problema do outro é
também problema do eu, ou seja, da condicdo humana. Todos os homens o sentiram,
com lucidez maior ou menor “A dualidade é admitida como um postulado, e a prioridade
do conhecimento de si proprio sobre o conhecimento de outrem [...]" (Zazzo,
1978,p.56). Alguns estudiosos do bullying (Olweus, 1983) apontam a projecao do eu no

outro e da introjecdo do outro no eu.

No processo de personalizacédo, agregam-se elementos afetivos e culturais,
gue ao produzir conhecimento do eu e do ndo-eu, constroem no processo civilizatorio, a
importancia primaz desse eu. Mas ele somente se constitui pela sua antitese, qual

seja, 0 outro.

3.3 DAN OLWEUS

Psicélogo sueco, doutorou-se em Psicologia pela Universidade de Umea,
Suécia, em 1969. De 1970 até 1995 foi professor de psicologia na Universidade de
Bergen, Bergen, Noruega e ali, iniciou sua trajetoria de pesquisa na area de violéncia

escolar, em especial, o bullying.

* Na Universidade Técnica de Virginia, Blacksburg, Virginia (USA), a emocdo descontrolada de um
estudante sul-coreano, produziu o tragico episodio que culminou com a morte de 33 jovens. Na
investigacao, descobriu-se que esse aluno era continuadamente ridicularizado pelos colegas em funcéo
do sotaque ao se pronunciar em inglés, em sala de aula. Os estudantes da Columbine High School, Eric
Harris, 18 anos, e Dylan Klebold, 17, mataram 12 colegas e um professor e cometeram suicidio em
seguida. No Brasil, em janeiro de 2003, Edimar Aparecido Freitas, de 18 anos, invadiu a escola onde
havia estudado, no municipio de Tailva, estado de Sdo Paulo, com um revélver na méao. Ele feriu
gravemente cinco alunos e em seguida, se matou. Obeso na infancia e adolescéncia, ele era motivo de
chacota entre os colegas (www.educacional.com.br/bullying).
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A partir de 1996, tornou-se professor de pesquisa em psicologia, afiliando-se
ao Centro de Pesquisa para Promocao de Saude (HEMIL) na mesma universidade.
Durante nove anos (1962-70), foi diretor da Erica Foundation, Estocolmo, Suécia, um
instituto para treinamento de psicélogos clinicos com enfoque na infancia. Por
aproximadamente 30 anos, Dan Olweus esteve envolvido nas areas de pesquisa e
intervenc@o com criancas e adolescentes, vitimas do bullying. Em 1970, deu inicio a um
amplo projeto, considerado ainda hoje como o primeiro estudo cientifico sobre bullying,
suas vitimas e seus algozes, publicado na Escandinavia em 1973, e em 1978 nos EUA

com o titulo “Agressdo nas escolas: Jovens tiranizando jovens"®.

Nos anos 80 do século XX, administrou o primeiro estudo de intervencéo
sistematica contra o bullying no mundo, produzindo efeitos bastante positivos no
“Programa de Prevencdo ao Bullying" (Olweus, 1983). No final do século, na
Universidade de Bergen, Dan Olweus administrou varios projetos de intervencéo contra
o bullying, novamente com resultados bastante satisfatorios (Olweus, 1993). Este
estudo prolongou-se para outros paises, tais como, Japdo, EUA, Inglaterra, Holanda,

dentre outros, com resultados igualmente eficazes.

Olweus é internacionalmente reconhecido como pioneiro nas pesquisas
sobre bullying e suas vitimas. E considerado o pai da pesquisa sobre vitimas,
vitimizadores e testemunhas de bullying, Seu livro "Bullying na escola: O que nés
sabemos e o0 que nos podemos fazer” (Olweus, 1993) foi publicado em 15 idiomas
diferentes. Recebeu varios prémios e reconhecimento pelas suas pesquisas e trabalho

de intervencao contra o bullying.

Os procedimentos de Olweus contra o bullying ganharam reconhecimento
nacional e internacional. Entre outras coisas, o “Programa de Prevencdo contra o
Bullying” foi escolhido recentemente como um dos dez "programas-modelo” para
contencao e reducao de danos na area de violéncia escolar tendo sido usado em mais
de 500 programas nos EUA até a presente data, com o apoio do Departamento Justica

Americano (Olweus e Limber, 1999).

'® Aqui, a palavra bullying foi traduzida por tiranizar, tendo em vista o fluxo do texto.
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Um dos critérios para a selecdo desse programa-modelo era o fato de ter
sido exposto a uma avaliacdo rigorosa e Otimos resultados, cientificamente
comprovados a médio e longo prazo. O programa de prevencao ao bullying de Olweus

€ 0 Unico programa-modelo ndo-americano, utilizado nos EUA.

A pesquisa de Olweus e o trabalho de intervencdo teve um papel
fundamental nas mudangas produzidas em muitos paises (como a Noruega, Suécia,
Inglaterra, Escécia, Irlanda, Holanda, Alemanha, Australia, e Japao) nos ultimos 15
anos. O bullying vem adquirido um aspecto de "algo comum” (quase uma banalizac&o
do fen6meno) e como parte natural da vida escolar, tornando-se tema das grandes
guestdes sociais a serem consideradas sistematicamente. Este processo silencioso
deve contar com a participacdo da escola, dos pais, autoridades e da sociedade como

um todo.

O Programa de Prevencéo contra o Bullying de Dan Olweus foi desenvolvido
e avaliado por mais de 20 anos (Olweus, 1993, 1999). E constituido de quatro
principios-chave, obtidos nas pesquisas sobre o desenvolvimento humano e
modificacdo de comportamentos agressivos. Esses principios foram criados a partir da
construcdo de um ideal de escola que estivesse proxima a representacdo da propria
casa em termos de:

" Acolhimento, interesse e envolvimento dos adultos responsaveis pelos bullies;
. Limites rigidos para comportamentos inaceitaveis;
" Utilizacédo de sancdes que ndo sejam de natureza moral ou fisica para

comportamentos inaceitaveis e descumprimento de regras;
" Adultos que exercem autoridade e modelos positivos;

A idéia central do programa é ndo aceitar o bullying na escola e cuidar para
gue ele seja extinto. Uma meta importante € mudar os “mecanismos de recompensa”

utilizados pelos bullies na escola.
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Esses principios foram elaborados tendo como base diversas medidas
especificas a serem utilizadas individualmente e em sala de aula tais como, Semana
antibullying, supervisdo qualificada, grupos de discusséo, aplicacdo periddica de
guestionarios para avaliacdo da frequencia e intensidade dos eventos de bullying na
Otica das vitimas, regras dentro de sala de aula, supervisdo durante os intervalos e
recreios, encontros de pais de alunos de uma mesma série, conversas continuadas com

bullies e vitimas e planos de intervencao individual.

Em resumo, a escola deve ter uma politica antibullying implantada e pessoal
qualificado para garantir seu funcionamento. Um dos questionarios mais utilizados
atualmente no Ensino Fundamental Americano, foi construido com base nos estudos e

pesquisas de Dan Olweus.
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CAPITULO 4 — PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia deste estudo foi a abordagem qualitativa tendo como técnica
utilizada, a aplicacédo de questionarios com perguntas abertas (13) e fechadas (2). Este

capitulo apresenta os elementos constituintes destes procedimentos.

4.1 INSTRUMENTOS PARA COLETA DE DADOS

4.1.2 PRE-TESTE — ANEXO C

O instrumento utilizado para coleta preliminar de dados foi um questionario
hibrido, ou seja, questbes abertas (13) e fechadas (2), resultado de um pré-teste
realizado com alunos do Ensino Fundamental desta mesma escola, com idades entre
13 e 14 anos. O pré-teste foi aplicado em 10 (dez) alunos — N=10 — presentes na

escola e escolhidos por convite.

Realizado em uma Unica etapa, o pré-teste recebeu alteracdes na sequéncia
de perguntas — por sugestdo da banca de qualificagdo — tendo sido preservado o seu
conteudo original. No pré-teste, a participagdo dos alunos foi voluntaria, além de ter
sido informado aos alunos, a garantia total do anonimato e sigilo das respostas. Este
procedimento do pesquisador teve por objetivo reforcar de maneira contundente a
seguranca dos entrevistados e suas respostas, uma vez que, 0 assunto em pauta —
colocacdo de apelidos pejorativos — é de complexo manejo experimental. As condi¢des
técnicas de aplicacdo (iluminacdo, temperatura, nivel de ruido etc.) foram satisfatérias.

Em média, os participantes responderam a todas as perguntas em vinte minutos.
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4.1.3 QUESTIONARIO — ANEXO C

O instrumento utilizado na pesquisa — questionario hibrido — contemplava
questbes abertas (13) e fechadas (2). O questionario foi aplicado em 165 (cento e
sessenta e cinco) alunos — N=165 — presentes na escola e escolhidos por convite.
Assim como no pré-teste, a participacdo dos alunos foi voluntaria, com autorizagdo
expressa dos pais ou responsaveis, além deles alunos terem sido previamente

informados, sobre a garantia total do anonimato e sigilo das respostas.

Aqui também as condi¢cbes de aplicacdo foram satisfatérias. Em média, os

participantes responderam a todas as perguntas em vinte minutos.

4.2 PARTICIPANTES E PROCEDIMENTO

Todos os alunos dos 7°s e 8° anos participaram da coleta de dados, exceto
aqueles que manifestaram desejo em contrario. Aos alunos foi solicitado o
preenchimento do questionario, sem identificacdo, todos simultaneamente, quando as
instrucdes basicas foram apresentadas. A decisdo de aplicacdo em todos os alunos foi
tomada visando o ndo-surgimento de categorias discriminatorias entre os alunos. Desta
forma, ndo houve qualquer critério de segmentacao, exceto os previamente informados,
quais sejam, idade e ano. O tempo médio gasto para preenchimento foi de vinte

minutos, 0 mesmo constatado no pré-teste.

A coleta de dados ocorreu em quatro momentos distintos, ou seja, no
primeiro dia, dois 7°s anos e no segundo dia, outros dois; No terceiro dia, dois 8°s anos
e por ultimo, quarto dia, um 8° Total: 165 alunos subdivididos em sete séries
pesquisadas. Assim como no pré-teste, sempre com a expressa autorizacdo dos pais

(termo livre de consentimento), coordenacao, professores e direcao.
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CAPITULO 5 - APRESENTACAO DOS DADOS COLETADOS

5.1 INTRODUGAO

Na fronteira com a hermenéutica, os métodos sdo puramente semanticos,
divididos em métodos psicolégico-semanticos, que investigam as conotacdes que
formam o campo semantico de uma imagem ou de um enunciado, e em métodos
l6gico-semantico-estruturais, que se aplicam a unidades psicosociosemanticos ou sécio
semanticos mais amplos. As mensagens expressam representacdes sociais na
qualidade de elaboracdes mentais construidas socialmente, a partir da dindmica que se
estabelece entre a atividade psiquica do sujeito e o objeto do conhecimento. Relacéo
que se da na pratica social e historia da humanidade e que se generaliza via linguagem
(Franco, 2007, p. 33-34).

Para compreender melhor a relacdo que se estabelece entre o
comportamento humano, conceitos e sentimentos, deve-se partir das manifestacoes
verbais dos alunos. Nesse sentido e para este estudo, foi o contexto l6gico-semantico-
estrutural das respostas, que municiou a analise de conteudo, obedecendo ao seguinte

fluxograma:
PRE -TESTE_l
QUESTIONARIO—l
UNIDADES DE ANALISE ‘l
UNIDADES DE REGISTRO _l
UNIDADES DE CONTEXTO‘l

CATEGORIAS DE ANALISE

|

ANALISE DE CONTEUDO | —, CONCLUSOES
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5.2 CARACTERIZACAO DA ESCOLA

Para esta pesquisa, foi escolhida uma escola publica estadual, na regido

central de Sado Paulo com aproximadamente 600 alunos, assim subdivididos:
12 ao 5° ano — 330 alunos
62 ao 92 ano — 270 alunos

A escola, objeto deste estudo, iniciou suas atividades ha mais de sessenta
anos e passou por inumeras transformacées em decorréncia das diversas mudancas
das politicas publicas de educacédo, tendo até 2001, apenas turmas do 1° ao 4° ano do
ensino Fundamental (antes da reforma). Ha 08 (oito) anos iniciou o oferecimento das

turmas do 6° ao 9° anos.

5.3 DADOS OBTIDOS NO PRE-TESTE?Y

Os resultados do pré-teste indicaram a existéncia significativa de apelidos
(70%) sendo 40% deles, pejorativos. Ou seja, 07(sete) em 10(dez) alunos tém algum

tipo de apelido.

O pré-teste ainda mostrou:

60% dos sujeitos apelidados sédo do sexo masculino
40% dos sujeitos apelidados sédo do sexo feminino

40% dos sujeitos apelidados ndo gostam do apelido

70 pré-teste (Anexo C) permitiu uma boa avaliacdo do questionario.
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5.4 SEGMENTACAO PARA ANALISE

Como procedimento preliminar, todos os questionarios foram agrupados

segundo os seguintes critérios:

Meninos com Apelidos — 7° Ano

Meninos com Apelidos — 8° Ano

Meninas com Apelidos — 7° Ano

Meninas com Apelidos — 8° Ano

Meninos sem Apelidos — 7° Ano

Meninos sem Apelidos — 8° Ano

Meninas sem Apelidos — 7° Ano

Meninas sem Apelidos — 8° Ano

O conjunto de meninos apelidados do 7° Ano totalizou 29
O conjunto de meninos apelidados do 8° Ano totalizou 35
O conjunto de meninas apelidadas do 7° Ano totalizou 25
O conjunto de meninas apelidadas da 8° Ano totalizou 15
Donde

O conjunto de meninos apelidados totalizou 64

O conjunto de meninas apelidadas totalizou 40

Donde

O conjunto de criancas apelidadas totalizou 104
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Tendo como universo de pesquisa N=161, o percentual de criancas

apelidadas totalizou 65% em nimeros de maxima e sem validade estatistica.

5.5 DADOS QUANTITATIVOS OBTIDOS NO QUESTIONARIO

Apés a aplicacdo, os questionarios foram validados pelo pesquisador, com

base nos seguintes critérios:

QUESTIONARIOS APLICADOS

QUESTIONARIOS RESPONDIDOS
QUESTIONARIOS VALIDADOS INTEGRALMENTE
QUESTIONARIOS ELIMINADOS

MOTIVO DA ELIMINAQAO:SEM RESPOSTA
MOTIVO DA ELIMINACAO: ILEGIVEL

MOTIVO DA ELIMINAC}AO:FUGA DE IDEIA PRINCIPAL
QUESTIONARIOS RESPONDIDOS PELOS 7° s Anos
MASCULINO

FEMININO

QUESTIONARIOS RESPONDIDOS PELAS 8° Anos
MASCULINO

FEMININO

165

165

161

04

01

01

02

89

43

46

72

45

27



57

5.6 DESCRICAO DO INSTRUMENTO DE PESQUISA — QUESTIONARIO -
ANEXO C

O instrumento utilizado foi construido visando a obtencao de informacdes
para uma analise qualitativa dos dados coletados, através da elaboracdo de Categorias
de Analise. O ponto de partida da Analise de Contetdo € a mensagem, seja ela verbal
(oral ou escrita), gestual, silenciosa, figurativa, documental ou diretamente provocada
(Franco, 2007).

No questiondrio utilizado, foram encontradas respostas de dificil
compreensdo e leitura, seja pelo contetdo, seja pela grafia/gramética, o que néo
impediu a inclusdo destes no rol de respostas. Apenas 04 (quatro) questionarios em
165 (cento e sessenta e cinco) foram totalmente descartados por terem sido entregues
em branco (um questionario), totalmente ilegiveis (um questionario) e com fuga da idéia
principal — respostas fora de contexto, incompreensdo do que estava sendo
questionado — manifestacdes pessoais inadequadas etc. (dois questionarios). Neste

estudo, o material coletado na pesquisa — linguagem escrita — sera o objeto de analise.

Para tanto, foi construido um questionario com 14 (quatorze) perguntas,
além de um espaco para comentéarios adicionais — questao 15 — (Anexo E) em caso de
necessidade ou desejo dos alunos. Doze das perguntas eram abertas, duas com
alternativas (sim e ndo) e uma ultima para consideragbes complementares, assim

apresentadas:

As questdes 1,2 e 4 forneceram dados relativos as formas como um aluno
vé 0 colega ou amigo apelidado. A questdo 3, coletou dados referentes a politica da

escola sobre a utilizacdo de apelidos, segundo a percepg¢éo do aluno.

OBSERVACAO

As questdes 5 e 6 serviram para segmentacéao instantanea dos entrevistados
em grupos (meninos e meninas, apelidados e ndo apelidados e anos (7° e 8°) conforme

apresentado no item 5.4 — Segmentacédo para analise, do capitulo anterior.
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A questdo 7 inicia a coleta de dados dos alunos apelidados. Nesta
questao havia também, uma orientacdo de seguir diretamente para a questdo 14, caso
0 entrevistado tivesse respondido nao ter apelido. As questdes 8, 9, 10, 11, 12 e 13,
investigaram impressodes, sentimentos, acdes e reac¢des do aluno apelidado. A questao
14 buscou verificar como o entrevistado sente o amigo ou colega apelidado
pejorativamente. Por fim, a questdo 15, colocou a disposi¢cao do aluno, a possibilidade

de comentarios adicionais.

5.7 UNIDADES DE ANALISE

Neste estudo, optou-se pela utilizacdo da modalidade TEMA nas Unidades
de Registro para um enquadre preciso das respostas obtidas. JA a Unidade de
Contexto principal € a Escola, donde, os apelidos (pejorativos ou nao) ocorrem
preferencialmente entre jovens de uma faixa etaria e que dividem o mesmo espaco

fisico (Olweus, 1991).

Segundo Franco (2007), as unidades de analise dividem-se em:

5.8 UNIDADES DE REGISTRO

Ha diferentes tipos de Unidades de Registro: pela Palavra, pelo Tema,
pelo Personagem e pelo Item. A unidade definida para este estudo foi o TEMA como
mais adequado para a andlise de conteudo. Diz Franco: "O TEMA € uma assercao
sobre determinado assunto. Pode ser uma simples sentenca (sujeito e predicado), um
conjunto delas ou um paragrafo” (2007). Uma questao tematica incorpora, com maior ou
menor intensidade, o aspecto pessoal atribuido pelo respondente acerca do significado

de uma palavra e/ou sobre as conotacfes atribuidas a um conceito. “O TEMA desta
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pesquisa refere-se a uma assercado especifica, qual seja, como jovens se sentem e

reagem diante dos apelidos que recebem” (Franco, 2007, p.42-43)

5.9 UNIDADES DE CONTEXTO

As Unidades de Contexto podem ser consideradas como o pano de fundo
que imprime significado as Unidades de Analise. Podem ser obtidas mediante os
recursos dados que explicitem a caracterizacdo dos informantes e suas condi¢cfes de
subsisténcia e especificidade das respectivas inser¢cbes em grupos sociais (familia de
origem, mercado de trabalho, instituicbes consagradas, religiosas, beneméritas etc). A
Unidade de Contexto é a parte mais ampla do conteldo a ser analisado, porém é
indispensavel para a necessaria analise e interpretagdo dos textos a serem
decodificados (tanto do ponto de vista do emissor quanto do receptor) e, principalmente
para que possa se estabelecer a diferenca resultante dos conceitos de significado e de
sentido, os quais devem ser constantemente respeitados. A Unidade de Contexto visa
imprimir significados as unidades de andlise. Podem ser obtidas mediante o recurso a
dados que explicitem: neste caso, a especificidade de suas insercbes em grupos
sociais diversificados e auxiliam na decodificacdo e interpretacdo dos registros obtidos
durante a coleta de dados. (Franco, 2007, p.47-49).

5.10 CATEGORIAS DE ANALISE

Os critérios de categorizacdo podem ser sintaticos (verbos, adjetivos) ou
€xicos ardini, , apud Franco, . Foram criadas ez) categorias de
léxicos™® (Bardini, 1977, apud F 2007). F iadas 10 (d gorias d

analise (e suas subcategorias) sendo que seis delas foram agrupadas segundo

'8 Classificacdo das palavras segundo seu sentido, com emparelhamento de sindnimos e dos sentidos
proximos.
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sentimentos, reacdes e percepcdes experimentadas e quatro de natureza genérica.®

CATEGORIA GERAL SENTIMENTOS | ACAO/REACAO | PERCEPCAO

QUESTOES Ne° 1,3,10e 15 9e 14 2,4,12e13 7,8ell

5.11 CATEGORIAS E SUBCATEGORIAS UTILIZADAS

5.11.1 CATEGORIA 1 — Experiéncias afetivas relatadas em decorréncia

de apelidos pejorativos recebidos.

Referente a questdo 09: Como vocé se sente em relacdo a este

apelido?

5.11.1.1 Subcategorias

5.11.1.1.1 Manifestacdes afetivas positiva

5.11.1.1.2 Manifesta¢Oes afetivas negativas mais intensas
5.11.1.1.3 Manifestacdes afetivas negativas menos intensas
5.11.1 1.4 Manifestacbes afetivas negativas intermediarias

5.11.1.1.5 Manifesta¢fes afetivas negativas de ajuste psicolégico

¥ As questdes 5 e 6 serviram para segmentacao de apelidados e ndo-apelidados.
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5.11.2 CATEGORIA 2 — Reac¢0Oes diante do apelido recebido
Referente a questdo 12: Vocé reage diante desses apelidos?

Referente a questédo 13: De que forma?

5.11.2.1 Subcategorias

5.11.2.1.1 Reacgbes agudas
5.11.2.1.2 Reacbes moderadas

5.11.2.1.3 Sem reagéo

5.11.3 CATEGORIA 3 — Motivo do Apelido (Autopercepcéo)
Referente a questdo 07: como comecou?

Referente a questdo 08: por que vocé acha que recebeu esse apelido?



5.11.3.1Subcategorias

5.11.3 3.1 Aspecto fisico

5.11.3 3.2 Etnia

5.11.3 3.3 Pelo uso de orteses

5.11.3 3.4 Comportamento especifico
5.11.3.3.5 Natureza sexual

5.11.3.3.6 De natureza ideoldgica

5.11.4 CATEGORIA 4 — Atitudes frente ao outro apelidado

Referente a questao 4: Vocé o chama pelo nome ou pelo apelido?

5.11.4.1 Subcategorias

5.11.4.1.1 Por respeito
5.11.4.1.2 Falta de respeito

5.11.4.4.3 Indiferenca

62
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5.11.5 CATEGORIA 5 —Viséao do outro apelidado

\

Referente a questdo 14: Vocé ja pensou como Seu amigo se sente

apelidado?

5.11.5.1 Subcategorias

5.11.5.1.1 Sentimentos intensos
5.11.5.1.2 Sentimentos moderados
5.11.5.1.3 Demonstracéo de solidariedade

5.11.5.1.4 Indiferenca

5.11.6 CATEGORIA 6 — Percepcéao do outro apelidado

Referente a questdo 02: O que ele faz quando alguém o chama assim?

5.11.6.1.Subcategorias

5.11.6.1.1 Reacfes mais intensas
5.11.6.1.2 Reagbes menos intensas

5.11.6.1.3 Reag0es intermediarias
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5.11.7 CATEGORIA 7 — Forca do apelido

Referente a questado 11: O apelido pegou?

5.11.8 CATEGORIA 8 — Politica da escola

Referente a questédo 03: O que a escola faz nessa situagéo?

Subcategorias

5.11.8.1 Isencdo total
5.11.8.2 Agéo contundente

5.11.8.3 A¢do moderada

5.11.9 CATEGORIA 09 — Apoio / Ajuda de terceiros

Referente a questdo 10: Vocé ja conversou com alguém sobre isso? O

gue a pessoa fez?(pergunta dupla)

Subcategorias

5.11.8.1 Em relacéo a si proprio — autodirigida

5.11.8.2 Em relagéo ao outro — alodirigida
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5.11.10 CATEGORIA 10 — Comentarios adicionais

Referente a questdo 15: Ha algo mais que vocé gostaria de comentar

sobre o tema?

Subcategorias

5.11.10.1 Comentarios de alunos apelidados

5.11.10.2 Comentarios de alunos ndo-apelidados
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CAPITULO 6 — ANALISE DOS DADOS COLETADOS

6.1 INTRODUGCAO

A andlise é o0 processo que conduz a
explicitacdo da compreensao do fenémeno pelo

pesquisador (Symanski, 2004).

Neste estudo, a compreensdo dos fendmenos foi obtida mediante a
construcdo de categorias e subcategorias de analise, que permitiram o enquadramento

das respostas coletadas em Unidades de Registro no universo de pesquisa demarcado.

Bardin alerta “que € muitas vezes necessario proceder-se a constituicdo
de um corpus. O corpus € o conjunto de documentos tidos em conta para serem
submetidos aos procedimentos analiticos [...]” Bardin (apud Franco,1977, p.53). Sua

constituicdo implica escolhas, sele¢éo e regras, quais sejam:

A) Exaustividade — considerar todos os dados coletados. Neste estudo, definido pelos
161 questionarios validados.

B) Representatividade — constru¢cdo de uma amostragem expressiva dentro do universo
pesquisado. Aqui 0 universo de analise esta definido pela totalidade dos questionarios
respondidos.

C) Homogeneidade — Os documentos a serem analisados devem obedecer a critérios
precisos de escolha e ndo apresentar demasiada singularidade que extrapolem os

critérios e os objetivos definidos (Bardin, 1977).

Os alunos participantes sdo alunos regulares dos 7° e 8° anos de uma

escola publica na regido central de Sdo Paulo, além de estarem em uma mesma faixa



68

etaria e possivelmente no mesmo patamar socioeconémico. A analise focou respostas
propriamente ditas — manifesta¢cBes linguisticas objetivas — e 0s questionarios foram
lidos com atencé&o flutuante®, procurando entender seus significados por eles mesmos

sem atribuicdo de sentidos ndo-manifestos explicitamente.

Como previamente mencionado, as experiéncias afetivas sdo pessoais,
decorrentes da subjetividade de cada um, observadas cautelosamente neste trabalho.
Por trata-se de uma leitura flutuante, a andlise e interpretacédo foram elaboradas dentro

do Iéxico coloquial da lingua portuguesa.

Apelidos, em especial os pejorativos, sdo construidos a partir de adjetivos
utilizados por analogia, semelhanca ou inferéncia. A dificuldade em atribuir sentidos foi
minimizada quando, ao analisar as respostas, considerou-se o0 significado
imediatamente percebido pelo pesquisador. Dentro dessas premissas, os dados

coletados foram agrupados em categorias de analise.

Essas categorias forneceram elementos necesséarios e suficientes para
compreensédo do objetivo desta pesquisa, qual seja: como criangas lidam e reagem em
relacdo aos apelidos pejorativos.

% O conceito de atencao flutuante se refere ao estado pelo qual deve funcionar a atencdo durante um
processo de analise de dados e informacdes. A aten¢édo ndo deve privilegiar, a priori, qualquer elemento
do discurso ou do comportamento o que implica em deixar funcionar livremente suas préprias atividades
mentais, conscientes e inconscientes, deixando a atencao flutuar e suspendendo ao méaximo as proprias
motivagdes, desejos e planos. Em outras palavras, a atengdo flutuante nos permite atender de modo
simultaneo a varias situacbes. E um estado artificial da atencéo, cultivado pela necessidade do momento
(Tanaka, 2008)
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6.2 CATEGORIA 1- EXPERIENCIAS AFETIVAS RELATADAS FRENTE
AOS APELIDOS PEJORATIVOS RECEBIDOS

Questao 09: Como vocé se sente em relagao a este apelido?

Esta categoria privilegiou as questdes relativas a autoestima?,
resignacéo®, respeito?® e humilhacdo®*. Esses elementos idiossincraticos podem ser
alvos de intensa aflicdo psiquica e produzir danos. Alunos fragilizados sdo tambeém,

mais suscetiveis a outra categoria de dificuldades psicolégicas tais como, insonia,

inapeténcia, ansiedade, quadros fobicos etc.

Héa de ser cauto na avaliacdo dessas questdes. Quando um aluno se intitula
“imprestavel” sinaliza estar a imagem de si mesmo, na melhor das hipéteses, abalada.
Esse dado deve ser analisado com profundidade podendo estar sinalizando demandas

mais complexas.

Os apelidos podem ser ou ndo pejorativos. A caracteristica semantica
principal é a adjetivacdo de um nome proprio, dando-lhe bons ou maus significados,
caricatos ou ndo. Para Houaiss (2001), o conceito de adjetivo (em nosso estudo,
derivacdo por extensdo de sentido) € definido como qualificar, caracterizar, chamar,
intitular alguma coisa ou alguém. Assim, o apelido — pejorativo ou ndo — qualifica
alguém, de alguma forma. Este processo gera sentimentos e reacdes. E é o que aqui

se estudou.

Sentimentos — assim como a dor — sdo experiéncias subjetivas, Unicas,
pessoais e intransferiveis. Portanto, podem produzir generaliza¢gées nos remetendo a

uma grande possibilidade de erro. Da mesma forma, a atribuicdo de significados: o que

Z Autoestima inclui a avaliagdo subjetiva que uma pessoa faz de si mesma como sendo intrinsecamente
positiva ou negativa em algum grau.

2 Resignacdo pode denunciar a incapacidade de reacéo diante de uma situacdo de ameaca fisica ou
%sicolégica.

Respeito significa o reconhecimento do outro como sujeito de direitos e dotado de intrinseca dignidade
4 O conceito de humilhac&o enseja a acdo de desrespeito em relagdo ao outro.
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pode ser para um, pode nao ser para o outro.

Este estudo ndo privilegiou a densidade das respostas, assim como a
presenca de intrincados significados psicolégicos, mas a existéncia ou ndo de
experiéncias afetivas ruins, como resultante do apelido pejorativo recebido. E esta
premissa se manteve até o fim. Contudo, as respostas aqui apresentadas flutuaram em
funcdo dos inumeros significados dados, da subjetividade de cada aluno e do
pesquisador. Adjetivos muito intensos para uns, podem ou nao produzir impacto

semelhante em outros. Ha de ser cauto e considerar esta possibilidade.

No caso de apelidos ndo-pejorativos, os alunos manifestaram claramente
gostar do apelido que receberam, tendo em vista que sua estrutura semantica é
composta de ingredientes afetuosos e boa aceitacdo social. Esses apelidos, via de
regra, referem-se a diminutivos de nomes, sobrenomes utilizados por haver mais de um
aluno com o mesmo primeiro nome, atitudes e comportamentos de relevancia e
exposicao social marcante (por exemplo, ser um bom atleta, bom aluno, bonito — dentro

dos atuais conceitos de estética fisica etc.).

No entanto, alunos com apelidos pejorativos relatam n&o gostar de

apelidos de forma contundente. Outro grupo relata ndo gostar muito.

As experiéncias afetivas relatadas — proprias e em relacdo a terceiros —
constituiram o mote maior deste estudo. Os relatos ndo foram, em sua maioria, bons.
Isso significa que alunos ndo gostam de apelidos. No entanto, as respostas, neste
ambito, foram segmentadas em diversas subcategorias, por apresentarem natureza
semelhante, mas também, diversas modula¢gdes: positivas, negativas, mais e menos

intensas. Esse procedimento permitiu uma analise detalhada dos dados coletados.

Desta forma, p6de ser observado nas questdes 9 (em direcdo a si) e 14 (em
direcdo ao outro) — categorias 1 e 5 — as seguintes subcategorias de respostas:
Sentimentos positivos em relacdo ao apelido recebido, foram caracterizados por

respostas tais como gosto, normal e bem.
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Sentimentos negativos foram analisados, tendo em vista a intensidade, ou
seja, respostas mais intensas (imprestavel, humilhado), respostas moderadas (mal,
envergonhado, ndo gosto muito) e respostas brandas (magoado, irritado, triste). Estes
resultados sugerem que sentimentos ruins estdo presentes nas experiéncias com
apelidos pejorativos, e variam de acordo com a intensidade. Indicam também, uma forte
tendéncia para producédo de danos. Ainda nessas questdes, foram obtidas respostas
nomeadas como ruins em uma grande parcela dos 161 questionarios. Essa informacgéo
sugere gque apelidos pejorativos sdo indesejaveis. Deve-se ressaltar que além da idéia
dos apelidos pejorativos ndo serem bem-vindos — obviedade que independe de grandes
estudos cientificos — pessoas evitam experiéncias ruins. Observou-se neste trabalho,
que as emoc0des decorrentes do apelido indesejado parecem ser muito mais intensas

do que se pressupde.

Para Wallon (apud Almeida, 2006), as emoc¢des constituem-se em reacdes
instantaneas e efémeras que se diferenciam em alegria, tristeza, célera e medo. A
teoria walloniana obriga a [“...] rever os conceitos de emocé&o, sentimento e paixao...”
(Sugara, 2008). Sao essas manifestacdes afetivas que vao explicar a violéncia na forma

de intimidag&o, aqui discutida.

Desta forma, alguns adjetivos, utilizados na construcdo de apelidos
pejorativos, tais como imprestavel, magoado e odeio, indicam grande intensidade
dessas experiéncias afetivas. Seus desdobramentos podem produzir comportamentos
defensivos — esquiva, raiva e medo, introspeccao — recolhimento e culpa, ou ofensivos

— bater, agredir, xingar (Guareschi , 2007).

O questionario que apresentou a resposta imprestavel, por exemplo,
reforca a hipotese que o aluno experimenta grande sofrimento psicologico. Este mesmo
aluno respondeu a pergunta 8, (Por que vocé acha que recebeu esse apelido?), Por
gue eles ndo gostam de mim. Nao ser querido pode produzir sentimentos ruins e por
inferéncia, pouca aceitacdo social. Ja nas respostas menos intensas tais como,
magoado, triste e irritado, a carga de afeto sinaliza um panorama menos dramatico,

tendo em vista as conotacdes a eles atribuidas.
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Baseada em Wallon, Vereda (2007) argumenta que o0 surgimento de
exigéncias racionais nas relacdes do adolescente com o outro, evidencia-se através de
novas necessidades manifestadas, como por exemplo, ser tratado com respeito, justica

e igualdade de direitos..

Para jovens de 13 e 14 anos, este conjunto de significados pode
representar um sentimento agudo de carater centrifugo, ou seja, em direcado a si mesmo
e de sofrimento psicoldgico, tendo em vista que, segundo Wallon, pode-se afirmar:
“aparece aqui e exploracdo de si mesmo, na busca de uma identidade auténoma,
mediante atividaees de confronto, auto-afirmagédo, questionamento...” (Almeida e
Mahoney, 2007b, p.19). Foi também observado, que algumas respostas tais “como
aprender a lidar com a situacao”, “nada contra, parecem ter uma funcéo de equilibracéo
psicoldgica, a partir de uma possivel natureza racionalizadora ou escapista. E possivel
que tal procedimento permita uma melhor capacidade de enfrentamento do problema.

No entanto, ha de se aprofundar nestas afirmacdes.

6.3 CATEGORIA 2 — REACOES DIANTE DO APELIDO RECEBIDO

QUESTAO 12: Vocé reage diante desses apelidos?

QUESTAO 13: De que forma?

Acdo produz reacdo. Esta tese enseja que alguma reacdo € produzida
independente da intensidade, oscilando da introspeccao até a violéncia fisica ou fatal.
Ndo reagir também é uma forma de resposta a violéncia. Sua motivacdo esta
intrinsecamente ligada ao perfil psicolégico do agredido e possivelmente se manifesta
em outras frentes de sua vida. As reacfes diante dos apelidos estdo mediadas por

fatores internos e socioculturais. Nem sempre se obtém dados fidedignos em relacdo a
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esse reagir, ou pelo menos a verbalizacdo dele. E fato que, mecanismos de ajuste
psicolbgico estdo presentes no perfil dos estudantes, na sua capacidade de resiliéncia,
e nas condutas de autocontrole (para Wallon, emocéo) adquiridas ao longo do percurso

de amadurecimento.

Ndo se observou nesta populacdo, reacdes extremadas como resposta
aos apelidos recebidos. No entanto, algumas das respostas indicaram a presenca de
atitudes socialmente consideradas violentas tais como na pancada, quebrando dentes,
guebrando cadeiras nas costas e algumas respostas com linguajar chulo. Reacdes
intensas e desproporcionais ndo devem ser descartadas, tendo em vista a subjetividade

de cada um, mesmo quando ultrapassam o limite do bom senso.

A compreensao deste fendbmeno, tal qual ele se manifesta, pode elucidar
sua natureza e contribuir de maneira significativa para implantacdo de programas de
reducdo de danos e da extincdo da préatica de colocacdo de apelidos. Nao se trata de
avalizar essas respostas violentas, mas de considera-las como o caminho encontrado
por alguns jovens, diante de uma situacdo de emergéncia interna. E com isso produzir
danos irreparaveis. Sob forte emocado, reacbes podem ser destemperadas como

inUmeros registros de assassinatos e suicidio em episédios de bullying.

Ha de se considerar também, que reagbes vinculam-se aos tragos de
personalidade e formas encontradas para uma adequada equilibracéo psicologica. Para
Wallon, as acdes e reagcbes do meio sobre o individuo tém influéncia para a formacao
da personalidade. Desta forma, o apelido como fator Unico pode desencadear reacdes
violentas, mas ndo ha registros de respostas extremadas como as mencionadas na

referéncia 14 sobre o episédio de Blacksburg, Virginia (USA).
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Ali ocorreu a combinacgéo de fatores internos (desenvolvimento associado ao

contructo de personalidade) e externos (bullying).

6.4 CATEGORIA 3 — MOTIVO DO APELIDO (AUTOPERCEPCAO)

QUESTAO 07: Como comegou?

QUESTAO 08: Por que vocé acha que recebeu esse apelido?

Esta categoria forneceu dados para a compreensdo de como séo
construidos os apelidos, a partir da imagem que o jovem apelidado tem de si mesmo,
além de fornecer uma perspectiva que remete ao conceito maior de como cada pessoa
se vé — subjetividade — inserida num contexto especifico que é a escola e sua

capacidade de reproducéo da ideologia da qual é participe.

Quando conceitos de natureza valorativa sao introduzidos aos mais
jovens, a filtragem € ainda incipiente. Alto e baixo, gordo e magro, feio e bonito sdo
padrdes introduzidos, via de regra, buscando a manutencédo de elementos balizadores
destas caracteristicas. Quando uma aluna diz ter recebido o apelido “...por que € negra

e feia...” esta reproduzindo uma ideologia preconceituosa e um padrdo estético
discutivel. Da mesma forma, jovens buscam o ideal de beleza, construindo quadros
anoréxicos e bulimicos: Por conta desse padréo e da possibilidade de sucesso, abrem
mao do bem-estar fisico e psicoldgico, mediante inclusive a anuéncia de pais ou

responsaveis.

Nossa realidade social, além de assimétrica, € estimuladora da competicao.
O competir € proprio da natureza humana e ndo estaria sendo cometido um erro de
analise ao sinalizar que eventos como esse é o0 6nus da forma como a sociedade

capitalista, no caso a brasileira, se organiza. E a escola também é um dos veiculos para
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reproducédo destas idéias e conceitos.

Quando, por exemplo, um texto escolar veicula uma imagem de familia
branca e a empregada invariavelmente negra, traz para o universo infantil o conceito de
gue negros servem e brancos séo servidos. O livro “As Belas Mentiras” (Nozella, 1978)
denuncia essa realidade perversa onde [...] o livro didatico é introduzido nas escolas
com a funcdo precipua de veicular a ideologia dominante, ou seja, as caracteristicas
constantes desse mundo imaginario séo a estereotipacao e a idealizacdo, com a fungao
de fixar fora do tempo e do espaco, modelos de comportamento, de relacionamento, de
valores absolutos em si mesmos, afastando qualquer possibilidade de mudanca das
normas e dos comportamentos que funcionam como fonte de lucro para a classe
dominante (Nozella, 1978, P.54). Em suma, quem é, continuara sendo e quem néo é,
permanecera em seu devido lugar. Este processo estimula um tipo de competicdo

insana, numa dinamica de risco, ou seja, a qualquer preco.

Jovens que se aliam ao trafico, podem nao estar se movimentando
deliberadamente em direcédo ao ilicito como um projeto de vida, mas pela pressao de
consumo comum nas sociedades de bens de capital. A disputa do ter e do néo ter é
uma espécie de tabula rasa em nossa sociedade. E o veiculo desse processo € a
competicdo que se reproduz também na escola através da avaliacdo, competicoes,

disputas etc.

“Essa competicdo é muitas vezes utilizada pelos educadores como artificio
para despertar a motivacdo e o interesse dos alunos em determinadas atividades. Isto
pode gerar frustracdes, visto que existe apenas um vencedor, incutindo idéias
individualistas derivadas deste elemento cultural nos alunos e aumentando a
probabilidade de conflitos” (Guareschi, 2008).

E dentro desta dinamica, que a autoimagem € protagonizada. E preciso
conceber a unidade do multiplo (Morin, 2000) e possibilidades iguais. Se assim for, 0
feio e o belo, o alto e o baixo, o gordo e 0 magro ndo mais serdo utilizados como
padrées que produzem procedimentos discriminatérios e geradores de sofrimento. No

exato momento em que a competicdo entre pares for ressignificada, as relacoes
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também o serdo. E assim, num esforco produtivo conjunto, gerar qualidade de vida:

Para este estudo, bem-estar na escola.

Caracteristicas fisicas costumam ser o grande fornecedor de elementos
para construcdo de apelidos pejorativos, haja vista as convencgdes sociais hormativas ja
citadas anteriormente. Elas definem conceitos de estética que determinam padrdes
fisicos. Os ndo-convencionais escapam desta padronizacdo sendo inadequadamente
caricatos. Alguns dos apelidos que fazem nitidamente referéncia a essas caracteristicas
fisicas: poste de iluminagdo (altura), pixote (altura), baleia, orca, obesa, baleia
assassina, batatdo, boi, pesada (sobrepeso).

Outros apelidos pejorativos encontrados, construidos a partir de
caracteristicas fisicas ndo convencionais: dentuca, dente podre, coelho da péascoa,
esquelético elétrico, rubéola, cabelo, sobrancelha do capeta. Foi encontrado um
guestionario preenchido por uma aluna com necessidades especiais (mao defeituosa),
apelidada pejorativamente de Dinossauro Rex, apelido construido por semelhanca a

representacao anatdbmica das maos deste animal extinto.

Muitos apelidos pejorativos sdo construidos a partir de constitutivos
étnicos. Uma recente pesquisa indica que ha 99,3% de preconceito no ambiente
escolar®®. De acordo com a pesquisa, 96,5% dos entrevistados tém preconceito com
relacdo a portadores de necessidades especiais, 94,2% tém preconceito étnico-racial,
93,5% de género, 91% de geracdo, 87,5% socioeconbmico, 87,3% com relacdo a
orientacdo sexual e 75,95% tém preconceito territorial. Com relacdo a intensidade do
preconceito, o estudo avaliou que 38,2% tém mais preconceito com relacdo ao género
e que isso parte do homem em relacdo a mulher.

“pesquisa Preconceito e Discriminagdo no Ambiente Escolar, realizada pela Fundac&o Instituto de
Pesquisas Econdmicas (FIPE) a pedido do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas.
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Com relacdo a geracdo (idade), 37,9% tém preconceito principalmente com
relacdo aos idosos. A intensidade da atitude preconceituosa chega a 32,4% quando se
trata de portadores de necessidades especiais e fica em 26,1% com relacdo a
orientacdo sexual, 25,1% quando se trata de diferenca socioeconémica, 22,9% étnico-

racial e 20,65% territorial.

Esse panorama sugere por simples inferéncia, uma grande inclinagao para
construcdo de apelidos pejorativos de natureza étnica dentro da escola. Apelidos tais
como branquela., churrasco queimado, preta, preto, borracheira, japa e gueixa, atrelam-

se ao preconceito de forma irretorquivel.

O uso de orteses — criando um diferencial visivel — também é ingrediente
importante na construcdo de apelidos pejorativos. O conceito universal de saudavel e,
portanto, de incluso, indica que a diversidade humana dentro da escola € tdo pouco
respeitada quanto fora dela. Quando se inclui por indulgéncia, se exclui
ideologicamente. Os apelidos encontrados dentro desse conceito foram estrada de

ferro, sorriso metalico por uso de aparelhos dentarios e quatro olhos por uso de Oculos.

Outra gama de apelidos é construida com base em comportamentos nao-
convencionais. Divergéncias nessa premissa, fornecem elementos para construgédo de
apelidos pejorativos tais como, vestimentas incomuns, cortes de cabelo, resposta
sexual ndo-heterossexual e quaisquer outras, considerados diferentes a realidade de
guem coloca apelidos. Esses comportamentos esperados séo aqueles definidos como

adequados pela maioria.

No contexto sexual, foram encontrados apelidos tais como dona beija,
miojo, boquete, puti, chupa, labixana, mia do BBB, gaylherme indicando ndo s6 a nédo
aceitacdo da diversidade sexual humana, mas também o entendimento do certo e do
errado nessa esfera, possivelmente atrelado a heranca judaico-cristd de moral. Nesta
categoria, todos os alunos apelidados afirmaram desconhecerem a origem do apelido.

E provavel que esses apelidos produzam grande constrangimento.

Da mesma forma, alguns apelidos sdo construidos a partir de atitudes e

idéias reacionarias, mediante a expectativa de comportamentos socialmente toleraveis.
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Espera-se que uma menina comporte-se de um jeito e meninos de outro. Espera-se
também, por exemplo, que as reacdes frente aos apelidos devam ser equilibradas. N&o
sdo. Nem se deve esperar que assim sejam. O sofrimento humano é impar, garantido

pela diversidade e subjetividade humana.

Na escola, quando um aluno é dedicado ao estudo e obtém boas notas,
recebe a pecha de NERD ou CDF (“...porque sou boa aluna...”). Ou, se ndo consegue
vencer as dificuldades escolares, seja por qual motivo for, é reconhecido como BURRO.
O padrdo — alunos medianos — devem estar inseridos na curva de Gauss®® conforme
mostram 0s indices estatisticos. Fora deste critério, alunos em outros patamares
(acima e abaixo), correm riscos da estigmatizacdo e de receber apelidos pejorativos,

como as crencas que se opdem ao conhecimento.

A crenca®’ é um sistema que evolui ndo para garantir a verdade, a légica e
a razdo, mas a sobrevivéncia. E a certeza de se ter algo que transcende a légica
absoluta, criando mitos. E uma tomada de posicdo em que se acredita nela até ao fim.
E atitude que admite uma coisa verdadeira, ainda que constituida pelos formadores de
opinido (Pais, professores, famosos etc.) que martelam incansavelmente alguns
assuntos de natureza valorativa na direcdo de alguém, por exemplo, um aluno com
ténis muito usado, recebeu por comparacéo o apelido mendigo. A estrutura psicologica
na qual se constroem os apelidos é, por inferéncia, a crenca, especialmente nos
apelidos construidos a partir de verdades fabricadas em um contexto preconceituoso e

ultrapassado: “todo menino brinca com carrinhos e meninas com bonecas”.

A natureza deste apelido esta na crenca de que, ndo-mendigos usam ténis
novos ou conservados e mendigos ndo, tendo em vista a indisponibilidade econémica

para tal que, possivelmente, € a mesma do aluno apelidado por mendigo. Esse tipo de

% Curva de Gauss, também conhecida por distribuicio normal, é a descricido de parametros de média e
desvio padréo, ou seja, conhecendo-se estes, consegue-se determinar qualquer probabilidade em um
evento qualquer (http:/pt.wikipedia.org/wiki/Distribuicdo _normal).

" Em filosofia, mais especificamente em epistemologia, crenca é um estado mental que pode ser falso ou
verdadeiro. Ela representa o elemento subjetivo do conhecimento. (http://pt.wikipedia.org/wiki/Crenca).
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consumo pode ndo estar ao alcance permanente dele ou de sua familia. Nesta
categoria encontramos ainda: loira burra, loira aguada, maloqueiro, prision break,

tabajara, Maria Bethania, juqui, jegue, loka, bruxa, Oxente.

6.5 CATEGORIA 4 — ATITUDES FRENTE AO OUTRO APELIDADO

QUESTAO 4: Vocé o chama pelo nome ou pelo apelido?

Esta categoria estudou a atitude dos alunos em relacdo aos colegas
apelidados. O socius de Wallon instrumentaliza esse entendimento do outro. Alguns
conceitos como respeito e falta de respeito foram observados nessa pesquisa. O
conceito de respeito®® refere-se ao apreco por, ou o sentido do valor e exceléncia de
uma pessoa, qualidade pessoal, talento, ou a manifestagdo de um talento. Em certos
aspectos, o respeito manifesta-se como um tipo de ética ou principio, tal como no
conceito habitualmente ensinado de ter respeito pelos outros. No senso comum diz-se
que é o sentimento de consideracdo aquelas pessoas ou coisas dignas de nossa
veneracdo e gratiddo, como aos pais, aos mais velhos, as coisas sagradas, aos

sentimentos alheios.

Algumas respostas mostraram esse entendimento e que muitos alunos
respeitam alunos apelidados, referindo-se ou chamando-os pelo nome. Nesta
subcategoria encontramos a resposta. Eu o chamo pelo nome. No entanto foi
observado que alguns jovens ndo se movimentam desta forma, usando sempre o

apelido como forma de identificar o outro.

?8 Respeito — do latim respectus, de reespicere: olhar



80

Héa ainda uma subcategoria que mescla as anteriores, onde o aluno apelido é
por vezes identificado tanto pelo nome quanto pelo apelido.

Apelidar é descaracterizar ou desconsiderar. Sugere-se por derivacao,
desrespeitar. Quando o aluno apelidado mostra-se contrariado frente a pecha recebida,

fazé-la presente € desconsidera-lo como pessoa. E desrespeita-lo.

6.6 CATEGORIA 5 — VISAO DO OUTRO APELIDADO

QUESTAO 14: Vocé ja pensou como seu amigo se sente apelidado?

Esta questéo reforca a anterior, ou seja, verifica se o eu visualiza o outro
diante dos apelidos. Para Wallon, o socius (ou outro interno) € um parceiro permanente
do eu na vida psiquica. Ele é normalmente reduzido, invisivel, recalcado e como que
negado pela vontade de dominacdo e de completa integridade que acompanha o eu.
Entretanto, toda deliberacéo, toda indecisdo é um diadlogo por vezes mais ou menos
explicito entre o eu e um oponente. Nos momentos de incerteza, em circunstancias
graves, que implicam de modo urgente a responsabilidade, o dialogo pode deixar de ser
intimo, tornando-se expresso: ha pessoas que se questionam e que respondem a Si

proprias com animacao ou mesmo com agressividade constante (Werebe, 1986).

Nesta perspectiva, o outro estara disponibilizado no eu, se esse eu assim
desejar. As respostas encontradas mostram grandes variagcdes na percepc¢do do outro,
possivelmente porque, 0s que ndo se mobilizam para tal, ttm o socius atendendo a
outras demandas psicoldgicas. Isso ocorre quando o dialogo interno entre o eu e o
socius, deixa de ser intimo. Portanto, ver o outro depende da imagem construida a

partir do eu.

Além disso, a visdo do outro parece estar ligada a disponibilidade do eu e
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desta forma, enxergar o sofrimento desse outro, vinculando-se assim, a possibilidade
de cada momento. As variacdes das respostas oscilam entre o preocupar-se muito ao
nao preocupar-se. Sao sentimentos intensos: (Ofendido, magoado, muito triste, muito
mal, choram, fica com raiva, constrangido, deve sentir muito, triste, triste e
envergonhado), moderados (fica chateado, alguns ndo gostam, mas tem gente que néo

liga, levamos na brincadeira), de solidariedade

(Eu ndo chamo ninguém pelo apelido porque sei que ndo gostam, 0 mesmo que eu
senti: ndo foi uma experiéncia boa, 0os que ndo gostam, eu penso e paro, ndo gosto de
colocar apelido em ninguém e de indiferenca (Eles nunca reclamaram, ndo faco a

minima idéia).

Esta graduacédo de sentimentos tem sua origem na constituicdo do eu e &
a partir dele que se projeta e dialoga com o outro real e o outro internalizado. Alunos
contrariados com seus apelidos pejorativos parecem ser mais sensiveis a problematica
do outro apelidado. Muitas das respostas acima identificadas como intensas, indicaram

essa possibilidade.

6.7 CATEGORIA 6 — PERCEPCAO DO OUTRO APELIDADO

QUESTAO 02: O que ele faz quando alguém o chama assim?

Essa categoria também se funde nas anteriores haja vista que a
percepcao do outro é mediada pela percepcédo de si proprio, seja pela apresentacao de
1) reacdes mais intensas: faz um barraco, atende revidando, briga, chora, fala
palavrées, manda tomar no..., fica nervoso e com vontade de bater, coloca outro
apelido, bravo e retribui com apelidos, diz que vai bater, fica como uma menina
mimada, fica nervoso com vontade de bater, fica em siléncio, chorando,“fica irritado, fica

magoado, xinga, responde: sua mae, fica estressado, revida 2) ou reacdes menos
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intensas: aceita numa boa, cumprimenta, ndo liga, ndo responde, responde com
educacao, olha para a pessoa, responde normal, ele gosta 3) ou ainda intermediérias:
atende o chamado, evita responder para evitar brigas, da uma risadinha, discute com a

pessoa, chateada, nunca vi ninguém sendo chamado pelo apelido, ri.

Ainda sob a otica do outro, reacfes das mais diferentes naturezas foram
identificadas a partir dos dados coletados. Essa modulagdo mostra que respostas
diante de fatos iguais séo diferentes e mediadas pelas caracteristicas individuais de
cada pessoa. Quando um aluno reage de forma resignada, conquanto outro de forma
aguda, diferentes entendimentos do problema sao observados, tendo em vista que
alguma reacdo — ainda que de indiferenca — é esperada como mecanismo de ajuste

psicologico.

No entanto, nem sempre a demanda € adequadamente atendida, seja ela,
mais ou menos aguda. A intensidade das respostas as agressdes por meio de apelidos
pejorativos pode produzir consequéncias danosas, como por exemplo, agressdes
fisicas, suspensoes, expulsbes e até retaliacbes de gangues, hoje muito frequentes nos
espacos reais e virtuais por meio de ameacas, constrangimentos, etc. Ja4 nas respostas
mais abrandadas, um indicativo de submissdo e humilhagcédo, pode estar minando a

autoestima do aluno.

A humilhac&o e submissdo podem constituir-se em um risco invisivel, porém
concreto nas relacdes afetivas, revelando uma das formas mais poderosas de violéncia
sutil entre criancas e jovens. A humilhagéo repetitiva e prolongada é uma das principais
caracteristicas do bullying e produz comportamentos especificos conforme a
subjetividade de cada um. Colocar apelidos tornou-se pratica costumeira dentro das
escolas fazendo predominar o menosprezo e a indiferenga pelo sofrimento do outro.
Atitudes como esta, reforcam o medo individual, a0 mesmo tempo em que aumenta a

submissao construida e alicer¢cada nesse medo.
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6.8 CATEGORIA 7 — FORCA DO APELIDO

QUESTAO N° 11: O apelido pegou?

Esta categoria, construida a partir de uma questdo binaria, teve como
objetivo identificar se os participantes entendem que o apelido colocado tornou-se ou
nao usual. Quando o apelido se transforma em um substituto do préprio nome, diz-se
gue O apelido pegou. Este estudo procurou identificar os sentimentos e reacdes diante
do apelido que pega. Ha, no discurso dos jovens, a idéia de que quanto mais
contrariada ficar a pessoa apelidada, mais facilmente o apelido consolidar-se-a. Essa
condicdo perversa mostra que quanto maior for o desejo em contrario, menor sera a
possibilidade de defesa. Duas possibilidades foram oferecidas: sim (o apelido pegou) e
ndo (o apelido ndo pegou). Os resultados indicaram ainda, a seguinte resposta

complementar: “pegou mais ou menos”.

“Alunos quando recebiam apelidos por parte dos colegas, entre outras
situacbes, apresentavam comportamentos agressivos e uma irritabilidade que
dificultavam as relacdes entre eles e os demais, chegando a agredir verbalmente os
professores, as vezes de forma direta, outras de forma velada, e principalmente o
coordenador de turno e o inspetor de alunos, quando tentavam coloca-los na sala de
aula, pois € comum quererem ficar nos corredores e nas janelas das outras turmas.
Porém, apresentavam atitudes antagénicas “[...] (PANIZZI. 2008, P.122-123).
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6.9 CATEGORIA 8 — POLITICA DA ESCOLA

QUESTAO 03: O que a escola faz nessa situagao?

Ha uma inquietacdo significativa dos alunos quanto a posi¢cdo da escola

na tomada de providéncias em relacdo a colocacgao de apelidos.

A maioria absoluta dos alunos (apelidados ou ndo) menciona a isencéo da
escola, resignando-se diante de providéncias relatadas, conforme descrito nas
subcategorias abaixo. A escola possivelmente se omite devido a falta de capacitacao
da equipe pedagogica para o manejo desta e de outras formas de violéncia. O
repertorio disponivel € reconhecidamente incipiente — puni¢cdes diversas — nao
produzindo qualquer modificagdo nesse panorama. Ao contrario: a pouca importancia
dada ao tema é elemento reforcador para aumento dos episédios. Politicas eficazes
antibullying estdo além de punicdes aos agressores. Elas contemplam ac¢des conjuntas
da equipe pedagdgica, pais e alunos. Esta triade instrumentaliza pessoas envolvidas na
elaboracdo de politicas de contencdo e prevencdo no recorte aqui estudado. Isso
também se aplica aos professores e funcionarios: Quando se referem ao aluno pelo
apelido pejorativo, reforcam a utilizagcdo por todos, em especial professores que séo

formadores de opinido e referéncia para os alunos.

A escola é um espacgo de desenvolvimento humano onde toda a equipe
pedagogica deve comprometer-se nas acdes preventivas. De que adiantaria capacitar
professores, coordenadores, orientadores, diretores e alunos se, por exemplo, a equipe

de manutencg&o ndo estiver também incluida nestas mesmas a¢des?

A escola é um grande referencial de vida para crianca (quando se tem
acesso a ela). Portanto, também é participe na construgdo da pessoa e introduz
diferentes maneiras de agir. Algumas respostas dadas pelos alunos denunciam essa

isencdo: nao faz nada, ignora, ndo ha nada que a escola possa fazer. Outro pequeno
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grupo mostra alguma participacédo ante o fenbmeno com respostas tais como: o diretor
conversa, inspetor briga, professores levam para a direcdo, suspensao ou adverténcia,
fala pra parar, o diretor as vezes chama os pais, os professores falam para parar sem

nenhuma atitude, tentam falar para néao se repetir (SIC).

Contudo ha controvérsias em relacdo a postura da escola: Russi (2009,
P.77) afirma que [...] € impossivel para escola e para os professores terem o controle de
todas as situagcdes que ocorrem dentro do seu espaco, principalmente das questdes de
relacionamento entre alunos, visto que estas sdo, na grande maioria das vezes,
guestdes subliminares, que escapam ao olhar, mas que ocorrem de forma subjacente.
Muitas vezes s&80 pequenos gestos, pequenas palavras, pequenos olhares que

escapam para quem esta proximo, mas que ferem imensamente a quem os recebeu.

Esta postura avaliza o descompromisso da escola diante da gravidade do
problema em questdo, eximindo-a de qualquer responsabilidade. Isto seria uma
verdade inconteste se, a escola ndo puder ser considerada como um grande agente de
transformacé&o social. Capacitar e sensibilizar alunos, equipe pedagogica e funcionarios
para o fendmeno sdo os mecanismos mais eficientes para contencdo do bullying,

conforme sugere Dan Olweus (1993).

6.10 CATEGORIA 9 — APOIO / AJUDA DE TERCEIROS

QUESTAO 10: Vocé ja conversou com alguém sobre isso? E o que a

pessoa fez?

Pergunta dupla
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Esta categoria investigou se o aluno apelidado divide essa experiéncia com
alguém e qual a reacéo do outro, escolhido como depositario do problema. Por se tratar
de uma questédo binaria, a primeira parte ficou segmentada entre sim (ja conversei com
alguém) e ndo (ndo conversei com ninguém). Na segunda parte da questdo, as
respostas apresentaram diferentes entendimentos em relacdo ao que foi perguntado,
ou seja, parte dos alunos entendeu que o questionamento referia-se a si préprio e parte
entendeu que se referia ao colega. Este viés ndo foi identificado no pré-teste. Assim

sendo, foram criadas subcategorias contemplando as duas possibilidades:

6.10.1 EM RELACAO A SI PROPRIO (AUTODIRIGIDA)

Resultados referentes a resposta sim, ja conversei.

Y

Essa categoria remete novamente a questdo da autoestima, pois o
compartilhamento de experiéncias deste tipo indica uma eventual dificuldade no manejo
desta demanda. Falar sobre o problema é catartico?® e produz alivio psicolégico ainda
gue superficialmente. Por outro lado, percebe-se através de respostas tais como nada
adiantou, indicando que o aluno apelidado dividiu essa experiéncia com alguém com

resultados pouco ou totalmente ineficazes.

Outras respostas indicam solidariedade (me deu conselhos), irrelevancia
(n&o e ndo t6 nem ai, apenas deu risada, nunca precisei tocar nesse assunto e acéo
com resultados (pedi para parar, falei com a pessoa e ela me chama pelo nome, a

pessoa parou e somos grandes amigas,“a pessoa parou).

# Catarse é uma palavra utilizada em diversos contextos, como a tragédia, a medicina ou na psicanalise,
que significa "purificagdo”, "evacuagdo" ou "purgacdo". Segundo Aristételes, a catarse refere-se a
purificacdo das almas por meio de uma descarga emocional provocada por um drama
(http://pt.wikipedia.org/wiki/Catarse).
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6.10.2 EM RELACAO AO OUTRO (ALODIRIGIDA)

Resultados referentes a resposta sim, ja conversei e ele (ela): falou com a
familia, falou com o pai, falou com a mae, falou com o diretor, ndo pode fazer nada,

reclamou (SIC).

6.11 CATEGORIA 10 — COMENTARIOS ADICIONAIS

QUESTAO 15: Ha algo mais que vocé gostaria de comentar sobre o

tema?

No questionério, foi disponibilizado ao aluno, um espaco adicional para
comentarios. Assim, foram criadas duas subcategorias de analise: comentarios feitos
por alunos apelidados e n&o-apelidados. As observacdes feitas por alunos néao-
apelidados apresentam um denominador comum, qual seja, sao contrarios a utilizacao

de apelidos pejorativos.

Uma parcela significativa dos alunos apelidados utilizou o espago para
expressar sentimentos de resignacgéao, solidariedade, desagrado, repulsa, sugestbes e
depoimentos complementares que revelaram ser contrarios ao problema. A maioria

indica ser o apelido pejorativo uma crueldade, passivel de sancdes e punicdes.
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6.11.1 ALGUNS COMENTARIOS DE ALUNOS APELIDADOS*

Quando um aluno diz: achei super interessante falar sobre apelido porque
esses questionarios as outras pessoas vao ver o que as pessoas que tem apelido se
sente (SIC) que foi bom responder este (SIC), indica que falar sobre o assunto é

importante.

Os depoimentos: ah, eu acho muito ridiculo esse apelidos, acho que as
pessoa tem que aprender cuidar de suas respectivas vidas e deixar de apelidar os
outros, até mesmo porque isso ndo leva a nada, s6 trdz confusdo (SIC) ou ainda
guando as pessoas querem intimidar vocé nao liga porque essa pessoa € um bosta tem
medo de vocé sabe que um dia reageria, contra ele, entdo por isso ele faz essa coisas
apelidos, ofenca e até bater. Quando isso acontece o melhor fazer é ter consiencia e
falar com um adulto responséavel (SIC) sugerem que muitos alunos sdo contrarios aos

apelidos e arriscam palpites sobre as possiveis consequéncias.

Dentro de politicas antibullying, falar sobre o assunto — como ja mencionado

— € um dos procedimentos que integra acdes mais amplas.

Um grupo de alunos entende também que ha limites e condicionantes para o
uso de apelidos. Podem até ser tolerados, desde que ndo produzam experiéncias ruins,
conforme os comentérios: que essas coisas de apelido ndo tem nada de mais — s6 os
gue ndo afetam a pessoa e ela concordar. (SIC); ndo, s6 que as vezes € bom levar na
brincadeira (SIC); o apelido vai até o ponto de intensidade que vocé possui com ela,
porem o que passa disso é vandalismo (SIC); que as pessoas ndo devem ligar poque
os outros dizem de mal, se sim levar a vida simplesmente (SIC); que apelidos bons que
ndo despertam faria é sempre bom mas quando a pessoa ndo gosta € melhor parar
(SIC).

Embora o questionario tenha apresentado uma pergunta especifica

mencionando a necessidade de providéncias da escola (questdo 3), foram também

% Anexo E
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encontrados depoimentos semelhantes nas observacfes finais (questdo 15). Estes
casos, sugerem que o foco em relacdo as providéncias seja agudo, como mostram as
seguintes respostas reafirmadas: que as escolas tomarem mais providéncias (SIC); que

a escola deveria tomar providéncias (SIC).

6.11.2 ALGUNS COMENTARIOS DE ALUNOS NAO-APELIDADOS*

Nesta categoria de alunos nao-apelidados, foram também encontradas
respostas semelhantes as dos alunos apelidados referentes ao entendimento que se
tem do apelido, com depoimentos do tipo: que tenha um jeito dessas pessoas pararem
de colocar apelidos, que as pessoas ndo gostam e antes de colocar apelido em alguns,
perguntar se for um apelido que a pessoa gosta (SIC), ha minha opinido, o respeito
deve estar sempre em primeiro plano pois devemos tomar cuidado para ndo magoar as
pessoas. Todos tem sentimentos e ndo fazer nada que ndo gostaria que fizesse com
vocé (SIC).

3L Anexo E
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Y

Um outro grupo de respostas similares a categoria anterior — portanto
independente de se ter ou ndo apelido — fez referéncia contraria a utilizacdo de apelidos
pejorativos, considerando-os desrespeitosos ou prejudiciais: que o legal é vocé colocar
o apelido e a pessoa gostar, caso contrario, € melhor ndo chamar mais ele assim (SIC);
eu acho que as pessoas devem se referir a pessoa pelo nome e ndo por apelido,
principalmente se esse apelido machucar (SIC); Chamar pessoas pelo apelido ndo é
legal (SIC); eu acho que as pessoas deveria respeitar as diferencas dos outros, porque
a maioria dos apelidos que colocam é porque a pessoa tem algo diferente; o legal é ser
diferente e nado igual a todo mundo (SIC); Quando o apelido € de critica a sua aparéncia
faz mal para a pessoa apelidada (SIC); acho que esses apelidos tem um ponto para

ndo passar para ofensas e isso € péssimo (SIC).
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CAPITULO 07 — CONCLUSOES

Para Abramovay (2001), o termo bullying ndo é explicitamente mencionado
em sua pesquisa, mas citado como [...Juma forma de violéncia simbdlica — abuso do
poder baseado no consentimento que se estabelece e se impde mediante o uso de
simbolos de autoridade, verbal e institucional — marginalizacéo, discriminacao e praticas
de assujeitamento utilizadas por instituicbes diversas que instrumentalizam estratégias
de poder (Abramovay e Rua, 2001, P.129).

Este estudo constatou a existéncia de diversas questdes psicologicas
produzidas pelos apelidos pejorativos. As experiéncias afetivas relatadas pelas vitimas
deste processo sdo, por vezes, muito intensas. Dentre elas, as mais contundentes

referem-se a 1)autoestima, 2)resignacao, 3) humilhacéo e desrespeito.

A autoestima pode ser construida como uma caracteristica permanente de
personalidade ou como uma condicdo psicolégica temporaria produzida por uma
vivéncia. Nesta pesquisa, entende-se que esta condicdo € imposta pelo apelido
pejorativo recebido. Autoestima é a opinido e o sentimento que cada um tem de si
mesmo. E ter consciéncia de seu valor pessoal; acreditar, respeitar e confiar em si é
também a apreciacdo que uma pessoa faz de si mesma em relagdo a sua
autoconfianca e seu autorrespeito. Através dela pode-se enfrentar desafios e defender
interesses. E formada ainda na infancia utilizando o tratamento que se da a crianca
como peca-chave, ou seja, se a crianca for sempre oprimida em relagdo a suas atitudes
tera baixa autoestima e se a crianca for sempre apoiada em relacdo a suas atitudes

terd autoestima elevada.

A escola pode contribuir para a constituicdo da pessoa ou, no contraponto,
ser seu algoz. Desta forma, o sofrimento psicolégico produzido pelos apelidos
pejorativos, pode comprometer essa visdo de si préprio, da autoconfianca e
autorrespeito. Muitas respostas mencionam a autoestima (e seus derivativos) como

ponto crucial da experiéncia afetiva vivida.
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A resignacdo também foi encontrada em muitas respostas (“...ndo adianta
reclamar...”). Ha inUmeras possibilidades diante dessa reacdo que podem trafegar da
inatingibilidade da ofensa, a incapacidade de defesa. O segundo é preocupante, tendo
em vista que, colocar apelidos que ferem, é na opinido do pesquisador, 0 comeco do

bullying, abrindo desta forma o flanco, para eventos mais devastadores ainda.

Para abordar o tema da humilhacao, é de fundamental importancia entender
a nocao de respeito. O conceito de respeito, como ja mencionado, refere-se ao apreco
por, ou o sentido do valor e exceléncia de uma pessoa, qualidade pessoal ou a
manifestacdo de um talento. Respeito significa o reconhecimento do outro como sujeito

de direitos e dotado de intrinseca dignidade.

De acordo com Tugendhat (1996), “o contrario do respeito ndo € o odio, mas
a humilhacéo e a indiferenca” [...]J(Tugendhat. 1996, p. 301). Sem duvida, ndo h&a nada
mais inverso ao respeito do que a humilhacdo, nas suas mais variadas formas ou
maneiras, e, pelo visto, a humanidade é bastante criativa na agdo de humilhar. O
desrespeito ou desconsideracdo € a negac¢do do outro enquanto pessoa. Os apelidos
mostram em sua perversidade intrinseca, que 0 ndo respeito ao outro é uma pratica
banalizada pela sociedade em geral. Muitos entendem como ritual normal entre jovens
e que ndo ha desdobramentos significativos. Respeitar € antes de tudo, um processo
politico. A maioria dos jovens reproduz a ideologia do sistema no qual se inserem. Um
pais de flexibilizacdo de leis e impunidade geral concedido a uma parcela privilegiada
da populacéo, incentiva o desrespeito. E essa realidade ndo € diferente na escola.
Alunos agridem alunos, professores e funcionarios e pouco se faz além das
costumeiras acodes alicercadas em métodos punitivos, historicamente ineficientes. Os
seguidos episodios de impunidade denunciados na midia criam um modelo no

imaginario popular.

A humilhacdo pode destruir o autorrespeito e, portanto, acabar tornando
inviAvel a construcdo do respeito entre as pessoas, consequéncias igualmente
prejudiciais tanto ao desenvolvimento de criancas e adolescentes quanto aos
relacionamentos interindividuais e sociais. Acarreta, ha maior parte das vezes, uma dor

que “mata aos poucos”. “A morte mata, ou apressa o fim do que necessariamente ha de
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morrer; a infamia afronta, afeia, escurece e faz abominavel a um ser imortal, menos

cruel e mais piedosa se o puder matar” [...]Chaves (1998, P.88).

Entre as formas de humilhacdes existem as domesticadas, as ritualizadas e
as violentadoras (LA TAILLE, 1992). A humilhacdo domesticada caracteriza-se por sua
brevidade e por ser compativel com as relacdes de amizade, pois se mantém no nivel
de tolerancia da pessoa-alvo e da propria sociedade. Pode ser exemplificada por leves
zombarias ou piadas que admitem a reciprocidade, pois quem zomba hoje pode ser
vitima de zombaria amanhd. Um dos problemas € justamente quando isso ndo ocorre,
ocasido em que sO uma pessoa € continuamente cacoada, mesmo que de maneira
leve. Dessa forma, apesar de ser em um nivel horizontal, entre iguais e admitindo
reciprocidade, essa humilhacdo pode tornar-se violentadora; disso resulta a importancia
da sua brevidade. Uma outra caracteristica diz respeito ao fato de ser leve; se ferir a
pessoa-alvo, deve-se parar; do contrario, igualmente se torna violentadora. Esse limite
é ténue. Muitas vezes, é dificil saber até que ponto uma zombaria ultrapassa a fronteira
do que é suportavel para uma pessoa. Um complicador € que o préprio sujeito cacoado
pode tentar minimizar externamente o efeito da humilhacdo, ou seja, dar a entender

como se fosse uma brincadeira, algo que nédo o ofende.

[...]JPor outro lado, existe a possibilidade de a brincadeira e/ou insulto ser
ambiguo, deixando duavidas a respeito da intencdo de humilhar. Nesse caso, a vitima
pode ser colocada em um dilema: “se Ilhe da o troco o insulto pode ser negado
colocando-o numa situacao ridicula por ser susceptivel e conflituoso; se ndo lhe da o
troco pode passar por covarde o que implica perda da honra” (PITT-RIVERS, 1965,
p.71). A humilhacéo ritualizada “assemelha-se a domesticada pelo fato de também ser
breve. Por outro lado, a humilhacéo ritualizada ndo admite a reciprocidade, pois quem
agride ndo pode ser humilhado por sua vitima. E é o que frequentemente acontece com
as vitimas dos apelidos pejorativos, podendo - conforme algumas respostas
encontradas — “tornarem-se 0s agressores de amanha (“...respondo colocando
apelidos...”). Eles podem ndo permanecer sempre no lugar de vitima. Assim, nesse tipo
de humilhacédo, o nivel de tolerancia das vitimas é ultrapassado, torna-se insuportavel

para elas. Entretanto, apesar de sua violéncia, essa humilhacdo parece ainda ser, em
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parte, tolerada por nossa sociedade, pelo menos em determinados eventos, como 0

ingresso na universidade.

[...JPor dltimo, a humilhagcdo violentadora, assim como a ritualizada,
ultrapassa os limites da tolerancia e ndo admite reciprocidade entre o agressor e a
vitima. Caracteriza-se como violentadora principalmente por objetivar incidir sobre
aspectos fisicos e da personalidade da vitima, que por sua vez, deve concebé-la da
mesma forma na integridade de tal patrimonio moral, reconhecendo a lei da honra como

um dos valores relevantes de sua pessoa (PITT-RIVERS, 1965, p.142).

Este estudo mostrou que muito além do que 0 senso comum aponta ou certa
obviedade intrinseca®, jovens néo gostam de apelidos, pois relatam sentimentos ruins
(“...me sinto humilhado...”), comprometem a autoestima (*...me sinto um imprestavel...”)
e agem de forma destemperada (“...quebrando os dentes...”). Isso significa que este
tema nao deve ser minimizado como se faz habitualmente, pois os apelidos produzem

mal estar psicoldgico (“...me sinto envergonhado...”).

Esta pratica também Independe do género: meninas e meninos sentem e
respondem de forma similar, embora as respostas masculinas sejam mais viris (*...na
pancada, ameaco bater...”). Outros ainda reagem de forma mais branda (“...peco para a
pessoa parar, chamo a atencéo...”) e muitos apresentam resignacéao total (“...nao reajo

porque ndo adianta...”).

A arquitetura utilizada na construcdo dos apelidos € muito inventiva. Os
motivos sdo os mais diversos, mas em todos eles, ha um ingrediente comum: o intuito
de caracterizar alguém, descaracterizando-0. Quando um jovem recebe um apelido do
gual ndo gosta, produz-se um paradoxo: a despersonalizacdo do que se é, para a
personalizacdo do que néo se é, onde o Jodozinho passa a ser a “orca ou favelado” e a

Mariazinha a “louca ou a preta’. Desta forma, a constituicdo da pessoa em quanto ser-

% Algumas andlises podem ser efetuadas sem hipéteses pré-concebidas. Porém, isso néo significa
deixar de utilizar técnicas adequadas e sistematicas para fazer “falar” o material selecionado para analise
(Franco, 2007, p.55-56).
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no-mundo é minada por ingredientes que denigrem a imagem constituida, produzindo

sofrimento.

Um outro elemento que permeia o cotidiano de apelidados e apelidadores é
o siléncio. Ele ndo somente alimenta o processo em si mesmo (feedback)®®, mas
também, dificulta a implantacdo de medidas de contencdo. Uma das medidas

preventivas mais reverenciadas é a denuncia. Contudo, h&a de se produzir reflexao.

Estes procedimentos, formulados com base na idéia de que ninguém tem o
direito de produzir sofrimento podem causar uma espécie de efeito bumerangue:
converter-se num processo continuado de delacao, gerando desconforto, medo, conflito
e acentuar os episédios de bullying como forma de retaliagdo. A estimulacdo de um
estado policialesco dentro da escola, pode comprometer e colocar em risco a

implantacéo de politicas de prevencéao.

E importante reforcar que ha indicios significativos que professores,
diretores, coordenadores e orientadores raramente alcangam a gravidade do problema
e por vezes sao participes dela, entendendo ser esse um processo corriqueiro e comum

entre jovens. Essa opacidade geral alimenta o processo.

A isencéo de acdes de contencdo ou providéncias da escola foi denunciada
em diversos questionarios e no espaco designado para comentarios finais (Anexo D),

além de indicar alguma expectativa na mudanca desta postura.

Nesta pesquisa privilegiou-se a andlise qualitativa porque, ainda que
algumas reacfes ocorram com baixa frequéncia, a tdo somente existéncia delas indica
a gravidade do problema. Vérios estudiosos do assunto (Olweus, 1978/1991/1999,
Catini, 2004 e Fante, 2005) mencionam em suas pesquisas, a preocupagdo com a 0s
apelidos pejorativos e sua banalizacdo. Da mesma forma, o siléncio que nutre vitimas,
vitimizadores e testemunhas, € prova irrefutavel de que este recorte do bullying € mais

cruel do que se imagina, haja vista que no instrumento de pesquisa de Dan Olweus

¥ 0 termo feedback esta sempre associado a retorno, retroalimentacdo. Sistemas dinamicos (sistemas
que sofrem alteracdes ao longo do tempo, como o psiquismo), normalmente tém uma acgéo de feedback
onde os resultados influenciam as informacg@es originais e assim por diante.
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adaptado e utilizado pela universidade do Colorado ha pelo menos 06 (seis) em 77

perguntas sobre apelidos depreciativos. E neste estudo néo foi diferente.

Alguns questionarios do presente estudo, mencionaram taxativamente
serem os apelidos pejorativos normais e que muitos acabam se “acostumando” com
eles. Contudo, o sofrimento psicolégico presente em varias outras respostas, parece
ser bem maior do que intuitivamente se tem noticia. Alguns adjetivos utilizados pelos
alunos — humilhado, imprestavel, envergonhado — indicam grande carga emocional
despendida (exteriorizacdo da afetividade — emocdo — que segundo Wallon,
caracteriza-se pela plasticidade, expressdo e contagio) diante do apelido pejorativo

recebido.

Esta pesquisa mostrou inequivocadamente que apelidos pejorativos séo
uma pratica habitual. Os resultados obtidos sinalizam para uma realidade perversa,
sofrida, intimidatoria e possivelmente geradora de intrincadas demandas psicoldgicas.
O apelido descaracteriza a pessoa numa etapa da vida e, segundo Wallon, a
construcdo do eu € compreendida em sua intima relacdo com o outro, espelhada em si

mesmo. E o outro, nestes eventos, em verdade, a desconstroi.

Por fim, no espaco aberto oferecido pelo questionario foram observadas
diversas manifestacfes contrarias ao apelido, relatos de aflicdo pessoal, percep¢éo do
sofrimento do outro apelidado e a expectativa de que a escola se mobilize diante desta

grave demanda de bullying.

E é exatamente pelas conclusdes aqui apontadas, que o fendmeno apelidar

pejorativamente ndo pode jamais ser banalizado.

O bullying tem que parar.
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ANEXO A

LISTA DOS APELIDOS ENCONTRADOS NESTA PESQUISA:
PEJORATIVOS OU NAO



3A JATOBA
APAREKA JEGUE
ARMANDINHA DO PARA JUCA

BAIANO JUQUI
BAIXINHA KAAH

BALEIA ASSASSINA KATTELLEN
BANANINHA LABIXANA
BATATA LAICA

BATATAO LOIRA AGUADA
BEBEZINHO LOIRA BURRA
BEICAO LOKA

BENCAO MACACO
BETERRABA MAGRAO
BOBAO MALOQUEIRO
BOI MANA MENDIGA
BOI MARIA BAETHANIA
BOQUETE MELOCOTON
BORRACHEIRA MENDIGO
BRANCO MENININHA (M)
BRANQUELA MIA DO BBB
BRUXA MIOJO

BUIU MIXIRICA
BURRA MONKEY
CAATINGA MONY

CABELO MULHER MELANCIA
CABELO NA TIGELA NERD

CAIO BOBAO OBESA

CAIO BOBAO DA ROSA OLHO DE BOMBA
CALOPSITA OXENTE
CANHAO PATO
CAPIVARA PATOLINO
CARECA PAULO OSSADA
CARNEIRO PEQUENA

CDF PESADA
CHUCHU PH

CHUPA PITUXA

CHUPA CABRA PIXOTE

CHURRASCO QUEIMADO

POSTE DE ILUMINACAO

CIGARRO

PRETA

CLONA PRETO
COELHO DE PASCOA PRISION BREAK
COQUEIRO PUTI

CRANIO QUATRO OLHO
DENTE PODRE RAPADURA
DENTUCA ROMEX
DINOSSAURO REX ROMILDES
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DO SUL RUBEOLA

DONA BEIJA SKILO

DRAGAO NA AREA SOMBRANCELHA DO CAPETA
DUMBO SORRISO

EDI SORRISO METALICO
ESQUELETICO ELETRICO TABAJARA

ET TABATA

ET VALDO TABATO

FAUSTAO TATUI

FEIA TIA LOLA

FEIJAO TIO PANCA
FERREIRINHA TIOZAO

FRANGO TISSU

GAGUINHO TOQUINHO DE AMARRAR
GAYLHERME TRAKINAS

GHOST TUCANO

GIRAFA TULIPA

GORDAO UGA-UGA

GORDINHA URSINHO CARINHOSO
GORDO URSO

GUEIXA WELBER

HANTARO XUPILY

iNDIO ZE PEQUENO

JAO ZUMBI

JAPA
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ANEXO B

PLANILHA ANALITICA DE APELIDOS

DESCRICAO, MOTIVO E NATUREZA DO

APELIDO RECEBIDO SEGUNDO O APELIDADO



PLANILHA ANALITICA ILUSTRATIVA

APELIDO

EXPLICACAO (SIC)

CATEGORIA

CHURRASCO QUEIMADO PORQUE SOU NEGRA E FEIA ETNIA
GUEIXA PORQUE SOU JAPONESA ETNIA
BRANQUELA PORQUE SOU BRANCA DEMAIS ETNIA
BORRACHEIRA PORQUE SOU NEGRA ETNIA
PRETA PORQUE SOU NEGRA ETNIA
PRETO PORQUE SOU NEGRO ETNIA
TUCANO PORQUE TENHO NARIZ GRANDE ASPECTO FiSICO
GORDINHO PORQUE TOMEI REMEDIOS PARA LEUCEMIA E ENGORDEI ASPECTO FiSICO

BITUCA DE CIGARRO

PORQUE SOU PEQUENO

ASPECTO FiSICO

TOQUINHO DE AMARRAR JEGUE

PORQUE SOU PEQUENO

ASPECTO FiSICO

BETERRABA

POR CAUSA DO MEU ROSTO

ASPECTO FiSICO

CARECA PORQUE EU CORTEI O CABELO MUITO CURTO ASPECTO FiSICO
PESADA PORQUE SOU GORDA ASPECTO FiSICO
ORCA PORQUE SOU GORDINHA ASPECTO FiSICO
BALEIA, FAUSTAO, GORDO PORQUE SOU UM MENINO FEIO ASPECTO FiSICO
NERD E CDF PORQUE SOU BOA ALUNA COMPORTAMENTO
LOKA PORQUE EU SOU ASSIM COMPORTAMENTO
BURRO EU SOU MELHOR ALUNO QUE ELES COMPORTAMENTO
PRISION BREAK POR CAUSA DO FILME COMPORTAMENTO

SORRISO METALICO

PORQUE USO APARELHO

USO DE ORTESE

QUATRO OLHO

PORQUE USO OCULOS

USO DE ORTESE

GAYLHERME NAO SEI (NAO INFORMADO) SEXUAL
MIOJO NAO SEI (NAO INFORMADO) SEXUAL
PUTI NAO SEI (NAO INFORMADO) SEXUAL
BOQUETE NAO SEI (NAO INFORMADO) SEXUAL
LABIXANA NAO SEI (NAO INFORMADO) SEXUAL

DINOSSAURO REX

POR CAUSA DA MINHA DEFICIENCIA NA MAO

ASPECTO FiSICO ESPECIAL

SOBRANCELHA DO CAPETA

POR CAUSA DA FALHA NA MINHA SOBRANCELHA

ASPECTO FiSICO ESPECIAL
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ANEXO C

PRE-TESTE E QUESTIONARIO
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PRE-TESTE

Este questionario tem por objetivo entender como as pessoas se sentem quando
recebem apelidos. Isso inclui vocé. Escreva tudo o que achar. NINGUEM TERA
ACESSO AS RESPOSTAS, EXCETO O PESQUISADOR, NEM MESMO SEUS PAIS,
PROFESSORES E COLEGAS. AS RESPOSTAS SAO TOTALMENTE SIGILOSAS.
DATA: [ | IDADE: ANOS

SEXO: MASCULINO () FEMININO ( )

1) VOCE TEM ALGUM COLEGA OU AMIGO QUE TEM ALGUM APELIDO? ELE
GOSTA DO APELIDO?

2) O QUE ELE FAZ QUANDO ALGUEM O CHAMA PELO APELIDO?
3) O QUE A ESCOLA FAZ QUANDO ISSO ACONTECE?
4) VOCE O CHAMA PELO APELIDO OU PELO NOME?

5) VOCE TEM ALGUM APELIDO QUE TE COLOCARAM E VOCE NAO GOSTA?
QUAL?

SE VOCE RESPONDEU QUE TEM, ESCREVA COMO ISSO COMECOU. SE
RESPONDEU NAO, PULE ESTA QUESTAO.

6) VOCE TEM ALGUM APELIDO DO QUAL VOCE GOSTA? SE VOCE RESPONDEU
SIM, EXPLIQUE POR QUE VOCE GOSTA

7) POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO?
8) COMO VOCE SE SENTE EM RELACAO A ESTE APELIDO?

9) VOCE JA CONVERSOU COM ALGUEM SOBRE ISSO? O QUE ESSA PESSOA
FEZ? E A ESCOLA?

10) O APELIDO PEGOU?

11) VOCE REAGE DIANTE DESSE APELIDO?
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SIM () NAO ( )
12) DE QUE FORMA?

13) VOCE JA PENSOU COMO SEU AMIGO OU COLEGA SE SENTE QUANDO
RECEBE APELIDOS?

14) HA ALGO MAIS QUE GOSTARIA DE COMENTAR SOBRE O TEMA?
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QUESTIONARIO

Este questionario tem por objetivo entender como as pessoas se sentem quando
recebem apelidos. Isto inclui vocé. Escreva tudo o que achar importante. Lembre-se
que NINGUEM TERA ACESSO AS RESPOSTAS, EXCETO O PESQUISADOR, NEM
MESMO SEUS PAIS, PROFESSORES E COLEGAS. AS RESPOSTAS SAO
TOTALMENTE SIGILOSAS.

DATA: [ | IDADE: ANOS

SEXO: MASCULINO () FEMININO ( )

1) VOCE TEM ALGUM AMIGO OU COLEGA QUE TEM APELIDO? QUAL E ESSE
APELIDO? ELE GOSTA DESSE APELIDO?

2) O QUE ELE FAZ QUANDO ALGUEM O CHAMA PELO APELIDO?
3) O QUE A ESCOLA FAZ NESSA SITUACAO?
4) VOCE O CHAMA PELO NOME OU PELO APELIDO?

5) VOCE TEM ALGUM APELIDO DO QUAL VOCE GOSTA? SE VOCE RESPONDEU
SIM, EXPLIQUE POR QUE VOCE GOSTA.

6) VOCE TEM ALGUM APELIDO QUE TE COLOCARAM E QUE VOCE NAQO GOSTA?
QUAL?

7) SE VOCE RESPONDEU QUE TEM, ESCREVA COMO ISSO COMECOU. SE
RESPONDEU NAO, PULE PARA A QUESTAO 14.

8) POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO?
9) COMO VOCE SE SENTE EM RELACAO A ESTE APELIDO?

10) VOCE JA CONVERSOU COM ALGUEM SOBRE ISSO? E O QUE ESSA PESSOA
FEZ?

11) O APELIDO PEGOU?
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SIM () NAO ()

12) VOCE REAGE DIANTE DESSES APELIDOS?
SIM () NAO ()

13) DE QUE FORMA?

14) VOCE JA PENSOU COMO SEU AMIGO OU COLEGA SE SENTE QUANDO
RECEBE APELIDOS?

15) HA ALGO MAIS QUE GOSTARIA DE COMENTAR SOBRE O TEMA?
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ANEXO D

MAPAS DE RESPOSTAS SEGMENTADAS POR CATEGORIA

CATEGORIA 1 — EXPERIENCIA AFETIVA RELATADAS

CATEGORIA 2 — REACOES DIANTE DO APELIDO RECEBIDO

CATEGORIA 3 — MOTIVO DO APELIDO (AUTOPERCEPCAOQ)

CATEGORIA 4 — ATITUDES FRENTE AO OUTRO APELIDADO

CATEGORIA 5 - VISAO DO OUTRO APELIDADO

CATEGORIA 6 — PERCEPCAO DO OUTRO APELIDADO

CATEGORIA 7 - FORCA DO APELIDO

CATEGORIA 8 — POLITICA DA ESCOLA

CATEGORIA 9 — APOIO / AJUDA DE TERCEIROS



CATEGORIA 1 — EXPERIENCIA AFETIVA RELATADAS

QUESTAO DE REFERENCIA: 09 - COMO VOCE SE SENTE EM RELACAO A ESTE APELIDO?

BEM

BRAVO

CHATEADO

ENVERGONHADO

FEIO

GOSTO

HUMILHADO

IMPRESTAVEL

IRRITADO

MAGOADO

MAL

ME ACOSTUMO

ME IMPORTO

MUITO MAL

MUITO RUIM

MUITO TRISTE

NADA

NADA CONTRA

NAO GOSTO

NAO GOSTO MUITO

NAO LIGO

TRISTE

NORMAL

ODEIO

REJEITADO

RUIM

OUTRAS RESPOSTAS

NAO RESPONDEU
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CATEGORIA 2 — REACOES DIANTE DO APELIDO RECEBIDO

QUESTAO DE REFERENCIA: 13 - COMO VOCE REAGE DIANTE DESSES APELIDOS ?

DE BOA FORMA

CHAMANDO A ATENCAO

FICO MUITO NERVOSO

DISCUTINDO

FALO COM MEUS PAIS E O DIRETOR

FALO QUE NAO TEM VERGONHA NA CARA

FALO QUE O PROBLEMA E MEU E DE MAIS NINGUEM

FALO PARA PARAR PORQUE NAO GOSTO DE BRINCADEIRA

RESPONDO E PECO PARA ME CHAMAR PELO MEU NOME

FICO SEM FALAR COM A PESSOA

REAJO

REAJO AS VEZES

REPONDENDO

IGNORO

VIRANDO DE COSTAS

NAO REAJO

NAO REAJO PORQUE NAO VAI ADIANTAR

XINGANDO

BOTANDO APELIDOS

FALO PARA PARAR

AMEACO DE BATER E XINGAR

RESPONDENDO A ALTURA

NA "PANCADA"

QUEBRANDO DENTE E CADEIRA NAS COSTAS

DOU OUTROS APELIDOS PARA ELE

EU "ZUO" COM QUEM ME "ZUoOuU"

FALANDO OS APELIDOS DESAGRADAVEIS DESSA PESSOA

NAO RESPONDEU

CHAMANDO A ATENCAO

DISCUTINDO

FALO COM MEUS PAIS E O DIRETOR

FALO QUE NAO TEM VERGONHA NA CARA
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FALO QUE O PROBLEMA E MEU E DE MAIS NINGUEM

FICO SEM FALAR COM A PESSOA

REAJO

REAJO AS VEZES

REPONDENDO

IGNORO

VIRANDO DE COSTAS

NAO REAJO

NAO RESPONDEU

CATEGORIA 3 — MOTIVO DO APELIDO (AUTO-PERCEPCAO)

QUESTAO DE REFERENCIA: 07 - COMO COMECOU O SEU APELIDO?

CARACTERISTICA FISICA

DECORRENTE DE UM COMPORTAMENTO ESPECIFICO

EM SALA DE AULA

NAO ESPECIFICADO

NAO RESPONDEU

POR BRINCADERA

POR CAUSA DO NOME

QUANDO ENTREI NA ESCOLA

TROCADILHO COM NOME

QUESTAO DE REFERENCIA: 08 - POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO?

CARACTERISTICA FiSICA

COMPORTAMENTO

POR BRINCADEIRA

POR CAUSA DO NOME

NAO LEMBRO

NAO SEI

NAO RESPONDEU
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CATEGORIA 4 — ATITUDES FRENTE AO OUTRO APELIDADO

QUESTAO DE REFERENCIA: 04 - VOCE O CHAMA PELO NOME OU PELO APELIDO?

PELO NOME

PELO APELIDO

PELO NOME E PELO APELIDO

QUESTAO DE REFERENCIA: 14 - VOCE JA PENSOU COMO SEU AMIGO OU COLEGA SE
SENTE QUANDO RECEBE APELIDOS?

ALGUNS NAO GOSTAM, MAS TEM GENTE QUE NAO LIGA

AS VEZES MAL, NE?

ATE CHORAM

CONSTRANGIDO

DEVE SENTIR MUITO

EU NAO CHAMO NINGUEM PELO APELIDO PORQUE SEI QUE NAO GOSTAM

FICA CHATEADO

JA E NAO GOSTO DE COLOCAR APELIDO EM NINGUEM

O MESMO QUE EU SENTI: NAO FOI UMA EXPERIENCIA BOA

FICA COM RAIVA

JA PENSEI NISSO

JA PENSEI NISSO MUITAS VEZES

JA, MAS TODOS LEVAMOS NA BRINCADEIRA

JA, PORQUE EU TENHO APELIDO

JA PORQUE TODO MUNDO JA RECEBEU UM APELIDO

MAL

MUITO MAL

MUITO TRISTE

MAGOADO

NAO FACO A MINIMA IDEIA

NAO PENSEI NISSO

NAO. ELES NUNCA RECLAMARAM

NAO RESPONDEU
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OFENDIDO

OS QUE NAO GOSTAM, EU PENSO E PARO

TRISTE

TRISTE E ENVERGONHADO

CATEGORIA 5 — VISAO DO OUTRO APELIDADO

QUESTAO DE REFERENCIA: 02 - O QUE ELE FAZ QUANDO ALGUEM O CHAMA PELO
APELIDO?

ACEITA NUMA BOA

ATENDE O CHAMADO

ATENDE PELO APELIDO

ATENDE REVIDANDO

BRAVO E RETRIBUI COM APELIDOS

BRIGA

CHATEADA

CHORA

COLOCA OUTRO APELIDO

CUMPRIMENTA

DA UMA RISADINHA

DISCUTE COM A PESSOA

DIZ QUE VAI BATER

ELE GOSTA

EVITA RESPONDER PARA EVITAR BRIGAS

FALA PALAVROES

FALA PARA PARAR

FAZ UM "BARRACO"

FICA COMO UMA "MENINA" MIMADA

FICA EM SILENCIO, CHORANDO

FICA ESTRESSADO

FICA IRRITADO

FICA MAGOADO

FICA MAL HUMORADO

FICA NERVOSO COM VONTADE DE BATER

FICA QUIETO
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FICA TRISTE

FICAM COM RAIVA

IGNORA

MANDA TOMAR NO C...

NAO LIGA

NAO RESPONDE

NERVOSO

NUNCA VI NINGUEM CHAMANDO PELO APELIDO

OFENDE

OLHA PARA A PESSOA

RETRUCA XINGANDO

RESPONDE COM EDUCAGAO

RESPONDE NORMAL

RESPONDE: "SUA MAE"

REVIDA

RI

TENTA RESPONDER DE FORMA MAIS ENGRACADA AINDA

XINGA

CATEGORIA 6 — PERCEPCAO DO OUTRO APELIDADO

QUESTAO DE REFERENCIA: 01 - SEU AMIGO GOSTA DO APELIDO QUE RECEBEU?

ACHO QUE GOSTA

GOSTA

FALA QUE GOSTA

MAIS OU MENOS

ACEITA, MAS NAO GOSTA

NAO GOSTA

ODEIA

NAO, MAS ACEITA NUMA BOA

NAO RESPONDEU
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CATEGORIA 7 — FORCA DO APELIDO

QUESTAO DE REFERENCIA: 11 - O APELIDO PEGOU?

SIM

MAIS OU MENOS

POR UM TEMPO

NAO

NAO RESPONDEU

CATEGORIA 8 — POLITICA DA ESCOLA

QUESTAO DE REFERENCIA: 03 — O QUE A ESCOLA FAZ NESSA SITUACAO?

IGNORA

"MERDA NENHUMA"

A ESCOLA FALA PARA NAO BOTAR APELIDOS

ADVERTENCIA MAS VOLTAM A FAZER A MESMA COISA

ALGUNS PROFESSORES BRIGAM

AS VEZES CHAMAM A ATENCAO, MAS NUNCA FIZERAM NADA SERIO

ATENDE QUANDO ALGUEM CHAMA MAS NAO REAGE

CONVERSA COM O ALUNO OU CHAMA OS PAIS

EVASIVA

FALA QUE "TEMOS QUE PARAR"

IGNORA

NADA

NADA , SO CONVERSA

NADA PORQUE A ESCOLA NAO SABE

NADA PORQUE NINGUEM RECLAMA

NADA, APENAS PROFESSORES QUE DIZEM NAO GOSTAR DE APELIDOS

NADA, PELO FATO DE APROVAR E UTILIZAR O APELIDO

NADA, PORQUE ELES NAO COMENTAM COM NINGUEM

NADA, PORQUE ELES NAO COMENTAM COM OS PROFESSORES

NADA, PORQUE NAO ADIANTA

NADA, PORQUE NAO PODE FAZER NADA

NADA, PORQUE NAO SE IMPORTA
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NADA, SO OS PROFESSORES QUE NAO QUEREM ISSO

NADA. NAO HA NADA QUE A ESCOLA POSSA FAZER

NAO RESPONDEU

NAO TOMA NENHUMA PROVIDENCIA

NINGUEM SABE, SO OS ALUNOS

O DIRETOR CONVERSA

O DETOR, AS VEZES, CHAMA OS PAIS

O INSPETOR BRIGOU COM O ALUNO

OS PROFESSORES SO FALAM PARA PARAR, SEM NEHUMA ATITUDE

PROFESSORES LEVAM PARA A DIRECAO

QUASE NADA

RARAMENTE FAZ ALGUMA COISA

SE NAO FOR A DIRECAO RECLAMAR, A ESCOLA NAO FAZ NADA

SUSPENSAO OU ADVERTENCIA

SUSPENSAO OU ADVERTENCIA

TENTA FALAR PARA NAO SE REPETIR

CATEGORIA 9 — APOIO / AJUDA DE TERCEIROS

QUESTAO DE REFERENCIA: 10 - VOCE JA CONVERSOU COM ALGUEM SOBRE ISSO? — 12
PARTE

SIM

NAO

NAO RESPONDEU

QUESTAO DE REFERENCIA :10 - E O QUE ESSA PESSOA FEZ? — 22 PARTE

NADA

NADA. NAO ADIANTOU

NADA. APENAS DEU RISADA

FALOU QUE ERA PARA NAO LIGAR

NAO PODE FAZER NADA

PERGUNTOU O PORQUE DO APELIDO

RECLAMOU
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A PESSOA PAROU

A PESSOA PAROU E SOMOS GRANDES AMIGAS

FALEI COM A PESSOA E ELA ME CHAMA PELO MEU NOME

PEDI PARA PARAR

ME DEU CONSELHOS

FALOU COM A MAE

FALOU COM O PAI

FALOU COM A FAMILIA

FALOU COM O PROFESSOR

FALEI COM A PESSOA E ELA PAROU

NAO CONVERSEI

NAO FEZ NADA

NAO E NEM QUERO

NAO E NAO "TO NEM AJ"

NUNCA PRECISEI TOCAR NESSE ASSUNTO

NAO RESPONDEU
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ANEXO E

REGISTROS FAC SIMILE DE ALGUNS APELIDOS

PEJORATIVOS ENCONTRADOS NESTE ESTUDO

SEGMENTACAO POR CATEGORIA
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GERAL

EXEMPLOS DE APELIDOS ENCONTRADOS



6) VOCE TEM ALGUM APELIDO QUE TE COLOCARAM E QUE VOCE NAO GOSTA? QUAL?

QVO(:GTB‘N.G(MAPB.QOQUETEWQUEM!&GOSM’QUAL7
Dinm . TDOoQae Mo 0N Oo0 2

@/23 o0 xo. .

6) VOCE TEM ALGUM APELIDO QUE TE COLOCARAM E QUE VOCE NAO GOSTA? QUAL?
£ ‘ J_.‘fuzj iJll

- N

6) VOCE TEM ALGUMAPELIDO E QUE VOCE NAQ GOSTA? QUAL?
g T S e
—gu j;ﬁ 1/ )wA)}Q?? /[/@Z /ﬂﬂﬂ% - erdx

B)VOCGTI?MALGUMAPEUDOQUETECOLOCARAMEQJEVOC&@GOSTA?OUAL?
B 5 rm FednGo,

6) VOCE TEM ALGUM APELIDO QUE TE COLOCARAM E QUE NAO GOSTA? QUAL?
/ LJ}C} (\TV)&MY IXNQ { _‘_ Pl

6) VOCE TEM ALGUM QUE TE COLOCARAM E QUE VOCE NAO GOSTA? QUAL?

[Ja¥ SR -) =X ﬂm*b;‘QLi\“nm_Airr&\m .r\b Q‘B'\tr:u.

6) Vv TE“&LGUMAPEUDO E TE COLOCARAM E QUE VOCE NAO GOSTA? QUAL?
QM O‘uiﬂ_ﬁq i .
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CATEGORIA 01

EXPERIENCIA AFETIVA — SENTIMENTOS FRENTE AO APELIDO



ITE EM f?L"EfV‘ADAESTE ﬁ'\*r“flff}{ ¢ 3
~1 6 ““ %
J‘ F.

i
[ESOER— = S —— L

4 COMO VOCE SE SENTE EM RELACAD A ESTE APELIDO?

z_?%h;;g‘} NoadE, . ey eda Coan wons L}é}lﬂ\

Sl Opaa asd R0 Laend: S0 Ne oot

o

0 1 T i"ii@é@h :

#) COMO VOCE SE SENTE EM RELAGAD A ESTE APELIDG?
{;f”‘ v FTLERA g B 5

OMO VOCE SE SENTE FM RELACAQ A ESTE APELIDD?

—ar

—t® 1 7}
:,_},‘;___ Iw Lh, f 9. \L), Czj*’ f’”d_g f;;-j‘.‘-i__,éfiéémf%&x._ ?T

ms\w waﬁ S SENTE EM RELAE‘}%%; A ESTE APELIDO?

'

5_ SLCOMO VOCESE S ELAGAO AESTE APELIDO?

* _Aaait ‘ R R o) T : o " R
}. - N _ - ¢ a1 e e P 00604 e e Bt W 0 000 S s —
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CATEGORIA 2

REACOES



13) DE QUE FORMA? |
TrunOud e KOs oM

N blt;\ PAW ol o

13) DE QUE FORMA?

oz NDa(lln {)o&);. & NO_ pdlemion

13) DE QUE FORMA?
: | D =4 '

bh(‘\&jﬂ WO o PRGN B io ow b ,Lx.,-CJ 0O Chaad Lj@,

5 b \ ' ; !

g ooy lond £ Gl per Bt

13) DE QUE FORMA?

C"@VM’MM DNl ha. ol BRI o

N Sy ool
7 S

13) DE QZORMA?
NINHEY -

13)DEQUE!=0‘RMA?
23 C.M'rﬁow@ gl G o EEeRRER SR




CATEGORIA 03

MOTIVOS

ETNIA
ASPECTO FiSICO
ASPECTO FiSICO — ESPECIAL
USO DE ORTESES
COMPORTAMENTO ESPECIFICO

NATUREZA SEXUAL
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8) POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO?

5 -

Vi)

8) POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO?

- aoncioe & e./rs /gm‘érn 0 G ls
8:}2,\,{/‘ cko Q 8.) m o £ n_:‘C'a. jﬁ,wQ-wega.

bl

8) POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO? : \
Parvams niﬂ« AL WA,

o
8) POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO? \

_ Olnp 245 otrudon




A\

ACHA QUE RECEBEL E58E APELIDO?

; ? Ll CTALA :}xw&}v‘i\} :;'_...::.{:' i»;)&?; %;.;2;. _\'\ ud

£ ACHA QUE RECEBEU ESSE APE

#)POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO? | o
E‘«’?J%ﬁ‘ S RA LSk W SBAR -._1.,}4\,?\.% \}i?"‘mﬂve‘ ;L\nf‘r "&’1#{\;} W el AR
A ,qam m% n W LV ) PR (T .qu AL NS Jndran .

31,;:{1(‘1({‘




s} POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO?
ﬁm un HEAA qmal.u [Taate!

8) POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO?

no -

8) POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO? \

Pan QMQ Q4 N GG_T!AJAAolb 3

8) POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU E

APELID '
am @11 AC S| %h AATAN Y(\_9 V&) ""-L O ALNSTe 5 s 5

8) POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO?

s one S 50m Aes e o




é'. POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO?

Por  comno. Ao Sagleldmiio.

Bi POR QUE VOCE ACHA QUE RECEBEU ESSE APELIDO?

B]VOCETEHALGUMAFEJDOQUEEWEQUEWCEmGOSTA?M?

Gisen ) K

6) VOCE TEM ALGUM APELIDO QUE TE COLOCARAM E QUE VOCE NAO GOSTA? QUAL?
Po _ byw
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CATEGORIA 08

POLITICA DA ESCOLA



310 QUE A ESCOLA FAZ NESSA S

B 5ty L

L SOLA FAZ NESSA SITUACAD?

NG QUE A ESCOLA FAZ NESSA SITUACAQ?

ALY ive

310 QUE A ESCOLA FAZ NESSA SITUAGAO?
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CATEGORIA 10

COMENTARIOS FINAIS DOS ALUNOS
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COMENTARIOS DE ALUNOS APELIDADOS



15)HAN.GO“\IS | GQS‘TWEWENTARSOBREOTEMA?
ILA..G“. — % 1247

A
o4 ‘
15) HA ALGO MAIS QUE GOSTARIA DE COMENTAR SOBRE O TEMA? , ’\5-(,
SN { b ’ ;
15) HA ALGO MAIS QUE GOSTARIA DE COMENTAR SOBRE O TEMA?
—Q\l»—sw__t&a_mb_n’,hmb_g;,g aphidos . ache Que 23 pessed  Yem que
-~ euidav s 4 v <. !
- 3 ks %
15) HA ALGO MAIS QUE GOSTARIA DE COMENTAR SOBRE O TEMA?
SAAA qwfa oA Enlalon jf@mo_(nrm Moan
;ﬂ‘ P

15) HA ALGO MAIS QUE GOSTARIA DE COMENTAR SOBRE O TEMA
, | A 8 :
\) w‘lnsz Vo ot A cesnle ds
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COMENTARIOS DE ALUNOS NAO-APELIDADOS



15) HA ALGO MAIS QUE GOSTARIA DE COMENTAR SOBRE O TEMA?

15}HA GO MAIS QUE GOSTARIA DE COMENTAR SOBRE O TEMA?
MG QAN ang  wQordod o uske L WW




