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EPIGRAFE

“Dificuldades e obstaculos sao fontes valiosas
de saude e forga para qualquer sociedade”

Albert Einstein



RESUMO

Os meios de comunicacdo podem desempenhar um papel importante na educacao
brasileira se forem utilizados de forma adequada. Ha anos o jornal escrito, o radio, a
televisdo, o video e o computador sao utilizados como recursos didaticos nas
escolas. Com o surgimento da TV Digital Interativa (TVDI), novas possibilidades
podem ser exploradas com a interatividade desta midia dentro do contexto
educacional. Esta pode contribuir no processo de ensino/aprendizagem, porém,
desde a implantagao inicial destas tecnologias na escola, muitas dificuldades tém
sido encontradas pelos professores na sua utilizacdo. Esta pesquisa faz um estudo
sobre a utilizacdo destes meios e foca no uso da televisao, retratando um pouco do
uso da TV Escola e da TV Escola Digital Interativa (TVEDI). A presente pesquisa foi
realizada com principios metodoldgicos de abordagem qualitativa e com objetivos
descritivos, observando e analisando algumas escolas publicas que utilizaram as
referidas TVs. Segundo os dados pesquisados os resultados obtidos com o uso das
duas TVs nao foram satisfatérios, devido a problemas encontrados, tais como:
estrutura fisica inadequada, manutencao inadequada nos equipamentos, falta de
capacitacdo dos professores e a falta de definicAo de objetivos claros, alinhados
com o plano pedagégico das escolas. Considerando que estes problemas perduram
desde o inicio da implantacdo das tecnologias da informacédo e telecomunicacao
(TIC) na educacao, pensamos que, se medidas adequadas nao forem tomadas no
sentido de resolver tais problemas, os mesmos vao se repetir na adocéo
educacional da TVDI e qualquer outra tecnologia que venha surgir.

Palavras-chave: TV Digital. Interatividade. Meios de comunicacdo. Educacéo.

Ensino/Aprendizagem.



ABSTRACT

Communication means, if properly applied, can play an important role in Brazilian
Education. Newspapers, radios, TVs, video players and computers have been used
as teaching resources in schools for years. Since the invention of Digital Interactive
TV (TVDI) new potentialities can be explored based on its interactivity within the
educational context. Despite its potential to contribute in the teaching/learning
process, teachers have faced a lot of difficulties to deal with it since the initial
employment of that technology in school. This research investigates the use of these
media and concentrates in the TV as a teaching tool by somewhat revoking the use
of TV School and School Interactive and Digital TV (TVEDI). The current research
was accomplished under methodological grounds of qualitative approach and
descriptive purposes, by observing and analyzing some public schools that make use
of such TVs. According to the researched data the outcome achieved from the use of
both TVs was not satisfactory, due to problems, such as inadequate building
framework, deficient maintenance support of the equipments, lack of qualified
teachers and unclear purposes lined up according the pedagogical plans of the
schools. Taking into consideration that those problems take place since the
introduction of the Information and Communication Technologies (ICTs) in education,
we believe that, if appropriate measures were not taken to solve those problems,
they will also occur in the employment of TVDI for educational purposes as well as in
the employment of any other technology to come.

Key-words: Digital TV. Interactivity. Communication means. Education.
Teaching/learning.
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INTRODUCAO

Ha varios anos os meios de comunicag¢des vém sendo utilizados nas escolas
brasileiras como recurso didatico. Desde a adocao do radio, da televisdo e dos
computadores para fins educacionais muito se tem estudado e questionado sobre a
eficacia destes recursos, principalmente sobre como obter melhores resultados na
aprendizagem dos alunos. Alguns projetos educacionais, com o0 uso dos meios de
comunicacao, desempenharam papel importante na educagao brasileira, como
exemplo o projeto minerva que utilizou o radio como suporte no ensino. Atualmente
0 uso da televisdo é de grande relevancia no contexto educacional. Podemos
destacar a TV Escola como um importante projeto.

Os meios de comunicacdo podem desempenhar importante papel na
educacao desde que utilizados de forma adequada. Recentemente deparamos com
o surgimento da TV Digital terrestre no Brasil. Esta nova TV podera abrir grandes
perspectivas para a inclusdo social, digital e muitas possibilidades para a educacao.
O uso da TV Digital nao ira resolver os problemas da educacdo, mas, se sua
aplicacdo for bem planejada, podera colaborar e enriquecer o0 processo de
ensino/aprendizagem.

Segundo dados do IBGE (2008), a televisao esta presente em mais de 96%
das residéncias brasileiras, isso significa que esta em aproximadamente 56 milhdes
de domicilios. Ha mais de 50 anos os sinais da televisdo aberta, que permitem o
acesso gratuito dos telespectadores as programacdes das emissoras, Sao
transmitidos no padrao analégico. O avango da tecnologia permitiu o uso digital do
sinal, o que possibilita a conteldos audiovisuais terem maior qualidade na imagem e
no audio, além de possibilitar o trafego de dados que pode acontecer através de um
canal de retorno, o0 que proporcionara a interatividade com a TV.

O Sistema Brasileiro de Televisao Digital Terrestre (SBTVD-T) fara a transicéao
das transmissdes com sinal analégico para o sinal digital, o que permitira a recepcao
de imagens em alta definicdo, com som de alta qualidade, interatividade e servicos
até entdo nao disponiveis. A decisdo sobre a escolha do sistema de TV Digital
adotado no Brasil foi tomada pelo Presidente da Republica, Luiz Inacio Lula da Silva,
em 26 de julho de 2006, por meio do Decreto n? 5820, apoiado na analise realizada
pelo Comité de desenvolvimento do Sistema Brasileiro de Televisdo Digital Terrestre
(SBTVD-T).
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O uso da TV Digital (TVD) podera realizar no pais uma democratizagdo do
acesso a informacao e contribuir para o processo de incluséo digital. Para utilizacao
desta nova tecnologia, os usuarios nao terdo que adquirir novos aparelhos TV para
ter acesso a programacao, pois poderdao fazer uso de um aparelho conversor,
chamado de set-top-box. Este equipamento ira receber os sinais digitais, de audio e
video, e fard a conversdo para um formato compativel com os aparelhos de TVs
analégicos. Além disso havera dados que serdo processados pelos aplicativos da TV
Digital Interativa (TVDI). Com este recurso as programacoes criadas para a TVDI
poderdo ser exibidas na tela da TV Analdgica.

De acordo com Becker e Moraes (2009), as pesquisas para 0
desenvolvimento da TVD comecaram no final da década de 1980, tanto no Japéao,
que ja possuia uma TV de alta definicdo, porém analégica, como nos EUA e na
Europa. Em 1993, foram lancados os dois primeiros sistemas de transmissao digital:
o Digital Video Broadcasting (DVB), europeu, e o Advanced Television Systems
Committee (ATSC), americano. Somente em 1999, o Japdo langou o seu sistema,
chamado Integrated Services of Digital Broadcasting (ISDB).

No final de 1995 ocorreram as primeiras transmissoes digitais na Europa. Ja
nos EUA, as primeiras transmissdes digitais iniciaram no final de 1998. O Japao
discute a digitalizacdo da transmissdo do sinal televisivo desde 1995, porém os
primeiros testes de transmissao sé ocorreram em 1999, com a criacao do ISDB.

No Brasil, as primeiras pesquisas sobre a TVD foram feitas em 1994, pela
Sociedade Brasileira de Engenharia de Televisdo (SET) e a Associacao Brasileira de
Emissoras de Radio e Televisdo (Abert). Em 1998, a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (Anatel) iniciou o processo de escolha do padrao digital da TV
brasileira, através da abertura da Consulta Publica n® 65, de 27 de julho. O objetivo
desse procedimento era viabilizar os testes de campo com os sistemas digitais
disponiveis. Em novembro do mesmo ano, 17 emissoras manifestaram interesse em
participar dos testes, entre as quais a Fundagéao Padre Anchieta, SBT e TV Globo.

Diante dos meios de comunicacdo aqui citados, sera importante verificar
como estes meios podem contribuir para o processo de ensino/aprendizagem e
quais sao as principais dificuldades e perspectivas de uso da interatividade com a
TVDI.
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Delimitacao do problema

O impacto das novas tecnologias em nosso cotidiano nao € um assunto novo.
Diariamente novos aparatos tecnolégicos sédo langados no mercado. Cada nova
tecnologia que surge provoca grandes mudangas em varias areas como: COmeércio,
industria, saude e evidentemente na educacéo. Ao fazer uma analise mais detalhada
€ possivel perceber que, de modo geral, a maioria das tecnologias desenvolvidas
nao tem o objetivo especifico de atender a educacdo. Os recursos tecnoldgicos
utilizados como ferramenta de ensino/aprendizagem sado pegos “emprestados”,
como, por exemplo, o computador, o radio, a TV e outros.

O problema é ainda maior quando esses aparatos tecnolédgicos sao utilizados
para a educacao sem que se tenha clareza sobre sua utilizacado. Muitos profissionais
da educacdo ndo sabem como opera-los e nem como desenvolver atividades
pedagdgicas eficazes. Muitas vezes o governo e a prépria escola fazem grandes
propagandas sobre as potencialidades desses novos aparatos, mas, quando se
pergunta qual € o objetivo do seu uso, depara-se com varios problemas como: a
preparacao do professor para o uso desse novo recurso; quais sao os objetivos ao
se usar, quais sao as potencialidades e varias outras questodes.

Ainda nao é muito clara a forma como se utiliza o computador, radio, video e
a TV Analégica na educacdo. Sabemos que o desenvolvimento de novas
tecnologias ndo para e que precisamos nos adequar a essa realidade,
principalmente no contexto escolar. A maioria das criancas e jovens, desde muito
cedo, tém contato com o mundo tecnolégico e se encantam com seus recursos.
Portanto a escola precisa ter um olhar especial para essas questdes, ou nao sera
possivel falar a linguagem de nossos jovens.

Diante dessa realidade (0 uso das tecnologias nas escolas) ainda um pouco
obscura, nos deparamos com um novo desafio que € o uso da TVD e o processo de
ensino/aprendizagem. Para que este novo aparato ndo seja apenas mais um
instrumento tecnolégico dentro da escola, varias questdes surgem com a
necessidade de um esclarecimento maior e podemos observar dentre elas: Em que
0s meios de comunicagdo contribuem para o processo de ensino/aprendizagem? O
que de novo o uso da interatividade com a TVD pode trazer para educacao? Podem
ser obtidas melhorias relacionadas ao processo de ensino/aprendizagem? Quais as
dificuldades na utilizacdo dos meios de comunicacao na educacao?
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Objetivo geral

A presente pesquisa tem como objetivo verificar a utilizacdo dos meios de
comunicacao na educacao e analisar as possibilidades de uso da interatividade com
a TVD no processo de ensino e aprendizagem.

Objetivos especificos

Em nossa pesquisa temos, como objetivos especificos, os seguintes tépicos:

- apresentar a evolucao e algumas informacdes técnicas dos meios de
comunicacao: do telégrafo a TVD;

- analisar as potencialidades e as dificuldades do uso dos meios de
comunicagao como ferramenta de ensino/aprendizagem:;

- verificar quais sdo as possibilidades que a interatividade aplicada a TVD
apresenta como contribui¢cdo para o processo de ensino/aprendizagem;

- analisar o uso da TV Escola (TVE) e o projeto experimental TV Escola Digital
Interativa (TVEDI) em algumas escolas publicas;

- verificar os principais pontos que se apresentam como positivos na utilizacdo
da TVDI e na TV Analégica na educacéo;

- analisar se os professores tém afinidade com recursos tecnoldgicos

disponiveis na escola e se os utilizam como recursos didaticos nas aulas.

Justificativa

Muitas sdo as ferramentas tecnoldgicas disponiveis para a mediacdo em
ambientes de aprendizagem. Varios recursos sao utilizados atualmente, visando
sempre 0 melhor resultado de interacao e aprendizado. Nessa perspectiva, surge
uma nova ferramenta a ser avaliada em sua potencialidade de funcionamento,
aplicacéo, interacao e resultado: a TVDI. Esta nova midia inaugurada oficialmente no
Brasil em dezembro de 2007 apresenta grandes desafios para toda a sociedade e
também grandes oportunidades para todos os setores sociais.
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Outra questao importante € o grande alcance que a TV tem no Brasil, pais em
que a grande maioria da populagdo dispée de televisores em seus lares. Esta
realidade pode colaborar muito com a inclusao digital no Brasil e também para a
democratizagdo no acesso as informagdes.

Um dos focos da implantacdo da TVD no Brasil é, no aspecto social,
possibilitar a inclusdo ao se democratizar o acesso a tecnologia da informagéao, pois
podemos perceber que a interatividade é um dos pontos fortes desta nova midia.

Especificamente para a educacéo, se for utilizada de forma adequada, a TVD
podera  proporcionar grandes oportunidades para 0 processo de
ensino/aprendizagem

A utilizacdo dos meios de comunicacao na educacdo acontece ha muitos
anos no Brasil. Até o presente momento se estuda e discute a efetividade dos
resultados de aprendizagem que podem ser obtidos com o0 uso dos mesmos. Dentro
deste cenario surge a TVDI, uma nova midia, que podera despontar como um
recurso impar para a educacao brasileira. Tendo em vista que é um recurso novo,
que logo estara disponivel em todos os municipios da federacao e podera oferecer
varias possibilidades de aplicacdo, torna-se de extrema importancia desenvolver

pesquisas que envolvam o tema.

Principios metodoldégicos

Os principios metodolégicos estdo classificados e descritos, segundo
definicbes de Souza; Fialho; Otani (2007).

Essa pesquisa classifica-se como uma pesquisa académica. A coleta de
dados foi realizada por uma pesquisa documental direta e também indireta com
fontes secundarias, que consiste em todo trabalho que se baseia em outro. Tem
como caracteristica o fato de ndo produzir uma informagéo original, mas sobre ela
trabalhar, procedendo a analise, ampliagcdo, comparacao, etc.

A natureza da pesquisa é basica, pois visou a geracao de conhecimento, e
nao resultou em um produto de aplicacédo direta para atendimento de necessidades
humanas. Os objetivos da pesquisa sao de ordem descritiva, pois conforme Gil
(2002), “a pesquisa descritiva apresenta as caracteristicas de determinada

populacao, fendbmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis. Envolve a
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utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados; questionario e observacao
sistematica. Em geral, assume a forma de levantamento.”

A pesquisa assumiu uma abordagem qualitativa que segundo Menga (1986
apud LAKATOS; MARCONI, 2006, p. 18) diz que o estudo qualitativo “é o que se
desenvolve numa situagcao natural; é rico em dados descritivos, tem um plano aberto
e flexivel e focaliza a realidade de forma complexa e contextualizada.”

A opcao pela pesquisa qualitativa também se caracteriza por “preocupar-se
em analisar e interpretar aspectos mais profundos, descrevendo a complexidade do
comportamento humano. Fornece andlise mais detalhada sobre as investigacoes,
habitos, atitudes, tendéncias de comportamento etc.” (LAKATOS; MARCONI, 2006,
p.26). E necessario considerar que o material primordial da investigacdo qualitativa é
a palavra, a fala cotidiana, seja nas relagdes afetivas e técnicas, seja nos discursos
intelectuais, burocraticos e politicos.

O levantamento de dados foi realizado pelo estudo de campo, que buscou por
meio de entrevistas e aplicacao de questionarios, dados para explicar e interpretar o
resultado. O desenvolvimento deste trabalho também foi apoiado em um

levantamento bibliogréafico para buscar embasamento, nortear e concluir a pesquisa.

A pesquisa

Esta pesquisa inicia por fazer um estudo da utilizagdo dos meios de
comunicacao (jornal escrito, radio, televisdo analdgica, video, computador e a TV
Digital) na educacdo. O foco principal do estudo foi analisar a utilizacdo da
interatividade com a TV Digital no processo de ensino/aprendizagem. Como ja
citado, a TV Digital terrestre é uma tecnologia nova e seu uso comercial no Brasil
teve inicio oficial em dezembro de 2007. No final do ano de 2009 j4 estava em
funcionamento nas capitais brasileiras e algumas cidades do interior.

A utilizacdo da TVD na educacgao brasileira ainda é pouco explorada. Ha
pouquissimas iniciativas de projetos para este fim. Para realizar esta pesquisa
utilizamos informacdes sobre a implantacdo do projeto experimental da TV Escola
Digital Interativa (TVEDI). Este foi uma iniciativa do MEC implantado em 2003 em 30
escolas publicas brasileiras, para estabelecer um avanco tecnoldgico na TV Escola
(TVE). Infelizmente o projeto ndo foi adiante, tendo funcionado poucos meses e
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depois houve uma ruptura no projeto. Para enriquecer a pesquisa fizemos um
levantamento sobre o uso da TVE para verificar a aceitacdo da mesma e analisar
alguns resultados obtidos no seu uso.

A pesquisa foi realizada em duas escolas estaduais de ensino fundamental e
médio na cidade Anapolis no Estado de Goias. Estas escolas participaram da
implantacdo do projeto experimental da TV Escola Digital Interativa (TVEDI).
Também foi realizada uma pesquisa em duas escolas estaduais da cidade de
Guaxupé no Estado de Minas Gerais, escolas estas que utilizaram apenas TV
Escola Analdgica (TVE), pois, ndo foram escolhidas para participar da implantagdo
da TVEDI.

Além do uso das TVs foi verificado também se houve o uso pelos professores
de outras tecnologias disponiveis nas escolas.

Fundamentacao teodrica

Para a realizagdo do levantamento bibliografico utilizamos varios autores e
varias fontes como: livros, sites, artigos cientificos, dissertagcdes, teses e publicacoes
diversas. Citamos a seguir os principais autores utilizados nos temas desta
dissertagao.

Para tratar dos aspectos técnicos e histéricos dos meios de comunicacao nos
apoiamos nas definicdes de: Briggs, Burke (2004), Costella (2002), Pereira (2005),
Bhering (1914), Martins (2002), Federico (1989), Ortriwano (1985), Valim; Costa
(1998), Dantas (2007), Bittencourt; Araujo (2006) e Lopes (2007).

Para abordar o tema interacao, interatividade e aprendizagem, buscamos 0s
conceitos de: Wagner (1994, 1997), Sfez (1994), Machado (1997), Lemos (1997),
Silva (2007,2009), Primo (2007), Lévy (1999), Fragoso, (2001), Steuer 1992, Walker
(1988), Lippman, (1998), Reisman (2002), Mcluhan (1964), Montez; Becker (2005),
Anastasiou; Alves (2006), Vygotsky (1998), Ausubel (1982), Oliveira, (2004), Rizek
(2004), Belisario (2003), Maturana e Varela (1995), Maclin (2001), Gawlinski (2003),
Santomé (1998), Piaget (1973), Soares (2005), Kelso (1995) e Schneider (2009).

Para estudar o papel dos meios de comunicacdo na educacao consideramos
os estudos de: Ambrosi, Peugeot, Pimentel (2005), Lib4dneo (1996), Moran (1995,
2005, 2009), Monteiro (2009), Nogueira (1986), Santos e Pinto (1995), Hamze
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(2009), Araya (1999), Niskier (1999), Valente (1999), Santos et al (2005), Demo
(1998), Amaral (2009), Sacrini (2008) e Viana (2008)

No que se refere a formacdo de professores para o uso das tecnologias
referenciamos os seguintes autores: Lévy (1996), Mercado (1999), Valente (2003),
Freire; Passeti (1994,1995), Knowles (1990), Masetto (2009), Demo (1998),
Laranjeira et al (1999), Perrenoud (2000), Almeida (2009), Amaral (2004,2009),
Almeida (2009) e Valente (2003).

Estrutura da dissertacao

Para estudar como foram utilizados os meios de comunicagdo nas escolas
pesquisadas e verificar as possibilidades do uso da interatividade com a TVD, no
processo de ensino/aprendizagem, além da introducédo e das consideracdes finais
estruturamos esta dissertagdo em cinco capitulos.

No capitulo 1 realizamos um levantamento histérico sobre a evolugdo dos
meios de comunicacdo, seus aspectos teodricos e praticos e também algumas
informacdes técnicas sobre 0s mesmos. Iniciamos com a invengdo e o0
aperfeicoamento do telégrafo, passando pelo telefone, o radio, a TV Analdgica e por
ultimo a TV Digital. Citamos algumas diferencas entre estas tecnologias de TVs.
Descrevemos algumas informacdes sobre os meios de transmissdes e de aparelhos
de TVs.

No capitulo 2 abordamos a interagéo, interatividade e aprendizagem,
apresentando os aspectos importantes e as relagbes entre estes temas. Para
estudar a aprendizagem baseada na interacdo apoiamos nos pensamentos de
Vygotsky e Piaget. Por fim fizemos uma analise das possibilidades de aprendizagem
com a interatividade na TV Digital.

No capitulo 3 apresentamos a relevancia do papel dos meios de comunicacao
na educacdo. Uma visdo do uso pedagdgico do jornal impresso, do radio, da
televisdo, do video, do computador e por ultimo da TV Digital Interativa. Relatamos
varios projetos educativos que utilizaram estes meios. Alguns deles sdo de grande
importancia no cenario educacional brasileiro.

No capitulo 4 fizemos um estudo sobre a formacao dos professores para o
uso das tecnologias na escola. Um dos maiores desafios para se obter bons
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resultados no uso das tecnologias passa pelos professores. Estes devem receber
capacitacdao adequada. Analisamos a formacao do professor desde a graduacao e
descrevemos alguns programas de capacitacoes que aconteceram em varias
instituicoes de ensino para preparar professores para o uso de diversas tecnologias
educacionais.

No capitulo 5 fizemos uma descricdo do ambiente de pesquisa e da analise
dos dados coletados. Descrevemos informagdes sobre o uso da TVE, da TVEDI e
também dos sujeitos de pesquisa. Abordamos as capacitacées oferecidas aos
professores, as possibilidades de aprendizagem dos alunos com o uso das TVs, a
avaliacao dos professores sobre 0 uso das duas tecnologias de TVs. Analisamos a
relagdo dos professores com o uso de outras tecnologias disponiveis na escola e

também o uso pessoal e doméstico das mesmas.
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1 DO TELEGRAFO A TV DIGITAL: ASPECTOS TECNICOS E HISTORICOS

O objetivo desse capitulo é abordar a histéria das comunicacoes.
Percorreremos apenas a evolucao do telégrafo a TV Digital. Para tal, organizamos o
capitulo da seguinte forma: A histéria das comunicac¢des; Evolugao: do telégrafo a
TV Digital; Aspectos técnicos sobre TV Analégica e TV Digital; Tipos de aparelhos,
tecnologias de telas e resolucdes de TVs.

A comunicacao entre as pessoas sempre foi uma necessidade. Durante
muito tempo a comunicacdo a distancia apresentou problemas e sempre se
apresentou como um desafio para as comunicagdes humanas. Desde os mais
remotos tempos o homem tentou vencer esse obstaculo e foi idealizando solucdes
para comunicar-se a distdncia. Nas formas de comunicagdo encontramos
referéncias a comunicacdao de sinais sonoros ou visuais. Como exemplos dessa

comunicacao, podemos citar: “... os gritos, os apitos, o clardo das fogueiras, as
lufadas de fumaca, os reflexos de espelhos, o soar do tambor, o estampido da
pélvora, e uma infinidade de outros sons ou efeitos luminosos”. (COSTELA, 2002, p.
103). Outros processos também foram usados durante muito tempo como:
carruagens a cavalo ou cavaleiros, assim como navios e mais tarde o comboio.

Segundo Pereira (2005), a comunicacdo pode ser considerada o processo
social basico, primario, porque € ela que torna possivel a prépria vida em sociedade.
Vida em sociedade significa intercambio. E todo intercambio entre os seres humanos
s6 se realiza por meio da comunicagdo. A comunicagao preside e rege todas as
relacbes humanas. O que é produzido e vendido pela comunicacdo? Uma
mercadoria cada vez mais valiosa, apesar de imaterial: informacao, ou seja, noticias,
dados, ideias, conhecimento, ficcao, cultura, arte.

O termo comunicacdo, com o tempo, perdeu toda a nitidez conceitual e
adquiriu significados muito amplos e variados. Pode se aplicar o termo hoje a tudo o
que signifiqgue contato, ligacdo, relagdo, unido, passagem, além de dialogo,
entendimento, contagio e convivio. Para entendermos historicamente a

comunicagao, vamos entdo comecgar pelo telégrafo.
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1.1 Telégrafo (do grego, “escrever a distancia”)

Os primeiros servicos telegraficos nao utilizaram a eletricidade.
Diferentemente do que muitos pensam, houve uma fase inicial, a da telegrafia

mecanica que sé mais tarde foi substituida pelo telégrafo elétrico.

1.2 Telégrafo mecanico

O telégrafo mecéanico ou aéreo, também chamado telégrafo Optico, foi
instalado em varios paises. Dentre todos, o mais notavel pela eficiéncia e pelo
nimero de linhas foi o telégrafo mecanico francés, obra de Claude Chappe'. Foi
testado pela primeira vez em 12 de abril de 1793 e mantinha uma notavel eficiéncia,
porém precisava ser visualizado. As torres instaladas mantinham um mecanismo
que produzia 196 posicoes diferentes, das quais o inventor Chappe aproveitou 92
para significar letras, nimeros e ordens codificadas.

Segundo Briggs; Burke (2004) a transmissdo das mensagens era restrita a
poucos funcionarios. Esse cuidado se dava devido a necessidade de garantir o sigilo
da transmissdo. A mensagem era trazida pelo usuario composta por palavras e era
convertida em linguagem de sinais e 0 processo inverso (linguagem de sinais para
palavras) também ocorria quando a mensagem chegava ao seu destino.

Nesse tipo de transmissdo havia alguns inconvenientes como: nevoeiro, a
escuriddo da noite e outros. Esses fatores podiam interferir na qualidade da
mensagem, porém era possivel verificar o conteddo enviado, pois toda mensagem
enviada era retransmitida de volta para a cidade de origem. Apesar do tempo para
transmissdo das mensagens e dos inconvenientes que dificultavam o envio, o

telégrafo mecanico revelou-se eficiente para época.

' Engenheiro e inventor francés. Considerado o criador do primeiro sistema pratico de

telecomunicacdes, um sistema de transmissdo mecéanica para longas distancias, uma sinalizagdo
homdgrafa, espécie de sistema de telegrafia éptica (1792) que ele chamou de semaforo (1793).
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Figura 1: telegrafico de Claude Chappe
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Fonte: disponivel em: <http://upload.wikimedia.org/wikipedia/it/5/51/Telegrafo_chappe_louvre.jpg>

1.3 Telégrafo elétrico

Os processos elétricos vieram impulsionar de forma impar a velocidade e o
alcance da transmissao de mensagens a distancia. O telégrafo elétrico, mais rapido
e seguro, condenou a morte o telégrafo mecanico. Segundo Bhering (1914), em
meados do século XIX o telégrafo elétrico foi apresentado aos brasileiros como uma
tecnologia engenhosa capaz de transportar o pensamento humano através do ar,
por meio da eletricidade. Levadas por fios metalicos e condutores, as ideias
poderiam circular rapidamente pelos lugares mais distantes. Assim surgiram as
redes que enviavam mensagens utilizando o codigo desenvolvido por Samuel Finley
Breese Morse (1791-1872).

Em 1905, um engenheiro da Reparticdo Geral de Telégrafos-RGT ja dava
como concluida a "rede de arames" que permitiria a um telegrama fazer a volta ao

mundo em apenas nove minutos:

Em nossos dias os paises civilizados estdo cobertos por uma verdadeira
rede de arames estendidos entre postes e condutores subterraneos, e os
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continentes se acham ligados entre si por cabos mergulhados nas imensas
profundidades dos oceanos. Gragas a esse gigantesco trabalho, (...
podemos do Brasil acompanhar os acontecimentos que se ddo nas mais
longinquas terras. (...) A telegrafia e a telefonia progridem, portanto; e,
sempre ao servico da coletividade, colocam as cidades e os Estados
longinquos em contato diuturno; aproximam os produtores dos
consumidores, a suprema administragdo do Estado dos funcionarios
colocados nos confins. S&o elementos indispenséaveis a solidariedade e ao
progresso das nagdes. (BHERING, 1914, p. 326)

O progresso do telégrafo foi muito rapido, principalmente depois de vencido o
desafio de transpor os oceanos com os cabos metalicos. Na época o império
Britanico foi pioneiro nesta conquista.

O telégrafo esteve sempre e fortemente ligado as agéncias de noticias, e foi
enorme a sua contribuicdo para que as agéncias viessem a recolher e distribuir
informagdes em escala global.

Para o Brasil as aspiracbes e necessidades sobravam, faltavam-nos os
recursos técnicos necessarios. Por isso, a formula adotada foi dar concessao dos
servicos a uma empresa privada que se comprometesse a realizar a empreitada.

Marechal Candido Mariano Rondon, que desbravou os sertdes do Brasil em
viagens de milhares de quildbmetros, trabalhou na instalacdo de linhas e estacdes
telegraficas. Ele foi responsavel pela ligacdo do Rio de Janeiro a Cuiaba, Bolivia,
Paraguai, Porto Murtinho, Bela Vista, Corumbd, Coimbra, Manaus na Amazénia e o
Acre.

Com o desenvolvimento e funcionamento do telégrafo elétrico, novas
questbes surgiram para o aperfeicoamento das comunicagdes. Se os fios podiam
conduzir sinais codificados eletricamente, porque nao poderiam transmitir sons
complexos como a voz humana? Para dar conta de tal evolugcdo surge entao o

telefone, para o qual passaremos em seguida com um breve histérico.

1.4 Telefone

O telefone deu inicio a uma nova maneira de se comunicar e revolucionar 0s
meios que antes eram usados. Assim como muitas outras grandes inveng¢des que
revolucionaram o mundo, o telefone surgiu de uma necessidade. Varias pessoas se

interessaram e se envolveram pela ideia do desenvolvimento do telefone, mas
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Alexandre Graham Bell? foi quem patenteou essa invencgdo. Segundo Martins (2002),
depois de varias tentativas Graham Bell, com a ajuda de um amigo o Thomas
Watson®, entre 1875 a 1877, conseguiu criar o telefone.

Os primeiros telefones que foram comercializados pesavam cerca de 5 Kg,
pareciam-se com caixas e ficavam apoiados sobre uma mesa ou outro movel.
Instalados em lugares distantes - sistema conhecido como ponta a ponta - cada um
deles possuia um dispositivo que funcionava nos dois sentidos: servia tanto para
ouvir quanto para falar. Ou seja, enquanto uma pessoa falava em um dos aparelhos,
a outra tinha que encostar o ouvido no outro, trocando, depois, de posicéo.

Figura 2: sistema conhecido como “ponta a ponta”

Fonte: disponivel em: <http://www.fundacaotelefonica.org.br/Museu/Sistemas-telefonicos.aspx>

Logo em seguida foram apresentadas solucées para fazer a campainha
funcionar e utilizar o mesmo fio telefénico tanto para acionar a campainha quanto
para transmitir a voz.

Pouco tempo apds a invencdo do telefone e das centrais de comutacao®,
surgiu a idéia de que a ligacao entre as varias linhas telefénicas poderia ser feita
automaticamente, sem a ajuda de operadores. Em uma central telefénica
automatica, a propria pessoa que queria telefonar enviava sinais elétricos especiais
de seu aparelho para certos instrumentos na central telefonica, e esses instrumentos

ligavam a pessoa com o telefone desejado.

2 Inventor escocés fundador da companbhia telefonica Bell.

% Watson foi assistente de Bell e colaborou na invencao e desenvolvimento do telefone. Segundo
Watson todos os primeiros telefones foram produzidos por suas proprias maos. Mais tarde recebeu
uma pequena participagédo nos lucros da empresa de Bell.

‘Eo conjunto de equipamentos cujo centro € uma matriz de comutagao, capazes de encaminhar ou
estabelecer automaticamente chamadas telefénicas. Uma matriz de comutagdo por sua vez é uma
maquina capaz de unir eletricamente dois pontos, no caso de telefonia.
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Em 1889 Almond B. Strowger comegou a desenvolver um sistema automatico
de comutacdo que realmente funcionou e que depois foi aperfeicoado por outros
pesquisadores. Este foi um invento importante e que possibilitou os telefones
funcionarem como vemos hoje.

Ha algum tempo o sistema de radio € usado pelas companhias telefénicas
para interligar assinantes que estejam muito distantes das centrais ou em locais de
dificil acesso. Assim como recebemos sinais de TV e radio, recebemos também
sinais de voz em frequéncia, ao invés de usar o fio metalico, permitindo que estes
sinais sejam enviados e recebidos de automoveis e pessoas em movimento.

A comunicag¢dao mével é usada ha muito tempo, porém com sistemas de baixa
qualidade devido a tecnologia existente até entdo. Com sérias limitacées em funcao
da ocupacdo do espectro® de frequéncias, a comunicagdo mével ndo suportava
grande quantidade de ligacbes devido a interferéncias. Mas com a evolucéo
tecnoldgica e o crescimento da procura por esse tipo de servigo, desenvolveu-se a
Telefonia Movel Celular.

O sistema celular € uma tecnologia aplicada para conseguir melhores
resultados no emprego das frequéncias de radio disponiveis, ou seja, aquelas que
nao sao usadas pelo radio ou pela TV. As frequéncias sao reutilizadas a distancias
relativamente curtas.

Apesar da comunicacdo movel ser conhecida desde o inicio do século XX,
somente em 1947, passou a ser desenvolvida pelo Laboratério Bell, nos EUA. No
final da década de 1970 e inicio de 80, o Japao e a Suécia ativam seus servicos com
tecnologia propria e em 1983 a companhia americana AT&T criou uma tecnologia
especifica implantada pela primeira vez em Chicago. A partir dai, a telefonia celular
ganhou visibilidade e passou a ser adotada na década de 80 por quase todos os
paises. Com a incrivel expansdao do mercado, surgiu a segunda geragdo dessa
tecnologia, a telefonia celular digital.

As duas primeiras décadas do século XX marcaram o reinado da telegrafia
sem fio, isto é, da utilizacdo da onda eletromagnética para transmissdes de
telegramas que eram passadas de uma pessoa para outra. Como este tipo de

comunicacao ainda tinha limitagbes, surgiu um meio de transmissdo mais acessivel

° Espectro é o resultado obtido quando as radiagdes eletromagnéticas sdo emitidas nos seus
comprimentos de onda ou frequéncias correspondentes.



28

e amplo para que pudesse atingir a grande massa. Assim nasceu o sistema de
radiodifusao®.

1.5 Radio

Segundo Costella (2002), poucas realizacdes humanas lograram sucesso tao
rapido e éxito tdo retumbante quanto a radiodifusdo. Em apenas uma década ela
conquistou todas as regides civilizadas do globo terrestre. Abaixo um breve histoérico
sobre seu desenvolvimento em algumas regides.

Na Europa observou-se, desde o inicio, uma tendéncia a maior ingeréncia do
poder publico na utilizacdo das ondas. Na maioria dos paises europeus, até ha
pouco tempo, somente o Estado podia explorar a radiofonia, ainda que se valendo
de pessoas juridicas autbnomas.

Nas Américas, foi dada aos particulares a oportunidade de realizar os
servicos de radiodifusdo, embora o Estado sempre comparecesse como controlador
da criagdo e do comportamento das emissoras.

Na Alemanha, a radiodifusdo ficou sob o controle de uma unica sociedade,
dirigida pelo Estado. O mesmo ocorreu na Unido Soviética.

A Franca, embora depois tenha optado exclusivamente pelo estatal, admitiu
até 1940 os dois regimes, o estatal e o privado.

A Holanda apresentou a singularidade de criar, para a radiofonia, um
organismo controlado pelos partidos politicos nacionais, de qualquer modo, uma
solucéo estatal.

Nos Estados Unidos, uma lei de 1912 anunciava que o Ministério do
Comércio teria a atribuicdo de outorgar licengas para o funcionamento de estacdes
transmissoras privadas.

Segundo Federico (1989), com o passar do tempo pdde-se perceber que o
radio, além de atender a varios objetivos, estava fadado a ter um brilhante futuro
comercial. Um grande fascinio foi exercido sobre as pessoas, pois 0 escasso publico

ouvinte constituia-se de fanaticos. Os aparelhos receptores raramente eram

® Radiodifusdo é a transmiss&o de ondas de radiofrequéncia que por sua vez sao moduladas, estas
se propagam eletromagneticamente através do espaco.
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comprados, eles eram montados em casa. Em raros casos, alguns amadores se
reuniam em casa para em forma de clube e instalarem uma emissora.

Apesar da euforia de alguns, era necessario um publico ouvinte numeroso
para que o radio pudesse ser regulamentado. Era indispensavel haver mais publico
para que o radio se realizasse efetivamente como negbcio, isto €, como
empreendimento comercial publicitario. O comeércio e a industria ansiavam por
canais que lhes propiciassem melhor acesso aos consumidores potenciais e o radio
poderia ser esse canal de ligacado/comunicacgao.

Na tentativa de solucionar esse impasse, a empresa RCA montou uma
campanha publicitaria com o objetivo de vender, em um triénio (1922 a 1924), 75
milhdes de ddélares em aparelhos receptores de radio. Eram aparelhos simples a
base de cristal de galena’, baratos, acessiveis a qualquer bolso. O objetivo inicial foi
superado com a venda de 85 milhGes de dblares em receptores domésticos.
Segundo Johan Floherty, autor do livro “O Homem Vence as Distancias”, naquela
época, a posse de um bom aparelho receptor dava ao possuidor certo prestigio na
comunidade.

No Brasil, o radio, embora fosse conhecido antes por alguns amadores,
tornou-se um fato de dominio publico em 1922. Nesse ano realizou-se no Rio de
Janeiro uma grande exposigcao internacional em comemoracdo ao Centenario da
Independéncia. No entanto, ndo podemos situar nessa exposi¢ao o inicio efetivo da
radiodifusdo brasileira.

O rédio instalou-se definitivamente em 20 de abril de 1923, com a criagao da
Radio Sociedade do Rio de Janeiro. Essa emissora teve como sede inicial a
Academia Brasileira de Ciéncias. A programacao inicial ndo obedecia a um
organograma de horarios rigidos, iniciava-se com um jornal da manha, ao longo do
dia sucediam-se mais trés noticiarios, entremeados por palestras de carater cultural

e apresentacdes de musica erudita.

’ Foi utilizado durante muito tempo devido a sua grande eficiéncia na deteccdo das ondas de radio,
sendo inclusive empregado na construgdo de receptores improvisados durante a Segunda Guerra
Mundial, em toda a Europa.
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Figura 3: release na divulgacao da primeira transmisséao radiofoénica no Brasil

Fonte: disponivel em: <www.almanaquedacomunicacao.com.br/blog/?p=773>

Assim como nos Estados Unidos o entusiasmo pelo radio se repetiu no Brasil.
Ouvir as transmissdes tornou-se um “hobby”, uma mania ou, como se dizia uma
“coqueluche”, mas o entusiasmo nao tinha como permanecer por muito tempo, pois
a programagao nao tinha quase nada a oferecer, entdo coube a esses ouvintes criar
as emissoras, e o fizeram usualmente em forma associativa, fato que transparece
nos nomes das estacdes criadas nessa época, as quais, por isso, sempre carregam
em suas denominacgdes as palavras “clube” e “sociedade”.

Com todo esse movimento, o radio ainda ndo era um negdécio, ndo se
caracterizava como empresa. Somente em 1931, autorizado pela legislacdo a
receber pagamentos por veiculacao de publicidade comercial, que o radio mudou de
rumo. O escopo educativo foi sendo proposto, submetido aos interesses mercantis.
Em outras palavras, a radiodifusdo crescia concomitantemente com o comércio.

No Brasil, as emissoras tiveram de contribuir para a prépria formagdo do
mercado, pois aqui chegaram em um momento de transicdo. Passavamos do Brasil-
rural para o Brasil-urbano e, para cumprir melhor o seu novo papel, o radio precisou
transformar-se. A programacgdo passou a ter horario certo e, como um todo,
comecgou a ser distribuida de modo racional no tempo. A ampliacdo de emissdes
requereu investimentos e a contratagcdo de equipes de artistas e produtores. Os
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programas passaram a ser previamente organizados e dirigidos por profissionais
atraidos de outras areas. Jornalistas, dramaturgos, publicitérios, etc. A escolha
musical deixou de privilegiar a elite para agradar ao maior niumero, popularizando-
se.

A pioneira nessa reviravolta foi a Radio Record, de Sdo Paulo, em que César
Ladeira organizou um novo modelo de programacéao e langcou um estilo diferente de
radiofonia, incluindo a criacdo de artistas e conjuntos especializados, um género
desconhecido de programacao, noticias de falecimento, crbnicas e até o humor
ganhou um espaco nessa programacao. E importante citar esse momento, pois sem
exagero, todas as ideias até hoje utilizadas na radiodifusdo brasileira originam-se
dessa fabulosa década dos anos trinta. Desde entdo, nada mais foi inventado de
verdadeiramente novo.

Nesse cendrio de evolucdo e progresso assentou-se um importantissimo
marco na historia da radiofonia brasileira: em 12 de setembro de 1936 foi fundada a
Radio Nacional, do Rio de Janeiro. Ela apresentou um momento de maturidade do
radio como veiculo de comunicacao de massa.

Pioneira no uso empresarial do veiculo, a emissora inovou, investindo
significativamente numa programacao diferenciada, dona de uma estrutura invejavel.
A passagem abaixo nos da a dimensao da magnitude atingida pela Radio Nacional:

A gigantesca organizagdo valia-se de 10 maestros, 124 musicos, 33
locutores, 55 radioatores, 39 radioatrizes, 52 cantores, 44 cantoras, 18
produtores, 13 repérteres, 24 redatores, quatro secretarios de redacao e
cerca de 240 funcionarios administrativos. Contava com seis estidios, um
auditério de 500 lugares, operando com dois transmissores para ondas
médias (25 e 50 kW), e dois para ondas curtas (cada um com 50 kW)
conseguindo cobrir todo o territério e até o exterior com seu sinal que

chegava a atingir a América do Norte, a Europa e a Africa. (ORTRIWANO,
1985, p. 18).

Acredita-se que o radio podera desdobrar-se ainda em novas formas de
servicos, principalmente tendo em vista o interesse social. Exemplo sdo as radios
comunitarias, que sao destinadas a prestar servicos de utilidade publica no ambito
de uma comunidade.

Com o objetivo atingido de transmitir som a longa distancia e possibilitar a
comunicagdo de massa, um novo objetivo foi definido: transmitir imagem a longa

distancia. Passaremos entao para uma breve descricdo da televisao.
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1.6 TV Analdgica

E um sistema de telecomunicagdo que transmite audio e video através de
sinais eletromagnéticos. Etmologicamente a palavra televisdo origina do grego tele
que significa distante e do latim visione que significa visdo. E um sistema eletrdnico
de recepgdo de imagens e som de forma instantanea. Funciona a partir da andlise e
conversao da luz e do som em ondas eletromagnéticas e de sua reconversao em um
aparelho que se chama televisor ou aparelho de televisdo. Ele capta as ondas
eletromagnéticas e através de seus componentes internos as converte novamente
em imagem e som.

A invencéo do radio antecede a da televisdo pois, como no radio s6 é possivel
a transmissao de audio, os idealizadores da TV tinham por objetivo a transmissao de
imagens a distancia. Segundo Costella (2002) este invento data da primeira metade
do século XIX.

Segundo Valim; Costa (1998) em 1865 o italiano Maliano Giovani Caseli criou
um aparelho para transmitir sinais graficos e desenhos pelo telégrafo, esta ideia
permitiu posteriormente o desenvolvimento das telefotos®, os quais eram desenhos
estaticos, que difere das transmissoes televisivas que sao imagens em movimentos.

O selénio é um elemento quimico que foi descoberto em 1817 e, através de
experimentos realizados com este elemento, foi possivel transformar os sinais
luminosos em sinais elétricos, o que entdao até naquele momento nao era possivel.
Assim as imagens que vemos sdo produzidas pela reflexdo da luz. A partir da
segunda metade do século XIX, aproveitando a propriedade fotoelétrica do selénio,
foi possivel a invengéo da televisdo. O inicio foi um experimento que utilizou varios
componentes de selénio afixado sobre placas que convertiam sinais elétricos em
sinais luminosos, tais componentes foram ligados a algumas lampadas que
recebiam intensidades diferentes de luz.

Apés este experimento basico, em 1884 o pesquisador Paul Nipkow propés
um sistema no qual continha o principio basico da televisdo como temos hoje. Ele
nao utilizou o selénio como nos experimentos anteriores e sim utilizou um disco
chamado “disco explorador”. Na realidade a ideia era formada por dois discos um

deles possuia pequenos orificios por onde passam raios de luz com maior e menor

8 Fotografia transmitida e reproduzida por ondas radioelétricas
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intensidade a medida que girava. O outro disco idéntico ao primeiro deixaria passar
pontos de sinais luminosos que refletiam em uma tela para formar as imagens.

Em 1897 o alemado Karl Ferdinand Braun, que entdo pesquisava a
condutibilidade elétrica do ar rarefeito, terminou por criar os tubos de raios catédicos,
invento que realmente possibilitou o surgimento dos aparelhos de TV como vemos
hoje. Dentro do tubo ha uma producédo de carga elétrica de diferentes intensidades
que possibilitam mover pontos luminosos a velocidade da luz, percorrendo posi¢cdes
quanto se desejasse. Através da reflexdo destes pontos foi possivel formar imagens.
Na época este tubo foi chamado de osciloscédpio e ndo foi criado para ser utilizado
para a televisao.

A evolugao da televisdo aconteceu mais através de componentes eletrénicos
do que propriamente mecanicos, embora varias tentativas no conceito mecanico
ainda foram experimentadas por alguns pesquisadores. Em 1923 o russo Wladimir
Kosma Zworykin, na época um pesquisador de renome na criacao da TV, patenteou
seu engenho que foi o primeiro sistema eficiente de televisdo. O sistema era
totalmente eletrénico, neste sistema além do tubo de raios também combinava com
um sistema de fotocélulas chamado iconoscopio.

Em 1927 a Bell Telefone Company realizou demonstracdes publicas de TV e
a General Eletric iniciou transmissdes regulares. Ja em 1931 a RCA implantou uma
emissora em Nova York.

Em 1937 havia dois sistemas definidos de TV, um era chamado de dissector
de imagens de Farnsworth da “Farnsworth Laboratory Ltd.” E o outro chamado de
iconoscopio de Zworykin da RCA. Este sistema da RCA acabou por prevalecer.
Assim a partir desta época a televisdo deixou os laboratérios de pesquisas para
chegar as maos dos consumidores.

A partir deste periodo, tanto no Estados Unidos como na Europa, algumas
emissoras de televisdo iniciaram suas programacodes, porém, pelo fato de ser uma
tecnologia muito nova aquela época, ainda haviam poucos telespectadores. Com o
inicio da segunda guerra mundial, os avangos das transmissdes televisivas ficaram
praticamente parados e voltou a funcionar e ganhar novo foélego a partir de 1948. A
partir de 1953 nos Estados Unidos iniciou a utilizacdo dos aparelhos de TV coloridos.

No Brasil o inicio das transmissées televisivas data de 18 de setembro de
1950. A TV Tupi, sediada na cidade de Sao Paulo, foi criada por Assis
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Chateaubriand. Esta também foi a primeira emissora de televisdo da América Latina.
A partir de 1951 novas emissoras foram surgindo no Brasil.
A partir deste periodo o numero de aparelhos de TV e consequentemente o

namero de telespectadores cresceu cada vez mais.

“O aumento do publico telespectador forgou a televisdo a popularizar a
programacao. Para cativar o maior nimero, a massa, com sua inevitavel
heterogeneidade, as emissoras desenterraram os modelos de programas
vitoriosos do radio e os travestiam para o video.” (COSTELLA, 2002, p. 202)

O videotape, que teve seu inicio a partir de 1936, foi lancado oficialmente nos
Estados Unidos em 1956 e chegou ao Brasil por volta de 1960. Com a utilizacdo do
mesmo houve um incremento e diversificacao nas programacdes das emissoras de
televisdo. Isto também permitiu que programas de outros paises fossem assistidos,
uma vez que estavam gravados em fitas.

Em 1969 iniciou-se no Brasil a utilizacdo de satélites artificiais que
possibilitaram a ligagcdo com outras emissoras de televisdo em outros paises.

No Brasil a utilizagdo dos aparelhos de televisdo colorida comegou a ser
utilizados a partir de 1970, época em que se realizava a Copa do Mundo de Futebol
no Meéxico. Dois anos mais tarde iniciaram as producdes e transmissdes de
programas brasileiros em cores.

Um dos produtos televisivos brasileiro mais famoso € a telenovela, que a
partir de 1973 iniciou sua histéria internacional, quando a novela “O Bem Amado”,
escrita por Dias Gomes, comegou a circular pelo mundo com grande sucesso.

No Brasil, a partir de 1991, iniciou-se a implantacao das televisbes por
assinatura. Inicialmente as empresas utilizavam o cabo como meio de transmissao e
posteriormente em 1996 via satélites apdés o langamento dos primeiros
equipamentos para este fim. Algumas empresas que exploram este segmento na
atualidade sao: Sky, Net, TVA entre outras.

1.7 TV digital e seus padroes

Segundo Dantas (2007), as pesquisas da TV Digital iniciaram na década de

70 no Japao com um consorcio de empresas privadas e o 6rgdo de pesquisa da
radiodifusora estatal Japonesa chamado NHK Science & Technical Research
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Laboratories. O objetivo foi desenvolver a TV de alta definicdo HDTV (High Definition
TV), com uma melhoria na qualidade da imagem e do audio, algo parecido com a
qualidade obtida no cinema, inclusive com telas maiores. Havia dificuldades de obter
tais avancos com a tecnologia analégica, principalmente para transmissao dos
sinais. Nao se tinha dominio das técnicas de compressdo dos dados, 0 que
inviabilizava o envio dos conteudos em alta definicdo aos canais com a tecnologia
analdgica até entao disponiveis. O aumento da qualidade das imagens e dos audios
também demandou canais de comunicagao capazes de transporta-los.

Ao longo dos anos 1970, os cientistas da NHK buscaram entender a relagao
entre o olho humano e a tela da TV, visando obter melhor satisfagdo, ou
maior envolvimento emocional do espectador. Experimentando diferentes
tamanhos de tela e nimero de linhas horizontais, acabaram se fixando no
formato 16:9 polegadas (widescreen ou tela-larga), com 1.125 linhas em
ciclos de 60 Hz. Estava nascendo a TV avangada (TVA) ou TV em alta-
definigdo — TVAD (ou High Definition Television — HDTV). (DANTAS, 2007,

p.5)

A fase inicial do funcionamento da HDTV aconteceu na década de 80 no
Japao, com um servico experimental de transmissdo de uma hora por dia e em 1 de
dezembro de 2000 foi langado oficialmente.

Na Europa pesquisadores da comunidade europeia também trabalharam para
o desenvolvimento de um padréo para a TV Digital. Apds a criacdo de um consorcio,
foi lancado o DVB (Digital Video Broadcasting). Este sistema entrou em
funcionamento em 1998 na Inglaterra.

Nos Estados Unidos tanto os radiodifusores e fabricantes quanto o governo
buscavam uma solugdo nacional para o padrdo da nova TV. Em 1983 a FCC
(Federal Comunication Comission) formou o Advisory Committee on Advanced
Television Service (Television Test Center) - (ATTC), uma organizacao privada sem
fins lucrativos destinada ao teste das novas tecnologias de televisao digital.

Em 1994 iniciou a utilizacdo das tecnologias de compressdo de dados, o
MPEG-1 o MPEG-2. Esta que se tornou a tecnologia padrao oficial dos sistemas de
Digital Video Disc (DVD) e da TV de alta definicao (HDTV).

Em setembro de 1995 foi criado o padrao (ATSC) Advanced Television
Systems Committee. Ap6s definicdes do sistema de codificagdo de audio e video,
multiplexacdo de sinais, modulacédo para transmissdao e demodulacdo de audio e

video para a recepgao. Assim a FCC em 21 de abril de 1997 autorizou oficialmente o
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ATSC. Porém somente a partir de 1999 grandes emissoras privadas americanas
solicitaram autorizagdes para transmitir conteados com sinal digital.

Somente a partir de 1997, quando a rede japonesa NHK desenvolveu o
Integrated Services Digital Broadcasting (ISDB), que entdo se definiu o padrao
japonés. Este padrao tem a vantagem de suportar multiplas aplica¢cdes. Um canal de
6 MHz foi projetado para suportar até 13 servicos ou emissoras diferentes.

No Brasil A TV Digital teve inicio em 1996 através de TV por assinatura via
satélite como DirecTV e SKY. Apesar da imagem ser transmita em sinal digital,
esses sistemas ndo permitiam a alta definicdo e a interatividade era bastante
limitada. As discussdes para a implantacdo da TV Digital aberta no Brasil iniciaram-
se em 1998 e estenderam-se por anos. Ela foi lancada oficialmente em Sao Paulo
em dezembro de 2007, depois do governo brasileiro decidir pela adog¢do do padréao
brasileiro ISDB.

1.7.1 Funcionamento da TV Digital

O funcionamento desta TV esta baseado na modulacdo® e compressao™
digital para enviar video, 4udio e sinais de dados aos aparelhos compativeis com a
tecnologia. E possivel transmitir um niimero maior de informagéo se comparado com
o sistema analdgico. Através deste sistema € possivel transportar até 19 Mbps
(Mega bits por segundo). Em termos praticos, isto € o equivalente a transmissao de
um programa em alta definicdo, cujo espago seria de 15 Mbps. Poderia ser
transmitido também neste mesmo canal de dados quatro programas em definicao
padrao, que consomem em média 4 Mbps cada um. (BITTENCOURT; ARAUJO,
2006)

°E a modificacdo de um sinal eletromagnético inicialmente gerado antes de ser irradiado para
transportar uma informag¢do em uma onda.

% E uma técnica utilizada para reduzir o tamanho da informagao de video ou audio para facilitar o
envio do mesmo.
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1.7.2 Diferenciais entre a tecnologia digital e a analdgica

Com relacao a resolucdao da imagem, os primeiros aparelhos receptores de
TV Analdgica tinham apenas 30 linhas de video. Com o passar do tempo evoluiram
para 240 linhas de video. Atualmente um monitor analégico de boa qualidade
apresenta entre 480 e 525 linhas e um aparelho de TV com a tecnologia digital de
alta definicao possui resolucdo de 1080 linhas, este seria o padrao HDTV. Ja o
formato da imagem que na analdgica era de 4:3'" passa para o formato 16:9'% na
tecnologia digital.

A qualidade do som que no inicio da TV Analdgica era mono, ou seja, apenas
um canal de audio, evoluiu para o estéreo, ou seja, com dois canais. A TV Digital
passa a ter até seis canais nos equipamentos mais sofisticados. E possivel perceber
a evolugao nos recursos e qualidade de audio entre as tecnologias.

A sintonia dos canais tornou-se mais “limpa” quando comparada a analdgica,
pois ndo ha a presenca de “fantasmas”, que seria uma sobreposicdo de imagens
muito comum de ser percebida na analdgica. Tanto no sinal de video como no audio
ndao ha presenga de interferéncias ou ruidos. Desta forma o telespectador pode
receber imagens e audio de alta qualidade nos seus respectivos aparelhos.

Uma das maiores vantagens da TV Digital € o recurso de Interatividade, o que
entao, na tecnologia analdgica, nao é possivel. A interatividade é possivel através da
troca de informacdes por uma rede a parte do sistema de televisdo, como, por
exemplo, uma linha telefénica, um acesso ADSL (Assymmetric Digital Subscriber
Line), 3G ou Wimax. O recebimento das informacdes ocorre via sinal emitido pelas
antenas terrestres, mas o retorno a central de transmissao se da pelo telefone ou
uma linha de comunicacao existente no local onde esta instalado o televisor. Esta
comunicacao é denominada canal de retorno.

A expansao das redes de banda larga e das tecnologias de comunicacao sem
fio pode facilitar a operacdo dos canais de retorno para a TV Digital. Para isso, o
usuario necessitaria ndo apenas de antenas receptoras, mas também de antenas
transmissoras ou algum dispositivo que permita a transferéncia de informacdes para
a central de transmissdo. No caso da utilizagdo de um acesso ADSL ou 3G, por

exemplo, esta forma de acesso néo seria utilizada somente para a TV Digital, ou

" Relacao de largura e altura nas TVs analégicas
'2 Relacdo de largura e altura nas TVs digitais
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seja, ndo é de uso dedicado, podera ser utilizado, por exemplo, para acesso a
internet ou telefonia.

Com relagao a gravacao de programas, ficara mais facil, ha a possibilidade de
que tenha cédigos no inicio e no fim dos programas de televisao de forma que sera
possivel automatizar dispositivos digitais que gravam conteudo. Alguns receptores
ou conversores (set-top-box) possuem gravadores digitais com grande capacidade
de armazenamento, ou seja, podem gravar varias horas de conteludo, esta unidade é
semelhante aos discos rigidos utilizados nos microcomputadores.

A transmissdo de um mesmo programa em horarios diferentes, por exemplo,
um documentario, podera ir ao ar em horarios programados de uma em uma hora
em canais diferentes. Isto permitird que os telespectadores tenham mais opcdes de
horarios para assistir os programas favoritos, nos horarios que forem mais
convenientes.

Com relacdo a recepgdo dos sinais sejam nos aparelhos de TV ou em
dispositivos méveis, a tecnologia digital possibilita mais flexibilidade se comparada a
analégica. Mesmo em regides geograficamente acidentadas ou com muitos edificios
h& um recurso chamado de transmissado hierarquica que possibilita boa recepcgéao
pelos aparelhos. Watkinson (2000).

1.7.3 Meios de transmissao

Segundo Lopes (2007), assim como a televisdo analdgica convencional, o
sinal digital também pode ser transmitido por varios meios. Estes sédo transmitidos
por ondas de radiofreqiiéncia e percorrem um espago aberto até uma antena ou um
determinado receptor. Esta forma de transmissdo € de baixo custo e sem a
necessidade de cobrar taxas de assinaturas dos telespectadores. As emissoras de
televisdo no pais e suas retransmissoras precisam se adequar a tecnologia e os
usuarios de TV Analdgica precisam adquirir conversores que possam sintonizar os
canais digitais.

A utilizacdo de satélites para a transmissao de sinais de TV esta em uso no
Brasil desde 1996. As empresas de TVs por assinatura como a Net, Sky, TVA, Oi TV
e Telefbnica sdao alguns exemplos de servicos de TV que sdo oferecidos. Os
satélites podem enviar sinais de TV a regides remotas que nado sao atendidas por
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antenas terrestres. Outro recurso sdo os satélites que transmitem sinais para
antenas parabdlicas comuns e sem custo de assinatura para os telespectadores.

Existem também alguns satélites que transmitem sinais digitais que sao
abertos, ou seja, sem a necessidade de pagamentos de assinatura. Satélites como o
Hispasat, a série Brasilsat, Amazonas, entre outros, com programacao variada,
desde canais abertos nacionais, emissoras regionais, radios e canais de emissoras
estrangeiras.

Cabos também sao utilizados como meio de transmissdo para TV, pois,
através deles, é possivel transmitir os sinais digitais que chegam a casa das
pessoas nas cidades onde este tipo de servigo é oferecido. Algumas empresas de
TV por assinatura oferecem este tipo de servigcos aos seus clientes. Este meio de
transmissdo é bastante utilizado no mundo todo. As vezes a operadora de TV
recebe os sinais através de satélites e depois distribuem por meio de cabos.

1.8 Os tipos de aparelhos de televisao

O Televisor Analégico possui um sintonizador interno que permite receber as
transmiss6es analégicas e é possivel também que este aparelho receba as
transmissfes digitais. Para isto é necessario um conversor chamado set-top-box,
que convertera os sinais digitais em analégicos para que o televisor analdgico possa
apresentar tal programacao. Até que os usuarios da tecnologia analdgica adquiram
equipamentos digitais o set-top-box desempenhara uma funcdo de grande
importancia, ou melhor, serd indispensavel, pois, ao adquirir este dispositivo 0
telespectador podera continuar a utilizar o aparelho existente, sem a necessidade de
adquirir um novo televisor com a tecnologia digital. De acordo com uma
determinacao do Ministério das Telecomunicag¢des brasileiro a partir de 2010 todos
os aparelhos de LCD acima de 32 polegadas deverdo ser produzidos com o0s
conversores integrados. Isto vai fazer com que ndo haja a necessidade da aquisicao
a parte deste aparelho para sintonizar os canais digitais.

O Televisor Digital ja possui internamente um sintonizador que permite
receber as transmissdes digitais. Também é possivel que este também receba

transmissdes analdgicas.



40

Com o Televisor HD ReadyCom é possivel receber sinais analdgico e digital.
Alguns aparelhos vém com o conversor integrado. Possui resolucdo de 720 linhas
horizontais ou até 1366x768 pixels.

O Televisor HDTV (High Definition TV) sao aparelhos capazes de exibir
imagens de até 1080 linhas horizontais de resolugao, também chamadas de Full HD.
Esta resolugdo pode se classificar em 1080i e 1080p (p de progressive). No modo
progressivo as linhas que formam as imagens s&o mostradas todas de uma vez, o
que melhora a qualidade da imagem. No modo 1080i (i de interlaced) ou entrelacado
as linhas que formam as imagens sdo montadas de forma alternadas, ou seja,
primeiro sao montadas as linhas impares e em seguida as linhas pares.

O Televisor ISDB-Tb Integrado € aquele que ja é produzido com o conversor
integrado ao proprio aparelho, sem a necessidade de comprar um conversor
externo. Independente da tecnologia do aparelho, ou seja, LCD, CRT, Projecéo ou
Plasma. Assim estes aparelhos ja saem da fabrica pronto para receber as
transmissdes digitais.

O Televisor SDTV(Standard Definition TV) é atualmente o aparelho de
televisdo analégico comercializado no mercado, possui resolucdo padrao de 480
linhas, com um conversor (set-top-box) e pode exibir as imagens normalmente com
uma qualidade igual a que se obtém com as imagens de DVDs.

A TV de Projecao pode oferecer uma imagem maior que as imagens de um
televisor de CRT convencional. E recomendavel ter um espago fisico maior para
utilizar este aparelho. A projecéo pode ser frontal ou traseira. As imagens podem ser
projetadas em uma tela de alta qualidade ou em uma parede pintada
adequadamente para receber as projecdes. Para as proje¢des podem ser utilizadas
telas de CRT ou cristal liquido (LCD).

TV Mobvel e TV portatil sdo dispositivos méveis capazes de captar os sinais de
TV, principalmente em veiculos em movimento como: carros, 6nibus, trens, barcos
metrd etc. Estes dispositivos podem ser: celulares, palms, notebooks, mini TVs etc.
No caso das TVs portateis os usuarios podem estar ou ndo em movimento. Nao ha a
necessidade que estes estejam em uma residéncia onde tenha um aparelho
conectado a uma antena, cabo ou satélite.

A Televisdao a Laser é uma nova tecnologia em TVs, lancada recentemente
nos EUA pela Mitsubishi com um modelo chamado LaserVue. E uma tecnologia que

possibilita a fabricacao de telas de grandes formatos, acima de sessenta polegadas,
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gue consome menos energia que as tecnologias plasma e LCD, tem maior nitidez
nas imagens, nao prejudica o meio ambiente, possibilita a apresentacdo de imagens
3D.

Figura 4: TV a Laser: Visdo Frontal Figura 5: TV a Laser: Visdo Traseira

Fonte: disponivel em: <www.laservue.com>

1.8.1 Tecnologias de telas de TVs: CRT, LCD, Plasma, Lcos, OLED e SED

As Telas CRT sdo também chamadas de televisores de tubo. CRT € um
acrdbnimo que significa “cathode ray tube’ ou “tubo de raios catddicos”. Também
podem receber 0 nome de cinescopio.

Telas LCD, também chamadas de telas de cristal liquido, acrédnimo do inglés
(Liquid Crystal Display). Nela as imagens sao formadas quando a luz passa por
pequenas células que contém cristal liquido e, com a passagem da luz, sdo
formadas trés cores: vermelho, verde e azul que compdem as imagens na tela.

As Telas de Plasma sao formadas por pequeninas células que contém uma
mistura de gases. Quando uma corrente elétrica passa por essas células causa uma
alteracdo nos gases que passam para a forma de plasma, gerando luz.

As Telas de LCoS (Liquid Crystal on Silicon) sdo formadas por cristais
liquidos sobre silicio. Os dispositivos LCoS sdo muito pequenos, que refletem a luz
em uma lente ou prisma e assim exibe as imagens. Televisores com esta tecnologia
nao sdo comuns. Esta € uma tecnologia que nao repercutiu muito em virtude do alto
custo. Algumas empresas como a Sony e a JVC implementaram esta tecnologia em
alguns dos seus produtos, mas utilizaram outro nome, na Sony se chama de SXRD
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(Silicon X-tal Reflective Display) e a JVC D-ILA (Digital Direct Drive Image Ligth
Amplifier).

As Telas de OLED (Organic Light-Emitting Diode) sdo compostas por
camadas finas de componentes que emitem luz propria quando submetidos a
eletricidade. Esta tecnologia permite produzir telas mais finas se comparadas com as
de LCDs ou plasmas que necessitam de outros componentes para a geracao de luz.
Além das telas OLED serem mais finas, elas consomem uma quantidade menor de
energia elétrica, tém um tempo mais rapido de resposta as mudancas de imagens e
maior qualidade nas cores. Nao s&o comuns as televisbes com esta tecnologia.

As Telas SED (Surface-conduction electron-emitter display) podem ser
consideradas como uma evolugao da tecnologia CRT que praticamente perdeu a
lideranca de consumo para as telas de LCD e Plasma. Na tecnologia SED ao invés
do televisor possuir apenas um tubo de raios catddico como as telas CRT, possui
minusculos tubos por onde as luzes sao emitidas. Desta forma permite que as telas
sejam finas e com menor consumo de energia € boa qualidade nas cores. Nao séao

comuns aparelhos com este tipo de tecnologia.
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2 INTERAGAO, INTERATIVIDADE E APRENDIZAGEM

Neste capitulo serdo apresentados os conceitos de interagao, interatividade e
como essa acao pode contribuir para aprendizagem.

Existem divergéncias entre alguns autores que escrevem sobre estes dois
conceitos, que estao diretamente ligadas ao uso da TV Digital. Vejamos entdo um
pouco sobre eles.

Muito se tem falado no tema TV Digital Interativa, porém poucos textos tratam
do assunto interatividade. Muitas vezes o termo interatividade é tratado sem a
compreensao do que realmente significa e uma confusdo é ainda maior quando se
questiona: interacao ou interatividade? O objetivo desse topico é tratar distintamente
sobre 0 que significa cada termo e apresentar quais os aspectos da interacdo ou
interatividade que estao presentes no uso da TV Digital.

Apesar da aparente simplicidade, interatividade é um conceito complexo,
especialmente quando pensamos em educacao. A palavra interatividade € recente
na histéria das linguas. Surgiu nas décadas de 1960 e 1970 com as artes, os criticos
das midias de massa e as novas TIC, passando a ser amplamente utilizada pela
informatica.

Outro tema do mesmo campo semantico, entretanto, tem origem mais remota:
interacdo. A palavra interagao é utilizada ha bem mais tempo que interatividade, e
por diversas ciéncias. E comum a utilizagdo dos dois termos indiscriminadamente, as
vezes um é trocado pelo outro sem nenhuma diferenciacdo de seus significados.
Mas para uma melhor compreensao de nosso trabalho, € necessario fazer uma
distincdo entre esses conceitos. Assim, temos Wagner (1994, 1997), que faz uma
distincao classica entre os dois conceitos. A interacdo envolveria 0 comportamento e
as trocas entre individuos e grupos que se influenciam, nos casos em que ha
eventos reciprocos que requerem pelo menos dois objetivos e duas acodes. Ja a
interatividade envolveria os atributos da tecnologia contemporéanea utilizada, por
exemplo, na EAD, que permite conexdes em tempo real. Ou seja, a interagédo estaria
associada as pessoas, enquanto a interatividade a tecnologia e aos canais.

Sfez (1994) apresenta a interatividade como argumento de venda, nao apenas
na economia, mas também no mercado tedrico. De fato, tanto engenheiros de
sistemas como estudiosos de sociologia mergulham no encantamento das

z

tecnologias informéticas e receitam em coro um discurso similar. E perigoso ver tal
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defesa mesmo quando, por debaixo das simulagcdes mais impressionantes, se
encontra a mesma “bola de bilhar” em movimento (imagem usada por Sfez para
ilustrar o modelo transmissionista da Teoria da Informacéo).

Para o autor, a interatividade cria apenas uma ilusdo de expressado. O
espetaculo que hoje se exibe, segundo ele, parece nos incluir na cena e faz-nos crer
nessa inclusdo. Mesmo que o emissor esteja longe, mediado pela eletrbnica, ja nao
se percebe mais uma sensacdo de artificialidade, sendo a impressao de uma
espontaneidade natural.

O termo interatividade virou marketing de si mesmo, a ponto de perder a
precisdo de sentido. Por exemplo, podem ser encontrados em lojas de
departamentos: brinquedos eletrénicos, videogames e telas tateis que fornecem
informagdes quando tocadas. Esses sdo chamados de brinquedos interativos.
Aparelhos de DVD e telefones celulares com “menus interativos”. Esses casos
ilustram o alastramento do adjetivo interativo que hoje seduz o consumidor,
espectador ou usuario, dando a ele alguma possibilidade ou sensacdo de
participacao ou interferéncia.

Para Machado (1997) “o termo interatividade tem se prestado as utilizagdes
mais desencontradas e estapafurdias... 0 uso elastico que tem se dado atualmente
ao conceito de interatividade, buscando abarcar uma grande gama de fenémeno....”

Lemos (1997), considera que interatividade € um caso especifico de interacao,
que podemos apresentar como interatividade digital, compreendida como um tipo de
relacao tecno-social, ou seja, como um dialogo entre homem e maquina, através de
interfaces gréaficas, em tempo real.

Silva (2007), de um lado defende que o conceito de interatividade representa o
espirito de um novo tempo, uma revolugdo na comunicacdo. A interatividade

apontaria para o imprevisivel e seria um conceito mais aberto que o de interacao.

...0 adjetivo “interativo” qualifica oportunamente a modalidade
comunicacional emergente no ultimo quarto do século XX. Qualifica a nova
relagdo emissao-mensagem-recepc¢ao, diferente daquela que caracteriza o
modelo unidirecional préprio da midia de massa (radio, cinema, imprensa e
tv) baseado na transmissao.

. na era da interatividade ocorre a transicdo da logica da distribuicao
(transmissdo) para a légica da comunicagao (interatividade). Isto significa
modificacao radical no esquema classico da informagao baseado na ligagéao
unilateral emissor-mensagem-receptor. (SILVA, 2009)



45

Para Silva o emissor ndo transmite as informacées de forma fechada. A
informacdo € passada com varios elementos e possibilidades para que o receptor
possa manipula-las e transforma-las em conhecimento.

Com as novas tecnologias, principalmente com a internet, a possibilidade de
obter informacdes depende apenas de um “clique”, isso faz com que as informacdes
sejam acessadas de forma instantanea e possam ser modificadas de acordo com
cada individuo. O acesso a informagcdo € um movimento de massa, mas 0
aprendizado é um processo individual. Ter acesso a informagao nao significa que o
individuo aprendeu.

Primo (2007) afirma que nao sabe o que € interatividade e, por isso, rejeita o
conceito, preferindo falar apenas de interagdo em seus escritos. Para ele, néao
interessa a simples interagdo com a maquina, mas as interacbes entre seres
humanos, que podem ser mediadas por computadores.

Para Lévy (1999, p. 82) “a interatividade assinala muito mais um problema, a
necessidade de um novo trabalho de observacao, de concepcao e de avaliagdo dos
modos de comunicagao do que uma caracteristica simples e univoca atribuivel a um
sistema especifico”, ndo se limitando, portanto, as tecnologias digitais. Assim,
apresentamos 0 conceito sobre interatividade desenvolvido e estabelecido na
informatica e € o que mais se assemelha com o que chamamos “midias interativas”
nos dias de hoje. Desde cedo a importancia da interatividade foi percebida na area
dos computadores.

Em 1954, propunha-se um programa que permitia desenhar num monitor.
Porém, o verdadeiro impulso para uma interatividade nessa area foi dado
por lvan Sutherland, em 1963, com o programa Sketchpad, onde o usuario
podia desenhar diretamente no monitor atrds de uma caneta (pen light). A
partir disso, ainda nos anos 1960, o termo interatividade foi cunhado como
uma derivagcao do neologismo inglés interactivity. (FRAGOSO, 2001, p.10)

Apbs os jogos eletronicos, alguns autores definiram interatividade como um
termo muito associado a tecnologia, de forma que hoje até podemos esquecer as

suas diversas aplicacées em outras areas de conhecimento

[...] interatividade € relacionada a extensdo de quanto um usuario pode
participar ou influenciar na modificagdo imediata, na forma e no contelddo de
um ambiente computacional. O termo é conceituado como uma variavel
baseada no tempo de resposta do estimulo. (STEUER,1992, p.13),
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Podemos citar como exemplo de meios de baixa interatividade: livros, jornais
e TV aberta; e como meios de alta interatividade: teleconferéncia, e-mail e
videogame. E justamente esse enfoque da tecnologia que é lembrado por Koogan e
Houaiss (1999), “A interatividade € a troca entre o usuario de um sistema informatico
e a maquina por meio de um terminal dotado de tela de visualizacdo”. Assim, os
usuarios podem participar modificando a forma e o conteddo do ambiente mediado
em tempo real, sendo esta uma variavel direcionada pelo estimulo e determinada
pela estrutura tecnoldgica do meio.

Podemos observar que Walker (1988) confirma a tese de correlagdo entre a
tecnologia e a interatividade, afirmando que: “[...] esse conceito esta ligado na acao
dialégica entre 0 homem e técnica”. Dentro desse mesmo pensamento, Lemos
(1997) também compreende a interatividade simplesmente como: “[...] uma nova
forma de interacao técnica, de caracteristica eletronico-digital, e que se diferencia da
interacdo anal6gica que caracteriza a midia tradicional”.

A interatividade de um processo ou agdo pode ser descrita como uma
atividade mutua e simultdnea por um dos dois participantes, normalmente
trabalhando em direcdo de um mesmo objetivo. Segundo LIPPMAN (1998), para ser
classificado como interativo, um sistema necessita possuir as caracteristicas

descritas a seguir:

Interruptabilidade: cada um dos participantes deve ter a capacidade de
interromper o processo e ter a possibilidade de atuar quando bem entender.
Esse modelo de interacdo estaria mais para uma conversa do que para uma
palestra. Porém, a interruptabilidade deve ser mais inteligente do que
simplesmente bloquear o fluxo de uma troca de informagoes.

Granularidade: refere-se ao menor elemento apés o qual se pode
interromper. Em uma conversacao, poderia ser uma frase, uma palavra, ou
ainda, como é costume, responder a interrupgdo com um balangar da
cabecga, ou com frases do tipo “ja respondo sua pergunta”. Portanto, para
que um sistema seja realmente interativo, essas circunstancias devem ser
levadas em conta para que o usuario ndo creia que o sistema interativo
usado esteja “travado”. Ou seja, € necessario que o sistema apresente uma
mensagem observando a operagao que esta acontecendo.

Degradacdo suave: esta caracteristica refere-se ao comportamento de
uma instdncia do sistema quando este ndo tem a resposta para uma
indagagcado. Quando isso ocorrer, o outro participante ndo deve ficar sem
resposta, nem o sistema deve se desligar. Os participantes devem ter a
capacidade de aprender quando e como podem obter a resposta que nao
esta disponivel.

Previsdao limitada: existe uma dificuldade em programar todas as
indagagbes possiveis. Apesar disso, um sistema interativo deve prever
todas as instancias possiveis de ocorréncias. Assim, se algo que nao havia
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sido previsto ocorrer na interacdo, o sistema ainda tem condicbes de
responder. Ou seja, essa caracteristica deve dar a impressao de um banco
de dados infinito.

Nao-default: o sistema ndo deve forgar a direcdo a ser seguida por seus
participantes. A inexisténcia de um padrao predeterminado dé liberdade aos
participantes, remetendo mais uma vez ao principio de interruptabilidade,
pois diz respeito a possibilidade do usuério parar o fluxo das informacdes
e/ou redireciond-lo (LIPPMAN, 1998, p.115).

Lemos (1997) nos apresenta a classificacdo da interatividade na TV e seus

niveis de interagao.

Nivel 0: é o estagio em que a televisdo expbe imagens em preto e branco e
dispde de um ou dois canais. A agdo do espectador resume-se a ligar e
desligar o aparelho, regular volume, brilho ou contraste e trocar de um canal
para outro.

Nivel 1: a televisdo ganha cores, maior nimero de emissoras e controle
remoto - o “zapping’® vem anteceder a navegacdo contemporanea na web.
Ele facilita o controle que o telespectador tem sobre o aparelho, mas, ao
mesmo tempo, o prende ainda mais a televisao.

Nivel 2: alguns equipamentos periféricos vém acoplar-se a televisdo, como
0 videocassete, as cémeras portateis e os jogos eletrébnicos. O
telespectador ganha novas tecnologias para apropriar-se do objeto
televisdo, podendo agora também ver videos e jogar, e das emissoes,
podendo gravar programas e vé-los ou revé-los quando quiser.

Nivel 3: ja aparecem sinais de interatividade de caracteristicas digitais. O
telespectador pode entao interferir no contedado por meio de telefonemas
(como foi o caso do programa “Vocé Decide”, da rede Globo de Televisao),
fax ou correio eletrénico.

Nivel 4: é o estagio da chamada televisdo interativa em que se pode
participar do conteddo a partir da rede telematica em tempo real,
escolhendo angulos de camera, diferentes encaminhamentos das
informacdes, etc. (LEMOS, 1997, p.101)

Reisman (2002), também fala sobre os niveis de interacdo e classifica-os em

trés formas:

1) Reativo - nesse nivel, as opcbes e realimentacdes (feedbacks) séo
dirigidas pelo programa, havendo pouco controle do usuario sobre a
estrutura do conteldo;

2) Coativo - apresenta-se aqui possibilidades de o usuario controlar a
sequéncia, o ritmo e o estilo;

3) Pré-ativo - o usuario pode controlar tanto a estrutura quanto o contetdo
(REISMAN, 2002, p.11).

Também é possivel classificar a interatividade das midias em termos de

midias quente ou fria:

Midias quentes - sdo aquelas que ndo deixam nenhum (ou muito pouco)
espaco de interacdo. Distribuem mensagens prontas, sem possibilidade de

" E a mania que o telespectador tem de mudar de canal a qualquer pretexto, na menor queda de ritmo ou
interesse do programa e, sobretudo, quando entram os comerciais.
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intervencdo. Nesse sentido, sdo midias quentes o radio, o cinema, a
fotografia, o teatro e o alfabeto fonético.

Midias frias - sdo as que permitem a interatividade, que deixam um lugar
livre, onde os usudrios poderao preencher ao interagir. Essas midias sédo a
palavra, a televisdo, o telefone e o alfabeto pictografico'. Hoje, os
computadores e a rede mundial de informacdo (o ciberespaco) sao
exemplos de midias frias, onde a interatividade ndo s6 é estimulada, mas
necessaria para a existéncia dessas midias. Podemos dizer que, para esses
sistemas, a interatividade é tudo

(MCLUHAN,1964, p.98).

De acordo com as definicdes apresentadas podemos afirmar que ainda nao
temos a TV interativa, pois o telespectador ndo tem controle total sobre a
programacao. Segundo Montez; Becker (2005) a interatividade plena sera atingida

quando:

O telespectador passa a se confundir com o transmissor, podendo gerar
contetido. Esse nivel € semelhante ao que acontece na internet hoje, onde
qualquer pessoa pode publicar um site, bastando ter as ferramentas
adequadas. O telespectador pode produzir programas e envia-los a
emissora, rompendo o monopdlio da producgéao e veiculagdo das tradicionais
redes de televisdo que conhecemos hoje. (MONTEZ; BECKER, 2005, p.63)

Quanto a interacdo e a interatividade, podemos dizer sobre os varios
conceitos acima descritos que interagdo e interatividade ndao possuem o mesmo
significado, interagdo pode ocorrer diretamente entre dois ou mais entes atuantes,
ao contrario da interatividade, em que é necessariamente intermediada por um meio

eletrénico (usualmente um computador).

2.1 Aprendizagem

Trataremos agora dos processos de aprendizagem. Segundo Soares (2005),
através da historia varios pesquisadores se perguntavam como o homem aprendia e
como o cérebro funcionava para aprender. Para Aristoteles, o cérebro s servia para
resfriar o sangue. Os egipcios guardavam em vasos as visceras e jogavam o
cérebro fora, pois ndo tinha serventia. Os assirios acreditavam que o centro do
pensamento estava no figado. Entdo, Hipocrates surge com a demonstracdo de que

0 cérebro se dividia em dois hemisférios e que neles estavam todas as funcoes

'* Alfabeto Pictogréafico — surgiu aproximadamente ao ano 4.000 a.C. na Mesopotamia, é o primeiro
alfabeto que se tem conhecimento; através de desenhos simplificados, onde pictogramas
expressavam realidades.
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bioldgicas e da mente. Surge assim a medicina moderna. Mais tarde, chegou-se ao
paradigma do cérebro em acdo. O ponto de mutacdo se encontra no fato de que,
antes, os dois — homem e cérebro — estariam dissociados e, agora, ndo mais:
integram-se dinamicamente, constituindo o sistema funcional do ser humano em
acao para aprender, interagir e se relacionar com o0 meio que o cerca.

Existem varios conceitos de aprendizagem. O ato de aprender deve ser
entendido como uma acgao dinamica e individual e também nao se pode separar os
processos de aprendizagem dos processos de ensino.

Etimologicamente, aprender significa “apreender”, adquirir conhecimentos. A
aprendizagem € uma acao dinamica que se estabelece entre um conhecimento ja
apreendido e um novo conhecimento a adquirir, que ao passar através de processos
conscientes e inconscientes do nosso psiquismo torna possivel a criacado de um

esquema mental que serve de suporte a toda essa atividade.

O apreender, do latim apprehendere, significa segurar, prender, pegar,
assimilar mentalmente, entender, compreender, agarrar. Nao se trata de um
verbo passivo; para apreender é preciso agir, exercitar-se, informar-se,
tomar para si, apropriar-se, entre outros fatores. O verbo aprender, derivado
de apreender por sincope, significa tomar conhecimento, reter na memoria
mediante estudo, receber a informagéo de... ANASTASIOU; ALVES (2006,

p.14)

A respeito do conceito de aprendizagem, Piaget evidencia: como construg¢ao
ou reconstrucao de ideias, comportamentos e conceitos, seguindo as necessidades
individuais, bem como a interacdo com o meio, sendo uma acao dindmica,
complexa, que exige reflexdo, compreensao e a acdo direta do individuo, sendo
entdo incorporada, respeitando o desenvolvimento de cada um. Piaget (1973, p. 69)
afirmara que “...uma aprendizagem jamais parte do zero.”

Para Vygotsky (1998) a aprendizagem nao é superposta ao desenvolvimento,
€ anterior ao desenvolvimento. A aprendizagem € muito significativa nesta teoria,
uma vez que instiga zonas proximais, colaborando assim para o desenvolvimento do
individuo, ampliando as fungdes psicolégicas superiores. Vygotsky revela que
qualquer acédo pode ser uma aprendizagem em potencial dentro das zonas por ele
proposto.

Utilizando este conceito de desenvolvimento, entende-se entdo a
aprendizagem como um processo de construcao individual através do qual se faz
uma interpretacao pessoal e Unica dos fatos e acontecimentos a que estiver ligado
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de alguma forma. Isso envolve a atividade do ser humano como um todo: biolégica,

psicolédgica, social e cultural, nos seus multiplos aspectos. Nesse sentido Tavares;

ALARCAO (1985) nos traz essa compreensao por meio de alguns contextos:

Contexto fisico/bioldgico: A aprendizagem ou a acdo de aprender ocorre
dentro de um ambiente fisico e bioldégico mais ou menos saudavel, e sao as
suas caracteristicas (qualidade dos espacos e sua distribuicao, do ar que se
respira, da agua que se bebe, dos ritmos e dindmicas que se selecionam ou
impdem...) que interferem com o maior ou menor sucesso das aprendizagens;
Contexto psicossocial: Esta intimamente relacionado com o campo afetivo,
em que as relacgdes intra e interpessoais se revestem de especial relevo. Nao
ha davida de que, atualmente, se da cada vez mais importancia a esta rede
de relagbes humanas que pressupdem uma dinamica a nivel intrapessoal e
interpessoal, ajustada e harmoniosa, a que 0s processos de
ensino/aprendizagem, de formacéao e de educacao nao podem ficar alheios;
Contexto axiocultural: Este contexto tem a ver, diretamente, com os valores
que constituem os ingredientes essenciais das culturas no decorrer das
diferentes civilizagbes e consequentemente das trans ou multiculturas. O
conceito de valor € um conceito vertical e transversal e esta presente em toda
a acao humana, social ou cultural.

Contexto linguistico/comunicativo: O homem é um ser comunicante e
como tal é o resultado das suas falas, da sua inteligéncia e vontade.

Além do contexto em que a aprendizagem pode se desenvolver é necessario

atentar as diferentes perspectivas em relagao a aprendizagem. Sao elas:

e Cognitivista: aprender implica na melhora da capacidade cognitiva sob
influéncia do ambiente.

¢ Psicologista: aprender significa a aquisicdo de habilidades.

e Cienciagista: aprender é a capacidade de formar teorias, formar
hipoteses e fazer influéncia indutiva.

e Computacionalista: aprender € qualquer processo pelo qual o sistema

melhora sua performance (ou adquire conhecimento explicitamente).

Dentro desses diferentes contextos surgem os principios psicopedagégicos, e

as técnicas de ensino que cada corrente considera adequada tendo em vista a
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eficacia da aprendizagem. Desse modo, ao percorrermos o0 contexto em que a
aprendizagem acontece e 0s principios psicopedagdgicos que as envolvem,
deparamos com alguns conceitos de Ausubel sobre a aprendizagem significativa.

Para que a aprendizagem significativa ocorra é preciso entender um processo
de modificagdo do conhecimento, em vez de comportamento em um sentido externo
e observavel, e reconhecer a importancia que o0s processos mentais tém nesse
desenvolvimento. As ideias de Ausubel também se caracterizam por basearem-se
em uma reflexao especifica sobre a aprendizagem escolar e 0 ensino, em vez de
tentar somente generalizar e transferir a aprendizagem escolar conceitos ou
principios explicativos extraidos de outras situagdes ou contextos de aprendizagem.

Para haver aprendizagem significativa sdo necessarias duas condi¢coes. Em
primeiro lugar, o aluno precisa ter uma disposicao para aprender: se o individuo
quiser memorizar o conteudo arbitraria e literalmente, entdo a aprendizagem sera
mecanica. Em segundo, o conteudo escolar a ser aprendido tem que ser
potencialmente significativo, ou seja, ele tem que ser légica e psicologicamente
significativo: o significado l6gico depende somente da natureza do conteudo, e o
significado psicolégico € uma experiéncia que cada individuo tem. Cada aprendiz faz
uma filtragem dos conteudos que tém significado ou ndo para si proprio.

Para esclarecer como € produzida a aprendizagem escolar, Ausubel (1982)
propde distinguir dois eixos ou dimensdes diferentes que originardo, a partir dos
diversos valores que possam tomar em cada caso, a classes diferentes de
aprendizagem.

» Aprendizagem significativa
» Aprendizagem memoristica

A aprendizagem significativa € o eixo relativo a maneira de organizar o
processo de aprendizagem e a estrutura em torno da dimensao aprendizagem por
descoberta/aprendizagem receptiva. Essa dimenséao refere-se a maneira como 0
aluno recebe os conteudos que deve aprender: quanto mais se aproxima do pélo de
aprendizagem por descoberta, mais esses conteudos sao recebidos de modo nao
completamente acabado e o aluno deve defini-los ou “descobri-los” antes de
assimila-los; inversamente, quanto mais se aproxima do po6lo da aprendizagem
receptiva, mais os conteldos a serem aprendidos sdao dados ao aluno em forma

final, ja acabada.
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A aprendizagem memoristica, ao contrario da aprendizagem significativa,
remete ao tipo de processo que intervém na aprendizagem, e origina um continuum
delimitado pela aprendizagem significativa, por um lado, e pela aprendizagem
mecanica ou repetitiva, por outro. Nesse caso, a distincdo estabelece, ou nao, por
parte do aluno, relagées substanciais entre os conceitos que estao presentes na sua
estrutura cognitiva e 0 novo conteddo que é preciso aprender. Quanto mais se
relaciona 0 novo conteldo de maneira substancial e nao arbitraria com algum
aspecto da estrutura cognitiva prévia que Ihe for relevante, mais proximo se esta da
aprendizagem significativa. Quanto menos se estabelece esse tipo de relacdo, mais
proxima se esta da aprendizagem mecanica ou repetitiva.

Segundo Soares 2005, podemos dividir a experiéncia de aprendizagem em

niveis hierarquicos, como apresentamos logo a seguir.

2.1.2 Niveis hierarquicos de experiéncias na aprendizagem

O processo de aprendizagem da-se a partir de experiéncias que podem ser
organizadas em cinco niveis de crescentes graus de complexidade. Sao eles:
Sensacgao - Percepcao - Formacao de Imagens - Simbolizagdo - Conceituacdo. A
possibilidade da vivéncia de cada uma destas experiéncias esta atrelada a pré—

existéncia do nivel anterior, revelando-se, assim, seu carater hierarquico.

Figura 6: niveis hierarquicos de experiéncias na aprendizagem

Conceituagio

simbolizacio

Formacio de Imagens

Percepcio

Sensacio

Fonte: Soares, 2005

Se fizermos uma andlise de evolucdo das espécies animais perceberemos
que, a medida que subimos na escala evolutiva, mais complexa vao se tornando as

experiéncias dos individuos com o meio onde estao inseridos, sendo exclusivamente
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do ser humano as capacidades de simbolizacdo e conceituacao. Assim como na
filogénese, na ontogénese humana também observaremos a aquisicdo paulatina

destas habilidades relacionada ao desenvolvimento da aprendizagem.

2.1.3 Sensacao

E o nivel mais primitivo do comportamento, referindo-se unicamente a
ativagdo de estruturas sensoriais. E a partir das sensagdes que o individuo pode

perceber o mundo que o cerca.

2.1.4 Percepcao

Constitui-se na tomada de consciéncia relativa a sensacées em progresso. A
eficiéncia da percepcdo depende de que o aparato neurolégico seja capaz de
converter, adequadamente, as sensacées em impulsos elétricos. Apesar de ser um
comportamento neurologicamente superior a sensacdao, do ponto de vista
psicolégico é, ainda, extremamente rudimentar. No entanto, é baseado na

percepcao que o individuo ira formar imagens.

2.1.5 Formacao de Imagens

Refere-se a sensacdes ou informacdes ja recebidas e percebidas. Esta
relacionada aos processos de memoria, ja que corresponde a um registro de
aspectos das experiéncias vividas, ainda que a elas ndao se associem palavras
(aspectos nao verbais).

As imagens formadas nao se restringem apenas ao nivel visual; sao registros
de percepgoes oriundas de quaisquer dos 6rgaos dos sentidos. Incluem-se, aqui,
além das imagens do cotidiano, os sons sociais nao verbais (ruidos de automoveis e
maquinas, vozes de animais, etc.), odores caracteristicos de diversas coisas, 0s

sabores tipicos dos diferentes alimentos, texturas de objetos, assim como também a
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percepcao social, ou seja, expressoes faciais e corporais percebidas em varias

situacoes.

2.1.6 Simbolizacao

Habilidade descrita como exclusiva da espécie humana e que corresponde a
capacidade de representar uma experiéncia de forma verbal ou nao verbal.

As simboliza¢des ndo verbais verificam-se através de simbolos visuais ou
auditivos, em manifestacbes artisticas, musicais, religiosas e patriéticas. Incluem-se
nesta categoria as capacidades de avaliar e recordar situacdes, emitindo
julgamentos do tipo: perto — longe; grande — pequeno; alto — baixo; cheio — vazio;
depressa — devagar, etc. As simbolizacdes verbais estdo relacionadas a palavras.

Tanto na histéria da espécie como no desenvolvimento de cada individuo, o
primeiro destes sistemas a se instalar é o falado. Uma das provaveis razées para
este fato deve ser a facilidade de aquisicao deste sistema, visto que relacionado a
audibilizacdo, nao podendo ser “desligado” nem necessitando uma atencao
direcionada, como acontece com a visualizagdo. Além disso, a maturidade
psiconeurolégica aqui exigida € menor do que nos sistemas lido e escrito. Estas
consideracdes nos levam a compreender porque a lingua falada ocupa posicao de
destaque em nossas vidas, predominando nao apenas na infancia.

Algumas modificacbes relativas a estes sistemas verbais podem ser
observadas em circunstancias especiais, como a linguagem de sinais utilizadas
pelos surdos ou o braille, codigo de escrita utilizado pelos cegos. A conquista da
habilidade de simbolizar abre caminho para o dominio da conceituacao.

2.1.7 Conceituacao

Complexo processo mental que envolve capacidades de abstragao,
classificagdo e categorizacdo. E preciso observar que conceituar e abstrair ndo sdo
sinbnimos. A abstracdo contrapde-se a concretizagdo, pressupondo um maior grau
de distanciamento em relacdo a uma circunstancia observavel. Ainda assim, a

experiéncia abstraida pode ser, e em algum momento certamente foi, observada. No
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entanto, para conceituar, também é necessario classificar e categorizar, sendo estes

fatores criticos do processo ja que classes e categorias ndo sao, em si, observaveis.

2.1.8 Relacao entre interacao interatividade e aprendizagem.

O conceito de interacao elaborado na concepgao vygotskyana refere-se a
uma relacdo social dindmica em que a ag¢ao ou o discurso do outro revestido e
permeado pela linguagem proporciona alteragdes na forma de pensar e agir,
interferindo no processo de construcao de conhecimento do sujeito Oliveira (2004).
Esta interagdo social também se refere a relacdo entre sujeito e objeto de
conhecimento, objetos estes inseridos no contexto sécio-histérico. A aprendizagem é
um processo complexo que envolve esta interacdo enquanto um processo
psicolégico e sécio-histérico. O aprendizado adequadamente organizado resulta em
desenvolvimento mental e pde em movimento varios processos de desenvolvimento
que, de outra forma, seriam impossiveis.

A interacdo social, segundo Vygotsky, proporciona o desenvolvimento
cognitivo, em primeira instancia em um nivel social e depois em nivel individual,
dentro do proprio sujeito. Existem as diferengas individuais, mas o convivio e a
prépria insercdo da pessoa em sociedade € acrescida pela aprendizagem
cooperativa, onde ha reflexao e a construgao social do conhecimento. Rizek (2004).

A aprendizagem se processa na interacdo com o outro e envolve processos
como a internalizagéo ou interiorizagcéo, apropriacao, linguagem, pensamento e zona
de desenvolvimento proximal' (ZDP), conceitos principais de Vygotsky. O suijeito,
ao estabelecer uma relacdo com o objeto de conhecimento social, mobiliza uma
troca entre os seus processos internos de desenvolvimento mental ao internalizar o
que foi posto para ele. Uma vez que isto acontece, o sujeito se apropria de algo que
veio externamente e reorganiza cognitivamente esta aquisicdo ativamente,

processando a informacao, tornando-a propria. Vygotsky (1998).

> A zona de desenvolvimento proximal define aquelas fun¢des que ainda ndo amadureceram, mas
que estao em processo de maturagao, fungdes que amadurecerdo, mas que estao presentemente em
estado embrionario. Essas fungbes poderiam ser chamadas de ‘“brotos” ou “flores” do
desenvolvimento, ao invés de “frutos” do desenvolvimento. O nivel de desenvolvimento real
caracteriza o desenvolvimento mental retrospectivamente, enquanto a zona de desenvolvimento
proximal caracteriza o desenvolvimento mental prospectivamente. (VYGOTSKY, 1998, p. 113)



56

No sentido de autonomia, criatividade e dinamismo, o sujeito que se relaciona
com seu objeto de conhecimento e com o0s pares em interacdo social tem na
interatividade possibilidades concretas de exercer sua atividade. Em contextos
educativos escolares, a aprendizagem interativa promove a possibilidade em que o
aluno deixa de ser apenas um receptor passivo dos conteludos para interagir com os
mesmos e assim poder modifica-los. (BELISARIO, 2003).

No &dmbito da educacao formal, essas relacdes e influéncias acontecem em
todos os momentos. Mesmo numa situacédo de aula centrada no modelo “professor
falante — aluno ouvinte” podemos perceber as acdes e reacdes dos participantes,
nem que estas estejam limitadas & relagdo estimulo-resposta. E comum, em sala de
aula, encontrarmos alunos que “ndo prestam atencao a aula”, alunos que
“baguncam”, alunos que “dormem”, alunos que “acompanham atentamente todo o
discurso do professor”. Todas essas sao formas de interacédo, formas de o aluno
dizer ao outro como aquela mensagem esta sendo significada, o que, por sua vez,
provoca no professor e nos demais alunos outras acdes e reagdes caracteristicas a
cada caso. Também ocorre interagdo numa situacao em que o aluno é colocado em
frente a um texto escrito. Cabe ao aluno interpretar hermeneuticamente o texto, isto
€, compreendé-lo, atribuir sentido ao que &, o que faz com que o aluno se
modifique, pois a cada leitura surgem novos horizontes de compreenséo, novas

relacdes entre o leitor e 0 texto se estabelecem.

Ocorre interagao, ainda, numa situacao de sala de aula em que o aluno tem
liberdade para se expressar, mas € lhe cobrada uma ordem, uma organizag¢ao, ou
seja, ele necessita esperar a vez para falar, ndao pode interromper aquele que esta
com a palavra, situacao muito em uso hoje, principalmente na academia, quando
cada um necessita de espaco-tempo para fazer seu discurso. Nestes casos
mantém-se a separacao emissao-recepcdao da mensagem, perdendo-se muitas
oportunidades para questionar, reorientar o fluxo da mensagem, pois isso s6
acontece se o discurso puder ser interrompido, puder ser redirecionado em tempo
real. Como aquele que poderia e gostaria de interromper nao tem permissao para
tal, no momento que chega sua vez de falar a oportunidade ja se perdeu no tempo,
nao tendo mais a mesma poténcia que teria se acontecesse no ato, em tempo real.

Mesmo assim, a interacdo que acontece é bastante significativa, pois todos tém
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oportunidade para expressar suas opinides, sentimentos, argumentos. E possivel o

estabelecimento de um ambiente de negociagao.

Ignoramos ainda muitos aspectos sobre a atividade do aprender. Segundo
Kelso (1995), no atual estado das pesquisas ninguém ainda sabe exatamente o que
acontece num sistema complexo como o cérebro humano quando ocorre a
aprendizagem. Mas sabemos pelas pesquisas de Maturana; Varela (1995) que a
vida existe pela interacdo do organismo com o seu entorno. E que o aprender

s

é
basico para a sua sobrevivéncia. O organismo que nao aprende ao interagir com o
meio, fenece. Portanto o conhecimento é a forma de existéncia do organismo. E o
conhecimento que o faz existir nessa forma. A integracdo de um determinado
conhecimento traz mudangas na estrutura do sistema vital, ampliando ou
reorganizando novas formas de interpretar e agir. A aprendizagem emerge dessa

interacéao.

2.2 Possibilidades de aprendizagem com TV Digital Interativa (TVDI)

Com base no objetivo dessa pesquisa que é o de verificar as possibilidades
de aprendizagens com o uso da TV Digital, apds percorrer todos os conceitos acima,
€ possivel remeter ao seguinte questionamento: como serd possivel utilizar a TV
digital de forma interativa e promover a aprendizagem?

Apbs os estudos sobre interacdo e interatividade fica um pouco mais facil
definir o que vem a ser TV Interativa. Apesar do conceito ainda n&o estar totalmente
claro em nenhum lugar do mundo, suscitando ainda inUmeras discussdes acerca do
tema, uma caracteristica é certa: a TV deixa de ser unidirecional. O telespectador
passa a ter um canal de interatividade para se comunicar com a emissora, tirando-o
da inércia na qual esta submetido desde o surgimento dessa midia.

Segundo Maclin (2001), o termo TV Interativa abrange uma série de
aplicacOes, servicos e tecnologias, muitas ainda nem inventadas. Apesar dessa
ampla abrangéncia, € possivel classificar toda a variedade de informagdes
incorporadas pelo termo em sete grandes grupos:

1) TV avancada (Enhanced TV) - tipo de conteudo televisivo que engloba

texto, video e elementos graficos, como fotos e animacdes. Na sua forma
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mais simples, € a apresentacdo integrada desses elementos, organizada
por uma grade de programacao. A principal diferenca para a TV Analdgica
consiste justamente na integracdo desses elementos e no aumento da
qualidade do video e do som. A resolucdao do monitor deixa de ser na
proporcao 4:3 para ser 16:9, igual a resolucao da tela de cinema.

2) Internet na TV - permite 0 acesso a internet, e todas as suas funcoes,
usando o aparelho televisor.

3) TV individualizada - permite a adaptacdo total da TV ao gosto do
telespectador, que pode escolher angulos de camera em transmissdes
esportivas ou espetaculos teatrais, personalizar a interface, com escolha de
cores, fontes, e organizacdo das janelas na tela. Também permite a
repeticdo de cenas perdidas, como por exemplo, em transmissdes de
eventos esportivos.

4) Video sob demanda - capacita os espectadores a assistirem ao programa
na hora que desejarem sem a restricdo ao horario em que é transmitido
pela emissora. Pode ser comparado ao acesso a uma video-locadora em
qualquer horério, usando apenas botdées do mouse ou controle remoto. A
emissora pode disponibilizar toda a grade de programag¢ao, com excegao
dos programas ao vivo, para serem assistidos em qualquer horéario. Nao
deve ser confundido com near video-on-demand, onde determinado
programa € transmitidos em certos horarios, como acontece hoje com os
programas pay-per-view.

5) Personal video recorder (PVR) - também conhecido como Personal TV
ou Digital Video Recorder (DVR), permite a gravacao digital de programas
apenas especificando o titulo, o horario, o assunto, o ator, ou algum outro
dado pré-cadastrado sobre o filme, ou qualquer outra atracdo televisiva.
Essa funcdo pode suspender a reproducdo do programa, mesmo que ele
esteja acontecendo ao vivo, e retomar sua reproducao do ponto em que foi
parado, pulando os comerciais. Este equipamento vem com disco rigido,
onde fica armazenado o video, que eventualmente pode ser redistribuido
posteriormente pela internet.

6) Walled garden - um portal contendo um guia das aplicagdes interativas.
Esclarece ao usuario o que é possivel fazer, o que esta disponivel, e serve

de canal de entrada para essas aplicagdes.
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7) Console de jogos - permite o uso da TV para jogos, seja usando como
adversaria a prépria TV ou computador; ou em rede, contra outros

jogadores.

A esses sete grupos classificados pelo Maclin (2001), podemos acrescentar
mais dois, conforme Gawlinski (2003), sendo fundamentais para retratar as atuais
caracteristicas das TVs Digitais Interativas.

1) Guia de programacao eletronica - um portal contendo um guia da
programacdo. Pode ser comparado a revista com a grade de
programacao das TVs a cabo, onde o usuario seleciona a programacao
desejada com o proprio controle remoto, dispensando a busca por canais.
Nao deve ser confundido com o grupo Walled Garden, que é similar, mas
se refere as aplicacdes, € ndo a programacao.

2) Servicos de teletexto - tecnologia comum na TV Analdgica alema, os
servicos de teletexto foram “importados” para a TV Digital. Séao
informacgdes fornecidas pelos transmissores em forma de texto, podendo
se sobrepor as imagens, com informagdes adicionais a programagao, ou
entdo ocupar a tela inteira do video, referindo-se aos mais variados
assuntos. Informagdes econémicas, meteoroldgicas e Ultimas noticias séo

as segOes mais comuns.

Com todas essas caracteristicas a TV passa a agregar novas tecnologias,
Novos servicos e até programacdes impensaveis ha alguns anos, por outro lado, nao
deixa de ser televisdo, com todos os atrativos e problemas de programacao que
conhecemos.

Uma grande vantagem da tecnologia digital é o fato de uma informacao de
audio e video poder ser armazenada e permitir o acesso remoto e simultaneo por um
namero ilimitado de pessoas. Este conceito ja é utilizado na implantacdo de
bibliotecas digitais multimidia, que vém substituindo as convencionais através da
digitalizagdo do acervo. Tal vantagem técnica é fundamental no Brasil, considerando
que a inclusao digital & meta estratégica, direcionando grande parte do investimento
publico em TV Digital. Assim, além de incrementar o processo de aprendizagem e
prover entretenimento, a TV Digital Interativa tera a fungdo de encurtar a distancia
entre o cidadao e o governo. Através de programas especificos e, principalmente,
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por meio da internet, pretende-se disponibilizar servicos como pagamento de contas,
matricula na rede publica de ensino, ensino a distancia, alfabetizacdo digital,
manutencdo de bibliotecas digitais, prestacdo de contas, marcacdo de consultas
médicas, etc. passardo a estar disponiveis para todos. A iniciativa privada também
podera disponibilizar os mais diversos tipos de servigcos entre eles: vendas pela TV,
chamado de T-Commerce e servicos bancarios chamado de T-Bank.

Com esses recursos, podemos interligar a interatividade com a aquisicao de
conhecimento, pois, segundo a psicologia piagetiana, os individuos aprendem e
formam uma base de conhecimento prépria em funcédo do interesse pelo assunto
abordado. A proposta piagetiana defende que a aprendizagem deve brotar a partir
da descoberta, oferecendo liberdade para que as criancas atuem livremente, ou
seja, aprendam sozinhas. (SANTOME, 1998).

De acordo com as teorias de Vygotsky o sujeito internaliza o conhecimento,
ou seja, apropria-se das informacdes externas, processa e analisa, tornado-a
prépria. De forma autbnoma, criativa e dinamica o sujeito se relaciona com os
objetos de conhecimento. Desta forma dentro de um contexto interativo obtém
amplas possibilidades de exercer suas atividades. Assim, por meio da interagéo,
este sujeito deixa de acessar conteudos de forma passiva e passa a interagir com os
mesmos e assim podera opinar, modificar e ainda criar seus préprios conteudos.

A TV Digital Interativa podera ser um meio apropriado para que esta forma de
aprendizado esteja disponivel para uma imensa parcela da populacao brasileira.
Conforme citado, programas infantis veiculados podem, através da interatividade,
criar um ambiente favoravel ao processo de aprendizagem defendido por Jean
Piaget e Vygotsky, contribuindo para o grau de liberdade necessério a constru¢ao do
préprio conhecimento.

Ao verificar as possibilidades do uso da TV Digital Interativa como ferramenta
de ensino/aprendizagem, vale ressaltar que, no momento, a discussao sobre a TV
Digital esta na pauta de varios segmentos da sociedade e merece atengcao especial
devido as suas possibilidades. Sao grandes as perspectivas no campo educacional,
uma vez que favorece o processo ensino/aprendizagem.

Segundo Schneider (2009), duas expectativas favorecem o processo
ensino/aprendizagem com o uso da TV Digital: o Canal da Educacdo e a
Interatividade.
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Quanto ao Canal da Educacgéo, depois da fusdo da Empresa Brasileira de
Comunicacao (Radiobras) e da Associacdo de Comunicacdo Educativa Roquette
Pinto (Acerp), o Governo esta com suas atengbes voltadas a criar o canal da
educacgao, previsto no artigo 13 do Decreto 5.820, que implantou o Sistema
Brasileiro de Televisdo Digital Terrestre (SBTD-T). Esse canal, ainda em fase de
planejamento, esta sob a coordenagédo do Ministério da Educacao (MEC).

Quanto a interatividade, com a chegada da TV Digital, esta na possibilidade
da interatividade, citada no artigo 6 do Decreto 5.820, uma caracteristica dos novos
meios, que vai ao encontro dos caminhos da escola em busca de inovagdes nas
praticas pedagdgicas.

A capacidade de interacdo entre o telespectador € a emissora se divide em
duas. A local, na qual o telespectador interage com conteludos disponibilizados pela
emissora, tais como textos com informativos sobre uma noticia dada e videos
adicionais que déem mais detalhes, e a interatividade plena, que oportuniza que o
telespectador interfira na programacao que esta sendo enviada para todos, votando,

enviando informagdes e e-mails.
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3 O PAPEL DOS MEIOS DE COMUNICACAO NA EDUCACAO

Segundo Ambrosi, Peugeot, Pimentel (2005), “meios” é um termo antigo em
muitos sentidos. Um “meio” € um agente de transmissdo em sentido estrito. Os
antigos achavam que o universo era formado por meio do éter. Para que se entenda
melhor: o ar ou a agua é um meio. Nesse sentido, um meio de transmissao - ou
comunicacao - é um agente neutro. Entretanto, pode-se observar facilmente que,
apesar de seu estado aparentemente objetivo, a natureza de um meio determina o
tipo e a qualidade da informacao que pode passar por ele.

O uso moderno apropriou-se do termo com o significado de meios de
comunicacao. Ainda que atualmente considerassemos o livro ou a imprensa como
meios, o0 termo tomou relevancia com o surgimento da comunicacdo a longa
distancia mediante a tecnologia - ou a telecomunicagéo. A telegrafia foi o primeiro
meio de comunicacdo verdadeiramente moderno, depois rapidamente vieram a
telefonia, o radio, a televisdo, a transmissédo por cabo e satélite e, obviamente, a
Internet. Todo este desenvolvimento aconteceu nos ultimos 150 anos; a maior parte
durante o ultimo século e a Internet na década passada.

No decorrer do avanco da tecnologia, cada nova geracdo de meios de
comunicacao trouxe consigo sua carga de utopias, de criacao de espacos publicos
de interacao participativa entre cidadaos informados, usando o direito a palavra.

Os meios de comunicacdo fazem parte do nosso dia a dia e exercem
poderosa influéncia na nossa cultura. Refletem, recriam e difundem o que se torna
importante socialmente tanto no nivel dos acontecimentos (processo de informacéo)
como do imaginario (sdo os grandes contadores de estérias, atualmente, através de
novelas e seriados), que interferem em nossas decisdes e acdes, operam no sentido
de nos tirar de situacbes cOmodas e arcaicas e empurram-nos para novos tempos,
utilizando tecnologias avancgadas. Eles nos ligam uns aos outros o tempo todo,
tornando-nos inter-dependentes: a todo momento somos fornecedores, produtores e
consumidores.

A importancia dos meios de comunicagao é indiscutivel em qualquer area.
Portanto dentro de uma sociedade em que os saberes sao compartilhados é muito
importante cuidar da qualidade da informacdo que veicula pelos meios de
comunicacdo. Nesse trabalho vamos nos ater apenas sobre o papel dos meios de

comunicagao na educagao.
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A pratica educativa pressupde processos comunicativos intencionais. O uso
dos meios de comunicag¢ao pela educagao cresceu consideravelmente devido aos
avancos tecnologicos dos mesmos. Libaneo (1996) faz importantes consideracdes
sobre as relagbes problematicas entre as novas tecnologias da comunicacao e
informacdo e a educacdo, abordando a importancia da escola como espaco de
sintese e da necessidade de novas atitudes docentes.

E cada vez maior o uso dos meios de comunicacdo com objetivos
educacionais e de integracdo do cidadao a sociedade. Segundo Moran (2009), os
meios de comunicacdo desempenham um importante papel educativo,
transformando-se, na pratica, numa segunda escola, paralela a convencional. Os
meios sdo processos eficientes de educacdo informal, porque ensinam de forma
atraente e voluntaria.

Para verificarmos como o0s meios de comunicacdo atuam na educacéao, é
importante analisar alguns projetos ou propostas de trabalhos que se utilizam desses
recursos e assim conhecer melhor a sua utilizacdo. Com base em varios autores,
dentre eles Monteiro (2009), abaixo seguem algumas descricbes de meios de

comunicacao com papel educativo:

3.1 O Jornal como um recurso didatico pedagégico

Com tantos meios de comunicacdo disponiveis e mais avancados, talvez
surja o seguinte questionamento: por que falar do jornal? Diante das novas
tecnologias da comunicacdo e da informacdo, o jornal ainda tem um papel
importante a cumprir dentro da escola. Muitos autores abordam especificamente o
uso do jornal na sala de aula, sua pertinéncia, suas vantagens e suas
potencialidades.

O jornal impresso surgiu com o objetivo de transmitir informacdes, noticiar.
Com a sua evolugdo houve um aumento do volume de informagdes transmitidas e
de cadernos tematicos com os mais variados assuntos. A diversificacdo de temas
abordados, com informacbes atuais e de qualidade faz do jornal um importante
instrumento, ndo s6 informativo, mas que pode e deve ser utilizado na educacao. A
escola, ao perceber a importancia deste veiculo e a facilidade em utiliza-lo, optou por
estimular os professores a adota-lo como apoio didatico-pedagdgico.
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Nogueira (1986) justifica o interesse pela palavra impressa, mesmo diante de
tantas inovacgdes tecnoldgicas, quando se fala tanto de uma sociedade informatizada
e do poder de penetracao incomparavelmente maior da comunicacao eletrénica,
presente desde o século XIX: “Vivemos num pais onde as enormes desigualdades
econdmicas e sociais parecem determinar defasagens do tempo” (NOGUEIRA,
1986, p. 97). De fato, apenas as minorias podem desfrutar dos confortos da
tecnologia contemporanea.

Santos e Pinto (1995) consideram a imprensa a fonte mais sélida entre a
l6gica escolar e a légica midiatica e, por isso, merecedora de atencao especial por
parte dos professores. O jornal impresso tem a vantagem de ser dindmico sem ser
instantdneo, como as imagens e 0s sons dos meios de comunicacao eletrdnicos,
podendo, assim, ser levado para sala de aula e explorado, analisado pelo tempo
necessario, mesmo que esta sala de aula seja bem distante dos grandes centros
urbanos e das correntes de energia elétrica.

Por ser acessivel, de baixo custo e de grande oferta, o jornal, entdo, é
atualissimo e tem um papel revolucionario a cumprir dentro da escola. Frente aos
problemas como o analfabetismo, a evasdo, a ma formacao de professores, pode
ser um forte aliado em busca de um ensino critico, uma cultura social e humana,
voltada para o cidadao autbnomo, capaz de pensar e transformar sua realidade.

Segundo Hamze (2009), o uso do jornal em sala de aula indica um novo
contorno do pensar e agir por meio de sua leitura e manipulagao. A ideia de utilizar o
jornal como um instrumento pedagdégico e leva-lo para dentro da sala de aula
transforma-o em uma ferramenta pratica para a motivagdao do ensino. O estudo e a
leitura do jornal dentro de um contexto pedagdégico do conteudo, em alguns casos, é
muito mais bem sucedido do que o simples uso do livro didatico. Como ferramenta
pedagdgica, traz uma visdo aberta e atualizada, um espaco de divulgacao de ideias,
de comunicacdo de opinido e interesses e tem contorno multidisciplinar e
interdisciplinar.

O uso do jornal na escola atende a proposta dos Parametros Curriculares
Nacionais (PCNs), pois as matérias tratadas servem de base para o
desenvolvimento dos temas transversais, trabalhando-se, por exemplo, a questao da
ética e da cidadania nos enfoques e tendéncias, que dao aos fatos e noticias.
Ensina-se através do jornal, a leitura, a interpretacdo dos assuntos tratados sob um



65

prisma reflexivo e critico, propiciando aos alunos a oportunidade de se inserir no

mundo através de uma janela de papel.

3.2 Radio como um recurso didatico pedagodgico

Segundo Araya (1999) o radio na América Latina tem exercido um importante
papel comunicacional por apresentar, nas ultimas décadas, uma possibilidade de
participacdo as comunidades. As caracteristicas fundamentais deste veiculo podem
ser resumidas ao imediatismo: em matéria informativa, uma das forcas do radio é a
rapidez em transmitir informacdes ao publico; horizontalidade: na América Latina o
radio € o meio de comunicacao massivo que mais tem quebrado a verticalidade das
mensagens; alianga urbano-rural: por varias comunidades, o radio continua o Unico
meio massivo que pode chegar em regides de dificil acesso, onde as vezes nao ha
aparelhos de TVs ou computadores; local: um noticiario de radio tem mais
legitimidade e audiéncia quando & capaz de converter-se em um canal fluido de
comunicacao entre as distintas experiéncias da comunidade, cidade ou regido
determinada; lugar de encontro: a partir das experiéncias de participacao de
comunidades, iniciam-se outras dinamicas de participacdo dentro das
programacoes. O radio se converte em ponto de encontro de pessoas e dos grupos.

No século XXIl, a educacdo, muito além de transmitir informacgdes, tem por
desafio formar cidadaos que saibam transformar informacdo em conhecimento, que
saibam usar esses conhecimentos em beneficio préprio e de sua comunidade. A
escola que ao longo dos tempos se distanciou da vida cotidiana, busca hoje diminuir
estas distancias e é neste sentido que o uso do radio na educagao vem contribuir,
ou seja, preencher a lacuna formada entre sociedade e escola, desenvolvendo
competéncias e habilidades (capacidade de sintese, de raciocinio, de verbalizacédo
de ideias, etc.) que viabilizem as comunidades escolares condi¢des de realizar um
projeto de vida e de sociedade melhor.

Como um exemplo do uso de radio, citamos o Projeto Minerva'® que além de

usar o radio como meio de comunicacdo de massa para fins educativos e culturais,

'*0 Projeto Minerva nasceu no Servico de Radiodifusdo Educativa do Ministério da Educagédo e
Cultura. Foi iniciado em 12 de setembro de 1970. O nome Minerva € uma homenagem a deusa grega
da sabedoria. Do ponto de vista legal foi ao ar tendo como escopo um decreto presidencial e uma
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visava atingir a pessoa onde ela estivesse para desenvolver suas potencialidades.
Era voltado ainda a divulgacao e orientacdo educacional, pedagégica e profissional,
inclusive a programacao cultural de interesse das audiéncias. Seus programas se
concentraram nas areas do ensino supletivo e de educacgao de base.

Para acompanhar o curso pelo radio, os alunos inscritos para esse tipo de
recepcdo reuniam-se de segunda & sexta-feira no radioposto'’, permanecendo em
média, duas horas e meia diariamente.

De acordo com Niskier (1999, p. 217), podemos listar as principais
caracteristicas que norteavam o Projeto Minerva:

a) Contribuicdo para a renovacao e desenvolvimento do sistema educacional

para a difusao cultural, conjugando o radio e outros meios;

b) Complementacdo ao trabalho desenvolvido pelo sistema regular de

ensino;

c) Possibilidade de promog¢ao da educacédo continuada;

d) Divulgacdo de programacao cultural, de acordo com o interesse da

audiéncia;

e) Elaboracéao de textos didaticos de apoio aos programas instrutivos;

f) Avaliacdo dos resultados de utilizagdo dos horarios da Portaria n® 408/70

pelas emissoras de radio.
De outubro de 1970 a outubro de 1971 o projeto atendeu a 174.246 alunos,
sendo 61.866 de cursos ja concluidos e 112.380 nos cursos em andamento.
De outubro de 1971 a dezembro de 1971, 96.939 concluiram os cursos,
sendo que 2.130 em recepgédo isolada, 1.033 em recepgdo controlada e
93.776 atendimentos em 1.948 radiopostos. (NISKIER, 1999, p. 20).

O projeto Minerva estendeu-se por vinte anos e talvez tenha terminado por
motivos politicos e pela falta de visdo do uso do radio (como meio de levar a
educacgao) por muitos responsaveis pelo MEC. Em 15 de fevereiro de 1991 o Jornal
Estado de Sao Paulo anunciou o fim do projeto Minerva e a transmissdo de uma

nova programacao educativa.

portaria interministerial de n? 408/70, que determinava a transmissédo de programacao educativa em
carater obrigatdrio, por todas as emissoras de radio do pais.
Fonte: <http://www.eps.ufsc.br/disc/tecmc/bahia/grupo8/site/pag6.htm>. Acesso em: 23 mar. 2009.

' Era o local onde o grupo se reunia para audigao das radios-aula e o desenvolvimento das
atividades instrucionais propostas em cada aula.
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3.2.1 Projeto Radio Escola

Conforme informagées disponiveis no site oficial do projeto'®, a Radio Escola
foi desenvolvida pela Secretaria de Educagdo a Distadncia do MEC. O programa
desenvolveu agdes para escolas publicas e comunidades com o objetivo de utilizar a
linguagem radiofénica na difusdo e no desenvolvimento de praticas pedagdgicas,
além de propiciar atividades para o exercicio docente.

O projeto produziu programas radiofénicos educativos destinados a apoiar a
capacitacdo e atualizacdo de milhares de professores alfabetizadores em todo o
pais. Professores e radialistas receberam pelos correios kits das séries contendo
programas de radio, gravados em fitas cassetes ou cd’s, acompanhados de um guia
impresso com instrucdes de uso e sugestdes de atividades pedagdgicas. O radio
escola ofereceu trés séries que utilizaram a tecnologia de audio, sdo elas: a do
professor, do aluno e do radialista.

Série do professor: recurso pedagdgico que auxiliou a capacitacao de
professores alfabetizadores. Ofereceram subsidios para discussdes de questbes e
temas a serem trabalhados em sala de aula, tais como meio ambiente,
manifestagdes culturais, diversidade textual, cidadania e ética. Os arquivos foram
disponibilizados em MP3 em duas modalidades de audicdo (ouvir o programa
imediatamente) ou download (baixar o programa para o computador).

Série do aluno: Material didatico de apoio para ser utilizado em sala de aula.
A partir dele foi possivel desenvolver uma série de atividades pedagdgicas de leitura
e escrita com alunos da alfabetizacdo. Seu objetivo foi informar o aluno sobre a
origem, historia, caracteristicas e a importancia da cantoria de viola nordestina no
contexto da cultura popular brasileira. Os arquivos também foram disponibilizados
em MPS3.

Série do radialista: ofereceu programas para veiculagdo em emissoras de
radio, especialmente para localidades onde havia turmas de alfabetizacao de jovens
e adultos. Os programas apresentaram estratégias de ensino e deram dicas de
atividades que poderiam facilitar o trabalho do alfabetizador em sala de aula. Foram
60 programas, com duracao de trés minutos cada. Abordavam varios aspectos da
alfabetizacao, com sugestdes de atividades em diferentes tipos de texto, usados em

noticiarios de jornal, quadrinhos, poesias, musica, dicas para ensinar matematica a

'8 http://200.130.3.122/
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partir do cotidiano, nogdes basicas para o ensino de histéria e geografia e para a

discussdo de temas como meio ambiente e manifestagbes da cultura popular

brasileira.

3.3 Video educativo

Quando falamos em tecnologia, logo imaginamos o computador, e nos

esquecemos que a TV e o video e agora o DVD também sao parte da tecnologia

disponivel. E por incrivel que pareca esses recursos estdo presentes na maioria das

escolas e é comum perceber a subutilizacdo dos mesmos. Muitas vezes ndo ha um

objetivo pré-estabelecido para utiliza-los, ou eles sao utilizados de forma

inadequada, o que pode gerar uma frustracdo ou dispersao por parte dos alunos. Se

bem utilizados estes recursos podem enriquecer muito os contetdos das aulas.

Moran (1995) nos apresenta algumas propostas de utilizacdo do video em

sala de aula:

Video como sensibilizacdo: este é o de uso mais importante na escola. Um
bom video é interessantissimo para introduzir um novo assunto, para
despertar a curiosidade, a motivacdo para novos temas. Isso facilitara o
desejo de pesquisa nos alunos para aprofundar o assunto do video na
matéria.

Video como ilustracao: o video muitas vezes ajuda a mostrar o que se fala
em aula, a compor cenarios desconhecidos pelos alunos. Por exemplo: um
video que exemplifica como eram os romanos na época de Julio César ou
Nero, mesmo que ndo seja totalmente fiel, ajuda a situar os alunos no tempo
historico. Um video que traz para a sala de aula realidades distantes dos
alunos, como por exemplo a Amazdnia ou a Africa. A vida se aproxima da
escola através do video.

Video como simulacao: é uma ilustragdo mais sofisticada. O video pode
simular experiéncias de quimica que seriam perigosas em laboratérios ou que
exigiriam muito tempo para recursos. Um video pode mostrar o crescimento
acelerado de uma planta, de uma arvore- da semente até a maturidade- em
poucos segundos.

Video como conteudo de ensino: video que mostra determinado assunto,
de forma direta ou indireta. De forma direta, quando informa sobre um tema
especifico orientando a sua interpretacdo. De forma indireta, quando mostra
um tema, permitindo abordagens multiplas, interdisciplinares.

Video como produc¢ao: como documentacao, registro de eventos, de aulas,
de experiéncias, de entrevistas, depoimentos. Isto facilita o trabalho do
professor, dos alunos e dos futuros alunos. O professor deve poder
documentar o que € mais importante para o seu trabalho, ter o seu préprio
material de video assim como tem os seus livros e apostilas para preparar
suas aulas. O professor estara atento para gravar o material audiovisual mais
utilizado, para nao depender sempre do empréstimo ou do aluguel dos
mesmos programas.
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¢ Video como intervencao: interferir, modificar um determinado programa, um
material audiovisual, acrescentando uma nova trilha sonora ou editando o
material de forma compacta ou introduzindo novas cenas com novos
significados. O professor precisa perder 0 medo a respeito do video assim
como interfere num texto escrito, modificando-o, acrescentando novos dados,
novas interpretagdes, contextos mais proximos dos alunos.

¢ Video como expressao: as criangas adoram fazer video e a escola precisa
incentivar o maximo possivel a producdo de pesquisas em video pelos
alunos. A produgdo em video tem uma dimens&o moderna, lidica. Moderna,
como meio contemporéneo, novo e que integra linguagens. Ludica, pela
miniaturizagdo da camera, que permite brincar com a realidade, leva-la junto
para qualquer lugar. Os alunos podem ser incentivados a produzir dentro de
uma determinada matéria, ou dentro de um trabalho interdisciplinar. E
também produzir programas informativos, feitos por eles mesmos e colocé-los
em lugares visiveis dentro da escola e em horarios onde muitas criancas
possam assisti-lo.

¢ Video como espelho: Vejo-me na tela para poder compreender-me, para
descobrir meu corpo, meus gestos, meus cacoetes. Video-espelho para
andlise do grupo e dos papéis de cada um, para acompanhar o
comportamento de cada um, do ponto de vista participativo, para incentivar os
mais retraidos e pedir aos que falam muito para darem mais espaco aos
colegas. O video-espelho é de grande utilidade para o professor se ver,
examinar sua comunicagao com os alunos, suas qualidades e defeitos.

¢ Video como integracao e suporte: Como integragéo de outras midias-video
como suporte da televisdo e do cinema. Gravar em video programas
importantes da televisdo para utilizacdo em aula. Alugar ou comprar filmes de
longa metragem, documentdrios para ampliar o conhecimento de cinema,
iniciar os alunos na linguagem audiovisual. E video interagindo com outras
midias como o computador, 0 CD-ROM, com os videogames, com a Internet.
(MORAN, 1995, p. 4-5).

O video pode ser utilizado como um gerador de discussdo. E um poderoso
instrumento para dinamizar e enriquecer a aula tanto do ponto de vista de conteudo
como da dinamica participativa e interesse. A disponibilidade desse recurso é que se
nao houver tempo na aula para um debate imediato, os alunos podem rever o video

e analisar pontos que podem gerar novas discussdes nas préximas aulas.

3.4 TV educativa

Os meios de comunicacao, principalmente a televisdo, desenvolvem formas
sofisticadas multidimensionais de comunicacdo sensorial, emocional e racional,
superpondo linguagens e mensagens, o que prende a atencao do publico. A TV visa
informar os individuos e de alguma forma despertar suas emocdes e o interesse
pelos conteudos televisivos, sempre com o objetivo de obter a atencao e a audiéncia
dos telespectadores. Segundo Moran (2005):



70

A eficacia de comunicacdo dos meios eletrbnicos, em particular da
televisdo, se deve também a capacidade de articulagao, de superposicédo e
de combinagdo de linguagens diferentes - imagens, falas, musica, escrita -
com uma narrativa fluida, uma légica pouco delimitada, géneros, contetdos
e limites éticos pouco precisos, 0 que lhe permite alto grau de entropia, de
flexibilidade, de adaptagdo a concorréncia, a novas situagées. Num olhar
distante tudo parece igual, tudo se repete, tudo se copia; ao olhar mais de
perto, por tras da férmula conhecida, ha mil nuances, detalhes que
introduzem variantes adaptadoras e diferenciadoras. (MORAN, 2005, p.
97).

As tecnologias, como bem disse Moran (2005) na citagcao anterior, contribuem
de muitas formas para o processo ensino/aprendizagem, nao sé pela utilizacao de
aparelhos, mas também pelas estratégias que possui. Passamos agora para a
descricdo de alguns projetos que utiizam a TV como instrumento de

ensino/aprendizagem:

3.4.1 Telecurso 2000

Como exemplo, temos o Telecurso 2000. A Fundagdo Padre Anchieta' e a
Fundacdo Roberto Marinho?®, com o apoio da Federacdo Nacional das Industrias,
transmitem o Telecurso 2000, que é considerado um dos projetos de educacao a
distancia mais bem-sucedidos do mundo. Foi lancado entre os anos de 1995-1996
para facilitar o acesso a educacao. Nesse periodo, a populagdo somava 150 milhdes
de habitantes, dos quais 66 milhdes tinham mais de 15 anos e escolaridade inferior
ao ensino fundamental completo. A escolha da televisdo para veicular as aulas néo
foi por acaso, na época do lancamento do projeto, 80% dos domicilios tinham
aparelhos de televisao.

O Telecurso 2000 é voltado para jovens trabalhadores e oferece também
aulas de reciclagem para professores. Utiliza cenas quotidianas como base para as
aulas, e tem uma linguagem bastante familiar para o trabalhador, o que faz com que

o participante se sinta mais motivado.

¥ A Fundagdo Padre Anchieta é uma entidade brasileira que desenvolve atividades de radio e
televisdo educativos. Foi instituida pelo governo do Estado de Sao Paulo em 1967 e possui uma
emissora de televisdo, a TV Cultura, e as emissoras de Radio Cultura AM e FM em SP.

2 A Fundacdo Roberto Marinho foi criada em 1977 com o objetivo de contribuir para a solugédo dos
problemas educacionais da populacdo. Para cumprir essa meta, ela desenvolve projetos
educacionais em todo o pais nas areas de ensino basico, educagcdo complementar, patriménio
histérico e cultural, ciéncia e meio ambiente.
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Em 2006 foi langcado o projeto Telecurso 2000 + 10. Esse projeto foi um
aperfeicoamento do Telecurso 2000, uma proposta de ensino a distancia que até o
ano de 2006 ja havia atendido 5 milhdes de pessoas em todo o pais e que
impressiona pelos resultados. Segundo dados da Fiesp?', em todo pais sdo 27 mil
tele-salas, 30 mil professores capacitados, 1.500 instituicbes parceiras, 24 milhdes
de livros editados e 1,8 milhao de fitas distribuidas.

Esse novo projeto incorporou as disciplinas de filosofia, sociologia, artes
plasticas, musica e teatro. Também implantou a inclusdo de alunos portadores de
deficiéncia auditiva — as aulas em DVD passaram a ser legendada em Libras (Lingua
Brasileira de Sinais). Outra novidade foi a criagdo de um banco de dados unico, que
permitiu 0 acesso as melhores experiéncias vivenciadas nas tele-salas dos quatro
cantos do pais, das florestas do Acre aos presidios do Estado de Sao Paulo, além
de facilitar o intercambio entre professores e alunos.

O esquema de ensino funciona da seguinte forma: o aluno acompanha com a
presenca de um professor as aulas em uma tele-sala, que pode estar instalada em
seu local de trabalho, na associagcdo de moradores ou na igreja, e termina 0 curso
de acordo com a disponibilidade de tempo que ele tem para os estudos. Para
exemplificar essa dinamica citamos uma tele-sala em um quilombo em Goaias, la os
alunos trabalham na producéo agricola e de sexta a domingo estudam. O aluno
também pode estudar em casa com os livros do projeto, assistir as aulas pela
televisdo e prestar os exames da secretaria de educacao do seu Estado.

3.4.2 TV Escola (TVE)

Outro projeto que vale a pena destacar € o Projeto TV Escola. Este que foi
implantado pelo Ministério da Educacao e tem por objetivo principal formar, capacitar
e valorizar os professores, na tentativa de melhorar consideravelmente a qualidade
de ensino nas escolas publicas de todo o pais. E uma nova tentativa de se utilizar os
meios de comunicacgao a servi¢co da educagao.

A TV Escola fica no ar 24 horas por dia e exibe os melhores documentarios e

séries nacionais e internacionais. Salto para o Futuro é um programa transmitido

' Federacdo das industrias do estado de Sao Paulo.
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pela TV Escola e tem como proposta a formacédo continuada de professores de
Ensino Fundamental e Médio, veiculando também séries de interesse para a
Educacao Infantil.

No ar desde 1991, o programa é interativo e se tornou referéncia para
professores e educadores de todo o pais. O Salto utiliza diferentes midias - TV,
internet, fax, telefone e material impresso - no debate de questdes relacionadas a
pratica pedagdgica e a pesquisa no campo da educacgao.

O programa conta com orientadores educacionais, que coordenam o0s
trabalhos em aproximadamente 600 tele-postos, distribuidos em todo o territério
brasileiro e tem momentos interativos que possibilitam aos professores, reunidos
nesses espacos, um contato “ao vivo” com os debatedores dos temas em analise.

Embora o programa Salto para o Futuro seja especificamente produzido para
o aperfeicoamento de professores e educadores em exercicio, em alguns
municipios o Salto também é utilizado como apoio aos cursos de formacao de
professores para as séries iniciais, ficando a critério de cada Estado a avaliacao e a
certificacdo dos participantes.

A programagao é transmitida para todo o pais através do satélite Brasilsat®, e
€ captada por uma antena parabdlica, que deve ser instalada nas escolas, para
melhorar a recepc¢ao das imagens e do som. De acordo com a orientagédo do MEC,
os programas da TV Escola devem ser gravados em fitas de video, que deverao
estar disponiveis para o professor ou técnico treinado que estiver gravando os

programas.

3.4.3 TV Escola no Youtube: videos sob demanda na Internet

A TV Escola que antes poderia ser sintonizada apenas através aparelhos de
TVs equipados com antenas parabdlicas analdgicas ou digitais, ou através de canais
de TVs por assinatura, agora também esta disponivel via internet. Iniciada em
janeiro de 2009 a TV escola no Youtube oferece um ambiente interativo onde os
usuarios podem: assistir, compartilhar, opinar sobre os videos e ainda contribuir com

sugestdes e criticas sobre os programas disponiveis neste ambiente digital.

%2 E um grupo empresarial que oferece ao mercado produtos e servigos para sistemas de
telecomunicacoes, defesa e infra-estrutura.
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Figura 7: TV Escola no Youtube
N Portugués v Inscreva-se | Lista rapida | A]uda_ | FﬂZEI’ngI_IjI
Yuu Tuhe Videos | Canais | Comunidade | Enviar jkesqusar

pos | Inscritos

tvescola
Participante desde: 8 de janeiro de
2009

Uttimo acesso: 15 horas atras

0s assistidos: 438

do canal: 35342

ATV Escola é um canal de televisdo do Ministério da
Educacio que capacita, aperfeicoa e atualiza
educadores da rede publica desde 1996. A proposta
da TV Escola é proporcionar ao educador acesso ao
canal e estimular a utilizacdo de seus programas,
contribuindo para a melhoria da educacao
construida nas escolas.

A equipe da TV Escola leva até a sua sala de aula
o5 melhores documentdrios e séries de conteldo
educativo. Acompanhe nossa programag
Canal 237 da DirecTV, no Canal 112 da SKY ou

gratuitamente sintonizando sua antena parabdlica.

Estamos também ao vivo na internet 24 haras por
dial Acesse nosso site e acompanhe pelo seu
computador.
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Home: TV A Arte da Cruz - ESTREIA 05 DE OUTUBRO
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Cidade natat: Brasilia Exibicies: 55
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Fonte: disponivel em: <http://www.youtube.com/user/tvescola>. Acesso em: 20 nov. 2009.

Com uma interface personalizada a TV Escola no Youtube possibilita facil
acesso aos videos disponiveis no site. Os mesmos podem ser listados e escolhidos
de forma rapida, também é possivel verificar os videos mais assistidos e os mais
comentados. Permite que o0s usuarios se cadastrem e formem grupos,
consequentemente eles podem se identificar no momento de fazer os comentarios
sobre os videos.

A iniciativa de disponibilizar parte do acervo de videos na internet possibilitou
um salto significativo para o acesso a programacao da TV Escola. Com o sistema de
acesso tradicional, através dos aparelhos de TVs, ha algumas dificuldades, que
agora serdao superadas com esta nova forma de acesso aos conteludos. Com a
recepgdo da programacado via antena parabolica, os professores tém dificuldade
para gravar 0os programas, ou assisti-los em horarios programados. A maioria das
vezes 0s mesmos sao exibidos em horarios diferentes das aulas das disciplinas.
Com a disponibilidade deste conteudo diretamente na internet, 0 acesso podera ser
feito de forma facil, uma vez que esta disponivel vinte quatro horas por dia e é
possivel fazer a gravacao dos programas no préprio computador, se for necessario,
e exibir um video quantas vezes quiser, pausar, voltar etc. Desta forma ficou muito
mais flexivel o acesso, em relacédo ao sistema de TVs com antenas parabdlicas.
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Pelo que parece este espaco rico em conteudo, que pode ser usado como
ferramenta para o ensino/aprendizagem, ainda nao foi amplamente divulgado,
principalmente para a comunidade escolar. Embora seja muito recente tal iniciativa,
€ possivel perceber que em doze meses de funcionamento o nimero de exibicao
dos videos ainda € baixo.

A disponibilizagdo deste conteudo na internet facilitara muito os acessos a
materiais audio visuais pelos professores e também por outras pessoas que se
interessam por este tipo de informacdo. A quantidade de videos ainda é pequena em
relagdo ao acervo total da TV Escola, mas, a tendéncia é de crescimento. Outro site
onde ha& videos disponiveis da TV Escola para downloads &
www.dominiopublico.gov.br. H4 mais de mil videos para downloads. A vantagem do
acesso pelo Youtube é que os videos podem ser acessados diretamente com 0 uso
de streaming de video do préprio site. Ja no site do dominio publico o video tera que
ser baixado e posteriormente assistido, em um aplicativo qualquer para a reproducao

de videos.

3.4.4 TV Futura

Outra tentativa de uso dos meios de comunicacdo na Educacdo vem da
iniciativa privada. A TV Futura € um Canal de Educagéo da televisdo brasileira
administrado e financiado pela iniciativa privada. E o resultado de uma parceria entre
as organizacoes Globo, grandes empresas e entidades de expressiva participacao
na sociedade.

O canal Futura comecou a operar em 1997, e apresentava uma programacao
complementar ao universo escolar. A partir de 2005, a emissora, passou por
algumas mudangas e manteve o foco na formagdo de redes sociais, o canal
apresenta-se como “um projeto social de comunicacao”. Com esse perfil, o Futura
afirma que visa atuar com redes sociais, mobilizando comunidades e instituicoes
sociais e que busca colocar conectar pessoas, ideias, redes e instituicdes.

O Futura transmite vinte e quatro horas por dia, todos os dias, valores e
informacgdes Uteis ao cotidiano da populacédo. Alcanca criancas, jovens, familias e
trabalhadores. Aborda temas de importancia e interesse coletivo. Fala de saude,
trabalho, juventude, educacdo, meio ambiente e cidadania. O telespectador pode
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assistir a programacao gratuitamente através das parabodlicas em todo o territorio
nacional ou por meio de TV aberta, em alguns Estados brasileiros. Também
transmite a programacéao, por meio de TV a cabo como é o caso da NET e mini-
parabdlicas como a SKY e Directv.

Além de estar disponivel para milhdes de brasileiros via TV e de ser utilizado
por varias instituicbes sociais em todo pais, o Futura desenvolve e implementa
projetos sociais como: a cor da cultura; amigos do futuro; cuidando do futuro;
educacao nos trilhos e geracéao futura.

Em “Canal Futura, modelo para a TV publica”, Marcelo Briseno Marques de
Melo toma como ponto de referéncia alguns documentos oficiais ou de apoio a
construcao de uma TV Publica brasileira: O Manifesto pela TV publica, independente
e democratica, do | Férum Nacional de TVs Publicas (Brasilia, 2007); o documento
do Ministério da Cultura de novembro de 2006, denominado “Uma agenda
estratégica para o Brasil”, assinado pelo ministro Gilberto Gil, e mostra como muitas
das demandas e caracteristicas apregoadas para a TV publica podem ser
encontradas na programacao do Canal Futura.

Marcelo Briseno conclui afirmando que “a TV publica deve olhar atentamente
o modelo desenvolvido pelo Canal Futura, pois esse atende e integra diversos
setores da sociedade de acordo com 0s anseios presentes no manifesto redigido
durante o | Férum Nacional de TVs Publicas”.

Diante dos projetos acima descritos, independentemente dos resultados
obtidos, revelam uma disposicao do governo e da sociedade civil em demonstrar,
efetivamente, que os meios de comunicag¢dao podem exercer um papel importante no
processo de educacao formal. Se ndo atingirem esse objetivo, pelo menos, podem
colaborar com melhorias nas atividades didatico-pedagégicas dentro da sala de

aula.

3.4.5 TV Digital Interativa (TVDI): possibilidades para uso na educacao

Demo (1998) nos traz uma reflexdo importante “A eletrdnica, em si, nao faz
ninguém aprender...” esse assunto merece ser discutido mais detalhadamente nos
préximos tépicos, pois a atuacao do professor é fundamental no direcionamento e no
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uso de qualquer tecnologia. Qualquer instrumento tecnolégico nao é capaz de
proporcionar absolutamente nada se nao houver a intervencdo humana.

Segundo Amaral (2009), a sociedade da informacao e do conhecimento é um
territério de preocupacao constante. Constitui, sem davida, um dos campos
decisivos de transformacéo da cultura e da educacao de nossos dias.

A chegada das novas tecnologias no sistema escolar ndao é um assunto novo
e nos remete a necessidade de pesquisar e definir quais sdo os papéis dessas
tecnologias no contexto escolar.

Um novo cenario tecnoldgico surgiu no final do século XX, cenério esse cheio
de informagdes digitalizadas, de satélites de comunicacdo, de computadores,
realidade virtual e outros. Essa expansao tecnolégica também trouxe um novo
cenario social resultando em uma transformacgao de valores culturais.

No contexto escolar ndo € diferente, pois a chegada das novas tecnologias
acontece a cada dia. Todas essas mudancas geram muitas duvidas e contradi¢cdes
em relagdo ao uso. E comum depararmos com diversas reformas feitas no contexto
escolar, recursos financeiros e fisicos insuficientes, desmotivacao de professores e
alunos. Segundo Amaral (2009), “O fato € que a incorporagdo tecnoldgica na
educacgao é pobre e lenta, principalmente em paises como o nosso. Isto explica a
pressao e a necessidade das mudancas”.

Sao varias as tecnologias disponiveis que podem ser utilizadas na escola.
Mas, para que qualquer tecnologia seja utilizada com bons resultados na educacao,
€ necessario que a instituicao reflita de forma critica sobre 0 seu uso, que capacite
0s seus professores e organize a estrutura fisica para seu uso. Dentre essas varias
tecnologias disponiveis atualmente, surgiu no Brasil em dezembro de 2007 a TV
Digital Interativa terrestre.

A TV digital abre as portas, de uma maneira muito especial, para a
alfabetizacdo audiovisual permanente, possibilitando e fomentando nos
espectadores a capacidade de produzir e analisar suas proprias
mensagens. Utilizando a TV desta forma, estaremos propiciando uma
educagdo que promova uma intervengdo social e coletiva critica
imprescindivel para uma formacao de cidadania.

A televisdo na sociedade capitalista, segundo os teéricos criticos da escola
de Frankfurt, é vista como um agente socializador e formador de opinido. O
homem, no modelo tradicional de comunicagdo (emissor-mensagem-
receptor), torna-se objeto e a sua finalidade Ultima é o consumo. A

introducédo da interatividade na TV coloca em crise este modelo, ja que o
receptor ndo sera mais um receptor passivo, e sim um receptor ativo.
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Admitir tal realidade encaminha-nos para o futuro do uso didatico da TV na
escola. A interatividade, caracteristica dos novos meios, adquire um sentido
pleno no terreno educativo. (AMARAL, 2009).

Com a introducéao da TV Digital na escola, pressupde-se que alguns aspectos
de inovacdo possam ser incorporados a educacdo. Conforme Sacrini (2008),
“espera-se, evidentemente, que em um futuro proximo a televisao digital seja de fato
inserida no espaco escolar (principalmente publico) e possa ser incorporada nas
atividades dos estudantes e educadores”.

O uso da TV Digital na educacgao podera favorecer a construcao de contetidos
pedagdgicos, podera facilitar o acesso desta tecnologia pelos estudantes e
professores e ainda podera tornar o estudo mais facil e estimulante inclusive em
disciplinas da educacao basica como: lingua portuguesa, matematica e ciéncias.

Toda mudanca no espaco escolar, independente das tecnologias, deve ser
repensada e sem duvida gera muitas resisténcias além de duvidas em relacdo ao
seu uso. Com a adocado da TV Digital ndo sera diferente, j& que certamente as
instituicbes vao enfrentar muitos desafios ao implantarem seus futuros projetos.
Dentre esses desafios, certamente os maiores serdo em relagdo a metodologia
educacional, seguidos pela preparagao da estrutura fisica, humana e técnica.

Em relacdo a preparagdo dos professores, € necessario aprimorar 0s
conceitos de busca e qualidade de informacdes que sao disponibilizados nos meios
digitais, por exemplo: na rede mundial de computadores é possivel ter acesso a
inumeros conteudos de diversas fontes. As ferramentas de busca nao dispdem de
capacidade para qualificar e selecionar informacées adequadas para o tema
pesquisado. Com a utilizacdo da TV Digital também sera possivel ter acesso a
fontes ricas de informacdes e conteldos. Cabera sempre ao professor direcionar e
dar sentido a todas as informagdes que surgem como objeto de aprendizagem para
o aluno.

Um dos recursos mais importantes contidos na TV Digital € a interatividade,
se este for utilizado adequadamente podera trazer bons beneficios para a educacao.
Com o uso da TV Analédgica o telespectador tem um comportamento totalmente
passivo com relacdo ao conteudo apresentado. O maximo que ele pode fazer é
mudar de canal, caso a programacao nao lhe agrade. A partir da incorporacdo da
interatividade possivel com a TV Digital, este mesmo telespectador podera mudar do

comportamento passivo para o ativo, uma vez que ele podera interagir com a
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programacao € com outras pessoas ou a central do provedor de servicos. No
momento em que ele assiste um determinado conteldo poderda obter mais
informacdes sobre este conteldo assistido. Sera possivel em um caso de conteludo
educativo, questionar, tirar duvidas, responder questdes e testes ou avaliagdes.

O uso da TV Digital podera também abrir um leque muito grande para
usuarios que até entdo nao tinha acesso a este tipo de midia. Atualmente os
usuarios de internet tém acesso a informagdes disponivel na rede mundial que pode
ser acessada de forma nao linear. A disponibilidade deste recurso ainda néo atinge
a grande maioria da populacdo brasileira. Com o surgimento da TV Digital estas
informagdes podem chegar a um numero muito maior de pessoas, pois, a TV esta
disponivel em mais de 96% dos lares brasileiro. Os usuarios da nova TV terdo a
oportunidade de se informar mais e também de aprender mais.

E necessario ressaltar que para chegar neste ponto muito tera que ser
investido e que o papel do governo é fundamental para tal acontecimento. Havera
dois obstaculos a serem vencidos no processo de implantacao da TV Digital, para
que realmente chegue a grande maioria. Primeiro que a aquisicdo do set-top-box
(aparelho que recebe os sinais digitais e converte em sinais analogicos) é
indispensavel para os cidadaos que possuem aparelhos de TV Analégicos e nao vao
poder trocar seu aparelho por outro na tecnologia digital. Para resolver este
problema sera necessario que haja conversores de baixo custo no mercado, pois a
maioria dos habitantes deste pais tem baixo poder aquisitivo, assim tem que haver
alguma condicao favoravel para que estes adquiram o conversor. Seria interessante
se houvesse algum subsidio por parte do governo para a aquisicdo do referido
aparelho.

Outra questdo fundamental e a disponibilidade do canal de retorno?. Para
que a TV Digital funcione com a tao falada interatividade serd necessario algo a mais
que simplesmente uma antena no telhado das casas. Sera necessario ter uma linha
de comunicacdo com a emissora ou um provedor de servigcos, para que seja possivel
ter acesso a servicos interativos. Na realidade, para que um cidadao tenha acesso a
TV Digital de forma completa, sera necessario adquirir mais dois recursos: um

z

conversor e uma linha de comunicacgao. E claro que estes recursos custam e se as

2 Sobre canal de retorno consulte o capitulo 1
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pessoas nao puderem adquirir ndo sera possivel desfrutar do uso desta nova
tecnologia.

O acesso a TVD com apenas um controle remoto vai facilitar que pessoas
que nao tenha o dominio de um computador consigam estudar e acessar
informacdes que antes ndo era possivel. O fato das pessoas comuns estarem
acostumadas com os televisores e 0 uso dos controles remotos vai facilitar muito o
acesso a esta tecnologia. E importante lembrar que a facilidade do uso do controle é
grande quando comparado com o uso do computador e os softwares.

Com a TVD ha a possibilidade de ter acesso a informag¢des assim como
acontece na rede mundial de computadores, em que o usuario pode acessar as
informacdes na hora que lhe for mais adequada, o que possibilita acessar um
universo de informacgdes e servicos mais amplo que o encontrado atualmente com a
TV convencional. Os usuarios da TVD terdo muito mais flexibilidade para acessar as
programacoes disponiveis. Assim, para as pessoas que querem estudar, se divertir
ou se informar podera fazer de acordo com a vontade e disponibilidade de tempo.
Isto possibilita que as pessoas se informem e aprendam muito mais que
antigamente, pois 0s recursos tecnoldgicos disponiveis hoje ainda ndo existiam, ou
ainda ndo estavam disponiveis para a maioria das pessoas, ou ainda ndo eram tao
acessiveis como agora.

A TV Digital tera a “cara” da web e é importante lembrar que quando se trata
da TV Digital, os usuarios nao estarao limitados a carregar um aparelho grande,
pesado e desajeitado para poder ter acesso a contetidos televisivos. E pertinente
ressaltar que os dispositivos mdveis como: celulares, computadores de bolso,
notebooks, entre outros estardo aptos a sintonizar canais de TV Digital, esta
mobilidade dara aos usuarios um grande “poder” de acesso a informacdes. Para os
que querem aprender, poderdo fazer com muita liberdade e aproveitamento dos
tempos que antes estariam perdidos ou mal aproveitados. Podemos citar como
exemplo uma pessoa que vai e volta do trabalho, podera, por exemplo, aproveitar o
tempo em que fica em um bnibus, trem ou qualquer outro meio de transporte para
poder estudar e acessar as informagdes necessarias para desenvolver os estudos

necessarios.
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3.4.6 TV Escola Digital Interativa (TVEDI)

A TVEDI foi um programa do Ministério da Educacédo e Cultura, coordenado
pela Secretaria de Educagdo a Distancia (SEED). Foi criado no governo do
Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, pelo entdo ministro da educacgédo professor
Cristovam Buarque. Implantada em 2003.

A meta do MEC na época era atingir 180 mil escolas do ensino basico em
quatro anos. Também fazia parte dos objetivos a formacdo continuada de
professores a distancia em parcerias com as universidades publicas e as secretarias
estaduais e municipais de educacao.

No Brasil apenas uma pequena parcela da populacédo tem acesso a internet e
muitos municipios brasileiros ainda ndo possuem provedores para esse acesso.
Utilizar somente a internet estaria colocando as margens um numero muito grande
de cidadaos brasileiros, dentro do contexto da inclusédo digital, por isso a adogéo da
TVEDI prometia grandes possibilidades para levar a maioria da populacéo brasileira
informacéao, entretenimento e principalmente educagéao.

O projeto TVEDI foi concebido como um conjunto de servicos e aplicacoes
interativas, disponibilizadas através de um televisor e de uma caixa decodificadora
que também é chamada de Set-top-box**. A TVEDI é a fusdo da TV tradicional com
tecnologias de computacéao.

Esse receptor digital (Set-top-box) foi instalado em algumas escolas publicas
e recebia sinais via satélite. Através deste sinal digital era possivel estabelecer a
comunicacao entre telespectador e a emissora. Permitia também que informacgdes
complementares sobre determinado programa ficassem disponiveis para o usuario.
A informacdo que chegava via satélite ficava armazenada durante sete dias. O
conteudo, porém, poderia ser gravado em CD e assistido no proprio receptor, em um
computador ou em um aparelho de DVD.

Através do controle remoto alunos e professores puderam agendar

programacao, acessar diversos canais interativos com programacdes especificas,

24 Set-top-box é uma caixa conversora que deve ser conectada a televisdo. Trata-se de um aparelho
eletrénico constituido por componentes de hardware e de software. Pode ser também descrito como
um computador que traduz sinais digitais para um formato que pode ser entendido pela televiséo
analdgica.
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acessar informacdes complementares referentes aos programas disponiveis. A

TVEDI foi a primeira TV Interativa dedicada ao ensino no Brasil.

Figura 8: set-top box (receptor), controle remoto e antena parabdlica

Fonte: disponivel em:<http://www.youtube.com/watch?v=5Xngm9jONhM>. Acesso em: 20 nov.
2009.

Ha, no mercado, diversos tipos de set-top-box com funcionalidades variadas e
niveis diferentes de interatividade. As primeiras unidades produzidas pelas industrias
tiveram apenas a funcdo de converter o sinal digital em analdgico.

Na televisdo tradicional os Unicos tipos de interatividades possiveis sao:
mudar de canal, mudar o volume e ligar e desligar etc. Com a TVEDI, o
telespectador podia interagir para mudar ndo sé o canal de TV, mas também
interferir diretamente na programagao.

O canal de interagao permitiu a comunicacao bidirecional entre o usuario dos
servicos interativos e o provedor de conteudo, que no caso da TVEDI era a propria
emissora. Pelo canal de interacdo trafegaram os dados personalizados de cada
usuario, isto é, aqueles dados que nao sao de interesse coletivo, como uma
mensagem de correio eletrénico, etc.

Figura 9: menus de interagao

Programas com Interagao Textos

Guimaraes Rosa
Cobra Norato

Fonte: disponivel em:<http://www.youtube.com/watch?v=5Xngm9jONhM>. Acesso em: 20 nov. 2009.
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A execucdo do projeto foi possivel através de um convénio firmado com

alguns consultores e a Universidade Mackenzie de S&o Paulo. Este permitiu a

utilizagdo do Laboratério de TV Digital e a infra-estrutura de transmissao via satélite

da instituicdo conveniada.

Conforme relatério® in Viana (2008), através do apoio da Universidade

Mackenzie e de outros consultores especialistas, chegou-se ao primeiro protétipo de

um receptor digital da TVEDI e de um esquema de transmissao baseado em IP

encapsulado, que apresentava as seguintes funcionalidades:

Carrossel de televisdes publicas e educativas. Por meio do canal digital
da TVE, era possivel assistir as programacdes de TVs publicas e
educativas.

Guia eletrénico de programacao. O professor poderia acessar, pelo
controle remoto, todos os titulos da grade de programacdo da TVE,
com a sinopse e os horarios de exibicao.

Armazenamento temporario de programas da TV Escola no set-top-
box. Dessa forma o professor assistiria aos programas no horario que
lhe conviesse.

Gravagdo dos programas em Video CD-ROM (VCD). O professor
poderia gravar os programas em VCD e assisti-los na televisdo, no
computador ou em casa. A biblioteca da escola teria, portanto, os
programas armazenados em VCD e nao em fitas VHS.

Conteudos complementares. O professor teria acesso, por meio da
prépria televisdo, a conteudos em texto que complementassem e
aprofundassem os conceitos abordados no video.

Canal de retorno. A rede de telefonia fixa seria utilizada para receber
os dados enviados pelas escolas, possibilitando a interacao.

Impresséao do conteudo. Seria possivel imprimir os textos selecionados
na televisao.

Convergéncia dos meios. O conteudo pedagdgico seria entregue, via
satélite, nas televisdes, computadores e radio.

% Esse relatorio foi criado pelo Ministério da Educacéao e conta da data de 13 de abril de 2004, no
processo numero 23000.003502/2004-20.
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+ Segmentacdo de conteudo. Possibilidade de entrega de conteudos
diferenciados de acordo com o perfil de cada escola, ou seja, poderiam
ser entregues conteldos pedagdgicos especificos somente para
escolas rurais ou somente para escolas de periferia das grandes
cidades.

A TVEDI permitia ao professor acessar programas de outras TVs educativas e
escolher os programas que desejasse utilizar, agendar programacoes, pesquisar
textos complementares, realizar gravagdes para futura exibicdo, se comunicar com o
MEC e demais escolas que possuisse a TVEDI. Enquetes foram criadas para que
houvesse uma avaliagdo constante sobre o uso da nova TV, pois esta foi a forma
encontrada para coletar informagdes dos usuérios e promover as melhorias
necessarias no sistema. Todas essas atividades eram realizadas por meio de linha
telefénica e da Rede Nacional de Pesquisa (RNP), sem a necessidade de Internet.
Permitiu também a realizacdo de cursos de formagéo continuada de professores em

parceria com universidades e secretarias de educagao.

Figura 10: set-top-box com uso de CD Figura 11: simulagdo de uma enquete

Fonte: disponivel em:<http://www.youtube.com/watch?v=5Xngm9jONhM>. Acesso em: 20 nov. 2009.
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Figura 12: acesso a outros canais de TV

Fonte: disponivel em:<http://www.youtube.com/watch?v=5Xngm9jONhM>. Acesso em: 20 nov. 2009.

A programacdo da TVEDI era desenvolvida com conteudos expandidos, os
materiais incluiam programas de TV com materiais complementares para facilitar a
preparagao das aulas. O material era composto de: textos adicionais e entrevistas
com especialistas, guias de estudos, roteiro do programa e sugestbes de praticas
pedagdgicas. Outros materiais também foram disponibilizados como: Revista da TV

Escola, noticias da educacao, artigos e opinides de publicacdes da TVE.

Figura 13: outros materiais revista, noticias e matérias complementares para as aulas

Fonte: disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v=5Xngm9jONhM>. Acesso em: 20 nov. 2009.



85

Figura 14: guia de estudos Figura 15: opinides e publicagdes

Fonte: disponivel em:<http://www.youtube.com/watch?v=5Xngm9jONhM>. Acesso em: 20 nov. 2009.

3.4.7 Projeto Beacon

Brazilian-European Consortium for Digital Terrestrial Television Services
(BEACON) é um projeto patrocinado pela Unido Européia e diversas empresas
privadas. Este projeto comecara a transmitir experimentalmente em Sao Paulo pela
TV educativa digital NGT que veicula suas programacdes através do canal 47 em
UHF teve inicio em 2007 como um projeto pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico
realizado pela Comissdo Européia, que conta com a participagdo do governo
italiano, universidades, fundacbes e empresas privadas brasileiras e européias. No
Brasil algumas instituicbes parceiras no projeto sdo a Universidade Mackenzie,
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e a Fundacao Fatima.

O inicio das operagbes da primeira etapa esta prevista para margo de 2010
com inicio das transmissdes na cidade de Sao Paulo.

O objetivo & promover a inclusdo social gratuita com o uso t-learning®®. E
promover a inter operagao entre o sistema europeu (DVB) e brasileiro (ISDB-T) para
TV Digital terrestre. Trata-se de um sistema pedagdgico para a aprendizagem a
distancia através da televisdo digital. Este permitira a compatibilidade entre
conteudos educacionais interativos produzidos na Europa e no Brasil. Seréo

% Uso da televisao para ensino a distancia
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utilizados set-top-boxes digitais interativos de baixo custo fabricados no Brasil e que
utilizardo o middleware®” GINGA-NCL?®.

O BEACON foi lancado em 2008 em Lyon na Franca. E um projeto para
educacdo a distancia via TV Digital aberta (t-learning). Quando entrar em
funcionamento podera desempenhar papel importante tanto do ponto de vista
tecnoldgico como educacional e também de incluséo social.

Entre o periodo de 2007 a 2010 este projeto devera desenvolver um plano
piloto e utilizar de servigcos de t-learning para promover a inclusdo social no Estado
de Sao Paulo. Serao feitas pesquisas para inter operar o sistema europeu (DVB) e
brasileiro (SBTVD). Com o0 uso da estrutura da televisdo digital terrestre, serédo
desenvolvidas e implantadas normas e definicbes sobre uma metodologia
pedagdgica para a aprendizagem a distancia através da televisao digital.

Segundo documentos oficiais disponivel no site oficial do projeto
http://www.beacon-dtt.com o BEACON tem como objetivos:

1) Para realizar o plano piloto na questdo da interoperabilidade em
plataformas de TV Interativa, ambas tecnologias, Européia (DVB-
MHP quadro) e Brasileira (SBTVD-T plataforma) serdo feitas através
da GEM (Globally Executable MHP; GEM é um "subconjunto" da
especificagdo Multimedia Home Platform).

2) Ao mesmo tempo uma metodologia pedagogica de ensino a distancia
através da televisdo digital sera definida. Esta questdo sera
subdesenvolvida, uma vez que, a maioria das atividades, através da
aprendizagem por TVDI até agora tém sido feita por empresas ao
invés de radiodifusdo educativa pelo mundo.

3) A pesquisa tecnolégica e pedagdégica sera seguida por um rigoroso
exame dos servicos piloto do tLearning através de uma série de
questdes relacionadas com a inclusdo social em Sdo Paulo. A
utilizagdo de uma “Central do Usuario do Projeto (CUP) para a
avaliacdo da metodologia durante esta fase-piloto permitira a
definicio de um modelo sustentdvel de desenvolvimento do
tLearning, especialmente adaptado para o mercado latino-americano.

4) Em ultima andlise, o projeto BEACON vai estabelecer um Consércio
Brasileiro-Europeu que ira gerenciar a exploracao dos resultados da
investigacao referidos as atividades do projeto.

A referida inclusdo sera feita com a oferta de cursos pré-vestibular,
ministrando conteldo de ensino médio para a populagdo de baixa renda na cidade

de Sdo Paulo. A estrutura também servird para suportar outros programas

# Termo que representa uma camada intermedidria de software entre o sistema operacional e outros
aplicativos, é utilizado nos set-top-boxes nas TVs digitais.

# Ginga é o nome do middleware do sistema brasileiro de TV digital (SBTVD) e NCL é um ambiente
de apresentacdo multimidia para aplicagdes declarativas escritas em NCL e sua linguagem de script
Lua.
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educacionais como o Edulivre. Este é uma interface para TV Digital desenvolvida
pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB) no Laboratério de Aplicacées de
Video Digital (LAVID). Este projeto sera implantado em duas escolas publicas de
Jodo Pessoa no Estado da Paraiba e tem por objetivo ensinar criangas portadoras
de necessidades especiais (PNE). A seguir mostraremos algumas imagens das
interfaces das duas aplicagdes que fazem parte do plano piloto do BEACON.

Figura 16: menu principal do Edulivre

YRR

. -
L) LAt i ad

[CURSOS DISPONIVEIS:
(O CIDADANIA :
(© EDUCAGAO AMBIENTAL
O INcLUsAO

Fonte: disponivel em:<http://www.beacon-dtt.com/pt/index.php>. Acesso em: 15 dez. 2009.

Figura 17: Participacao dos Alunos no Quiz (Perguntas e respostas)

Fonte: disponivel em:<http://www.beacon-dtt.com/pt/index.php>. Acesso em: 15 dez. 2009.
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Figura 18: questdes no Quis (Perguntas e respostas)

A carteira de identidade pode ser tirada

por criangas?

@SIM  @NAO @ sair

Fonte: disponivel em: <http://www.beacon-dtt.com/pt/index.php>. Acesso em: 15 dez. 2009.

Figura 19: quadro de Recados

EoelLzyee

Vocé quer deixar algum recado

’ para o nosso quadro?

| SIMO NAO@

Fonte: disponivel em: <http://www.beacon-dtt.com/pt/index.php>. Acesso em: 15 dez. 2009.

A seguir serdao mostradas algumas imagens do protétipo do curso pré
vestibular. O objetivo é mostrar apenas algumas funcionalidades da aplicagao e nao
€ aprofundar nos recursos.

Cada usuério do curso podera acessar as informagdes do curso logo apos
efetuar a digitacdo do nome e a senha. Em seguida obterd a pagina principal com as
informagdes sobre o curso.
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Figura 20: acesso do usuario do curso

The user will be asked to provide his
credentials

usuario

senha

sair wvoltar info recursas retorno avarnte

Here the return channel will be used to verify
the userdata

Fonte: disponivel em: <http://www.beacon-dtt.com/pt/index.php>>. Acesso em: 15 dez. 2009.

Figura 21: menu principal do curso

The course's home page displays a graphic
description of the main functions

Pressione OK para SAIR ou use as setas para mover-se entre os
elementos da pagina.

Fonte: disponivel em: <http://www.beacon-dtt.com/pt/index.php>. Acesso em: 15 dez. 2009.

Os usuarios do curso podem selecionar o curso desejado, caso haja mais de
um disponivel e em seguida escolher a licdo desejada e resolvé-la.



Figura 22: escolha do curso

Then a list of available courses will be
presented

Cursos disponiveis

1) curso 1

sair voltar info recursos retormo avante

Fonte: disponivel em: <http://www.beacon-dtt.com/pt/index.php>. Acesso em: 15 dez. 2009.

Figura 23: escolha da ligéo

The course's content index displays a list of
available lessons

indice dos conteidos

2) licao B
3) ligao C

[-]
X) licdon

sair voltar info reeursos retorno avarite

Fonte: Disponivel em: <http://www.beacon-dtt.com/pt/index.php>. Acesso em: 15 dez. 2009.

90
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Figura 24: Testes de multipla escolha

The user will also have to answer to multiple
choiche questions

Texto da pergunta

1) resposta 1
2) resposta 2
3) resposta 3

ir  woltar  info recursos retorno avante

The answers will be kept in memory and sent
to the server using the return channel

Fonte: disponivel em: <http://www.beacon-dtt.com/pt/index.php>. Acesso em: 15 dez. 2009.

Através da caixa de mensagens os usuarios podem manter contatos com
professores, tutores, pessoal de suporte técnico e outros alunos.

Figura 25: caixa de mensagem (email) contato entre alunos e professores

Pressing the yellow button the user will access
the services (mail, help, etc.)

Assisténda

1)Escrever para o professor
2)Escrever para o tutor

3)Escrever para ¢ suporle
técnico

4)Ajuda

5)Leia o correio

sair  voltar  info recurses retomo avante

Fonte: disponivel em: <http://www.beacon-dtt.com/pt/index.php>. Acesso em: 15 dez. 2009.

Os professores poderdao ministrar uma aula de forma sincrona e os alunos
podem interagir com eles, enviar perguntas e participar das discussdes acerca dos
assuntos abordados.
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Figura 26: aula do professor com e envio de mensagens

Classicasions | pariisle )
Bells deimirion deis gualia

YISO AGL STUDENTI Bpar
Wt -1.--.:.-\.-,--”. ¢ e ,

PEr QUG PErneTin sily ETione

Fonte: disponivel em: <http://www.beacon-dtt.com/pt/index.php>. Acesso em: 15 dez. 2009.

3.5 Computador

Ha poucos anos o computador na educacdo era um "privilégio" quase que
exclusivo das escolas particulares. Com o Programa Nacional de Informatica na
Educagao (PROINFO), que foi implementado pelo MEC e pelas Secretarias de
Estado de Educacado, esse "privilégio" passa a ser também de muitas escolas
publicas brasileiras. Comunidades escolares de todos os lugares do Brasil
movimentam-se no sentido de conseguir um laboratério com computadores e colocar
seus alunos em contato com a tecnologia. Entretanto, a maioria dessas
comunidades nao tem clareza dos motivos que provocaram essa corrida em busca
da tecnologia, nem dos mitos, concepcoes e ideologias que perpassam a introducao
do computador na escola.

A entrada dos computadores na educacao tem criado mais controvérsias e
confusdes do que auxiliado a resolucao dos problemas da educagao. Por exemplo, o
advento do computador na educagéao provocou o questionamento dos métodos e da
pratica educacional como afirma Valente (1999):

Finalmente, a implantacdo da informatica, como auxiliar do processo de
construgdo do conhecimento, implica em mudangas na escola que vao além
da formacao do professor. E necessario que todos os segmentos da escola:
alunos, professores, administradores e comunidade de pais, estejam
preparados e suportem as mudancas educacionais necessarias para a
formagao de um novo profissional. Nesse sentido, a informatica € um dos
elementos que deverdo fazer parte da mudanga, porém essa mudanga é
muito mais profunda do que simplesmente montar laboratérios de
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computadores na escola e formar professores para a utilizacdo dos
mesmos. (VALENTE, 1999, p. 2)

Também provocou inseguranga em alguns professores menos informados
que receiam e relutam no uso do computador na sala de aula. Entre outras coisas,
esses professores pensam que serdao substituidos pela maquina, como afirma
Santos et al (2005):

Quanto as insatisfagbes em usar as TIC’s, o primeiro aspecto que
gostariamos de destacar é que alguns docentes apontam, como gerador de
algum mal-estar, o medo em sua substituicao pela maquina. Esse temor foi
muito forte no inicio da introdugdo destas tecnologias na Educagao, no
entanto, nos dias atuais, acreditamos que este receio ja esta de certa forma
superado. Encontramos varios pesquisadores que estudam o papel do
professor, nos dias atuais, ressaltando a importancia da sua atualizagdo
para acompanhar as mudangas que a escola esta exigindo. (SANTOS et al
2005, p. 11)

Além disso, o custo financeiro para implantar e manter laboratérios de
computadores exige que os administradores adicionem alguma verba ao orgcamento
da escola que é pequeno. Finalmente, os pais exigem o0 uso do computador na
escola, ja que seus filhos, os futuros membros da sociedade do século XXI, devem
estar familiarizados com essa tecnologia.

Para que a introdugcdo dessa tecnologia ndo se transforme em mais uma
panacéia, como tantas outras experiéncias vivenciadas na tentativa de resolver os
problemas da educacdo brasileira, torna-se necessario refletir, discutir e entender
todas as implicacées da introducao dessa inovacao no processo pedagdégico. Um
dos fatores que se faz necessario discutir € 0 motivo que provocou a introducao do
computador na escola.

Do ponto de vista tecnolégico, sempre houve e sempre havera uma constante
busca pelo desenvolvimento de novos aparelhos, seja para uma nova utilizagdo ou
para aperfeicoar/potencializar os existentes. Dentro desse contexto nos deparamos
com a utilizacdo da TV Digital. Por se tratar do tema central dessa pesquisa,
descreveremos sobre 0s aspectos que envolvem a TV Digital nos proximos topicos.

Independente da midia que sera utilizada na escola é muito importante que os
objetivos para o seu uso sejam muito claros, e cuidar para que nao seja utilizada
apenas de forma instrumental, ou ainda, apenas para se mostrar como uma escola
moderna.

Nao se sabe ainda, ao certo, se um novo meio de comunicagao ira surgir,

mas sabemos que a informética, com todas as suas possibilidades técnicas, se
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apresenta como um recurso didatico-pedagégico importante para o sistema
educacional, porém o0 seu uso deve ser adotado levando em conta um projeto

pedagdgico bem definido e ndo apenas como mais um modismo.
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4 FORMACAO DE PROFESSORES PARA O USO DAS TECNOLOGIAS

O rapido avanco das tecnologias digitais em nossa sociedade faz com que a
escola se depare com grandes desafios em relacdo a como inserir essas tecnologias
no seu contexto. Sdo muitos os desafios, desde estruturas fisicas a como utilizar
essas tecnologias. Devido as constantes mudancas e desafios, a formacéo inicial
torna-se rapidamente insuficiente, o que sinaliza a necessidade de um aprendizado
continuo ao longo da vida. Os sistemas educacionais necessitam atender a novas
demandas e, neste processo, os professores ocupam um papel estratégico.

Segundo Lévy (1996, p.54): "as pessoas nao apenas sao levadas a mudar
varias vezes de profissdo em sua vida, como também, no interior da mesma
profissao, os conhecimentos tém um ciclo de renovacao cada vez mais curto”.

Um profissional, mesmo que ndo mude de atividade no decorrer de sua
existéncia, fato hoje comum, necessita acompanhar as mudancas de sua proépria
profissdo. Os conhecimentos e habilidades empregados em um campo profissional
ja ndo sao estaveis, em intervalos de tempo cada vez mais curtos, transformam-se e
muitas vezes se tornam obsoletos. Os avancos que a ciéncia introduz nas areas
técnicas e tecnoldgicas nos levam a necessidade do desenvolvimento de novas
habilidades para a adaptacao e a assimilacdo destas mudancas.

Os profissionais da educacdo muitas vezes deparam com grandes desafios. E
provavel que o maior destes desafios seja o de atualizar-se em um cenério de
grandes e rapidas mudancas, para desempenhar bem seu trabalho, pois a formacéao
do professor € o ponto chave para a modernizacao do ensino. A necessidade de
atualizacdo constante do professor cresce, ndo s6 em relacdo a sua disciplina
especifica, como também no que se refere as metodologias de ensino e as novas
tecnologias.

As capacitacoes para o uso das tecnologias educacionais normalmente
acontecem com o objetivo de preparar os docentes para o uso de um determinado
recurso tecnolégico. Existem também outras capacitacbes que visam preparar aos
professores em outros conteldos que ndo estdo diretamente ligados a tecnologia,
como, por exemplo, um curso de projetos interdisciplinares. Neste caso recursos
tecnologicos podem ser utilizados como ferramenta que proporciona o ensino e a

aprendizagem a distancia.
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Acontece que essa metodologia, que tem como objetivo o aprendizado, pode
falhar, principalmente quando os patrticipantes desconhecem ou ndo tem dominio
suficiente da tecnologia adotada e mesmo assim tem utiliza-la para aprender.
Portanto é importante ter os cuidados necessarios para que a tecnologia seja um
instrumento que facilite o aprendizado e ndo que seja um fator de problemas para o
aprendiz.

Embora este tipo de capacitacdo nao tenha o foco principal na tecnologia,
apenas faz o uso da mesma, acaba por proporcionar aos docentes uma interacao
com os recursos tecnolégicos, mostrando aos mesmos a importancia da utilizacao
de tais recursos para o0 ensino e a aprendizagem mediada pelos recursos
tecnoldgicos.

Ainda hoje encontramos muitos professores que sentem certo “desconforto”
em relacdo as novas tecnologias da informacédo e comunicagéo (TICs), ja que estas
adentraram o espaco educacional nos diferentes niveis, inclusive oportunizando uma
dindmica muito diferente da praticada. Muitos recursos como: o radio a TV, o video,
e o computador, surgiram e de alguma forma proporcionaram para a educacao,
educadores e educandos, uma forma de interagir com as midias e com as TICs. Em
todo o mundo surgiram varias propostas para adaptar o computador a dinamica da
sala de aula, na tentativa de acompanhar os avangos tecnoldgicos e possibilitar a
adequacao necessaria para as metodologias que em muitos casos ficou estagnada.
Atrelada a esta concepcao de mudanca do paradigma esta a compreensao de que 0
papel do profissional de educagdo na atualidade € o de estimular os alunos a
aprenderem a buscar e selecionar as fontes de informagbes disponiveis para a
construcao do conhecimento, analisando-as e reelaborando-as.

Atualmente constatamos que o uso das novas tecnologias ainda nao se
encontra incorporado no contexto escolar, pois, na verdade, nem mesmo as antigas
tecnologias ainda foram adequadamente incorporadas no planejamento dos
professores e na sala de aula. E, dessa forma, podemos colocar o computador como
um recurso tecnoldgico que pode ser utilizado no contexto escolar, trazendo varios
beneficios para todas as pessoas envolvidas na educagéao.

A histéria da informética na educagdo no Brasil data de mais de 20 anos.
Nasceu no inicio dos anos 70 a partir de algumas experiéncias na UFRJ, UFRGS e
UNICAMP. Apesar dos fortes apelos da midia e das qualidades inerentes ao
computador, a sua disseminacdo nas escolas ainda esta aquém do que se
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anunciava e se desejava. A informética na educacao e as demais tecnologias ainda
nao impregnaram as ideias dos educadores e, por isto, ndo estd consolidada no
nosso sistema educacional.

Diante desse quadro, a pergunta que se faz é: “porque a tecnologia nao faz
parte do contexto escolar?” Nao podemos generalizar a falta do uso da tecnologia no
contexto escolar, mas a realidade que se apresenta € que a maioria das escolas ndo
utiliza as tecnologias disponiveis sejam elas: video, TV, radio, etc, como um
instrumento pedagdgico. Sdo varias as razées que envolvem o0 ndo uso das
tecnologias e uma delas é a falta de formacao ou preparacéo de professores para o
Seu uso.

Mercado (1999) nos traz uma observacao importante sobre a formacéo do

professor para o uso das novas tecnologias:

Na formagado de professores, é exigido dos professores que saibam
incorporar e utilizar as novas tecnologias no processo de aprendizagem,
exigindo-se uma nova configuragdo do processo didatico e metodoldgico
tradicionalmente usado em nossas escolas nas quais a fungao do aluno é a
de mero receptor de informagbes e uma insergdo critica dos envolvidos,
formacao adequada e propostas de projetos inovadores. (MERCADO, 1999.

p. 12)

A informética € uma tecnologia de grande relevancia no contexto escolar,
mas, para utilizd-la com sucesso na sala de aula, & necessario que os professores
tenham bom dominio da mesma. Valente (2003) define quatro pontos fundamentais

sobre a formacao do professor para o uso de computadores:

e Propiciar ao professor condigées para entender o computador como uma
maneira de  representar 0o  conhecimento, provocando  um
redimensionamento dos conceitos ja conhecidos e possibilitando a busca e
compreensao de novas idéias e valores.

* Propiciar ao professor a vivéncia de uma experiéncia que contextualiza o
conhecimento que ele constr6i. E o contexto da escola e a pratica dos
professores que determinam o que deve ser abordado nas atividades de
formacao;

e Prover condi¢des para o professor construir conhecimento sobre as técnicas
computacionais, entender por que e como integrar o computador em sua
pratica pedagégica e ser capaz de superar barreiras de ordem
administrativa e pedagdgica. A integragdo do conhecimento computacional,
da prética pedagogica e das especificidades institucionais possibilita a
transicdo de um sistema fragmentado de ensino para uma abordagem
integradora de contelido voltada para a resolugéo de problemas especificos
do interesse de cada aluno;

e Criar condicoes para que o professor saiba recontextualizar o que foi
aprendido e a experiéncia vivida durante a formagao para a sua realidade
de sala de aula, compatibilizando as necessidades de seus alunos e os
objetivos pedagdgicos que se dispde a atingir. Sem esta recontextualizacao,
o professor tende a impor no seu contexto de trabalho um conhecimento
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que foi adquirido em uma situagdo diferente da sua realidade. (VALENTE,
2003, p.3).

Ha uma grande necessidade de se compreender, controlar e dominar a
tecnologia. Entender o processo € de fundamental importancia para Freire, porque
conduziria os homens a humanizacao, a deslocar-se de uma concepg¢ao de meio
como suporte, para a idéia de mundo, passivel de transformacdo. Ele afirma:
“Quando se diz ao educador como fazer tecnicamente uma mesa e nao se discute
as dimensdes estéticas de como fazé-la, castra-se a capacidade de ele conhecer a
curiosidade epistemolégica”. (FREIRE; PASSETI, 1994-1995, p. 87).

E importante ressaltar que a formagdo do professor para o uso de qualquer
tecnologia deve estar além da aprendizagem técnica. Nao é a qualidade da
tecnologia utilizada que vai definir se a formacéo sera adequada e de qualidade. O
que ira definir o resultado é a metodologia utilizada, e essa metodologia deve
priorizar a realidade do professor dentro do seu contexto de atuacao.

E fundamental que o professor, em sua formacgdo, saiba significar a
informagao. A informacéo deve fazer sentido dentro do seu ambiente de atuagdo. E
importante que as informagdes sejam contextualizadas ao invés de considera-las
suficientes por si s0, pois, dessa forma, elas tornam-se desmotivantes dentro de um
processo de construcdo de conhecimento, informacbées que nao fazem sentido ou
gue nao oferecem possibilidades de mudanca para a atuacao do professor.

Segundo Knowles (1990), a medida que as pessoas amadurecem, sofrem
transformacoes, passando de pessoas dependentes para individuos independentes,
autodirecionados, acumulando experiéncias de vida que vao ser fundamentos de
seu aprendizado futuro. Seus interesses pelo aprendizado se direcionam para o
desenvolvimento das habilidades que utilizam no seu papel social, na sua profisséo.
Passam a esperar uma imediata aplicacao pratica do que aprendem, reduzindo seu
interesse por conhecimentos a serem uteis num futuro distante. Preferem aprender
para resolver problemas e desafios, mais que aprender simplesmente um assunto.
Passam a apresentar motivagdes internas (como desejar uma promocao, sentir-se
realizado por ser capaz de uma agao recém-aprendida, etc), mais intensas que
motivacdes externas, como notas em provas, por exemplo.

A formacdo do profissional capaz de implantar mudancas na sua pratica
demanda outras especificidades. No entanto, elas sé se tornam evidentes quando o
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professor, apds o término de um curso de capacitacdo, retorna a sua escola para
recontextualizar na sua pratica pedagdégica aquilo que aprendeu.

Segundo Masetto (2009) a formacado pedagdgica dos docentes do ensino
superior € uma questao que ocupa ja ha algumas décadas espacos em periddicos e
publicacbes bibliograficas especializadas, porém continua sendo objeto de reflexdes
tedricas e andlises de praticas pedagdgicas inovadoras no ensino superior, seja
porque novos paradigmas curriculares se apresentam para os cursos de graduacao,
seja porque adquirem forca maior as chamadas metodologias ativas, seja porque a
formacao dos profissionais em nosso tempo passa a exigir um docente no ensino
superior com outras atitudes, outras posturas e outras competéncias.

Por isso, refletir hoje sobre a formagcdo pedagdgica do docente do ensino
superior nos coloca diante do cenario de pensar a formagdo de profissionais que
atuam em uma sociedade do conhecimento.

Ao falar em formacdo do professor para o uso das tecnologias, ocorre o
seguinte questionamento: quando e como o professor é preparado ou capacitado
para utilizar essas tecnologias no ambiente escolar?

Para refletirmos sobre esse ponto, iremos apresentar aleatoriamente algumas
grades curriculares de licenciaturas em algumas instituicées, para verificar a oferta
de disciplinas relacionadas a tecnologias. Abaixo segue tabela resumo das grades
pesquisadas. Para verificar a grade completa e a fonte de pesquisa consulte os

anexos dessa.

TABELA 1 — Grades Curriculares

Instituicao Licenciatura

Observacoes
USP Fa~culdade de Pedagogia Nao constam disciplinas relacionadas a
Educacao tecnologias
Escola Técnica , N&ao constam disciplinas relacionadas a
Oswaldo Cruz Pedagogia tecnologias

Consta a disciplina de: Tecnologias da
Informacao e Comunicacéao na Educacao

Constam varias disciplinas relacionadas
a tecnologias.

PUC — Campinas Pedagogia

PUC —Parana Pedagogia 1 2 Periodo: Recursos Tecnolégicos para

Educacéo |
22 Periodo: Recursos Tecnolégicos para
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Educacéo |l

4° Periodo: Ambientes Virtuais de
Aprendizagem

7° Periodo: Gestao das Midias
Educacionais |

82 Periodo: Gestao das Midias

Educacionais |l
UNESP — Campus , Nao constam disciplinas relacionadas a
. Pedagogia )
de Rio Claro tecnologias

Fontes: Ver em anexo junto as grades completas.

A tabela acima apresenta um breve panorama das grades curriculares nos
cursos de Pedagogia. Antes de qualquer conclusdo é importante verificar o que é
necessario para autorizar uma Licenciatura em Pedagogia, 0 que se espera de um
futuro pedagogo e o que prevé o Conselho Nacional de Educacdo em relagéo as
licenciaturas. Segundo o documento norteador para comissdes de autorizacido e
reconhecimento de curso de Pedagogia, pela portaria SESU/MEC n® 1.518 de 16 jun
2000:

O curso de pedagogia tem como objetivos a formagéo do profissional para
atuar: - no magistério: da educacéo infantil, dos anos iniciais do ensino
fundamental e da formacdo pedagogicas do profissional docente; - na
gestao do trabalho pedagdégico na educagdo formal e ndo-formal. PropGe-
se a formacdao do PEDAGOGO que, a partir da compreensdo e da
analise do todo em que se constitui a organizacao do trabalho
educativo, seja capacitado para atuar na docéncia e na gestao do trabalho
pedagogico, incluindo o planejamento, a execucdo e a avaliacdo de
sistemas, unidades e projetos educacionais. O trabalho pedagdgico sera o
principal articulador dessa formagéo, sendo a docéncia, na educacgdao infantil
€ nos anos iniciais do ensino fundamental, a base da organizagéo curricular
e da identidade profissional. (Grifo préprio - Disponivel em:
www.fe.unicamp.br/.../Graducacao-ReconhecimentoCursoPedagogia-
MEC.doc. Acesso em: 19 jul 2009.)

Ao verificarmos o texto acima encontramos a redacdo que “... propde-se a
formacao do PEDAGOGO que, a partir da compreensao e da analise do todo em
que se constitui a organizacéo do trabalho educativo...” ndo podemos negar que as
tecnologias fazem parte, constituem a organizacao escolar, tornando-se necessario
sua compreensao e uso. Mas espera-se isso dos futuros pedagogos e pouco foi
encontrado nas grades curriculares, disciplinas relacionadas as tecnologias o que
sera que diz o Conselho Nacional de Educacao? O Conselho Nacional de Educacéao
em relacdo as licenciaturas em Pedagogia apresenta o seguinte parecer:
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Pedagogia:
Texto final/Comisséo de Especialistas de Ensino de Pedagogia em 06/05/99

. capacidade de desenvolver metodologias e materiais pedagogicos
adequados a utilizacdo das tecnologias da informacdo e da comunicacao
nas praticas educativas.

O Curso de Pedagogia deve ter em seu curriculo um nudcleo de conteudos
basicos, articuladores da relacao teoria e pratica, considerados obrigatérios
pelas IES para a organizacao de sua estrutura curricular e relativos:

[...]

b) - ao contexto da educacgéo béasica, compreendendo:

2.[...] tecnologias de informagdo e comunicacdo e suas linguagens
especificas aplicadas ao ensino.

Pedagogia - documento ANFOPE

Componentes da formacao basica:

[...] linguagem, arte e novas tecnologias

(Grifos Préprios)

O parecer acima apresentado em 1999 (quando as tecnologias ainda néo
eram tao presentes quanto hoje) contempla a necessidade da formacdo de um
profissional que possa se relacionar com as tecnologias. Espera-se que essa
formacao ocorra na graduacgao, que € o lugar em que o profissional ir4 se preparar
para atuar na docéncia, mas isso ndo acontece na maioria das instituicbes. Embora
0 quadro acima apresente apenas o curso de Pedagogia em 5 instituicdes, varias
outras instituicbes foram pesquisadas e pouco se apresenta qualquer tipo de
formagéao para o uso da tecnologia. Ao verificar outras licenciaturas como Geografia,
Histéria, Letras, Matematica, é possivel verificar que a auséncia das disciplinas de
tecnologia € ainda maior.

Outra questdao deve ser verificada dentro das grades: quando o professor
cursa disciplinas relacionadas as tecnologias elas tém carater pedagdégico ou
técnico? O objetivo de qualquer tecnologia no ambiente escolar é que seja uma
ferramenta capaz de auxiliar o professor na sua metodologia de ensino. Se o
professor aprende determinada tecnologia somente de forma técnica ou
instrumental, com certeza tera dificuldades em desenvolver atividades pedagdgicas
ao utilizar a mesma.

Os pareceres e as grades aqui apresentados tém o objetivo de reforcar a

grande contradicao que existe entre os objetivos propostos nos pareceres e a pratica
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realizada em diversas instituicoes. O nosso objetivo ndo é criticar a elaboracao das
grades curriculares, mas reforcar o seguinte questionamento: quando é que o
professor é capacitado, formado ou preparado para utilizar qualquer tipo de
tecnologia como um instrumento pedagégico?

Como podemos falar do uso das tecnologias na educacgao, de possibilidades
de aprendizagem por meio da TV Digital se ndo preparamos o personagem principal
desse processo: o professor? Os questionamentos podem se estender: se 0
professor ao concluir sua graduagao ndo cursa essas disciplinas, havera ainda uma
esperanca que sdo as capacitagdes que poderao ser realizadas, mas sera que isso
€ o suficiente, sera que apresentam a abordagem necessaria?

As mudangas observadas na sociedade podem ser analisadas sob diferentes
angulos. Certamente, em todos, a educacdo tem uma posicdo estratégica e,
consequentemente, também o professor. Sua formacgao, compreendida como uma
preparacao sistematica para os diferentes aspectos de sua fungéo, € o ponto chave
para a modernizacdo do ensino. Porém, como salienta Perrenoud, (apud Chakur,
1995, p. 80), "é possivel que a formacéao basica do professor ndo dé mais conta das
mudancas rapidas e diversificadas que acompanham a evolucdo das condi¢cdes do
exercicio do magistério”.

Assim como para muitos profissionais, a expectativa de atuacao do professor
insere-se neste quadro de mudancas, gerando a necessidade de uma formacao
continuada. Mais ainda, pois como observa Demo (1998, p.191), "nenhuma
profissdo envelhece mais rapidamente do que a do professor, precisamente porque
lida mais de perto com a légica do conhecimento. Mais decisivo do que colher um
diploma é manter-se atualizado pela vida afora”.

Esse cenario indica a necessidade de uma atualizacdo constante, mas
infelizmente a realidade do Brasil € de uma deficiéncia muito grande na atualizacao

profissional de docentes.

“No Brasil e em varios outros paises da América Latina, a preparagao para o
exercicio do magistério tem caracteristicas muito similares: a inexisténcia de
um sistema articulado de formacao inicial e continuada; ineficacia dos
cursos de formacao inicial, o que tem levado a préaticas compensatérias de
formagao em servigo; heterogeneidade muito grande na oferta e qualidade
de formacdo continuada; descontinuidade das acdes de formacado.”
(LARANJEIRA et al, 1999, p. 21)
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Percebemos poucos movimentos politicos e de algumas instituicbes para
capacitacdo dos professores para atuarem no contexto escolar com o uso de
algumas tecnologias, desde a adocao do radio, da TV, do video e posteriormente do
computador como ferramentas pedagdgicas. Porém, existem alguns projetos para a
capacitacdo que sao oferecida aos professores para o uso das tecnologias, e que

iremos descrever logo a seguir.

4.1 Capacitacao para o uso do radio

O radio, apesar de relativamente antigo, comparado com os mais novos
meios de comunicacao, como a televisdo, a internet, o celular etc., ainda ndo tem
sido devidamente difundido na educacao. No entanto, representa um instrumento
rico em possibilidades pedagdgicas e de grande abrangéncia, atingindo todas as
camadas da populacao.

Com a exploragao do radio no processo educativo, o educando e o educador,
juntos, tém a oportunidade de planejar e realizar uma significativa atividade social,

ao disseminar cultura, construir conhecimento, ampliar horizontes e se comunicar.

4.1.2 Programa Rotacao®

O Programa Rotacao é uma estratégia teérica e metodolbgica para fomentar
a adocao do radio em processos pedagdgicos no sistema publico estadual de
Rondénia. Apesar da significativa importancia desse meio de comunicagado na
regiao amazébnica, o Estado ndo possui outras experiéncias do uso dessa
tecnologia, seja como ferramenta de ensino ou como objeto de estudo. Neste
sentido, o Grupo de Pesquisa ECOS/CNPq (Educagdo, Comunicacdo e
Tecnologias) utiliza o Programa Rotacao com uma estratégia para inser¢cao do
radio na educacgao. Produzido em oficinas de radio-educacéo, o Rotagao utiliza o
exemplo dos formatos e da linguagem radiofénica para a orientagcdo do uso

pedagdgico do radio em escolas publicas estaduais de Rondbnia.

2 http://www.unir.br/html/pesquisa/Pibic_XIV/pibic2006/arquivos/Areas/Humanas%20e%20
sociais/HTML/Ozanir%20Silva%20de%20Almeida.htm. Acesso em: 01 nov 2009.
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A partir de uma agenda pré-estabelecida iniciaram-se as visitas que
consistiam em fazer um levantamento sobre o uso no radio em escolas que ja
possuiam equipamentos. Apesar dessa condi¢do inicial, que é a existéncia de
pequenos estudios para producao de programas de radio, as escolas nao utilizavam
0s equipamentos como ferramenta pedagdgica e quando usavam limitavam o uso
deste riquissimo meio de comunicacao a transmissao de musicas e recados.

E importante salientar que nas escolas em que o radio estava sendo utilizado
para a realizacao dos programas, o usufruto do radio, mesmo que através de
musicas e recados, era feita por alunos, sob supervisdo dos professores, 0 que
mostra o interesse da classe estudantil por este meio de comunicacao tao difundido.
Outro ponto que merece nossa atencao € que a falta da utilizacdo do radio como
ferramenta pedagodgica se deve, em grande parte, pela ndo capacitacdo dos
professores, que muitas vezes buscam a utilizacdo de outros meios para propagar o
conhecimento, mas dominam as tecnologias e os formatos restringindo o saber a
sala de aula e ao famoso quadro negro.

No entanto, ndo basta a adocdo de novas tecnologias e recursos para a
escola, € preciso capacitar os profissionais para que estes possam de fato ter
acesso a estes fins como forma de ampliacdo de seus recursos pedagdgicos. E
nitida a importdncia dessa capacitacdao ja que é na escola que se comeca a
formacao do cidadao e devemos buscar a formacao de cidadaos criticos, pensantes,

que possam produzir e n&o apenas reproduzir conhecimento.

E de grande importancia a utilizacdo dos recursos tecnolégicos disponiveis
com o objetivo de obter melhores resultados no ensino e na aprendizagem, pois “a
ciéncia e a tecnologia ndo se aprende apenas com livros, mas também com uma
metodologia de ensino pautada na experimentacdo e no incentivo de atitude
investigativa por parte dos alunos” (UNESCO).
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4.1.3 Educomradio®

O projeto educom.radio (Educomunicacao pelas Ondas do R&adio) integra o
Programa EDUCOM do NCE - Nucleo de Comunicacdo e Educacdo, da ECA -
Escola de Comunicacbes e Artes, da USP - Universidade de Sao Paulo,
desenvolvido junto ao Projeto Vida, da Secretaria da Educacédo do Municipio de Sao
Paulo. O projeto foi composto por 7 fases. Teve seu inicio em setembro de 2001 e
término em dezembro de 2004. Aconteceu em forma de workshops sobre
Educomunicacao, oficinas sobre producgao radiofénica e exercicios praticos.

O projeto teve como objetivo equipar cada unidade escolar de ensino
fundamental e médio da rede municipal de ensino com um estudio de radio de
transmissao restrita, a fim de promover o desenvolvimento de praticas pedagdgicas
solidarias e colaborativas que permitissem a comunidade escolar dar respostas
adequadas e construtivas aos problemas da convivéncia diaria, além de propiciar a
melhora na compreensdo e no aprendizado das varias linguagens préprias da
sociedade da informacao.

Para atingir tal objetivo foi realizada a capacitacdo da comunidade escolar,
para que os envolvidos pudessem obter conhecimentos e habilidades indispensaveis
para introduzir e promover os diferentes modos de comunicacao na sala de aula e
no conjunto das atividades educativas. A programacao da capacitacdo contemplava
conceitos técnicos e pedagogicos. Ao final do curso a comunidade escolar deveria
estar apta a construir uma programacao de radio, com todos os seus elementos
(vinhetas, abertura, blocos, comerciais e encerramento), assim como manusear um
estudio de radio capaz de gravar, reproduzir em fita cassete e em disco digital, além
de transmitir sua programacao para toda a unidade escolar, através de um sistema
de caixas acusticas instaladas em diversos pontos do prédio escolar. A existéncia de
gravador digital permite conexdo com a internet, ampliando a comunicagdo dos
jovens com o0 mundo.

A prefeitura do municipio de Sao Paulo foi responsavel pelas despesas com a
capacitacdo da comunidade escolar, que foi realizado pelo Nucleo de Comunicacao
e Educacdo da Escola de Comunicacao e Artes da Universidade de Sao Paulo

% http://portal.prefeitura.sp.gov.br/secretarias/relacoes_internacionais/carteira_de_projetos/
inclusao_social/0004. Acesso em: 02 nov 2009.
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(USP), pela disponibilizacdo das unidades escolares, pelo pessoal de apoio em
todas as escolas e pela manutencédo dos equipamentos.

4.1.4 Programa de formacao continuada midias na educacao

A secretaria de educacgao a distancia do MEC langou em 2006 o programa de
formacao continuada midias na educacdo. Trata-se de um programa modular de
formacao continuada para profissionais de educacao, dedicado ao uso das midias
no processo de ensino e de aprendizagem, de forma articulada e integradora. O
programa € destinado a professores da educacdo basica, educacdo especial,
educagcao de jovens e adultos, profissionais e graduandos de areas ligadas ao
magistério e a gestdo educacional.

O Programa foi estruturado em trés ciclos com certificacdes especificas:

e Ciclo Basico: com duracao total de 120 horas e certificacdo de extensao.

e Ciclo Intermediario: com 180 horas de duracdo e certificacdo de

aperfeicoamento.

e Ciclo Avancado: com certificacdo de 360 horas e certificacdo de

especializagao.

A capacitacdo para o uso do radio fez parte dos trés ciclos e foi oferecido on
line, utilizando o ambiente de aprendizagem colaborativa. No primeiro momento,
foram oferecidos médulos que trataram dos aspectos conceituais basicos para a
compreensao do papel do radio na educacao, ilustrados por experiéncias ocorridas
na escola ou na comunidade. Os médulos do grupo intermediario procuraram
aprofundar alguns aspectos da questdao da linguagem radiofénica, auxiliando o
professor no processo de utilizagcdo do radio como meio de expresséo e de reflexao
sobre sua funcdo social. No grupo avancado foram desenvolvidos projetos mais
completos de tipos diversos de radio, buscando discutir a construcdo desses
processos com o0s educadores e 0s orientar na concretizagcdo de uma proposta

dessa natureza.
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4.2 Capacitacao para o uso da TV Analdgica

A TV é uma das alternativas possiveis que pode contribuir na constru¢ao do
saber. Sendo assim, as escolas que se preocupam com a inovagao da educacao
devem estar atentas a este recurso.

Nao se pode negar que a TV exerce influéncias sobre as pessoas. Dessa
forma, o uso da TV no ambiente escolar tem um papel importante e o professor,
entdo, deve fazer uso da TV no ensino e ser mediador deste saber. Muitos
guestionamentos surgem sobre o uso da TV na sala de aula e provavelmente ha
muitas dificuldades dos professores. Questées materiais, técnicas e a forma de lidar
com esta tecnologia de forma que seja possivel desenvolver atividades pedagdgicas
que possibilitem a construgao do saber.

4.2.1 EducomTV®

O curso Educom.TV parte da constatacdo de que o desenvolvimento das
tecnologias de comunicacdo, nos Uultimos cem anos, vem garantindo uma
importancia inusitada a linguagem audiovisual. A fotografia, o radio, o cinema, a
televisdo, o video e a multimidia introduziram som e imagem nas mais diferentes
esferas da vida e em todos 0s processos comunicacionais.

O Educom.TV é um projeto do Nucleo de Comunicagdo e Educacdo da
ECA/USP coordenada pela GIP - Geréncia de Informatica Pedagdgica/CENP, em
parceria entre a SEE/SP - Secretaria de Estado de Educacdo do Estado de Sao
Paulo e a FUSP - Fundacao de Apoio a Universidade de Sao Paulo. O curso teve
duracao de 180 horas, cumpridas entre 15 de junho a 15 de dezembro de 2002.

Seu conteudo foi desenvolvido em 10 topicos que abrangiam parte teédrica-
reflexiva, exercicios colaborativos e um encontro presencial composto de seminarios
e oficinas. Sua estrutura operacional era composta de orientadores (professores
doutores da ECA/USP), articuladores (representantes das 89 diretorias de ensino da
SEE-SP), tutores (em sua maioria pds-graduandos) que acompanhavam as

%" http://www.usp.br/educomtv. Acesso em: 02 nov 2009.
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atividades dos cursistas e equipe operacional da ECA/USP em conjunto com a
empresa Realworks.

O curso capacitou os professores do ensino fundamental e médio para o uso
do audiovisual, nas mais diferentes modalidades, em suas atividades pedagdgicas,
permitindo o aprimoramento de seus conteudos tedricos, a atualizacao da pratica
educativa e uma comunicacao mais proxima e afetiva dos alunos.

O curso proporcionou um dialogo constante entre os professores-cursistas e a
equipe do Nucleo de Comunicacdo e Educagdo da ECA-USP, ampliando as
habilidades de expressao e de interpretacado do universo representado pelo sistema
de meios de informagdo, motivando-os a desenvolver propostas de uso do

audiovisual em trabalhos colaborativos com seus estudantes.

4.2.2 Capacitacdo na rede estadual do PR

Em 2007, o governo do Estado do Parana adquiriu televisdes para equipar
todas as salas de aula. Cerca de 990 professores da rede estadual que atuam em
Curitiba participaram de uma capacitacao promovida pela Secretaria de Estado da
Educacdo, na qual discutiram as diretrizes curriculares e conheceram 0 novo
equipamento que foi disponibilizado. No total foram 22 mil televisores.

A capacitacao apresentou um diferencial. Os professores foram capacitados a
utilizar o televisor com entrada para pen drive, o que permitira que sejam utilizados
recursos em sala de aula como trechos de filmes, apresentacéo de textos e imagens
para ilustracdo de aulas, tornando-as mais atrativas para os alunos.

A capacitagcao teve o incentivo do secretario de educacao Mauricio Requido.
Segundo Requiao: “O televisor permite a transmissdao de arquivos copiados da TV
aberta e a cabo, DVD, computador e internet”. Ele exemplifica que o professor
podera montar uma aula especial, no laboratério de informatica, e apresenta-la aos
estudantes na sala de aula. “Este recurso enriquece uma aula de ciéncias, por
exemplo, pela possibilidade do professor mostrar como ocorre uma divisdo celular”,

afirma.

% http://www.aenoticias.pr.gov.br/modules/news/print.php?storyid=30162. Acesso em: 04 nov
20009.
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Alguns professores se manifestaram em relacdo a importancia da capacitacao

e pontuaram algumas questoes:

“A capacitagdo possibilita formular proposta pedagdgica construida
coletivamente, de forma a garantir um espago democratico de discussao”;
“Todos devem ter conhecimento sobre as diretrizes e voz ativa para
participar desta construgao”;

“...outro ponto fundamental da capacitacao é a apresentacao dos recursos
que estardo em sala de aula”;

“Poderemos montar uma aula em casa, ou no laboratorio, e utilizar a
televisdo de forma semelhante a um data show”;

“A televisdo da Educacao fara da escola publica do Parana uma das mais
bem equipadas do Pais”;

“... nossas salas de aula estardo mais equipadas do que as de muitos
colégios particulares. Mas a televisdo por si s6 nao representa tudo, pois o
professor terd que saber e querer utilizar essa tecnologia”

“... a televisdo serd uma O6tima ferramenta para tornar as aulas mais
atrativas e de melhor qualidade. Estdo nos mostrando 0s recursos que a
televisdo possibilita e mostrando onde podemos buscar o material para ser
trabalhado. Tenho certeza de que as aulas ficardo mais atraentes para os
alunos”;

“sera possivel mostrar aos alunos diversos textos retirados da internet. Para
mostrar estes textos em sala ndo sera mais necessario escrevé-los no
quadro negro, nem tirar xerox. Isso facilita muito”.

4.3 Capacitacao para o uso do computador

As politicas brasileiras de integracao digital e de promoc¢éao do conhecimento
informacional na escola tém trés aspectos principais: disponibilizacdo de
computadores, capacitacdo dos professores e criagdo de novas estratégias de

ensino para lidar com novas demandas culturais.

No que se refere a informatizacdo das escolas, o Programa Nacional de
Informatica na Educacéao (Proinfo) do MEC ¢ a iniciativa central do Pais. O projeto
foi instituido pela portaria n® 522, de 9 de abril de 1997, do MEC.

Para que o professor seja capaz de utilizar a informatica como uma
ferramenta pedagdgica € preciso que o0 mesmo seja capacitado. Nesse ponto, se
inserem as demais medidas governamentais, voltadas para a capacitacdo
profissional e para a aceitagdo de que o mundo informatizado gera novas

possibilidades de aprendizado.

De acordo com Perrenoud (2000), para se construir competéncias, visando a

utilizacédo das tecnologias, o professor nao precisa ser especialista em informatica ou
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programacdo. Ele deve, porém, “ser um usuario alerta, critico, seletivo do que
propdéem os especialistas educativos e ser um conhecedor dos softwares que
facilitam o trabalho intelectual, em geral, e uma disciplina, em particular’
(PERRENOUD, 2000, p. 134). O autor sugere ainda que o professor tenha “uma
cultura informatica basica”, que o prepare para a utilizacdo das tecnologias digitais e
ressalta que hoje os professores podem escolher entre os softwares educativos

disponiveis, o que melhor se adapta a sua disciplina.

Os treinamentos do Prolnfo sdo oferecidos ao chamado professor-
multiplicador que é um especialista em capacitacao de professores (de escolas) para
0 uso da telematica em sala de aula: adota-se no programa, portanto, o principio de
professor capacitando professor.

Esse repasse nem sempre tem a devida importancia pela propria direcao da
escola, algumas vezes o repasse é feito e ndo ha continuidade ou incentivo para a
pratica. Dessa forma, para que seja valida essa capacitacdo, € necessario que o
professor encontre sentido nas informacbes recebidas e é importante que o
professor consiga tornar pratico toda teoria vista nas capacitacées e que encontre
apoio dentro do préprio contexto escolar, seja para a adequacgéao do espaco fisico ou
ao incentivo do desenvolvimento de projetos interdisciplinares

Almeida (2009) em seu texto: “Informatica na escola: da atuacdo a formagéo
de professores”, afirma que a formacdo nédo pode ser dissociada da atuagdo, nem
limitar-se a dimensao pedagodgica ou a uma reuniao de teorias e técnicas. Nao ha
como definir o curriculo de formacédo ou da atuagcdo como um conjunto fechado de
objetivos e unidades de conteudo. A formacao e a atuacdo de professores para o
uso da informatica em educacao sao processos que inter-relacionam o dominio dos
recursos tecnolégicos com a acdo pedagdgica e com 0s conhecimentos tedricos
necessarios para refletir, compreender e transformar essa agao.

Valente (2003) afirma que, para haver mudancas na pratica do professor, é
necessario, ao término de uma capacitacao, retornar a sua escola e recontextualizar
na sua pratica pedagodgica aquilo que aprendeu. Os dominios técnicos e
educacionais devem ocorrer de forma paralela. Para isso o ideal € que
conhecimentos técnicos e pedagdgicos possam crescer juntos, simultaneamente e,
dessa forma, um demanda novas ideias do outro. “O dominio das técnicas acontece
por necessidades e exigéncias do pedagdgico e as novas possibilidades técnicas
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criam novas aberturas para o pedagdgico, constituindo uma verdadeira espiral
ascendente na sua complexidade técnica e pedagogica.” (VALENTE, 2003, p.22).

4.4 Capacitacao para o uso da TV digital interativa

Segundo Amaral (2009), o consumo das novas tecnologias de comunicagao,
em especial da Internet e da televisdo, € uma realidade inquietante, ndo s6 pela
quantidade de tempo que diariamente sdo dedicados a estes meios pelos diversos
setores da sociedade, mas também pelos valores das mensagens transmitidas. Hoje
em dia, praticamente tudo € visto pela tela da televisédo ou pela tela do computador.
Assim, € necessario que a instituicdo escolar esteja preparada para educar com 0s
meios, capacitando pessoas que irdo enfrentar um mundo digital de uma forma
reflexiva e critica.

A integracéo do sistema classico da TV com o mundo das telecomunica¢oes
da informatica em que a internet possibilita a interacao e navegacao, fez surgir a
nova televisdo, a TV Digital Interativa.

Educar através da nova televisdo, portanto, vai exigir que educadores e
comunicadores afrontem trés grandes tarefas: a compreensao intelectual do meio, a
leitura critica de suas mensagens e a capacitacdo para a utilizacao livre e criativa.

Segundo Amaral (2004), uma das principais dificuldades na utilizacdo da
televisdo como meio de transmissdo de conhecimento é a visdo majoritaria que este
€ um meio de difusdo de entretenimento e ndo de educacdo. Apenas 31% dos
brasileiros assistem frequentemente a programas ou canais educativos na TV e os
principais motivos alegados por quem nao assiste esse tipo de programa ou canal é
a falta de interesse (31%), falta de tempo para assisti-los (25%) e o fato do programa
passar muito cedo (25%). Além disso, 0os programas educacionais sao considerados
“chatos” por muitas pessoas, ndo se tornando um atrativo capaz de levar lazer e
entretenimento.

Um importante obstaculo a incorporagdo dessa nova tecnologia pelos
professores no cotidiano escolar é a auséncia de capacitacdo quanto a linguagem
mediatizada pela TV em sua pratica pedagdgica. Porém, este desafio ndo pode ser
considerado um obstaculo intransponivel e para isto a capacitacdo dos professores
€ essencial. Outro ponto que, se ndo adequado, pode dificultar a incorporacdo da
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nova tecnologia, € a interface da ferramenta com o usuario, que deve ser simples,
focada na facilidade e rapidez do uso e na busca de informagdes.

O quadro apresentado por Amaral apenas reforca o grande compromisso que
a educacao assume ao adotar a TV Digital como ferramenta de ensino. Com tantas
outras tecnologias j4 adotadas sem muita preparacdo e objetivo para o seu uso,
corremos 0 risco de implantar mais uma tecnologia para ser apenas objeto de
pesquisas para apontar possibilidades e falhas, sem muitos resultados.

Por se tratar de uma ferramenta nova e ainda em fase de implantagao, ainda
sao poucos movimentos em relagdo a capacitagao de professores.

4.4.1 TV Digital Interativa como ferramenta de busca e desenvolvimento
de conteudo multimidia interativo nas praticas pedagogicas

Em 2004 foi desenvolvido o projeto de TV Digital Interativa pelo CPgD e a
Faculdade de Educacdo da UNICAMP, com recursos do Fundo para o
Desenvolvimento Tecnol6gico das Telecomunicagdes (Funttel). O principal objetivo
foi introduzir a TVDI no ambiente escolar. Para o desenvolvimento do trabalho, foi
utilizada uma metodologia dividida em trés fases:

Na primeira etapa foi realizada a capacitacdo dos professores na producao e
roteirizacao de conteldo educacional, utilizando-se da linguagem da TV através de
oficinas de producao.

Na segunda fase foi feita a implementacdo do conteudo educacional
produzido pelos professores, utilizando-se da linguagem do video digital com
pressupostos interativos e de navegagao de conteudo em sala de aula.

Na terceira fase foi realizada a producdo dos alunos, utilizando-se da
linguagem de video como forma de avaliacdo do conteudo programatico elaborado
pelos professores e disponibilizados em sala de aula.

Com o desenvolvimento desse trabalho, acredita-se que os métodos de
ensino aplicados com a mediatizacdo da TV Digital, com conteudo produzido pelos
professores, poderdo ser aprimorados com a insercdo de uma sistematizacao

prevista no planejamento pedagdgico da escola.
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4.5 Consideracoes sobre as capacitacoes apresentadas

Com a introducdo das tecnologias no contexto escolar, verificamos que o

professor assume novos papéis:

“Nao basta ensinar ao homem uma especialidade. Porque se tornara assim
uma maquina utilizavel, mas ndo uma personalidade. E necessario que
adquira um sentimento, um senso pratico daquilo que vale a pena ser
empreendido, daquilo que é belo, do que é moralmente correto. A néo ser
assim, ele se assemelhara, com seus conhecimentos profissionais, mais a
um cao ensinado do que a uma criatura harmoniosamente desenvolvida.
Deve aprender a compreender as motivagdes dos homens, suas quimeras e
suas angustias para determinar com exatidao seu lugar exato em relagéo a
seus préximos e a comunidade”. (EINSTEIN, 1981, p.16)

O principal papel do professor com o uso de qualquer tecnologia é
transformar a quantidade exorbitante de informacées em conhecimento. Muitos
alunos, ao fazerem suas pesquisas, por exemplo, na internet, se deparam com
muitas informacdes e muitas vezes nado estao preparados para selecionar as
informacgdes, ndo sabem o que é uma fonte segura de informacédo e o que € uma
boa informacédo. Com a facilidade e a rapidez com que a informacéo é apresentada
nos meios eletrébnicos nos deparamos com uma nova geracgao, a geragao do “copiar
e colar’. Assim, cada vez mais & importante que o professor oriente, guie e
transforme todas essas informacdes em conhecimento.

O professor, com o papel de significar a informacao, muitas vezes se depara
com algumas dificuldades técnicas em relacdo a obtencdo da informacéo. A maioria
dos professores, que atuam hoje, foram alfabetizados pelo livro didatico impresso.
Com as novas tecnologias disponiveis também se faz necessario saber aprender e
ensinar por meio dessas varias tecnologias e nao sé pelas midias impressas.

As capacitagbes aqui descritas sdo amostras de iniciativas voltadas a
preparacdo dos professores para o uso das tecnologias. E importante ressaltar que a
realizacdo de uma capacitagdo ndo garante o sucesso do uso da tecnologia e do
aprendizado, pois, para se efetivar o uso, é necessario: o acompanhamento apés a
capacitacao, o apoio da comunidade escolar, o planejamento do uso da tecnologia,
recursos tecnolégicos em boas condicées de uso e avaliacdo constante.

Embora existam essas e muitas outras capacitacoes, € possivel verificar que
o que é feito ainda é pouco. A tecnologia com seus avancos € um fato irreversivel

em todas as areas. Nossos jovens ja nasceram frente a muitas tecnologias e os
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professores cada vez mais precisam se capacitar para essa realidade, ou nao
saberemos conduzir nossos alunos ao caminho do conhecimento, pois informacdes
eles ja tém em excesso, 0 que é necessario transforma-las em conhecimento. Nesse
sentido Masetto (2009) nos traz uma observagao importante:

Este cenario complexo nos faz pensar seriamente em mudancgas
imprescindiveis na formacgéo pedagdégica dos docentes do ensino superior que tém a
responsabilidade pela formagédo dos profissionais de nossa sociedade e em praticas
pedagdgicas que contribuam para o desenvolvimento do processo de aprendizagem
deles.

O docente do ensino superior ndo esta, em regra geral, preparado para
trabalhar com um curriculo tao diferente do tradicional, no qual estda bem definido
que ele é o responsavel pela matéria de sua disciplina e praticamente nada mais.
Nestas novas propostas curriculares ele, juntamente com seus colegas professores,
€ responsavel pela formacao do novo profissional esperado pela sociedade e suas
necessidades. Compreender essas novas propostas curriculares e aprender como
assumir suas responsabilidades de formacédo dos atuais profissionais integram sua

formacao pedagdgica.
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5 DESCRICAO DA PESQUISA E ANALISE DOS DADOS

Conforme descrevemos no capitulo 3, varios projetos contemplam o uso
educacional da TV, que também é chamada de TV educativa. Dentre os projetos
descritos, encontramos a TV Escola que ha mais de uma década funciona na
maioria das escolas publicas brasileiras. Como um dos temas centrais deste trabalho
€ 0 uso da interatividade com a TV Digital no processo de ensino/aprendizagem,
decidimos por utilizar esta midia como foco da nossa pesquisa. A SEED (Secretaria
de Educacado a Distancia do MEC) estabeleceu como objetivo a inovacado da TV
Escola (TVE) e neste sentido criou a TV Escola Digital Interativa (TVEDI). Com um
sistema de transmisséo via satélite, a iniciativa levaria a nova TV a todas as escolas
publicas brasileiras e substituiria a TVE. Um projeto inovador, pioneiro no Brasil, com
tecnologia 100% brasileira. Com a adog¢ao desta nova tecnologia esperava-se que
alguns dos problemas encontrados na TVE fossem resolvidos.

Assim no fim do ano de 2003 e inicio de 2004, entrou em funcionamento (em
fase experimental) a TVEDI em algumas escolas brasileiras (aproximadamente 30
escolas, em sete Estados da federacao). Como o uso da TV Digital Interativa para
fins educacionais ainda € muito restrito, pelo fato de ser uma tecnologia muito nova,
encontramos ai uma oportunidade para a elaboragcao desta pesquisa.

O SBTVD (Sistema Brasileiro de TV Digital Terrestre) é formado por
organizagdes de varios setores produtivos como: radiodifusao, industria, software e
comunidade académica. O governo federal é responsavel pelos estudos e pela
implantacdo do sistema de TV Digital terrestre no Brasil. Apdés muitos estudos
técnicos e avaliacao de trés padrbes utilizados em outros paises, decidiram pela
adocao do padrao japonés, o ISDB (Integrated Services Digital Broadcasting). A
Televisao digital terrestre brasileira foi inaugurada em dezembro de 2007 e teve sua
primeira transmissao realizada na cidade de S&o Paulo.

Como se trata da adocédo de uma tecnologia importante para o pais e que
muito pode contribuir para o processo educacional e para a inclusao digital brasileira,
€ necessario que o governo e a industria se esforcem para a popularizagcédo desta
nova TV.

Desta forma podemos citar a importancia da inclusdo do Brasil na lista de
paises com a disponibilidade desta tecnologia. O uso da televisao digital interativa
(TVDI) por toda sociedade brasileira, ndo s6 para fins de entretenimento, mas
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também para o acesso aos mais diversos tipos de informacdes e servicos é muito
relevante. O uso deste novo meio de comunicacdo causara um grande impacto
sobre nossa sociedade e abrira grandes possibilidades para os setores publicos e
privados disponibilizarem informacdes e servicos para toda a populacéo brasileira.

Segundo dados do IBGE (2008), a TV é um aparelho disponivel em mais 96%
dos lares brasileiros, no momento em que a maioria da populacao tiver acesso a TV
Digital, nenhum outro meio de comunicagao atingirda um numero maior de pessoas
no pais. No contexto educacional muitas sdo as possibilidades para explorar o0 uso
da TVDI. Cursos a distancia, conteudos educacionais, programas educacionais sao
apenas algumas das op¢oes que poderao ser oferecidas com o uso da TVDI.

A relevancia deste tema motivou a elaboracdo desta pesquisa. As
possibilidades do uso da interatividade com a TV Digital no meio educacional podera
oferecer ganhos no processo de ensino/aprendizagem. Se a utilizacdo acontecer de
forma séria e responsavel podera representar um grande avanco dentro do contexto
educacional.

Na sequéncia apresentaremos os resultados da pesquisa realizada sobre o
uso da TVE e o uso experimental da TVEDI que aconteceu em duas escolas no
Estado de Goias.

Faremos a descricdo dos sujeitos, o ambiente da pesquisa, o resultado das
capacitacdes realizadas, como ocorreu 0 processo de ensino e aprendizagem entre
professores e alunos e o envolvimento dos professores com o uso das novas

tecnologias da informacéo na educacao.

5.1 Ambiente de pesquisa

Para realizacdo da presente pesquisa foram aplicados quatro tipos de
questionarios (conforme anexo). Dois questionarios foram aplicados com objetivo de
avaliar o uso da TVE: um aplicado aos professores que utilizaram a TVE e outro
para a direcdo da escola. A mesma dinamica foi aplicada em relagdo a TVEDI: um
questionario aplicado aos professores e outro para a direcdo da escola.

A aplicacdo dos questionarios aconteceu em quatro escolas de Ensino
Fundamental e Médio. Duas escolas na cidade de Anapolis, Estado de Goias e

duas escolas na cidade de Guaxupé, Estado de Minas Gerais.
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5.2 Sujeitos da pesquisa

Foram entrevistados vinte e dois professores de diversas areas do
conhecimento, que atuam no ensino fundamental e médio nas escolas citadas,
dentre eles dezessete utilizaram a TVE e cinco a TVEDI.

Conforme tabela demonstrativa a seguir, o perfil dos professores néao
apresentou nenhum dado relevante que merecga analise especifica.

Tabela 2: Algumas caracteristicas dos sujeitos de pesquisa

Item avaliado em TV Escola Digital

relacao aos TV Escola (TVE) :
professores Interativa (TVEDI)
Professores entrevistados 17 5

Ciéncias, Biologia, Quimica,
Ensino Religioso, Portugués, | Arte, Histéria, Portugués e
Matemaética, Fisica, Matematica.

Geografia e Artes.

Area de Atuacio

® 24% acima de 20 anos

Tempo de atuagao na | | 550 e 116 20 anos e Em média 18 anos

docencia e 41% entre 4 e 10 anos
® 59% Ensino Fundamental
e Médio (simultaneamente) | ¢ 60% Ensino Médio
Nivel de atuacao ® 29 % S6 no Ensino Médio | ¢ 40% Ensino Fundamental e
e 12% S0 no Ensino Médio
Fundamental

Fonte: Desenvolvimento proprio a partir do resultado das pesquisas

5.3 Analise dos dados sobre o uso da TVE

No capitulo 3, item 3.4.2 deste trabalho, foi apresentado uma descricdo do
surgimento e funcionamento da TVE. Ela foi criada com o objetivo de melhorar a
qualidade do ensino nas escolas publicas brasileiras. Desempenha um importante
papel na educacdo e principalmente na formacédo continuada dos professores da
rede publica de ensino. Nos tépicos seguintes apresentaremos o resultado do uso
da TVE em 4 escolas sendo que duas escolas sdo do Estado de Minas Gerais e
duas do Estado de Goias.
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5.3.1 Capacitacao para o uso da TVE

Ao ler o capitulo 4 deste trabalho podemos perceber que a preparacao do
professor, para o uso educacional das tecnologias da informagcdo, € um ponto
importantissimo para a qualidade do ensino e consequentemente para a promogao
do aprendizado. Um professor que se capacita adequadamente se sente mais apto e
seguro para propor e desenvolver novas atividades em sala de aula. A seguir
veremos como o0s professores foram capacitados para trabalhar com a TVE e como
isso refletiu na pratica docente.

Para se referir a capacitacao de professores para o uso da TVE, citaremos a
iniciativa da Secretaria de Educacao a Distancia do MEC que promoveu um curso
dirigido a professores e gestores, com o objetivo de intensificar o uso pedagdgico
dos programas da TV Escola. O Curso foi langado em 2001 e se chamou: A TV
escola e os desafios de hoje.

Conforme citado acima, quatro escolas foram pesquisadas e apenas uma
participou de capacitacédo para o uso da TVE. A escola que patrticipou se localiza na
cidade de Anapolis. Apresentamos algumas informagcdes sobre a organizacédo e
desenvolvimento dessa capacitagéo.

A capacitagdo foi realizada de forma presencial em 2005. O curso se
desenvolveu com uma carga horaria de 160 horas. Os participantes receberam
material impresso como apoio para realizacdo do curso. Houve acompanhamento do
curso de forma presencial e durante a capacitacdo ndo houve o desenvolvimento de
nenhum projeto.

De acordo com a avaliacdo dos professores participantes, a capacitagao
apresentou muitas falhas: o uso da linguagem coloquial foi um dos pontos
apresentados como falta de preparacdo dos instrutores responsaveis pela
capacitacao, outras posturas também sinalizaram o despreparo dos mesmos.

Os professores participantes afirmaram ainda que faltou uma boa preparacao
das aulas e os horarios eram muito cansativos. Varios outros fatores também
contribuiram para a insatisfacdo em relacdo ao curso. Dentre elas: a metodologia
adotada, a indisponibilidade dos professores para participar da capacitacao e das
atividades e a infra-estrutura que ndo era adequada.

Conforme abordado no capitulo 4, os dados acima apresentados reafirmam a
necessidade de capacitacao e significacdo da informagdo. Com a participagcdo em
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uma capacitagdo mal planejada e principalmente sem contextualizagédo os resultados
de cada participante na pratica tendem a ser fracos.

E importante que ao término de qualquer capacitacao, haja uma mobilizagdo
da escola para que possa avaliar seus objetivos e os resultados obtidos. Depois
tracar o planejamento ideal para implantacdo ou adocdo de novos recursos
pedagdgicos. E importante que todos “falem a mesma lingua” (professores, direco,
coordenacdo e alunos), pois sem um bom planejamento e definicdo clara dos
objetivos, corre-se o grande risco de fracassar e consequentemente comprometer o
resultado final.

Quando uma capacitacdo envolve a utilizagdo de qualquer recurso
tecnoldgico, além dos aspectos didaticos e pedagodgicos da capacitacao, faz-se
necessario também preparar a estrutura fisica, verificar se 0s equipamentos que
serdo utilizados estdo em boas condigdes de uso e se o ambiente € adequado para
gue se obtenha um bom resultado na capacitacao.

Infelizmente podemos constatar que isso ndo ocorreu na capacitacdo aqui
apresentada e ao verificar como a capacitacao refletiu na pratica dos professores,
fica claro que a falhas da capacitagdo comprometeu o uso adequado da TVE.
Vejamos:

A maior dificuldade apresentada pelos professores para a utilizacdo da TVE
foi a dificuldade com a gravacdo dos programas e a falta de estrutura fisica
adequada para a utilizagdo da mesma. Algumas vezes houve algum desinteresse
por parte dos alunos. A dificuldade com a gravacéao sinaliza a falta de capacitacao,
mas, a falta de interesse dos alunos é algo muito relativo para ser analisado aqui.
Qualquer conteudo televisivo utilizado deve fazer parte de uma proposta pedagégica
e deve ser contextualizada pelo professor. Caso isso nao seja feito, realmente pode
gerar um desinteresse, pois, 0 aluno ndo se motiva em apenas “assistir”.

A perspectiva acima apresentada € em relacdo aos professores que
participaram da capacitacdo para o uso da TVE, mas, na pratica dos professores
que nao participaram o quadro, nao é muito diferente.

Em relacao a estrutura fisica (sala, cadeiras, carteiras, ambiente) utilizada nas
escolas para o uso da TVE, 73% dos professores avaliam que atendem parcialmente
as necessidades e 27% dizem que atende plenamente.

Em relacdo as dificuldades encontradas para a utilizacdo da TVE, os itens
sinalizados tanto pelos professores quanto pela dire¢do da escola sao:



Figura 27: dificuldades com a utilizagao da TVE

Dificuldades com a utilizacao da TVE

Falta de interesse
dosalunos
6%

Falta de proposta
pedagdgica
6%

Fonte: desenvolvimento préprio a partir do resultado das pesquisas
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Podemos verificar que essas dificuldades também se repetiram em outras

pesquisas publicadas. De acordo com pesquisa realizada em 2001 pela Unicamp,

apesar de, naquela época, haver 55 mil escolas atendidas pela TVE, os indices de

uso demonstravam que o governo deveria tomar providéncias para o fortalecimento

do programa. O documento apontou, por exemplo, que:

e 86% das escolas com mais de 100 alunos possuiam o kit tecnoldgico

completo (TV, antena parabdlica, receptor);
e 50% gravavam os programas e séries veiculados pela TV Escola;
e 32% das escolas contavam mais de 100 titulos nas videotecas;

e 10% possuiam videotecas com mais de 500 titulos.

A pesquisa também demonstrou falhas tecnolégicas que inviabilizavam o

pleno uso do programa pelos professores e alunos das escolas publicas. Essas

falhas eram, principalmente, decorrentes da dificuldade em gravar os programas em

fita, devido a falta de pessoal, falta de capacitacao, custo das fitas e deterioracéo

dos aparelhos. Além disso, a ma qualidade do sinal recebido pelas escolas

prejudicava as gravagoes.
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De acordo com os dados apresentados, podemos concluir que a falta de
capacitacao para a utilizacdo da TVE, a falta de uma estrutura fisica adequada, a
falta de manutengdo adequada dos aparelhos tecnolégicos e o0s problemas
operacionais sao as principais razdes pelas dificuldades na utilizagdo da TVE.

5.3.2 Possibilidades de aprendizagem com o uso da TVE

No capitulo 2 verificamos alguns conceitos de aprendizagem. O ato de
aprender deve ser entendido como uma acao dinamica e individual. Nao se pode
separar os processos de aprendizagem dos processos de ensino. A aprendizagem
pode se desenvolver em diversos contextos. Vejamos como esse processo ocorreu
nas experiéncias com o uso da TVE.

Os dezessete professores entrevistados avaliam o interesse dos alunos em

relagéo ao uso da TVE da seguinte maneira:

Figura 28: utilizagcao de servigos on-line pelos professores

Participa¢do dos alunos no uso da TVE

Fonte: desenvolvimento préprio a partir do resultado da pesquisa
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Os professores entrevistados pontuam esses resultados de acordo com
algumas atividades de aprendizagem realizadas em sala de aula, logo apés a
utilizacdo da TV, sao elas: discussbes realizadas com os alunos e verificacdo do
interesse dos mesmos pelos programas utilizados; desenvolvimento de relatérios
juntamente com os alunos; resenhas, que foram utilizadas e sao citadas como uma
boa estratégia de avaliacdo, que proporcionou um percentual de 90% de
aproveitamento do conteudo estudado; testes, desenhos, provas e comentarios
sobre os programas também sao instrumentos utilizados para avaliar os resultados
de aprendizagem do conteudo apresentado.

Alguns professores demonstraram preocupacdao em desenvolver atividades,
para que o conteludo estudado pudesse ser assimilado com mais facilidade e
consequentemente também atingir o melhor aprendizado. Alguns professores

utilizaram a seguinte dindmica apos a exibi¢gdo dos programas na TVE:

Figura 29: atividades praticadas apés o uso da TV

Atividades praticadas apos uso da TV

B Debate sobre o conteldo exibido
M Relatorios
M Questionarios
B Aplicaalgum tipo de teste
B Apresentacgdo de teatro
m Aluno descreve os pontos mais importantes
Aplicatestes paralelos com as experiéncias de vida e cognitiva

Proporciona algum tipo de comparacao entre dois programas de TV

4% —

.

4%

Fonte: desenvolvimento préprio a partir do resultado da pesquisa
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E importante criar instrumentos de avaliagdo sobre as atividades realizadas
com o uso da TV, o que pode evitar, por exemplo, o risco de persistir em atividades
gue n&o envolvam os alunos e consequentemente n&o atinja o objetivo principal que
€ o aprendizado. Com os alunos motivados, interessados e envolvidos a
possibilidade de aprendizado é muito maior. Ao medir os resultados da atividade
aplicada € possivel verificar se houve uma aprendizagem significativa, como ja

citada por Ausubel (1982) no capitulo 2 deste trabalho.

5.3.3 Avaliacao dos professores sobre o uso da TVE
Mesmo com todas as dificuldades enfrentadas pelos professores, conforme

apontado na pesquisa, foi possivel tabular os beneficios obtidos nas disciplinas onde
houve a utilizacdo dos programas da TVE.

Figura 30: beneficios obtidos com a utilizagdo da TVE

Beneficios

Ferramenta
complementaras
aulas
12%

Fonte: desenvolvimento préprio a partir do resultado da pesquisa
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Os professores sdao unanimes em afirmar que o uso da TVE € um bom
recurso pedagdgico e que pode ajudar na qualidade das aulas, mas fazem algumas

ressalvas:

Professor A: E um diferencial que chama a aten¢ao dos alunos, mas se
usado com planejamento.

Professor B: A TVE pode ajudar na qualidade das aulas quando
relacionado ao conteddo ministrado.

Professor C: Pode ajudar quando o assunto é relacionado a aula e
orientado através de questionarios.

Professor D: Com um bom trabalho prévio do professor, conscientizando o
aluno da importancia do conteddo apresentado, o aluno se envolve e
aprende.

Professor E: Quando ministro determinados conteddos em seguida passo
alguns documentarios. Os alunos se interessam e aprendem.

Professor F: E importante escolher o momento adequado para utilizar a
TVE.

Verificamos que 43% dos professores pontuam que a assimilagcdo do
conteudo é maior quando se utiliza a TVE. Devemos considerar também que a
metodologia utilizada pelo professor, para ministrar as aulas, se torna importante
para obter um bom aprendizado, necessita de abordagens que despertem o
interesse nos alunos. Com a motivacdo dos alunos e a adequada utilizacdo dos
recursos didaticos podem-se obter bons resultados de aprendizagem. De acordo
com algumas respostas, foi possivel perceber essa consciéncia em alguns
professores. Quando questionamos como devem ser preparadas as aulas para
utilizacdo da TVE, alguns professores respondem:

Professor A: O assunto (tema) utilizado deve envolver o dia a dia do aluno.
Professor B: “Planejamento” com atividades direcionadas e relacionadas
aos conteldos. As atividades tém que ter objetivos definidos. “Preparar para
realizar”.

Professor C: As aulas devem ser orientadas através de questionarios ou
relatérios. )

Professor D: E necessério, primeiro, uma aula expositiva, explicando o
contetdo e deixando claro que ele “vai cair na proval”.

Professor E: Selecionar o tema de acordo com o conteldo ministrado.
Elaborar atividades relacionadas ao tema, debates etc.

Professor F: Com metas viaveis, objetivos bem definidos e avaliagtes.

A palavra chave é “planejamento”. Para se planejar qualquer atividade é
necessario pensar nela como um todo. Quais serdo seus objetivos principais e
secundarios, como sera aplicada, avaliada e também melhorada.

Apés avaliacao do uso da TVE, passaremos a avaliacao do uso da TVEDI.
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5.4 Analise dos dados sobre o uso da TVEDI

Conforme apontado nesta pesquisa um dos problemas enfrentados pelos
professores no uso da TVE foi com a gravagdao dos programas. A gravacao é
necessaria pelo simples fato que o horario que a programacéo € veiculada nao é
compativel com os horarios das aulas. Em 2003 surgiu o projeto experimental da
TVEDI. Esta TV veicularia quatro horas de programacao diaria. O grande diferencial
do entdo novo projeto era a interatividade e a maior flexibilidade com a gravacéao dos
conteudos, podendo os mesmos ficarem armazenado por até uma semana no
préprio set-top-box, este que era dotado de um Hard Disk (HD) para o
armazenamento dos conteudos televisivos. Como o projeto foi experimental,
inicialmente foi proposto para ser implantado em 30 escolas em sete Estados da
federacao. Através desta pesquisa foi feito levantamento das informacdes sobre a
utilizacdo desta tecnologia em duas escolas na cidade de Anapolis no Estado de

Goias. Seguem os resultados do mesmo.

5.4.1 Capacitacao dos professores para o uso da TVEDI

As duas escolas pesquisadas participaram da capacitacdo para o uso da
TVEDI. A capacitagdo ocorreu em 2004 e foi realizada em tele salas com apenas 4
encontros presencias e algumas atividades a distancia. A capacitacao apresentou
apenas um carater informativo. Foram utilizados para a capacitagdo: material
impresso, videos e TV. O acompanhamento do curso foi realizado de forma
presencial e a distancia. Assim como a TVE, foram apresentadas algumas
dificuldades na capacitacao dos professores.

Os participantes citaram algumas dificuldades em relacdo ao curso de
capacitacao: os equipamentos que foram utilizados para realizacdo do médulo a
distancia estavam ultrapassados e isto dificultou o acesso a alguns conteudos do
curso; os professores nao apresentaram envolvimento; o material utilizado néao era
satisfatério e a infra-estrutura inadequada; foi apontado também a falta de
organizacdo no desenvolvimento da capacitacdo, mas, a principal dificuldade
apresentada, foi em relacado ao funcionamento da TVEDI.
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Durante a capacitacdo houve a execugdo de um projeto piloto. Este
apresentava apenas um conteudo gravado sobre trabalhos de Guimaraes Rosa.
Esse programa foi utilizado como estudo complementar na disciplina de literatura.

Assim como na TVE, podemos constatar que faltou uma capacitacdo mais
planejada e efetiva, o que também refletiu na pratica dos professores.

Apbés a capacitacdo verificamos que as escolas ndo possuiam um
planejamento padrdo para a utilizagdo da TVEDI. Em uma escola foram os
professores que definiram qual era o objetivo do uso da TVEDI na sala de aula e na
outra escola foi a direcao que definiu o objetivo do uso.

Em relacdo as dificuldades encontradas para a utilizacdo da TVEDI, os itens
sinalizados por professores e diregdo foram os mesmos da TVE: dificuldade com a
gravacao dos programas, estrutura fisica inadequada, dificuldades operacionais e
dificuldades técnicas. Por varias vezes os professores tinham que deslocar da

escola para obter suporte técnico no Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE).

5.4.2 Possibilidades de aprendizagem com o uso da TVEDI

Devido ao fato da TVEDI ter funcionado como um projeto experimental e ter
ocorrido varios problemas conforme citado neste trabalho, o uso deste recurso nas
escolas em que foi realizada nossa pesquisa aconteceu por pouco tempo e foi
utilizada por poucos professores. Alguns dos professores ja haviam aposentado e
nao se encontravam na escola no momento desta pesquisa. Os alunos que
participaram dos poucos projetos com o uso da TVEDI também se formaram ou
foram para outras escolas, de forma que ndo foi possivel fazer nenhum
levantamento de dados com os mesmos. Os dados levantados relacionados ao
aprendizado e interesse dos alunos foram baseados nas respostas de cinco
professores que utilizam o recurso. Foi questionado com relagdo ao interesse,
envolvimento e aprendizado dos alunos. Veja a seguir no grafico o resultado

apontado por estes professores que utilizaram o recurso.
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Figura 31: Interesse dos alunos no uso da TVEDI

Interese dos alunos no uso da TVEDI

Ndo respondeu
7%

Fonte: desenvolvimento préprio a partir do resultado da pesquisa

Ao serem questionados sobre o recurso de interatividade da TVEDI, os
professores responderam que foi o grande diferencial em relagédo a TVE e que os
alunos e professores utilizaram o recurso com muito interesse e com bons
resultados. Com o uso da interatividade os alunos tiveram oportunidade de utilizar o
material audio visual e também o conteldo expandido sobre a programacao. Os
professores consideraram as possibilidades de aprendizado da TVEDI maiores
quando comparado com a TVE. A flexibilidade para utilizar os contetudos era maior e
os alunos podiam voltar varias vezes ao conteudo e as informagdes complementares
para sanar duvidas ou reforcar o aprendizado dos conceitos apresentados.

Devido ao pouco tempo de uso e dos problemas enfrentados no uso da
TVEDI, ndo foi possivel aprofundar mais na coleta de dados, o que impossibilitou
inclusive fazer uma comparagcdo com o uso da TVE. Embora muitos problemas
tenham ocorridos e o tempo de uso pelos professores e alunos foi muito pequeno
(aproximadamente quatro meses), os professores se mostraram muito motivados e
entusiasmados com as possibilidades do uso da televisdo digital como recurso
didatico pedagégico.
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5.4.3 Avaliacao dos professores sobre o uso da TVEDI

Nas escolas pesquisadas os professores descrevem que o projeto foi
realizado com o apoio do NTE (Nucleo de Tecnologia Educacional). Foi possivel
utilizar apenas um unico programa para as atividades na escola. Os professores
descrevem que houve muita dificuldade em relacao a resolucao dos problemas que
surgiram, pois para resolvé-los era necessario se deslocar até o NTE. Outros
problemas surgiram durante a utilizagéo e foram pontuados da seguinte forma:

Figura 32: dificuldades com a utilizagédo da TVEDI

Dificuldades com a utilizagao da TVEDI

Fonte: desenvolvimento préprio a partir do resultado da pesquisa

Ao analisar as consideragoes dos professores sobre os beneficios no uso da
TVEDI, foi possivel verificar que mesmo tendo enfrentado todas as dificuldades aqui
apresentadas, citaram como beneficio: maior interesse e maior aprendizado dos
alunos, a TVEDI é uma boa ferramenta complementar as aulas e quando os alunos
e os professores interagiram com o mesmo objetivo foi possivel obter bons

resultados na aprendizagem.
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Alunos e professores utilizaram o recurso de interatividade com bons
resultados, além da exibicdo do programa audiovisual, também tiveram acesso a
outras informacdes textuais complementares relacionadas ao contetdo estudado.

Em conjunto com o NTE os professores se reuniam, analisavam e definiam
como seriam as aplicacdes de atividades pedagdgicas de acordo com cada
conteudo a ser ministrado nas disciplinas. Os alunos ficaram muito entusiasmados
com o novo recurso adotado pela escola e participaram ativamente das atividades
pedagdgicas que foram propostas com o uso da TVEDI.

Uma caracteristica importante da TVEDI era a oferta de programas sob
demanda. O transmissor disponibilizava determinado conteudo e o telespectador
que tinham interesse decidia quando ia assistir. Os programas podiam ser visto
diversas vezes de forma que possibilitava sanar quaisquer duvidas dos alunos.

Nesse sentido os professores compararam o grande beneficio da TVEDI em
relacdo a TVE, uma vez que a flexibilidade para acessar os conteludos era bem
maior que antes. Isso pdde proporcionar um aprendizado maior. A possibilidade de
interagir facilitou muito o aprendizado. Segundo a professora que ministrou
conteudos de literatura: “os alunos tiveram grande interesse na pesquisa e leitura,

fator primordial para o desenvolvimento intelectual do educando”.

5.5 Consideracoes sobre o uso da TVE e TVEDI

Diante do quadro apresentado, podemos verificar que devidos aos mais
diversos tipos de problemas enfrentados pelas escolas pesquisadas, 0 uso dos dois
recursos (TVE e TVEDI) ndo apresentaram bons resultados.

Para analisar um pouco mais sobre o uso de tecnologias no processo de
ensino/aprendizagem adotado nestas escolas, fomos além das perguntas referentes
ao uso da TVE e da TVEDI. Assim os mesmos professores que participaram destes
projetos também foram questionados sobre o uso de outras tecnologias adotadas
como recurso didatico nas escolas. Vejamos alguns dados por eles apresentados:

Constatamos que 90% dos professores utilizam outros tipos de tecnologias
como ferramenta pedagdgica nas suas disciplinas. Confira no grafico as tecnologias

utilizadas nas escolas:
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Figura 33: tecnologias utilizadas na escola pelos professores

Tecnologias utilizadas na escola pelos
professores

Fonte: desenvolvimento préprio a partir do resultado da pesquisa

No grafico acima foi apontada a utilizagdo da TV (com a apresentacado de
outros conteldos diferentes dos veiculados na TVE) como o recurso mais utilizado
na escola. E importante ressaltar que mesmo para utilizar a TV com um aparelho de
DVD, os professores sofreram com os mesmos problemas relacionados ao uso da
TVE, ou seja, problemas técnicos e operacionais. Mesmo assim a TV ainda é a
tecnologia mais utilizada pelos professores na sala de aula.

Constatamos mais uma vez que ha falta de uma capacitacdo adequada e de
planejamento para o uso das tecnologias dentro da escola, pois varias das
dificuldades apresentadas no uso da TVE e da TVEDI também acontecem no uso
das outras tecnologias, que sdo os seguintes problemas: operacionais, técnicos, de
infra-estrutura e de mau funcionamento dos aparelhos.

Além da utilizacdo das tecnologias acima citadas dentro do contexto
educacional das escolas, podemos verificar que os professores fazem uso pessoal
ou doméstico das tecnologias da informagéo.
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Figura 34: uso de tecnologias fora da sala de aula

Uso de tecnologias fora da sala de aula
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Fonte: desenvolvimento préprio a partir do resultado da pesquisa

A TV e o DVD séao as tecnologias mais utilizadas pelos professores fora da
sala de aula. Percebemos que quanto mais nova a tecnologia, menor é 0 seu uso.
Isso pode sinalizar dificuldades para o uso de tecnologias mais modernas, ou até
mesmo falta de condicdes para a aquisicio das mesmas. E importante levar em
consideracao que estamos falando do uso pessoal das tecnologias e ndo do uso
pedagdgico das mesmas, se fossemos abordar esse carater, provavelmente a falta
de preparacdo para o uso seria maior, pois ainda falta muita clareza sobre o uso
pedagogico das tecnologias dentro do ambiente escolar. Os objetivos ainda ndo sao
bem definidos para muitas escolas.

De acordo com o grafico a seguir podemos verificar quais sao 0s servigos on-
line utilizados pelos professores. Verificamos que somente 7% dos professores
realizam cursos on-line. O fato dos professores ndo estarem familiarizados com a
dindmica de cursos a distancia pode dificultar a realizacdo de capacitagdes
propostas pela rede de ensino ou pelo governo. Embora a dificuldade apresentada
pelos professores no moédulo a distadncia, da capacitacdo realizada para o uso da
TVEDI, tenha sido com as méas condigées dos equipamentos, vale atentar para essa
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questdo. Muitos treinamentos sdo propostos a distancia e os participantes
desconhecem o uso dos meios que estao disponiveis para realizacdo dos cursos.
Isso pode se transformar em um problema e comprometer o resultado final das
capacitagoes.

Também percebemos que no uso de servigos on-line: quanto mais novo o

servico, menor é 0 seu uso.

Figura 35: utilizacao de servigos on-line pelos professores

Utilizacao de servicos on-line
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Fonte: desenvolvimento préprio a partir do resultado da pesquisa

O levantamento dos dados sobre o uso pessoal ou doméstico de tecnologias
teve o objetivo de verificar como os professores se relacionam com as tecnologias e
assim buscar algum dado relevante que pudesse justificar a ndo utilizagdo da TVE e
da TVEDI no ambiente escolar e também se havia alguma resisténcia com o uso das
TICs no ambiente escolar.

Podemos perceber que todos os professores que participaram da pesquisa
fazem uso pessoal das tecnologias. Quando eles foram questionados sobre a
adogéo, principalmente da TV na educagao, todos se mostraram interessados e
afirmaram que acreditam que com o uso da mesma € possivel obter melhores

resultados no ensino/aprendizagem. Eles deixaram claro que, para isto, &€ necessario
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ter capacitacdes suficientes para boa utilizacdo dos recursos tecnoldégicos e também
que estas evitariam a subutilizacdo dos mesmos. A infraestrutura tem que ser
adequada e bem cuidada e também tem que haver a manutencdo nos
equipamentos. Segundo eles com estas agdes a qualidade das aulas poderia ser
melhor se utilizar a TV ou outras tecnologias.

Com base nos resultados desta pesquisa é importante repensar sobre a
preparacao dos professores para o uso das tecnologias no ambiente escolar. Ha a
necessidade de articulacdo entre teoria e pratica, atividades praticas devem ser
priorizadas em cursos de formacéo e de capacitacdo continuada. Quando ha grande
foco em aspectos tedricos sem a devida contextualizagdo, no momento em que as
atividades praticas sdo contempladas, pode haver desarticulacdo da teoria com a
pratica ou com a realidade do ambiente escolar. Como ja citado nesse trabalho no
capitulo 4 por Valente (20083, p.3):

Criar condicbes para que o professor saiba recontextualizar o que foi
aprendido e a experiéncia vivida durante a formacao para a sua realidade
de sala de aula, compatibilizando as necessidades de seus alunos e os
objetivos pedagdgicos que se dispde a atingir. Sem esta recontextualizacao,
o professor tende a impor no seu contexto de trabalho um conhecimento
que foi adquirido em uma situacdo diferente da sua realidade. (VALENTE,
2003, p.3)

As estruturas fisicas e técnicas utilizadas devem ser previamente preparadas,
tanto para a realizacdo de qualquer capacitagdo, quanto para a posterior utilizacéo
em sala de aula. Podemos constatar a necessidade dessa atencdo quanto a
estrutura fisica e técnica, o proprio resultado da pesquisa mostra isto de forma clara.
No grafico sobre dificuldades com o uso da TVE e TVEDI, 38% dos professores
apontam a dificuldade técnica que esta relacionada com a falta de instalacdes
adequadas, falta de cabos, tomadas e 73% dos professores dizem que a estrutura
fisica (sala, cadeiras, etc.) atende parcialmente as necessidades. Um professor da
escola de Andpolis deixa um comentario em seu questionario, que mais uma vez

reforca a importancia da preparagao e do planejamento:

Falta uma infra-estrutura nas escolas a fim de que os recursos possam ser
utilizados. As vezes temos os recursos, sabemos que terd resultados
positivos quanto a utilizagdo, mas ndao ha como utiliza-los. A TV Digital
Interativa, por exemplo, oferecida como experiéncia para o projeto, era
utilizada na sala dos professores porque o espaco fisico da escola nao
atendia as necessidades. Muitas vezes, isso causa um certo transtorno na
escola e muitos professores acabam desistindo quanto ao uso das
tecnologias. (Transcricdo da fala de um professor da escola de
Andpolis/GO).
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Ao término de uma capacitacao € necessario que ocorra uma avaliagdo sobre
a mesma e também uma reflexdo sobre as possibilidades de aplicacdo de novas
atividades, que proporcione o bom aprendizado. Também o devido
acompanhamento para a implantagdo das novas atividades relacionadas ao uso da
tecnologia adotada. A metodologia deve ser discutida entre direcao, coordenacgao e

os professores, priorizando a melhor forma de facilitar o aprendizado dos alunos.

5.6 Consideracoées finais sobre a pesquisa

Os resultados apresentados nao sao muito diferentes entre TVE e TVEDI.
Inicialmente pensamos em fazer uma comparacéao entre as duas TVs, mas isso nao
foi possivel, pois, para aprofundar na pesquisa seria necessario também entrevistar
os alunos que utilizaram a TVEDI. Torna-se dificil avaliar a aprendizagem dos alunos
sem envolver todo universo (diretores, coordenadores, professores e alunos) nos
resultados para analise, por isso realizamos uma pesquisa de natureza basica
classificada quanto aos objetivos de pesquisa descritiva, envolvendo os dois
modelos de TVs.

A TVEDI foi pouco utilizada no @mbito escolar, o que fez com que o campo de
pesquisa ficasse limitado a duas escolas e apenas 5 professores. Isso dificultou uma
abordagem mais ampla e especifica, pois foram poucos os dados obtidos sobre a
utilizacdo da mesma.

Mesmo com o pouco tempo de funcionamento da TVEDI os professores que a
utilizaram apontaram o recurso de interatividade como um grande diferencial desta
tecnologia e que este pode proporcionar uma oportunidade para se obter bons
resultados na aprendizagem dos alunos.

O funcionamento da TVEDI ocorreu por poucos meses, devido a dificuldades
de recepcao de sinal, poucos conteldos pedagdgicos e todos outros problemas ja
apontados pela pesquisa. Assim a TVEDI que poderia se concretizar como um
grande avanco tecnolégico e que poderia agregar grande valor como recurso
didatico pedagdgico, para ser utilizado nas escolas brasileiras, foi descontinuada.
Ela deixou de ser utilizada no mesmo ano em que foi implantada, ou seja, em 2004.

A TV Digital Interativa ndo pode ser vista como mais um modismo e nem

como a solucdo dos problemas da educacdo. Deve ser encarada como uma
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tecnologia que pode trazer beneficios para a educagdo e que pode ser utilizada

como recurso complementar ao sistema de ensino.

A escola continuara durante muito tempo dependendo da sala de aula, do
quadro negro, dos cadernos. Mas as mudancas tecnologicas terao um
impacto cada vez maior na educagdo escolar e na vida cotidiana. Os
professores ndo podem mais ignorar a televisdo, o video, o cinema, o
computador, o telefone, o fax, que sdo veiculos de informacdo, de
comunicacao, de aprendizagem, de lazer, porque ha tempos o professor € 0
livro didatico deixaram de ser as unicas fontes do conhecimento. Ou seja,
professores, alunos, pais, todos precisamos aprender a ler sons, imagens,
movimentos e a lidar com eles. (LIBANEO, 2000, p. 39)
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CONSIDERAGCOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo verificar a utilizagdo dos meios de
comunicacao na educacao e analisar as possibilidades de uso da interatividade com
a TV Digital (TVD) no processo de ensino e aprendizagem.

Diante do percurso realizado para verificar essas possibilidades, detectamos
que a utilizacdo dos meios de comunicacdo na educacdo deve priorizar uma
metodologia que contemple o processo de ensino/aprendizagem e muito além da
implantacdo de novas tecnologias dentro do ambiente escolar, sera necessario uma
mudanc¢a comportamental e cultural.

Trata-se de uma mudanca do mundo analégico (conhecido pela maioria da
populacdo), para o mundo digital, que inclui a formacdo de um novo sujeito, o
“sujeito digital”. Dentro desse contexto digital, encontramos dentre outros, dois
sujeitos com papéis muito distintos: o que forma e o que é formado.

No sujeito que forma, podemos encontrar a figura do professor que na sua
maioria foi alfabetizado com: livros, quadro negro, giz, lapis e caderno. Verificamos
que muitos professores possuem resisténcias em relacdo ao uso de qualquer
tecnologia, resisténcia essa que se identifica justamente pela falta de capacitacoes
especificas e formacdo. Além da falta de formagdo do professor, encontramos
também a falta de planejamento para o uso da tecnologia dentro do préprio
ambiente escolar. Muitas vezes sado oferecidos cursos para capacitacdo, mas,
apenas a teoria se efetiva, pois, dentro do ambiente escolar nao ha propostas para
implantacdo e nem acompanhamentos necessérios. Nesse sentido a teoria fica
totalmente perdida, pois, ndo ha oportunidade de realizar a pratica e assim
incorpora-la como aprendizado. Nesse cenario o sujeito que forma se depara com o
sujeito que é formado.

No sujeito que é formado, poderemos encontrar a nova geracao que nos
surpreende quanto ao uso das tecnologias, mas, quase sempre, desconhecem como
podem utiliza-las para auxilia-los em sua aprendizagem. Até mesmo como utilizar as
tecnologias de forma a atender necessidades além de teclar em chats ou copiar e
colar informagdes. Para atender essas necessidades faz-se necessario a presenca
do professor para orientar, instigar, motivar e facilitar a aprendizagem. E o professor
que deve dar um sentido adequado ao uso dessas novas tecnologias a essa nova

geracao.
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Em contrapartida ndo podemos esquecer que quando falamos em inclusao ou
alfabetizacao digital estamos falando de um sujeito quase sempre excluido. Muitas
vezes trata-se de uma pessoa que cresceu em uma cultura impressa € que, em
geral, além de possuir poucos anos de escolaridade, tem problemas para
compreender os manuais e textos, como ocorre com mais de 20% da populacédo
(analfabetismo funcional), desconhece também varias tecnologias disponiveis e 0s
termos (geralmente em inglés) assim acaba por ndo ter acesso as amplas
possibilidades de uso destes recursos.

No percurso da pesquisa quanto a estrutura fisica necessaria para a utilizacao
das tecnologias no ambiente escolar, foi possivel verificar que € necessario um
investimento adequado para o ambiente fisico. Nas escolas pesquisadas nao foi
encontrado uma sala especifica para o uso dos recursos tecnolégicos, isso
inviabiliza o desenvolvimento de atividades, pois quando se projeta uma sala para a
utilizacdo de aparelhos tecnol6gicos, todos os cuidados devem ser avaliados na sua
preparagdo, como: iluminagdo, ventilacdo, acustica, etc. A falta de um ambiente
adequado envolve outras questdes como, por exemplo, o mobiliario. O que parece
ser um pequeno detalhe na execucdo de uma atividade pedagdgica torna-se um
fator que pode dificultar ou até impedir a realizacdo daquela atividade, por exemplo,
se a mesa de TV estiver quebrada ou faltando uma rodinha, por meses essa TV vai
ficar inutilizada porque nao serd possivel transporta-la até a sala necesséria.
Citamos aqui a mesa de TV, mas outros acessorios também devem ser verificados,
como cabos, tomadas etc.

Dentre o uso dos recursos tecnoldgicos citados nessa pesquisa, evidenciou
as dificuldades acima citadas e elas continuam ocorrendo e se transferindo a cada
nova tecnologia, foi assim com o radio, com o video, com o computador e com a TV.
Devemos nos atentar para que essas dificuldades ndo sejam transferidas para a TV
Digital, embora os resultados da presente pesquisa por meio das escolas
entrevistadas sinalizaram a presenca dessas dificuldades no uso da TVEDI. Torna-
se necessario uma reflexao mais aprofundada acerca da implantacao e utilizacao da
TVDI no contexto escolar, para que essa tecnologia realmente funcione.

Com o recurso da interatividade, segundo Silva (2007), ocorre a transicao da
l6gica da distribuicdo (transmissdo) para a l6gica da comunicacdo (interatividade).
Isto significa modificagao radical no esquema classico da informacédo baseado na

ligacdo unilateral emissor-mensagem-receptor.
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O emissor ndao emite mais no sentido que se entende habitualmente, uma
mensagem fechada, ele oferece um leque de elementos e possibilidades a
manipulagdo do receptor. A mensagem nao é mais “emitida”, ndo é mais um mundo
fechado, paralisado, imutavel, intocavel, sagrado, ela é um mundo aberto,
modificadvel na medida em que responde as solicitagdes daquele que a consulta. O
receptor ndo estd mais em posicdo de recepgao classica, ele € convidado a livre
criacao e a mensagem ganha sentido sob sua intervengao.

Nesse sentido foi possivel verificar nas escolas pesquisadas na cidade de
Anapolis/GO o reconhecimento das possibilidades de ensino/aprendizagem com a
utilizagéo da interatividade.

Para que as tecnologias possam realmente se efetivarem como uma
ferramenta de ensino/aprendizagem, concluimos ser necessario:

Formar adequadamente professores para o uso das novas tecnologias.
Quando falamos em formagdo adequada, referimo-nos a uma formagcdo que
contemple as necessidades do professor e do seu ambiente escolar, e
principalmente contemple a sua pratica. Apds a formacao do professor é necessario
um planejamento dentro do contexto escolar para que se defina o porqué e para que
a utilizacao do recurso. Definido os objetivos, na hora da pratica o professor deve ser
assistido em suas duvidas e a pratica deve ser reavaliada constantemente, a fim de
realizar os ajustes e mudancas necessarias. Muitas mudancgas geram insegurancgas,
por isso quanto mais claro forem os objetivos e a definicdo de uma metodologia que
contemple a real necessidade do contexto escolar, maiores serdo as possibilidades
de resultados positivos.

Alinhar os objetivos com as possibilidades é importante para o melhor
desenvolvimento do trabalho como, por exemplo, preparar o0 ambiente fisico para a
utilizacdo dos recursos, avaliar quais sao as mudancas estruturais necessarias para
a implantagéo e utilizagao.

Acreditamos que essas sao pequenas acbes que podem iniciar uma
significativa mudancga no conceito do uso das tecnologias no ambiente escolar e em
seus resultados. Iniciando essas pequenas agdes, devemos constantemente avaliar
e modificar o que for necessario para melhorar a qualidade do ensino e da
aprendizagem do nosso pais. Que possamos entao deixar nossas contribuicbes com
aqueles que nos ensinam todos os dias: 0s nossos alunos.
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GRADE CURRICULAR DO CURSO DE PEDAGOGIA (a partir de 2006)
Para todos os alunos do Curso de Pedagogia
USP - Faculdade de educacao

Fonte: Disponivel em: <http://paje.fe.usp.br/estrutura/pedago/grade.htm>. Acesso em: 19 jul. 2009.

Histéria da Sociologia da Filosofia da Didatica | Fundamentos
12 sem. Educacéo | Educacao | Educacéo | EDM111 Econbémicos da
EDF 119 EDF 113 EDF115 Educacgéao EDA 101
Histéria da Sociologia da Filosofia da Psicologia da Didatica Il
2° sem. Educacao |l Educacao Il Educacao |l Educacéo | EDM 112
EDF 120 EDF 114 EDF 116 EDF 118
Opgao Opgao Psicologia da Politica Aspectos etico-
Educagéo Il Educacional e politico-
EDF 223 Org.da educacionais de
Educacao Integracéo da
3% sem. Bésica I-POEB Pessoa com
EDA 221 necessidades
Educativas
Especiais
4800700
Opcéo Opcao Coordenagéo Politica Atividades Praticas
do Trabalho na Educacional e |- Estagios e
Escola | Org.da Projetos
4° sem. EDA 219 Educagéao
Baésica Il -
POEB
EDA 222
Opcéo Opcao Coordenagao Metodologia do || Atividades Praticas
52 sem do Trabalho na Ensino de Il — Estagios e
’ Escola Il Matematica Projetos
EDM 325 EDM 321
Opcéo Opcao Metodologia do Educacao Atividades Praticas
Ensino de Infantil Il - Estagios e
6° sem. Portugués: a EDM 327 Projetos
alfabetizagéo
EDM 323
Opgao Opcao Curriculos e Metodologia do TCC
Programas Ensino de Arte (anual e opcional)
70 sem EDM 333 e Movimento
: Corporal Atividades Praticas
EDM 335 IV — Estagios e
Projetos
Opcéo Opcéao Metodologia do | Metodologia do || Atividades Praticas
Ensino Ensino de V- Estagios e
8% sem. de Ciéncias Histéria/ Projetos
EDM 329 Geografia

EDM 331
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Escola Técnica Oswaldo Cruz
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Fonte: Disponivel em: <http://www.oswaldocruz.br/cursos/curso_curricular.asp?id_curso=10>. Acesso

em: 19 jul. 2009.

12 Série Carga horaria Total: 760 H
Cadigo Disciplina Semanal Anual
1218 Lingua Portuguesa 4 152
1219 Histéria da Educacao | 4 152
1176 Psicologia da Educacéo | 2 76
1178 Sociologia da Educacéo | 2 76
1175 Novas Linguagens e Educacao 4 152
1177 Propostas Curriculares e Questdes Didaticas 4 152

2° Série Carga horaria Total: 760 H
Cadigo Disciplina Semanal Anual
1220 Filosofia da Educacéo | 4 152
1221 Sociologia da Educagéo | 2 76
1222 Psicologia da Educacao Il 2 76
1232 Metodologia Cientifica 2 76
1224 Organizagao Escolar: Estrutura e Funcionamento 4 152
1225 Metodologia do Ensino Fundamental | 4 152
1226 Préatica de Ensino I: Ensino Fundamental 2 76

32 Série Carga horaria Total: 912 H
Cadigo Disciplina Semanal Anual
1907 g(rjgr]naiﬂiitzrzciie:l/(; do Trabalho Escolar: Gestéo e Pratica 4 152
1228 Metodologia do Ensino Fundamental Il 4 152
1229 Metodologia do Ensino Médio 2 76
1230 Pratica de Ensino II: Ensino Médio 2 76
1231 Pratica de Ensino Ill: Administragdo Escolar 2 76
1232 Psicologia da Educacao Il 2 76
1233 ‘Ij’(;?/jeerzg geAEEﬁi(?so | e Il - Educacao Infantil / Educacéo de 4 152
1234 Fundamentos e Praticas de Inclusédo 2 76
1235 Trabalho de Concluséo de Curso TCC (Orientagao) 2 76
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GRADE CURRICULAR DO CURSO DE PEDAGOGIA

PUC Campinas

Fonte: Disponivel em: <http://www.puccamp.br/graduacao/cursos/matriz_curricular.aspx?curs=54>.

Acesso em: 19 jul. 2009.

Componentes Curriculares

Aulas Semanais

Antropologia Teoldgica A

Antropologia Teol6gica B

Antropologia Teoldgica C

Aquisi¢do da Linguagem Escrita

Atividades Autbnomas de TCC |

Atividades Auténomas de TCC Il

Brinquedos e Jogos Educativos na Educacgéao Infantil

Ciéncias Naturais A

Ciéncias Naturais B

Didatica da Educacao Infantil

Didatica do Ensino Fundamental A

Didatica do Ensino Fundamental B

Didatica Geral

Educacao de Jovens e Adultos

Educacao Especial

Educacéo, Arte e Movimento

Educacao, Espacgo e Forma

Educagéao, Natureza e Sociedade

Estagio na Educagéao Basica

Estagio na Educagéo Infantil A

Estagio na Educagéo Infantil B

Estagio no Ensino Fundamental A

Estagio no Ensino Fundamental B

Estudos Sociais A

Estudos Sociais B

Filosofia da Educacéo A

Filosofia da Educagéo B

Gestao da Educacgéao Basica

Gestao da Educacéo Infantil

Histéria da Educacéo A

Histéria da Educacao B

Introducdo a Educacao

Libras

Lingua Portuguesa A

Lingua Portuguesa B

Linguagem Oral e Escrita

Matematica A

Matematica B

Pesquisa |

Pesquisa ll
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Planejamento e Avaliagdo Educacional

Politica Educacional A

Politica Educacional B

Pratica de Formacgao A

Pratica de Formacgéo B

Pratica de Formacgao C

Pratica de Formagao D

Pratica de Formacéo E

Pratica de Formagéao F

Pratica de Formacéao G

Pratica de Formacao H

Psicologia da Educacéo

Psicologia do Desenvolvimento e da Aprendizagem

Psicologia Geral

Seminario de Pesquisa

Sociologia da Educacao

Sociologia Geral

Tecnologias da Informacao e Comunicacao na Educacao

Teoria de Curriculo

Trabalho de Conclusao de Curso |

Trabalho de Concluséo de Curso I
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GRADE CURRICULAR DO CURSO DE PEDAGOGIA

PUC Parana

Fonte: Disponivel em:
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<http://'www.pucpr.br/cursos/graduacao/ctch/pedagogia/estrutura_curricular.php>. Acesso em: 19 jul.

2009.
12 PERIODO
Programas de Aprendizagem AT | AP | CRED. HORAS
Histéria da Educacéo | 2 0 2 36
Pesquisa Educacional | 3 0 3 54
Didatica | 4 0 4 72
Politicas Educacionais | 2 0 2 36
Sociologia e Antropologia da Educagéo | 2 0 2 36
Psicologia da Educacéao | 3 0 3 54
Processos do Conhecer 2 0 2 36
Biologia da Educacéo | 2 0 2 36
Recursos Tecnoldgicos para Educacao | 2 0 2 36
Total 22 0 22 396
22 PERIODO
Programas de Aprendizagem AT | AP | CRED. HORAS
Histéria da Educacao Il 2 0 2 36
Pesquisa Educacional Il 3 0 3 54
Didatica Il 4 0 4 72
Politicas Educacionais Il 2 0 2 36
Sociologia e Antropologia da Educacao Il 2 0 2 36
Psicologia da Educacao Il 3 0 3 54
Filosofia 2 0 2 36
Biologia da Educagéo Il 2 0 2 36
Recursos Tecnholdgicos para Educacao Il 2 0 2 36
Total 22 0 22 396
32 PERIODO
Programas de Aprendizagem AT | AP | CRED.| HORAS
Educacao Infantil | 3 0 3 54
Educacao Especial | 2 0 2 36
Dificuldades de Aprendizagem | 210 2 36
Didatica lll 2|0 2 36
Organizacéao e Gestao dos Sistemas de Ensino 210 2 36
Linguagem e Alfabetizagéo | 210 2 36
Filosofia da Educacéo | 2 0 2 36
Etica 210 2 36
LIBRAS I (Linguagem Brasileira de Sinais) 210 2 36
Pesquisa da Pratica Pedagogica (Investigacao da Agao Docente) 0| 3 2 54
Total 19 | 3 21 396
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4° PERIODO
Programas de Aprendizagem AT | AP | CRED. HORAS
Educacéo Infantil Il 3 0 3 54
Educacao Especial Il 2 0 2 36
Dificuldades de Aprendizagem I 2 0 2 36
Ambientes Virtuais de Aprendizagem 0 3 2 54
Linguagem e Alfabetizagéo 2 0 2 36
Filosofia da Educagéo I 2 0 2 36
Cultura Religiosa 2 0 2 36
LIBRAS Il (Linguagem Brasileira de Sinais) 2 0 2 36
Estagio Supervisionado | (Educacgéo Infantil) 0 4 2 72
Total 15 7 19 396
52 PERIODO
Programas de Aprendizagem AT | AP | CRED. | HORAS
Educacao de Jovens e Adultos | 2 0 2 36
Metodologia do Ensino da Lingua Portuguesa | 3 0 3 54
Metodologia do Ensino da Matematica | 3 0 3 54
Metodologia do Ensino de Ciéncias | 2 0 2 36
Metodologia do Ensino da Historia | 2 0 2 36
Metodologia do Ensino da Geografia | 2 0 2 36
Metodologia do Ensino da Arte | 2 0 2 36
Metodologia do Ensino da Educagéo Fisica 2 0 2 36
Estagio Supervisionado Il (Anos Iniciais - Ciclo |) 0 4 2 72
Projeto Comunitéario 0 0 1 36
Total 18 4 21 432
62 PERIODO
Programas de Aprendizagem AT | AP | CRED. | HORAS
Educacao de Jovens e Adultos Il 2 0 2 36
Metodologia do Ensino da Lingua Portuguesa |l 3 0 3 54
Metodologia do Ensino da Matematica Il 3 0 3 54
Metodologia do Ensino de Ciéncias Il 2 0 2 36
Metodologia do Ensino da Historia Il 2 0 2 36
Metodologia do Ensino da Geografia Il 2 0 2 36
Metodologia do Ensino da Arte Il 2 0 2 36
Metodologia do Ensino da Educacgéao Fisica 2 0 2 36
Estagio Supervisionado Il (Anos Iniciais - Ciclo I) 0 4 2 72
Total 18 4 20 396
7°¢ PERIODO
Programas de Aprendizagem AT | AP |CRED. HORAS
Gestao dos Processos Pedagdégicos | 410 4 72
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Gestao das Midias Educacionais | 0| 2 1 36

Gestao da Educacéao Basica | 3|10 3 54

Metodologias das Disciplinas Pedagogicas do Ensino Médio (Modalidade 510 5 90
Normal)

Educacao e Diversidade Cultural | 0| 2 1 36
Trabalho de Concluséo de Curso | 0| 2 1 36
Estagio Supervisionado 1V (Gestao Educacional) 0| 4 2 72

Total 12 10| 17 396

82 PERIODO
Programas de Aprendizagem AT | AP |CRED.HORAS

Gestao dos Processos Pedagogicos 410 4 72
Gestao das Midias Educacionais Il 0| 2 1 36
Gestao da Educacgéao Basica ll 3|0 3 54
Educacao e Diversidade Cultural Il 0| 2 1 36
Trabalho de Concluséo de Curso I 0] 2 1 36
Gestao Pedagégica em Diferentes Contextos 410 4 72
Estagio Supervisionado V (Ensino Médio — Modalidade Normal) 0] 2 1 36
Estagio Supervisionado VI (Diferentes Organizagdes) 0| 2 1 36

Total 11| 10| 16 378




GRADE CURRICULAR DO CURSO DE PEDAGOGIA

UNESP - Campos Rio Claro
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Fonte: Disponivel em: <http://www.rc.unesp.br/ib/conpedagogia/disciplinas_novas.html>. Acesso em:

19 jul. 2009.
Disciplinas Créditos| Ano |Semestre
12 ANO
Filosofia da Educagao: Aspectos Filoséficos da Educacéao na 0 0
o . 4 1 1
Antiguidade e no Medievo
Histéria da Educagéo Antiga e Medieval 4 1° 1°
Introdugdo a Organizagéo do Trabalho Escolar* o o
e - 6 1 1
(Disciplina Articuladora)
Psicologia da Aprendizagem* 5 1° 1°
Sociologia Geral 4 1° 1°
Didatica: os saberes pedagogicos e o fazer docente* (Disciplina 6 10 00
Articuladora)
Conteudo, Metodologia e Pratica do Ensino de Ciéncias da Natureza* 5 1° 2°
Conteudo, Metodologia e Pratica do Ensino de Geografia* 5 1° 2°
Psicologia do Desenvolvimento 4 1° 2°
Sociologia da Educagao 4 1° 2°
22 ANO
Politica Educacional Brasileira I: educacao infantil e ensino 5 20 30
fundamental* (Disciplina Articuladora)
Filosofia da Educagao: Aspectos Filoséficos da Educacao na 4 0 30
Modernidade e Contemporaneidade
Histéria da Educagéo Moderna e Contemporanea 4 2° 3°
Contelido, Metodologia e Pratica do Ensino de Matematica* 5 2° 3°
Introducéo & Economia da Educacéo 4 2° 3°
Didatica: campo de investigacao e formagao docente* (Disciplina 5 0 4°
Articuladora)
Contetido, Metodologia e Pratica do Ensino de Histéria* 5 2° 4°
Conteudo, Metodologia e Pratica do Ensino de Lingua Portuguesa* 5 2° 4°
Metodologia do ensino fundamental: alfabetizacao* 5 2° 4°
Contetido, Metodologia e Pratica do Ensino da Arte* 3 2° 4°
Conteudo, Metodologia e Pratica do Ensino da Educagéo Fisica* 3 2° 4°
32 ANO
Filosofia da Educagéao: aspectos filosoficos da Educagéo no Brasil na 4 30 50
contemporaneidade ou Orientacdo sexual na escola
Estatistica aplicada a educagao* 5 3° 5°
Planejamento, acompanhamento e no¢des tedricas da Préatica Escolar 3 30 50
e Docéncia dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental




Pesquisa Educacional: abordagens qualitativas e quantitativas®

155

0 0
(Disciplina Articuladora) 5 3 5
Educagao de 0 a 3 anos* 5 3° 5°
Estéagio Supervisionado de Pratica de Ensino nos Anos Iniciais do o 0
: 7 3 5
Ensino Fundamental
Administracdo Escolar: gestao e supervisao de unidades escolares* o 0
L g 5 3 6
(Disciplina Articuladora)
Politica Educacional Brasileira Il: ensino médio e formacéao de 5 30 6°
professores™
Educacao e Trabalho ou Planejamento e Avaliagdo de unidades e 4 30 6°
sistemas escolares
Pesquisa Educacional: construindo o projeto de pesquisa* 5 3° 6°
Planejamento, acompanhamento e nogdes tedricas de Pratica em o 0
) . ~ 3 3 6
Gestado e Orientacao Escolar
Estéagio Supervisionado em Gestao e Orientacao Escolar 7 3° 6°
4° ANO
Dimensodes Psicossociais. do Cotidiano Escolar* 0 o
L ' 5 4 7
(Disciplina Articuladora)
Didatica: Praticas culturais e praticas pedagégicas ou Sociologia e 4 40 70
Cultura
Educacao de 4 a 6 anos* 6 4° 7°
Fundamentos da educacgéo de jovens e adultos* 5 4° 7°
Fundamentos da Educacao Inclusiva* 5 4° 7°
TCC 4° 7°
Coordenacao e orientagao do trabalho pedagégico* 5 4° 8°
Literatura infantil: um enfoque histérico-cultural ou Psicologia da 0 0
= ; 4 4 8
Educacao Infantil
Disciplina Optativa 4 4° 8°
Disciplina Optativa 4 4° 8°
Planejamento, acompanhamento e nogdes tedricas de Pratica de 0 0
. - . 3 4 8
Ensino na Educagéo Infanti
Estéagio Supervisionado de Pratica de Ensino na Educagéo Infantil 7 4° 8°
TCC 4° 8°

Total de Créditos:

205
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TV Escola Digital Interativa: Questionario Para os Professores

Qual sua Graduagao?

Especializagao: Mestrado:

Quais disciplinas vocé ministra? ( ) Fundamental () Médio

Quanto tempo de magistério:

Sobre a capacitacao para a utilizacao da TV Escola Digital Interativa

a) Vocé participou de alguma capacitagao para a utilizagao da TV Escola Digital Interativa?
( )Sim () Nao Caso tenha participado, por favor, responda as questdes abaixo:

b) Quais foram as capacitagées? Ha quanto tempo ocorreu?

c) De que forma o curso foi ministrado? ( ) Presencial () Adistancia

d) Quanto tempo durou?

e) Vocé recebeu algum material de apoio? () sim () nao
f)  Que tipo de material foi utilizado? ( )impresso ( ) video () outros:
g) Houve acompanhamento para o curso? ()sim ( )nao

h) O acompanhamento foi: ( ) presencial ( ) a distancia

i) Se foi a distancia, qual é sua opinido sobre cursos de capacitagcao a distancia?

i) Houve a criacao e execucao de algum projeto com a utilizagdo da TV Escola Digital
Interativa durante a capacitacao? ( ) sim ( ) nao
k) Descreva alguns detalhes sobre esse projeto:

I) Durante a capacitagao houve dificuldades com algum dos itens abaixo?
() Envolvimento dos professores () Material utilizado
() Metodologia adotada () Infra-estrutura
() Disponibilidade dos professores para participar da capacitacédo e atividades.
() Faltou apoio ou incentivo da coordenagéo ou direcdo da escola
QOutros:

Sobre a estrutura para a utilizacao da TV Escola Digital Interativa

a) Quem definiu os objetivos para o uso da TV Escola Digital Interativa?
( ) ATV Escola Digital Interativa ( ) Asuaescola ( ) Vocé

b) Como é a estrutura fisica (sala, cadeiras, carteiras, ambiente) utilizada na sua escola
para o uso da TV Escola Digital Interativa? Atende as necessidades?
() sim ( ) nao( ) parcialmente
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Sobre o aprendizado dos alunos que utilizaram a TV Escola Digital Interativa

a)

Quais foram os beneficios obtidos na sua disciplina com a utilizagao dos programas da
TV Escola Digital Interativa?

() Maior aprendizado dos alunos ( ) Ferramenta complementar as aulas

() Maior interesse dos alunos ( ) Outros:

Como era o recurso de interatividade nos programas disponiveis da TV Escola Digital
Interativa?

Os alunos também utilizaram o recurso de interatividade ou apenas os professores?

Em sua opinido quais as diferencas da TV Escola tradicional e da TV Escola Digital
Interativa?

Em sua opinido qual das tecnologias pode proporcionar o melhor resultado para
aprendizagem dos alunos: A TV Escola Tradicional ou a TV Escola Digital Interativa? Por
qué?

Por que a TV Escola Digital Interativa nao teve continuidade?

Por quanto tempo a programacgao da TV Escola Digital Interativa esteve no ar na sua
escola?

Com a utilizagao da TV Escola Digital Interativa quais os beneficios obtidos para
aprendizagem dos alunos?

Houve algum problema ou dificuldade na utilizagdo da TV Escola Digital Interativa?

Quanto a participacéo dos alunos nas suas aulas quando foi utilizada a TV Escola Digital
Interativa:

( ) Existiu interesse () Existiu envolvimento ( ) Existiu aprendizado

() Néo existiu interesse () N&o existiu envolvimento ( ) Ndo existiu aprendizado
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Sobre a programacao (conteudo) da TV Escola Digital Interativa

a) De todos os programas da TV Escola Digital Interativa que foram utilizados na sua
disciplina, quais deram os melhores resultados no processo de aprendizagem dos
alunos? Por qué?

b) Quais as maiores dificuldades que vocé encontrou ao utilizar a TV Escola Digital

Interativa?

( ) Dificuldade com a gravacgao dos programas ( ) Dificuldades operacionais

( ) Estrutura fisica inadequada ( ) Falta de interesse dos alunos
( ) Falta de uma proposta pedagdgica ( ) Dificuldades técnicas

Sobre o uso das tecnologias na sua escola:

a) Vocé utiliza algum tipo de tecnologia como ferramenta pedagdgica na sua disciplina?

() Sim ( ) Nao
b) Quais as tecnologias vocé utiliza?
( )Video ( ) Televisao ( ) Radio () computador ( ) DVDs/CDs
( ) Data show ( ) outros:
c) Como é o seu interesse pelo uso das tecnologias disponiveis na sua escola?
() Me interesso pelo uso ( ) Resisto ao uso
( ) Prefiro os métodos tradicionais () Nao me interesso pelo uso

( ) Falta capacitacao para o uso adequado( ) Falta incentivo
() Nao acredito que as tecnologias apresentam um auxilio significativo as aulas
Outros:

d) Acredita ser importante o uso de tecnologias com o objetivo de obter resultados positivos
no ensino aprendizagem? ( ) Sim( ) Nao Justifiqgue: Sobre o uso pessoal das
tecnologias:

a) No seu dia a dia, fora da sala de aula, quais sado os equipamentos abaixo que vocé

utiliza?

() Celular ( ) MP3/MP4 () lpod () Computador

( ) Radio () Aparelho DVD ( ) Filmadora ( ) Gravador de Voz

() Pen Drive () Notebook ()TV () Maquina Fotog. Digital
b) E quais servigcos online vocé utiliza?

() Cursos ( ) Blog ( ) Fotoblog ( ) Orkut ( ) Second Life

( ) MSN () Email () Twitter ( ) MySpace ( ) FaceBook

( ) Foruns ( ) Publicag&o de sites ( ) Internet/Pesquisas/Noticias

Anotacoes Complementares

Anote aqui informacgdes complementares que julgar importante para esta pesquisa

Nome:
Email:
Telefone:

Os dados pessoais (nome, email e telefone) nao serao divulgados e nao citados na dissertagao de
mestrado, € apenas para contato do pesquisador, caso haja alguma necessidade de futuros
esclarecimentos relacionados com as questdes acima.
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TV Escola: Questionario Para a Direcao da Escola

Vocés utilizam a TV Escola regularmente como instrumento pedagoégico em sua escola?
() Sim Nao ( ) Utilizamos h& tempos atras ( )

Ha quanto tempo aproximadamente vocés utilizam ou utilizaram a TV Escola?

Sobre a capacitacao dos professores para a utilizacao da TV Escola

a) Foirealizada alguma capacitagdo dos professores da sua escola para o uso da TV Escola?
() Sim ( ) Nao Em caso positivo por favor responda as questdes abaixo:

b) Esta capacitagcao foi realizada dentro da sua escola?
( )Sim ( ) Nao

c) Quantos professores participaram?

d) De que forma o curso foi ministrado? ( ) Presencial ( ) A distancia

e) Quanto tempo durou?

f)  Os professores receberam materiais de apoio? ( ) sim( ) ndo
g) Que tipo de material foi utilizado? ( ) impresso ( )video ( ) outros:
h) Houve acompanhamento para o curso? ( ) sim ( ) ndo ( ) presencial ( ) a distancia

i)  Se foi a distancia, qual é sua opinido sobre o cursos de capacitagéo a distancia?

j)  Que 6rgao ou quem era responsavel pelo curso e pelo acompanhamento?

k) Houve a criagdo e execugdo de algum projeto com a utilizagao da TV Escola
durante a capacitacdo? ( ) sim ( )nao
Se possivel descreva alguns detalhes sobre esse projeto:

I)  Durante a capacitagio houve dificuldades com algum dos itens abaixo?

() Envolvimento dos professores () Material utilizado

() Metodologia adotada () Infra-estrutura

() Disponibilidade dos professores para participar da capacitacéo e atividades.
Outros:

m) Quais os pontos positivos da capacitagao?

() Envolvimento dos professores () Material utilizado
() Metodologia adotada ( ) Infra-estrutura

( ) Disponibilidade dos professores para participar da capacitacdo e atividades.
Outros:

Sobre a estrutura para a utilizacao da TV Escola
a) Quem define os objetivos para o uso da TV Escola?

( )ATV Escola () Asuaescola () O professor
b) Quais as maiores dificuldades com o uso da TV Escola?
( ) Dificuldades técnicas ( ) Dificuldades operacionais
( ) Falta de interesse dos professores ( ) Falta de interesse dos alunos
( ) Falta de uma proposta pedagégica () Gravacgao dos programas

c) Como é a estrutura fisica (sala, cadeiras, carteiras, ambiente) utilizada na sua escola para o
uso da TV Escola? Atende as necessidades? ( )sim ( )ndo ( ) parcialmente
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Sobre a programacao (conteudo) da TV Escola

Escreva os nomes dos 5 programas da TV Escola mais utilizados ultimamente na sua escola.

Em sua opinido porque estes programas foram os mais utilizados?

De todos os programas da TV Escola que foram utilizados, quais deram os melhores
resultados no processo de aprendizagem dos alunos?

Descreva os resultados positivos e negativos obtidos com os alunos, apés a utilizagao
dos programas da TV Escola.

Sobre o aprendizado dos alunos que utilizaram a TV Escola

Qual o conceito que vocé dé para os resultados obtidos com a TV Escola, do ponto de vista
da aprendizagem dos alunos?

( ) Excelente ( ) Otimo ( ) Bom ( ) Regular

Como vocé percebe se o aluno realmente aprendeu depois da utilizagdo da TV Escola?

Sobre a participacdo dos alunos nas aulas, quando é utilizada a TV Escola:
( ) Existe interesse () Existe envolvimento () Existe aprendizado
() Nao existe interesse () Nao existe envolvimento () Nao existe aprendizado

Sobre o uso das tecnologias na sua escola:

Na sua escola quais tecnologias séo utilizadas nas aulas como ferramenta de ensino e
aprendizagem?

() Video () Televisdao ( ) Radio () Computador ( ) Data show
() outros:

Como vocé percebe a relagédo dos professores com o uso das tecnologias existentes na
escola?

() Interessados em utilizar ( ) Resistentes ao uso
() Presos aos métodos tradicionais () Desinteressados em relagao ao uso
( ) Falta capacitacéo ( ) Falta de incentivo

Acredita ser importante o uso de tecnologias digitais como um caminho para se obter
melhores resultados no ensino aprendizagem? Justifique:
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TV Escola: Questionario Para os Professores

a) Qual sua Graduagéao?
Especializagao: Mestrado:

b) Quais disciplinas vocé ministra? ( ) Fundamental () Médio

¢) Quanto tempo de magistério:

Sobre a capacitacao para a utilizacao da TV Escola

a) Vocé participou de alguma capacitacao para a utilizagdo da TV Escola?
() Sim () Nao Caso tenha participado, por favor, responda as questdes abaixo:

b) Quais foram as capacita¢cdes? Ha quanto tempo ocorreu?

c) De que forma o curso foi ministrado? ( ) Presencial ( ) A distancia

d) Quanto tempo durou?

e) Vocé recebeu algum material de apoio? ()sim () nao
f)  Que tipo de material foi utilizado? ( ) impresso () video () outros:
g) Houve acompanhamento para o curso? ()sim () nao

h) O acompanhamento foi: ( ) presencial ( ) a distancia

i) Se foi a distancia, qual é sua opinido sobre cursos de capacitagédo a distancia?

j) Houve a criagédo e execugao de algum projeto com a utilizagéo da TV Escola durante a
capacitacao? ( ) sim ( )nao

k) Descreva alguns detalhes sobre esse projeto:

I) Durante a capacitagéo houve dificuldades com algum dos itens abaixo?
() Envolvimento dos professores () Material utilizado
() Metodologia adotada () Infra-estrutura
( ) Disponibilidade dos professores para participar da capacitagao e atividades.
( ) Faltou apoio ou incentivo da coordenacao ou dire¢ao da escola
Outros:

Sobre a estrutura para a utilizacao da TV Escola

a) Quem define os objetivos para o uso da TV Escola?
( )TV Escola ( )Asuaescola ( )Vocé

b) Como é a estrutura fisica (sala, cadeiras, carteiras, ambiente) utilizada na sua escola para o
uso da TV Escola? Atende as necessidades?
( )sim( )nado( ) parcialmente

c) Quais as maiores dificuldades que vocé encontra ao utilizar a TV Escola?
( ) Dificuldade com a gravacao dos programas( ) Dificuldades operacionais
( ) Estrutura fisica inadequada ( ) Falta de interesse dos alunos
( ) Falta de uma proposta pedagdgica ( ) Dificuldades técnicas
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Sobre a programacao (conteudo) da TV Escola

Escreva os nomes dos 3 programas da TV Escola mais utilizados ultimamente na sua aula.

Em sua opinido porque estes programas foram os mais utilizados?

De todos os programas da TV Escola que foram utilizados na sua disciplina, quais deram os
melhores resultados no processo de aprendizagem dos alunos? Por qué?

Sobre o aprendizado dos alunos que utilizaram a TV Escola

Quanto a participacdo dos alunos nas suas aulas quando é utilizada a TV Escola:
( ) Existe interesse ( ) Existe envolvimento ( ) Existe aprendizado
() Néo existe interesse ( ) N&o existe envolvimento ( ) N&o existe aprendizado

Como vocé percebe se o aluno realmente aprendeu depois da utilizagdo da TV Escola?

Quais foram os beneficios obtidos na sua disciplina com a utilizagao dos programas da TV
Escola?

() Maior aprendizado dos alunos ( ) Ferramenta complementar as aulas

() Maior interesse dos alunos ( ) Outros:

Sobre o uso da televisao nas aulas:

Qual é sua opiniéo sobre a utilizagdo da TV como recurso pedagégico?
( ) E dificil de utilizar

() N&o funciona bem

() Ha dispersao por parte dos alunos e o aprendizado fica comprometido
() Nao é produtivo

() E Bom

()

Em sua opinido o uso da TV pode ajudar na qualidade das suas aulas?
() Sim ( ) Nao Justifique:

Ao comparar uma aula expositiva com a utilizagdo do quadro negro e a mesma aula com a
utilizagéo da TV qual sua opiniao?

() O aluno aprende mais com a utilizagdo da TV

() O aluno aprende mais com a aula expositiva e 0 quadro negro

() Os alunos prestam mais atencdo quando utilizaa TV

() Os alunos prestam mais atencdo quando utiliza somente o quadro negro

() A assimilagédo do contetido é melhor quando utiliza a TV

() A assimilagédo do contetido é melhor quando utiliza o quadro negro

Em sua opinido como devem ser preparadas as aulas quando se vai utilizar a TV?

Qual é a reagao dos alunos quando vocé utiliza a TV como recurso pedagogico nas suas
aulas?
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() Os alunos pensam que € perda de tempo ( ) Os alunos se dispersam
() Os alunos gostam e ficam motivados () Os alunos nao dao importancia
() Os alunos ndo gostam e desmotivam () Os alunos ndo gostam dos programas

f)  Quando vocé utiliza a TV que tipo de atividade vocé aplica com os alunos logo apos a
exibigdo do programa?

) Somente assiste o programa, nao ha atividades apds a exibicao

Um debate sobre o contetido exibido no programa

Pede para o aluno descrever os pontos mais importantes do programa

Aplica algum tipo de questionario

Pede para o aluno fazer um resumo dos pontos principais do programa

Proporciona algum tipo de comparagao entre dois programas de TV

Aplica algum tipo de teste

(
(
(
(
(
(
(
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g) Vocé considera ser importante utilizar a TV nas aulas de sua disciplina, com qual
periodicidade?
() Semanal () Quinzenal () Mensal ( ) Bimestral

Sobre o uso das tecnologias na sua escola:

a) Vocé utiliza algum tipo de tecnologia como ferramenta pedagégica na sua disciplina?
() Sim ( ) Nao

b) Quais as tecnologias vocé utiliza?
( ) Video ( ) Televisao ( ) Radio ( ) computador ( ) DVDs/CDs
( ) Data show ( ) outros:

c) Como é o seu interesse pelo uso das tecnologias disponiveis na sua escola?
() Me interesso pelo uso ( ) Resisto ao uso
( ) Prefiro os métodos tradicionais () N&o me interesso pelo uso
( ) Falta capacitagao para o uso adequado ( ) Falta incentivo
() Nao acredito que as tecnologias apresentam um auxilio significativo as aulas
QOutros:

d) Acredita ser importante o uso de tecnologias com o objetivo de obter resultados positivos no
ensino aprendizagem?
() Sim () Nao Justifique:

Sobre o uso pessoal das tecnologias:

a) No seu dia a dia, fora da sala de aula, quais sado os equipamentos abaixo que vocé

utiliza?

() Celular () MP3/MP4 () lpod () Computador

( ) Radio ( ) Aparelho DVD ( ) Filmadora ( ) Gravador de Voz

() Pen Drive () Notebook ()TV () Maquina Fotog. Digital
b) E quais servigos online vocé utiliza?

() Cursos ( ) Blog ( ) Fotoblog ( ) Orkut () Second Life

( )MSN () Email () Twitter ( ) MySpace ( ) FaceBook

( ) Foéruns () Publicagéo de sites ( ) Internet/Pesquisas/Noticias

Anotacoes Complementares
Anote aqui informacdes complementares que julgar importante para esta pesquisa
Nome:
Email:
Telefone:

Os dados pessoais (nome, email e telefone) nao serao divulgados e nao citados na dissertagao de
mestrado, € apenas para contato do pesquisador, caso haja alguma necessidade de futuros
esclarecimentos relacionados com as questdes acima.



