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RESUMO

As pressfes contemporaneas funcionam como um cendrio que formata e
condiciona o comportamento humano. Este trabalho visa a compreender as
caracteristicas dessas pressdes como gatilho da angustia. Nossa hipotese é
gue, em funcdo do consumo, as pressdes psiquicas da contemporaneidade
alteram a moral e as relacdes sociais, e transformam a vida cotidiana em um
palco de espetaculos. O desejo sem destino e o desconhecimento do Eu,
estimulados pelas caracteristicas da contemporaneidade, sédo fatores chave
para a instalagéo e aumento da angustia. O N0s em detrimento do Eu torna o
sujeito refém de demandas externas e o deixa com pouca habilidade para atuar
sua propria subjetividade. O consumo passa a ser o destino mais procurado
para conter a angustia, e a dedicacdo ao trabalho a forma aparentemente mais
eficaz de obter os objetos - fisicos ou imateriais, como 0 prestigio - que ele
poderia nos proporcionar. Quais seriam as condicdes psicolégicas a sustentar
tais crencas? Baseando-se na teoria de D. W. Winnicott sobre o processo de
maturacdo, e em particular no que ela sustenta quanto as falhas que podem
ocorrer na fase critica da dependéncia, a dissertacdo busca investigar se
pessoas em cujo desenvolvimento tais falhas foram graves sdo mais sujeitas
ao tipo de angustia considerado. Neste caso, a fixagcdo emocional no trabalho
seria uma das maneiras de se proteger dela: a constante busca por atividades
gue impelem ao movimento entraria no lugar do objeto transicional, portanto
desempenhando papel essencial na integracdo do sujeito ao seu meio social.
Em tal cenario, organiza-se um falso self protetor patologico que, no entanto,
falha em controlar a dita angustia: esta aparece sob a forma de uma
“‘compulséo a agir”. O conceito de “projeto” de Jean Paul Sartre revela-se util
como maneira complementar de compreender tal situacédo, pois o ideal de
dedicacdo e o temor de fracassar na sua realizacdo passam a integrar de
forma praticamente exclusiva a perspectiva de futuro do individuo. Ficam assim
postas as condi¢bes para uma completa exaustao - o que na literatura recente
vem sendo chamado de “sindrome do burnout’. Relata-se entdo um caso
clinico, com o objetivo de aprofundar a compreensdo psicanalitica desses
processos, e discutir recursos terapéuticos passiveis de auxiliar pacientes com
esse tipo de adoecimento.

Palavras-chave: contemporaneidade, agir compulsivo, angustia, dedicacao
excessiva ao trabalho, sindrome de burnout
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ABSTRACT

Contemporary pressures act as a scenario that shapes and conditions human
behavior. This work aims to understand the characteristics of these pressures
as a trigger for distress. Our hypothesis is that, due to consumption, the psychic
pressures of contemporary times change morals and social relations and turn
everyday life into a show stage. Desire without destination and ignorance of the
Self, instigated by the characteristics of contemporary times, are key factors for
the onset and growth of distress. The Us at the expense of the Self makes the
subject hostage to external demands, with little ability to act on its own
subjectivity. Consumption becomes the most sought-after destination to contain
anguish, and dedication to work seems to be the most effective way of obtaining
the objects — material or immaterial, such as prestige — that it can provide us.
What are the psychological conditions that support such beliefs? Based on
D.W. Winnicott's theory of the maturational process, and in particular on what
the theory supports regarding the failures that can occur in the critical stage of
dependence, this thesis seeks to investigate whether people in whose
development such failures were serious are more subject to the type of distress
under consideration. In this case, emotional fixation on work would be one of
the ways to protect oneself from it: the constant search for activities that drive
movement would take the place of the transitional object, therefore playing an
essential role in the integration of the subject into his social environment. In
such a scenario, a pathologic protective false self arises which, however, fails to
control said distress: the latter appears in the form of a “compulsion to act”.
Jean Paul Sartre’s concept of “project” proves to be useful as a complementary
way of understanding this situation, since the ideal of dedication and the fear of
failing in its completion come to integrate almost exclusively the perspective of
the individual’s future. Thus, the conditions for complete exhaustion are placed
— what has been called “burnout syndrome” in recent literature. A clinical case is
then reported with the purpose of deepening the psychoanalytical
understanding of these processes and discussing therapeutic resources that
can help patients with this type of illness.

Keywords: contemporary times, compulsive acting, distress, excessive
dedication to work, burnout syndrome
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INTRODUCAO

- A histéria que tenho para contar é a histéria dos proximos
dois séculos....

H& muito tempo que toda a nossa civilizacédo esta caminhando,
com uma intensidade torturada, crescendo de década a
década, como se fosse uma catéstrofe: inquieta, violenta e
tempestuosa, como um rio que deseja o fim de sua jornada,
sem parar para refletir, de fato, com medo de reflexdo ... Onde
vivemos, em breve ninguém sera capaz de existir.

Friedrich Nietzsche 1968, p52.)*

No trabalho clinico que venho realizando em psicanalise, tenho recebido
pacientes excessivamente ocupados com inimeras atividades laborais e que
se encontram em estado de exaustao fisica e mental. A manifestacdo comum a
todos, que aparece nos relatos e pedidos de ajuda, diz respeito a falta de
sentido em suas vidas, descritas como tediosas, ainda que alcancem sucesso
em seus campos de trabalho. Em alguns casos, h& ainda a tendéncia de agir
compulsivamente, iniciando varias atividades ao mesmo tempo e certa
dificuldade de finaliza-las, restando um sentimento de vazio. Ao mesmo tempo,
observo nesses pacientes um profundo desconhecimento de seu préprio
estado psiquico, que em geral é manifestado em crises de angustia.

Essa angustia pode se intensificar, sendo um de seus destinos uma
compulsdo por agir, como uma tentativa de alivid-la. Em casos mais extremos,
o0 individuo pode desenvolver a sindrome de burnout, ou sindrome do
esgotamento profissional, descrita em 1974 por um médico americano de nome
Freudenberger. O transtorno faz parte da Classificacao Estatistica Internacional
de Doencas e Problemas Relacionados a Saude (CID-11), sendo caracterizado

como um dos fatores que podem impactar negativamente a salide?.

I NIETZCHE, F. (2014). Assim falou Zaratustra. Berlim vol 1 1968

2 Mais adiante, faco uma descricdo mais detalhada desse quadro.
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Minha experiéncia com esse tipo de situacdo ndo vem apenas dos
atendimentos clinicos, e €, na verdade, prévia a minha formacdo em
psicanalise. Sou graduada em Economia pela Unicamp com MBA pela
Fundacdo Getulio Vargas e uma solida experiéncia profissional na érea de
marketing de grandes corporacdes. Durante aproximadamente 25 anos,
observei e, principalmente, vivi as pressdes corporativas no Brasil e no exterior
(EUA, Europa e Coréia do Sul), que, a despeito de algumas diferencas
relacionadas a aspectos socioculturais, sdo de fato muito similares em qualquer
lugar do mundo, assim como suas consequéncias na psique e seus sintomas.

Porém, longe de conclusbes absolutas e generalistas, enfatizo de
antemado que busco neste estudo caracterizar tendéncias contemporaneas,
predisposicdes ou propensdes que incidem em parcela significativa de um
determinado grupo de individuos. A compulsdo pelo agir que Ihes é marcante,
travestida de ambicdo profissional ou financeira, faz com que sejam muito
valorizados por liderangas de seus ambientes de trabalho, no caso de
empresas. Mas essa compulsdo também se faz presente entre pessoas que
trabalham como autdbnomas e/ou cuidando de seus lares e familias, que se
apresentam como muito ocupadas e cujos afazeres sao de vital importancia na
propria vida e na de outras pessoas. Porém, ndo existe uma analise prévia
consciente da utilidade e da priorizacdo desse montante de tarefas sem fim,
tornando o processo cansativo e extenuante.

Assim, mesmo sem ter clareza dos objetivos ou resultados a que
almejam chegar, consomem-se em um turbilhdo de afazeres, mantendo-se em
movimento e constantemente ocupadas, 0 que parece alivia-las de uma
pressdo, ou de um excesso psiquico que ndo conseguem explicar.

Podemos pensar entdo que estamos diante de um fenbmeno que vem
marcando a contemporaneidade e que se refere a ideia de que o tempo é
precioso e, como tal, ndo pode ser desperdicado em nada que envolva
subjetividade, identificada como algo néao produtivo.

Mas o0 que seria essa produtividade? A resposta ndo exige muita
reflexdo: trata-se de algo similar a uma atividade que possa ser medida em
consumo. Ou serd que podemos pensar em uma organizacao defensiva diante

do incébmodo gerado por angustias inconscientes? Talvez estejamos
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testemunhando uma tentativa de anular a dor, derivada de sentimentos de
impoténcia, inferioridade ou incapacidade diante da cultura em que se esta
inserido (BAUMAN, 2003).

Lembro-me de uma paciente que atendi ha alguns anos. Com
aproximadamente 30 anos de idade na ocasido, iniciava a carreira em uma
multinacional, mas néo conseguia distinguir a que se propunha o seu trabalho.
A capacidade de avaliacdo do sentido e do destino de seus atos era
insuficiente, levando-a a se exaurir em uma sequéncia interminavel de horas de
trabalho na empresa, sem objetivos especificos. Alias, esta era uma de suas
principais queixas, o fato de muitas atividades lhe parecerem improdutivas,
apesar de consumirem muito esfor¢o. A razdo e o destino de todo seu esforgo
ndo estavam conectados a nenhum fim. O agir pelo agir e a interrupcéo desse
fluxo de atuagdo geravam um sentimento significativo de culpa. Na vida
pessoal, com as poucas horas que Ihe sobravam, a situacdo nao era diferente.
N&o existia tempo para o0 vazio, para o contemplativo. Um agravante: as
avaliacdes que recebia de superiores, mesmo com as incontaveis horas de
dedicacdo a empresa, ndo eram boas. Isso a levou a uma tortura psiquica sem
precedentes que a fez trabalhar mais e mais, ou melhor, agir mais e mais, até a
beira de um colapso nervoso e a um quadro de depressao.

Penso que esse comportamento expressa a vivéncia de uma angustia
gue é descarregada no agir compulsivo e que, na vida moderna, € atribuida ao
desejo negado. Existe um mal-estar na perda do contato do sujeito com o seu
self, mesmo que ndo tenha consciéncia dessa perda — a angustia e a confuséo
tém origem, entdo, no ndo reconhecimento das préprias necessidades e no
desconhecimento de seus desejos.

O que faria um sujeito se privar de prazeres basicos da vida, como lazer,
repouso, relacionamentos, familia, entre outros, para se consumir em tarefas, a
ponto da exaustao fisica e mental? O que poderia ser mais importante do que
respeitar as proprias demandas internas e os proéprios limites? O que levaria a
tamanha alienacdo de si? Ou melhor, qual é a dor subjetiva que tem de ser
anestesiada pela compulséo, até se desenvolver a sindrome de burnout?

Para refletir sobre essas questdes, este trabalho esta estruturado da

seguinte forma: o primeiro capitulo tem como objetivo caracterizar a
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contemporaneidade do ponto de vista social e psiquico, discutindo algumas
transformacdes socio-histéricas e econdmicas que nos fizeram alterar o rumo e
a percepcao de mundo, inclusive com a introducdo massiva dos meios de
comunicacéo (fator-chave a contemporaneidade). Z. Bauman e J. Birman, entre
outros, sao utilizados como base tedrica para fundamentar a ideia de uma
sociedade em que a mudanca € permanente e a incerteza, a Unica certeza.
Afinal, a nova forma liquida de vida (BAUMAN, 2003) e seus efeitos nos
individuos atuam como geradores e propulsores da angustia e do consequente
sintoma do agir compulsivo? O entendimento desse conteudo é essencial como
alicerce e pano de fundo para todo o desenvolvimento desta dissertacao.

Também nesse primeiro capitulo, trago dados estatisticos sobre o
aumento de quadros de ansiedade e depressdo, e dedico uma parte para
abordar a angustia, e sua relagcdo com a teoria psicanalitica na infancia e na
vida adulta.

O capitulo 2 € dedicado a representatividade das atividades
simbolizadas como produtivas, entendidas como laborais (corporativa ou néo),
na vida do individuo e ao panorama do esgotamento profissional na atualidade.
Quais sao os fatores que atuam e modificam o comportamento do individuo? O
que é visto como valor na nova sociedade e entre seus membros? Aqui, torna-
se essencial a andlise das caracteristicas, dos comportamentos e dos valores
vigentes na sociedade atual e dentro de uma perspectiva de tempo; sendo
assim, com a finalidade de conexdo com a realidade, considerei pertinente
subsidiar a teoria com alguns dados estatisticos acerca da incidéncia dos
adoecimentos psiquicos. Destaco a decadéncia da crenca dos individuos nos
valores humanos e da sociedade ocidental e o0s efeitos nocivos e
transformadores das pressdes contemporaneas na vida psiquica do sujeito.
Abordo, ainda, o 4pice do esgotamento pelos afazeres/trabalho, a sindrome de
burnout: afinal, do que se trata? Quais seriam os fatores que fazem com que
alguns individuos cheguem a desenvolvé-la e outros ndo? Também me dedico
a uma breve anadlise sobre a visdo e atuacdo da psicanalise em relacdo ao
estresse profissional. Autores de outras linhas psicanaliticas (como lacaniana)
sdo também citados, de modo a contribuirem com a interpretac@o contextual da

contemporaneidade.
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E dando continuidade as reflexbes que advém do campo psicanalitico,
trago no terceiro capitulo um autor que me pareceu fundamental na
compreensdo da susceptibilidade de alguns individuos aos fendémenos
envolvidos no tema deste estudo. Trata-se do pediatra e psicanalista D. W.
Winnicott e sua teoria do amadurecimento emocional, com destaque para as
falhas ambientais que predispdem alguns individuos a angustia e a alivia-la em
atividades de trabalho.

No capitulo 4, apresento e discuto o caso clinico de um homem que
apresentava sintomas e angustias que o levaram ao agir compulsivo e,
finalmente, a uma internacdo hospitalar por burnout®. De que forma o manejo
clinico psicanalitico pode intervir nesses casos?

Na parte final do trabalho, busco conectar essas caracteristicas da
contemporaneidade as condi¢des psiquicas individuais e a angustia, que,
através da fundamentacédo tedrica de Winnicott, vai subsidiar a conclusao da

sintomatologia do agir compulsivo / sindrome do burnout.

Objetivo

O objetivo deste trabalho foi compreender o processo pelo qual a
contemporaneidade estimula a geracdo de angustia, que tende a ser aliviada
em um agir compulsivo (atividades/trabalho), podendo chegar ao maximo do
esgotamento profissional, ou seja, a sindrome de burnout. E de que modo esse
contexto contemporaneo afeta a subjetividade, em especial em individuos que
sofreram determinadas falhas no processo de amadurecimento, tornando-os

mais susceptiveis a esse tipo de adoecimento.

Método

Para aprofundar o tema, realizei pesquisas primordialmente no campo da
psicandlise e da filosofia, além de trazer dados e estatisticas para corroborar
reflexdes acerca da contemporaneidade e seus adoecimentos. Também foi

apresentado o caso clinico de um adulto, atendido em consultério particular, de

3 De modo a preservar a identidade do paciente, dados foram suprimidos e outros
ficcionalizados.
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modo a enriquecer a discussao e indicar possiveis caminhos de atendimento a

esses quadros na clinica psicanalitica.



16

Capitulo 1. IDADE CONTEMPORANEA: CARACTERISTICAS SOCIO-
HISTORICAS E ADOECIMENTOS

Por falta de repouso nossa civilizagdo caminha para uma
nova barbarie. Em nenhuma outra época os ativos, isto é,
0s inquietos valeram tanto. Assim, pertence as correcoes
necessarias a serem tomadas quanto ao carater da
humanidade fortalecer em grande medida o elemento
contemplativo.

(NIETZSCHE, 1878)

O dicionario Aurélio define contemporaneo como o “que é do mesmo
tempo, que vive na mesma época (particularmente a época em que vivemos).”
(FERREIRA, 2010, s/p.). Considerando essa definicdo, podemos entender que
tudo o que ocorre hoje - situagdes sociais, culturais, histéricas e até mesmo
individuais - tem relacdo com a contemporaneidade.

Historicamente, a Idade Contemporanea ou contemporaneidade é
uma divisdo cronolégica que tem seu inicio em 1789, com a Revolucéo
Francesa, e continua até os dias atuais. Episédio de grande relevancia
histérica, a Revolucdo Francesa marcou a extingdo do Antigo Regime — época
em que a sociedade era estruturada de acordo com piramides sociais, sendo o
rei, a nobreza e o clero os maiores acumuladores de riquezas. Iniciou-se,
também, a configuracdo do poder politico, que iria ser caracteristico da
burguesia em ascenséao: republicano, constitucional, representativo, defensor
da propriedade e com forcas militares profissionalizadas (MORAES, 2017).

Como contetdo, a contemporaneidade trouxe o lluminismo, em que a
razdo e a ciéncia se tornam dominantes. A raz80 passou a superar as
convicgdes religiosas, e a ciéncia a ser usada para o desenvolvimento de
tecnologias. As artes conheceram movimentos estéticos variados em seus
diversos campos, resultando em producdes artisticas geniais, como o0
Surrealismo.

Outra caracteristica da ldade Contemporanea foi a formacdo dos
Estados Nacionais e dos nacionalismos, que estiveram na origem de inUmeras
disputas territoriais na Europa e nas areas coloniais. As préprias guerras

mundiais que ocorreram no século XX foram originadas no nacionalismo. Em
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oposicdo ao capitalismo liberal, surgiu ainda no inicio do século XX uma
alternativa na organizagédo social representada pela URSS, originada com a
Revolucdo Russa. Essa experiéncia historica, apesar de ser portadora de um
desejo de igualdade entre todos os seres humanos, acabou reproduzindo a
exploragéo e a divisao social (SANTIAGO,1988).

A configuragdo do poder politico burgués foi acompanhada do
desenvolvimento econdmico capitalista que, ao longo desse periodo histérico,
instaurou-se como forma de organizacdo econbmica em quase todos o0s
continentes. No ocidente, a consolidacdo do capitalismo criou conflitos entre
as poténcias europeias na busca pelo dominio de terras, exploracdo de
matérias-primas e expansdo dos mercados. Além disso, esse modo de
producado se expandiu nos séculos XVIII e XIX, com a Revolucéo Industrial e 0
aparecimento de grandes poténcias (SANTIAGO, 1988).

A histéria contemporanea também foi marcada pelo surgimento de
novas tecnologias, evolugdo das pesquisas e da ciéncia, fortalecimento do
sistema capitalista, exploracdo de matérias-primas, expansao dos mercados e
ampliacdo dos conflitos sociais. Nesse mesmo periodo, surgiu o liberalismo,
uma ideologia politica que prega a divisdo do capital por meio das relacdes de
trabalho. Esse tipo de relacao trabalhista tem origem na Revolugéo Industrial,
guando as pessoas passam a ocupar 0s cargos oferecidos pelas industrias e
pequenos comércios (MORAES, 2017; SANTIAGO, 1988).

Do ponto de vista capitalista e liberal, esse modelo econémico ajudaria
no avancgo das relacdes comerciais, distribuindo mais renda entre todas as
classes.

As méaquinas e o0 advento das técnicas de producdo deram suporte para
a disseminacdo do capitalismo. Além disso, serviu para o desenvolvimento
armamentista de alguns paises, ja que a fabricacdo de equipamentos de ponta
(armas, municbes e bombas) cresceu intensamente nesse periodo. Com o
aperfeicoamento das ciéncias e tecnologias, 0s meios de comunicacao também
conseguiram se expandir. O tempo de conhecimento dos fatos até o momento
da sua divulgacao passou a ocorrer de forma mais rapida, contribuindo assim
com a difusdo das informacdes pelo mundo (MORAES, 2017; SANTIAGO,
1988).
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Nos séculos seguintes (XIX e XX), além dos grandes avancos
tecnologicos, houve crescimento populacional, acompanhado da manutencdo
da miséria e, ao mesmo tempo, da formacdo de grandes riquezas. Essa
contradicdo foi o motivo de grandes contestacdes e revolugdes sociais. Com
isso, nascem as primeiras instituicdes cientificas especializadas, tornando
necessarios novos meétodos de descobertas cientificas (MORAES, 2017;
Santiago, 1988).

O mundo contemporaneo se inicia apds a segunda Guerra
mundial e a derrota dos fascismos, onde se configura a
aceitacdo, como algo desejavel, da diversidade no lugar da
hierarquia. Com a derrota das poténcias do eixo, a ideia de que
os melhores / os vencedores tém direito a mandar, escravizar
etc. fica questionada pela democratizacdo. Essa evolugdo das
relacdes, que é legitimada pela legitimidade da diversidade, vai
se disseminar na sociedade, nas empresas e familias (MEZAN,
2015)

Autores como o socidlogo e filésofo polonés Z. Bauman e os psicanalistas
J. Birman e C. Bollas classificam a contemporaneidade em fases distintas. Para
Bauman (2003), h& dois periodos: modernidade solida e liquida. Como
modernidade soélida temos a rigidez das relacdbes humanas, sociais e,
principalmente, do pensamento, prevalecendo a dualidade certo e errado, bom
e mau. A modernidade sodlida ou sociedade dos produtores acontece da
Revolucdo Francesa até a Segunda Guerra Mundial. As relacdes sociais e
familiares eram rigidas e duradouras, e o padrdo de
baseado em bens duraveis, que simbolizavam seguranca e estabilidade
financeira. Isso trouxe confianca nas instituicdes e relagbes humanas
(BAUMAN, 2003).

A modernidade liquida ou sociedade do consumo, por outro lado,
acontece apO0s a Segunda Guerra Mundial. Os avancos tecnologicos e a
internet aparecem como principais propulsores desse movimento. As relacdes
econdmicas se sobrepuseram as interagdes sociais e humanas, fragilizando as
relagbes entre as pessoas e instituicbes. A pressa prevalece, e a nogéo de
espaco quase desaparece, pelo encurtamento tecnoldgico das distancias. A
moral deu lugar ao consumo, e 0 emprego tornou-se um empreendimento do

individuo por si s6. Assim, a modernidade liquida tem instituicbes liquidas,
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pois cada pessoa € uma instituicdo, além de ser agil, acompanhando a moda e
0 pensamento de época. A ciéncia, a técnica, a educacao, a saude, as relacbes
humanas e tudo mais que foi criado pelo ser humano para compor a sociedade
sdo submetidos a légica capitalista de consumo (BAUMAN, 2007).

O autor sugere, ainda, que a sociedade contemporanea pés-moderna se
caracteriza por uma fluidez: “Nossas instituicdes, quadros de referéncia, estilos
de vida, crencas e conviccdes mudam antes que tenham tempo de se
solidificar em costumes, habitos e verdades autoevidentes” (BAUMAN, 2003,
p.)4. A sociedade liquida gera uma tendéncia a ansiedade, inseguranca,
individualidade, competitividade, com ideias obsessivas relacionadas ao
desempenho, principalmente, profissional, com as pessoas vivendo ao sabor
das mudancas, o que gera ansiedade extrema que esgota a nossa capacidade
de adaptacdo. Nada é permanente; tudo é volatil mudangas e fluido (BAUMAN,
2003).

Birman, Bollas, como também Debdrd, escritor marxista francés,
desenvolveram teorias complementares a de Bauman para explicar as
transformacées do homem contemporaneo. Para Birman (2007), a
contemporaneidade se caracteriza pelo culto a individualidade, como cultura do
narcisismo e sociedade do espetaculo. Os ideais romanticos da Revolugéo
Francesa sao perdidos como referéncia, e a ciéncia, a religido e a psicanalise
nao conseguem mais aplacar o mal-estar da humanidade. Sem referenciais, o
homem da contemporaneidade se encontra diante do desamparo da soliddo
em uma sociedade em que ndo ha contemplacdo de si. O resultado é um
sujeito cuja esséncia torna-se a aparéncia e ndo a construcao de si (BIRMAN,
2007).

[...] As décadas finais do século XX se caracterizam pelo
ceticismo. As utopias politicas que dominaram 0 imaginario
ocidental, desde a Revolucdo Francesa, socobraram. O ideal

4O pos-modernismo, também chamado de pés-modernidade, pode ser definido a partir das
mudancas sociais, culturais, artisticas, filosoficas, cientificas e estéticas que surgiram apés a
Segunda Guerra Mundial. No campo do marxismo, Friederich Jameson afirma que a pos-
modernidade corresponde a terceira etapa do capitalismo. A modernidade é um periodo que se
caracteriza pela realidade social, cultural e econémica vigente no mundo. Ao tratarmos da era
moderna, pré-moderna ou ainda a pés-moderna, fazemos referéncia a ordem politica, a
organizacao de nacdes, a forma econdmica que adotaram entre outras caracteristicas.
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de felicidade enunciado pelo lluminismo, pelo qual o homem
dominaria a natureza e constituiria uma sociedade igualitaria
pelo dominio da razdo cientifica, ja nao provoca mais as
certezas de outrora. Nao €& por acaso, certamente, que
assistimos nos dias de hoje a um vigoroso processo de re-
evangelizacdo do mundo, através do qual se retorna a religiao
como busca de protecao face ao desamparo. Busca-se assim
uma visao de mundo re-asseguradora, que possibilite protecao
ao sujeito frente ao medo do indeterminado e do acaso. Nesse
registro se inscrevem os fundamentalismos, que pipocam na
pos-modernidade, como uma das caracteristicas basicas das
novas modalidades religiosas (BIRMAN, 1999, pp. 228-29).

Diante disso, a depressdo ndo aparece s6 como um sintoma do mal-
estar da atualidade, mas como produto de uma forma de existéncia na qual o
desejo ndo encontra destino. A depressdo é como uma vida sem historia,
tomada pelo vazio: "como poténcia em negativo da espacialidade, o vazio é
ainda o espaco contraido e condensado hum ponto evanescente, que provoca
a vertigem e lanca o sujeito inapelavelmente nas bordas da sensacdo de
abismo" (BIRMAN, 2014, p. 116).

Também a psicanalista Maria Rita Kehl caracteriza a depressdo como

manifestagéo do mal-estar contemporaneo:

A depressdo é a expressdo de mal-estar que faz agua e
ameaca afundar a nau dos bem-adaptados ao século da
velocidade, da euforia prét-a-porter, da satde, do exibicionismo
e, como ja se tornou chavao, do consumo generalizado. A

s

depressdo € sintoma social porque desfaz, lenta e
silenciosamente, a teia de sentidos e de crencas que sustenta
e ordena a vida social desta primeira década do século XXI.
(KEHL, 2009, p. 22, grifo da autora).

Debdrd (1997) complementa o conceito de sociedade do espetaculo e
0S impactos no narcisismo. Segundo o0 autor, os sujeitos “fracassados” na cena
espetacular encontram-se, por assim dizer, em uma posi¢do subjetiva de
extremo desamparo em relagdo a “sociedade do espetaculo”. Assim, a era
contemporanea se configura num cenario narcisico expresso por meio do
exibicionismo — o narcisismo dos individuos, em que o Eu deve se expor ao
outro para obter seu reconhecimento e aceitacdo. No inicio do capitalismo, a
dialética subjetiva dos individuos consistia em uma degradacgao do ser para o

ter. Somos atores e espectadores da sociedade do espetaculo e “a realidade
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surge no espetaculo, e o espetaculo é real. essa alienagédo reciproca é a
esséncia e a base da sociedade existente” (DEBORD, 1997, p.15).

O ser meditativo, interiorizado no registro do pensamento, transformou-
se em um ser definido pela exteriorizacao e performance, que age muito antes
de pensar. O sujeito fora-de-si ocupou-se de todos os registros em detrimento
do sujeito dentro-de-si (BIRMAN, 2007).

Em concordancia, o psicanalista Renato Mezan adverte que uma

sociedade de consumo produz consumidores:

Pessoas que consumam o0s produtos para haver reposicdo do
capital na sociedade e subjetivamente se identifiquem com isso,
desejem, queiram e invistam, consciente ou inconscientemente,
libido, autoimagem, na posse e exibicdo dos produtos:
sociedade do espetaculo (MEZAN, 2015).

Birman (2006) descreve o homem contemporaneo bombardeado de
informacdes e estimulos, em um estado permanente de estresse, manifestado
em dores fisicas e mal-estar. A hiperatividade (excitabilidade elevada) também
aparece como uma caracteristica contempordnea - 0 sujeito age
frequentemente sem pensar nos objetivos e motivacado para sua a¢do, como
uma explosédo do excesso experenciado. Dessas explosdes, decorrem acdes
como descontroles emocionais, adi¢cdes, transtornos alimentares e
criminalidade, entre outras.

As acdes variam em intensidade, sendo elas: a explosividade, a violéncia,
a delinquéncia marcada pela crueldade e a compulsao. As trés primeiras dizem
respeito a uma das ultrapassagens de limites devido a perda de referenciais
anteriores e da crengca da possibilidade da negociacdo na resolucdo de
problemas. Birman (2014) também aborda as intensidades, como 0 excesso na
psique do individuo, regulando os sentimentos e a tendéncia a depressao.

[...] todas as matizacdes das intensidades sdo aqui possiveis
de se plasmar como sentimento. A despeito de tais matizacdes,
no entanto, 0 excesso é sempre irrupcao de algo que escapa
ao controle e a regulacdo da vontade, e que impde ao
psiquismo como corpo estranho. Isso porque 0 que O
caracteriza especificamente é o afastamento e a ruptura com a
regularidade estabelecida na experiéncia subjetiva, indo além
das afetacdes. Enfim, ndo se pode perder de vista que estamos
situados aqui nas bordas da experiéncia do sensivel, que séo
transformados nas suas regularidades, e que 0S excessos



22

afetam as suas fronteiras, até entdo bem estabelecidas
(BIRMAN, 2014, p. 115).

O presente € incontinuo e fugaz, ndo existe possibilidade de perpetuar
alguma coisa. Os idolos foram derrubados e os referenciais ndo sao genuinos
por ndo representarem a subjetividade do individuo ou o grupo ao qual ele
pertence, mas sim alinhados a conceitos de globalizacdo. Novos referenciais
surgem e desaparecem antes de serem vivenciados, antes de poderem fazer
sentido. A contemporaneidade fica regida pelo capitalismo e consumismo
exacerbado, em que os individuos tentam ser reconhecidos uns pelos outros,
desprezando o reconhecimento de si mesmos. A aquisicdo e o abandono dos
signos falicos (objetos de desejo) e a sucessiva substituicio desses bens
pouco duraveis € o que garante o “sucesso” dos sujeitos (BIRMAN, 2014)

Como menciona Mezan no livro Sociedade, cultura e psicandlise
(2017, p.104): “O supergo passa a impor o ideal de gozar”, isto é, “desfrutar
daquilo que a sociedade de consumo oferece”. Ao lado da consigna “renuncie
aquilo a que vocé nao tem direito, que perde cada vez mais forca, temos a que
ordena ‘usufruas de tudo o que puder usufruir sem causar problemas as
engrenagens da sociedade™.

Em sua obra, Cristopher Bollas (2018) aponta para as mudangas que
ocorreram na transicdo do século anterior ao XX até os dias contemporaneos.
Segundo o autor, gradativamente, certas informacbes passaram a perder
sentido, deixando de existir como eram; e fatores que nos identificam como o
novo coletivo passam a gerar uma sensacdo de conforto e otimismo social,
evitando nosso contato com o self que é individual. Instala-se quase que uma
superficialidade psiquica, que tem como efeito colateral a aceitacdo do “nos”
em detrimento do “eu”.

Sobre esse aspecto, Birman (2006, pp. 191-92) adverte que o individuo
€ dominado pela passividade “quando algo doi, esperando que alguém tome

uma atitude por ele”:

Se isso nao ocorre, a dor pode mortificar o corpo do individuo,
minando o somético e forjando o vazio da autoestima. Ou,
entdo, a dor pode fomentar as compulsdes e a violéncia,
formas de descarga daquilo que déi. Enfim, a dor € uma
maneira de se falar do ressentimento que perpassa hoje os
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humilhados e ofendidos dos quatro quadrantes do planeta.
Imersa que fica na dor e no ressentimento, portanto, a
subjetividade contemporanea se evidencia como
essencialmente narcisica, ndo se abrindo para o outro, de
forma a fazer um apelo. Isso porque pega mal precisar do outro,
pois isso revelaria as falhas do demandante. Na cultura do
narcisismo, as insuficiéncias ndo podem existir, ja que essas
desqualificam a subjetividade, que deve ser autossuficiente.

Em uma sociedade de cunho narcisista e voltada ao “espetaculo”, a
dimensédo da alteridade tende a ser indesejada, as diferengas mais dificeis de
serem entendidas e a subjetividade alheia desconsiderada. A busca pela
perfeicdo estética acaba por encaminhar os individuos a processos neuroticos,
com relagédo ao proprio corpo, implicando a existéncia das variadas formas de
bulimias e anorexias, acompanhadas pelas variadas formas de depressoées,
sindromes do péanico e toxicomanias como expressdes de um “mal-estar’
psiquico. O sujeito da atualidade padece de dor e ndo de sofrimento, e esse é
seu maior mal (BIRMAN, 2014).

O sofrer pode ser evitado e tornar-se desnecessario e, quando este
ocorre, pode ser imediatamente medicado e calado. Os sujeitos que padecem
desses “mal-estares” acabam sendo estigmatizados como culpados pelo
insucesso na vida social, fruto de seus sofrimentos... Em um sentido subjetivo,
0 sujeito acaba tendo sua relacdo empobrecida com o outro e isso se
concretiza em praticas de violéncia e intolerancia, no que diz respeito aos seus

envolvimentos sociais (racismo, preconceito, etc) (BIRMAN, 2006).

[...] se o sofrimento era a marca especifica pela qual a
subjetividade metabolizava o mal-estar na modernidade, a dor
passou a ser o trago inconfundivel pelo qual aquela se
confronta como o mal-estar na pos-modernidade (BIRMAN,
2006, p. 191).

O tempo tornou-se efémero e uma mercadoria - trabalha-se de forma
continua, e ndo se degusta da conquista anterior (uma vez que nem se sabe se
foi uma conquista) para se partir para a proxima, transformando o gozo na

guantidade de conquistas rapidas que nao serdao apreciadas. Tudo é liquido,
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nao existe relatividade e nem parametro para avaliagdo ou contemplacéo
(BAUMAN, 2003).

Para Tavares (2016), psiquiatra e psicanalista®,

A atualidade, com seus tramites simbdlicos e seus dispositivos
intrinsecos, exige do individuo performances sucessivas, tendo
estas a caracteristica principal da valorizacdo de uma
capacidade de desligar-se de tudo que se apresenta como
duradouro e sodlido: este € o ponto principal do estilo de
existéncia estimulada pela pés-modernidade, a velocidade com
que as coisas acontecem em um mundo em que as fronteiras
deixaram de existir, somada a distancia que se tornou nula por
conta dos avangos das tecnologias da internet, demandando
do sujeito sempre uma leveza em seus movimentos, a fim de
torna-los tao rapidos quanto a evolugao das possibilidades.

Na configuracdo contemporanea, o progresso tecnocientifico faz surgir
um novo tempo com ritmo acelerado ao méximo, indicando o fim da geografia.
Bauman (1999, p. 19) complementa essa ideia, afirmando que "as distancias ja
ndo importam, ao passo que uma ideia de uma fronteira geografica é cada vez
mais dificil de sustentar no mundo real".

Também Harvey (2004, p. 257), tedrico da geografia urbana, aponta que,
nas ultimas décadas, temos testemunhado uma "intensa fase de compresséo
do tempo-espaco que tem tido um impacto desorientador e destrutivo sobre as
préaticas politico-econdmicas, sobre o equilibrio do poder de classe, bem como
sobre a vida social e cultural". SGo movimentos e mudangas que atingem, de
forma diferenciada, o mundo globalizado em que o individuo tem uma funcao
no coletivo para poder sair de uma posi¢cao passiva para uma posicao ativa.

O filésofo e urbanista francés Paul Virilio (1999, p. 74) destaca:

O aparecimento de constantes objetos de representacgédo,
principalmente  tecnoldgicos, dessa necessidade de
diferenciagéo individual, cria espaco para o aparecimento da
angustia moderna. As tecnologias contribuem para a
construcao do espaco das redes multimidiaticas, o que implica
nova otica global, que possibilita o aparecimento do mercado
visivel. As atividades culturais, relacionais, informacionais,
cognitivas, educativas, ambientais e o tempo liberado de

5> O autor é coordenador do Conselho Editorial, do Férum Interinstitucional sobre Adolescéncia
e Drogas e do Grupo de Atencdo e Investigacdo da Adolescéncia (GAIA), do Centro de
Estudos e Terapia do Abuso de Drogas (CETAD),
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trabalho, se tornam os objetos e 0s sujeitos das novas relacdes
de exploracdo e de acumulacéo que a revolucao da informacéo
organiza.

Nesta perspectiva, 0 psicanalista Figueiredo (2018) fala do quanto
vamos nos sentindo insuficientes, impotentes e, com isso, cansados:

Fomos dos deveres, interdicdes e prescricoes severas ao “ter
de ser”, ao “ter de poder”; foi-se da experiéncia do conflito entre
impulsos, desejos e limitagbes [...], & experiéncia de
insuficiéncia, pois nunca o sujeito vai se sentir a altura desta
exigéncia infinita de ser mais e poder mais: ser si mesmo e
poder mais ilimitadamente. Aposta-se corrida consigo mesmo e
sempre se sai perdendo. Isso cansa e deprime, isso esgota: é
a fadiga de ser si mesmo. Afetos, emocdes, outros desejos ja
ndo cabem na carreira desenfreada em busca de uma
realizagdo mais e mais completa de um Eu lIdeal. [..] A
sociedade supostamente dividida entre os vencedores e 0s
perdedores acaba sendo uma sociedade apenas de
perdedores, cansados, tomados pela sensacao de insuficiéncia
e impoténcia: sdo sujeitos permanentemente vitimas da
sindrome do Burnout, e ndo apenas nas situagdes de trabalho
profissional, mas na vida (FIGUEIREDO, 2018, pp. 95-6).

Ja4 Bauman (1998) afirma que a tecnologia permite aos sujeitos a
ilusdo de aceleracdo do tempo e de liberdade de escolha; porém, vem marcada
por uma auséncia de intimidade e superficialidade na avaliacdo dos fatos e
processos decisorios. Com o0 progresso dos meios de comunicacdo e midia,
tudo se torna agrupado, e as distancias sédo suprimidas. As redes sociais
permitem uma vida social no conforto de onde estiver, e a internet facilita o
consumo e a obtenc&o de conforto e satisfacdo material. Tudo isso fica mais
préximo e diminui o sentimento de falta de sentido na vida das pessoas.

A quantidade de opcfes divulgadas pela midia permite que o sujeito se
defronte com uma série de op¢des que podem ser as corretas ou ndao. Tudo
pode mudar e ser alterado. A falta de contato com sua prépria subjetividade,
em detrimento de uma suposta subjetividade coletiva, torna a tarefa da escolha
um verdadeiro tiro no escuro.

Libermann (2010) complementa e aponta ainda para a questdo da
tecnologia (com solugdes, informacdes, noticias, sugestdes, exemplos etc.),
gue ilude com uma satisfacédo imediata dos ideais narcisistas do ser humano, o
gue nega o poder do outro de também satisfazé-lo. Isso cria um espacgo para

guestionamentos com relativismo extremo, e € ai que se perde no individuo a
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nocdo dos limites, das responsabilidades e funcdes de papéis sociais. Os
resultados dessa perda sdo angustia extrema e vazio de representacdes
internas e externas, provocando defesas narcisistas e dificuldade para o sujeito
manter lagos afetivos.

Figueiredo (2018) levanta a hipotese de que as condi¢des
contemporaneas de subjetivacdo aumentam as probabilidades de falhas na
triangulacdo méae-bebé-pai, 0 que resulta em presenca de morte na realidade
interna (que mais adiante associaremos a elaboracédo de um falso self), origem
de estados de “esgotamento galopante” (p. 105) e de um fazer compulsivo ou
hiperatividade, a fim de mascarar o esgotamento. A contemporaneidade nos
coloca sob condi¢des sociais que nos tornam multitarefas e a capacidade de
atuarmos em diferentes funcdes ao mesmo tempo torna-se uma virtude e algo
essencial, como um networking vital a sobrevivéncia. Com isso e com o fato de
nao haver subjetividade nesse agir, a possibilidade de esgotamento € iminente.

Acontece que, no meio contemporaneo, pessoas que
demonstram tais “fracassos” sdo consideradas perdedoras. Por
isso, a fim de ocultar essas limitacbes diante das pressdes
sociais e algum tipo de preenchimento desse vazio depressivo,
emergem 0s mortos-vivos em desesperada e inesgotavel
atividade, excitados como hamsters correndo incessante e
desabaladamente em suas gaiolas giratorias. E assim que [...]
encontramos as manifestacdes paradoxais da hiperatividade e
do déficit de atencao (FIGUEIREDO, 2018, p. 96).

Na contemporaneidade, o sujeito estd muito mais vulneravel ao que
Birman (2006) chama de “despossessao de si”, tendo a depressao como um
dos principais sintomas. O excesso pode ser compreendido na forma de acgdao,
como mostrado nas compulsées, ou como impossibilidade de fazer, pois,
tomado pelo terror de se perder, 0 eu agarra-se a si mesmo como pode,
mesmo que isso signifique a perda de sua potencialidade.

Byung-Chun Han (2010 apud FIGUEIREDO, 2018), filosofo e ensaista
sul-coreano, descreveu essa hiperatividade como hiperpassividade, em que o0s
sujeitos sdo apaticos agitados, sob pura compulséo a repeticdo, sem encontrar
(e nem mesmo procurar) alteridade e alguma imagem idealizada de si mesmo,
0 que se associa ao “burnout vital” de Figueiredo (2018), considerado um
adoecimento por passivacdo. Esse paradoxo entre acdo e passividade faz

parte de um dos efeitos que o mundo contemporaneo provoca no individuo.
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1.1 A tendéncia ao adoecimento na contemporaneidade

A temporalidade contemporénea, frequentemente vivida com
pura pressa, atropela a duracdo necessaria que caracteriza o
momento de compreender, a qual ndo se define pela marcacéo
abstrata dos reldgios. Dai, a sustentacdo periclitante do saber
do sujeito, que o predispde a queda na depresséo, seja qual for
sua estrutura neurdética.

(MARIA RITA KEHL, 2009, p. 119)

Adicionalmente as bases conceituais, aos efeitos na vida do sujeito e a
sintomatologia engendrada na contemporaneidade, ha4 os dados que
comprovam a realidade. O relatério da Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
divulgado em fevereiro de 2017 colocou o Brasil no topo do ranking dos paises
com maior incidéncia de pessoas com transtornos de ansiedade. De acordo
com o levantamento, 9,3% da populacdo sofre com a doencga (representando
18 milhdes de brasileiros). Nos Estados Unidos, esse numero chega a 6,3%
(mais de 18 milhdes de pessoas) e na China, a 3,1% (mais de 40 milhdes) da
populacéo.

O quadro ¢é ainda pior quando se trata de depressédo. Segundo 0 mesmo
relatério, de 2005 a 2015 houve um crescimento de 18,4% de pessoas
acometidas por esse quadro mundialmente; ou seja, em 2015, isso
representava mais de 4,4% da populacdo mundial (300 milhdes de pessoas).
No Brasil, essa porcentagem era de 5,8%, na Argentina, 4,7%, nos Estados
Unidos, 5,9%, em Portugal, 5,7% e na China, 4,2%.

A analise da incidéncia de problemas mentais na populacdo mundial
confirma a tendéncia ao adoecimento. De acordo com o relatério da Our World
in Data de abril 2018 — Universidade de Oxford com dados da Global Burden of
Disease Collaborative Network, Global Burden of Disease Study (GBD, 2017)
Results, Seattle, United States: Institute for Health Metrics and Evaluation
(IHME) — 10,7% da populagdo mundial (792 milhbes de pessoas) sofria de
algum problema de saude mental, sendo 3,4% de depressdo e 3,8% de
distlrbios de ansiedade. Ao analisar mais especificamente o Brasil no periodo
de 1990 a 2017, em numeros absolutos na populacdo, constatamos um

crescimento de pessoas com depressao de 59% entre mulheres e 62% entre
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homens; e 76% entre homens e 66% entre mulheres de crescimento de
distlrbios de ansiedade no mesmo periodo. Os mesmos dados, consideradas
as mesmas condi¢cdes de analise, mostraram o crescimento da depressao de
35% entre homens e 28% entre mulheres nos EUA e de 13% entre homens e
14% entre mulheres na Franca.

Entendo que esses quadros de ansiedade e depressdao séao
manifestacdes psicossomaticas da angustia, que os precede, sendo estimulada
pelas caracteristicas contemporaneas descritas até 0 momento. Por isso,

considero essencial uma reflexdo mais profunda desse estado afetivo.

1.1.1 A angustia na perspectiva filosofica e winnicottiana

Como vimos, ha era contemporanea, o individuo vive para o consumo de
objetos descartaveis e tem sua subjetividade desconsiderada, ndo encontrando
espaco para sua insercao nos grupos e com a iminéncia de uma possivel
exclusdo também do préprio mundo interno.

A experiéncia da vida humana vem se reduzindo, pois, a um sujeito
interior encapsulado em oposicdo ao mundo exterior. A angustia resultante
dessa “tensao” € tratada como disturbio neuroquimico que necessita de
medicamentos, ja que seu destino é incontrolavel para o mundo da técnica e
escapa a tudo que pode ser definido, eclodindo em sintomas compulsivos.

Constantes na existéncia humana, a angustia e a morte séo refratarias
aos principios de controle e consumos contemporaneos. Quando do
acontecimento de um evento imprevisto, existe o confronto com a falta de
sentido da existéncia, que em contato com o desamparo e a finitude, angustiam
0 sujeito.

Um filésofo que nos deixou um legado para refletirmos sobre a
contemporaneidade foi Heidegger (1889-1976). Existencialista de origem alema,
dedicou-se a indagar, e a isso chamou de SER. Em sua perspectiva de
entendimento, a indagacdo funcionaria como um mecanismo que devolve a
vida seu sentido; ou seja, 0 homem procura um sentido para a existéncia,

procura por uma esséncia, que facilite a integracdo e o0 processamento
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psiquico das experiéncias fundamentais do existir. E é justamente a indagacao
gue perde for¢ca na contemporaneidade.

Para Heidegger (1969/1989), a forma com que o sujeito lida com as
pressdes é controlada pela disposicdo afetiva para a angustia. O consumo
imediatista, planejamento e tentativas de controle exacerbados séo formas de
responder as incertezas essenciais de SER. Segundo o filésofo aleméo, o
sujeito busca a compreensdo do sentido de suas atividades (sociais,
econdmicas, culturais etc.) pela razédo tecnolégica que traz referéncias e
sustentacdo ao progresso econémico e social, além do desenvolvimento dos
individuos e das nacoes.

Afirma, ainda, que o calculo, trazido pela razdo tecnoldgica,
empobreceu o pensamento e a subjetividade. Os resultados praticos e
objetivos, considerados “calculaveis”, impuseram-se como forma vélida de
pensamento, deixando a Arte, Filosofia, Religido etc. como formas meramente
decorativas e nao essenciais.

Essa estrutura social torna os modos de ser, agir, pensar e estar como
formas de adoecimento contemporaneo. Quando a realidade é concebida a
partir de principios geométricos que permitem a possibilidade de controle, o
homem para de indagar. Mas paga um pre¢o por seu siléncio: o sofrimento
humano reprimido tem a angustia como sintoma principal.

O que caracteriza 0 SER é estar e constituir-se sem a possibilidade
de previsibilidade e calculos. Segundo Heidegger (1927/1989), estar em aberto
implica em se apropriar das escolhas essenciais, caracteristica da
singularizacdo. Pela ilusdo de controle e a seguranca abalada, aparece a
angustia que precisa ser afastada e negada, fechando a possibilidade de estar
em aberto e deixar existir espaco de reflexdo sobre a existéncia. O preco
psiquico dessa ilusdo de controle e previsdo é a angustia manifestada em
diversas formas, como fobias, compulsdes, estados de panico e depressao.

Heidegger (1927/1989) propbe a ideia do pensamento calculante, em
gue os objetos sdo passiveis de serem calculados, em contraponto ao
pensamento meditante, que é reflexivo sobre o sentido dos objetos e dos
acontecimentos da vida. No sujeito que calcula e mede, a angustia reina — ele

fica susceptivel a aprovacdo da sociedade do espetaculo contemporaneo. Em
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oposicao, temos a serenidade, que aceita os fatos que escapam ao controle,
possibilitando a realizagdo do real. A serenidade € advinda da abertura do
sujeito para experimentar o mundo e poder estar apto ao pensamento livre. A
reflexdo sobre a propria esséncia permite a desconstrugdo de referéncias,
permitindo novas interpretacdes das formas de lidar consigo e com o mundo,
singularizando a existéncia e anulando a angustia repressiva. A angustia se
traduz como uma abertura para o SER e, quando ignorada, se transforma em
tédio e vazio, objetivados em solucbes magicas, explicacdes técnicas e
medicacdes que anestesiam o sofrimento (HEIDDEGER, 2000).

A fuga da angustia do “ndo ser” vai ao encontro do conceito atual de
evitar o sofrimento a qualquer custo, como se 0 homem pudesse fugir de si
mesmo. Através da repressdo dos desejos e representacfes, acontece a
anulacdo da singularidade pessoal e o aparecimento dos sintomas. E pela
condicdo de existentes que 0 sujeito se angustia, uma vez que a angustia € a
auséncia de qualquer territério psiquico, previamente estabelecido. Ela traz a
mostra a dimensdao tragica da existéncia, vulnerabilidade e finitude diante da
vida, tendo como gatilho as pressdes contemporaneas (HEIDDEGER, 2000).

Por outro lado, em 1894, Freud ja trabalhava seu conceito de neurose de
angustia, sendo esta entendida como decorrente do acumulo de excitacao
somatica, de natureza sexual, ndo descarregado por uma acgao psiquica
especifica e que manifestaria sintomas como: arritmia cardiaca, distarbios
respiratorios (dispneia), congestdes, sudorese, insdnia, ataques de tremuras e
calafrios, ataques de medo com paralisia motora, entre outros. Para ele, a
libido acumulada se transformava em angustia.

Freud trata da Neurose de Angustia em duas Conferéncias: 1916/17. Na
Conf. XXV, "Angustia" descreve e distingue a angustia realistica - quando o
perigo estd no mundo externo - da angustia neurotica, quando o perigo esta no
mundo interno, reafirmando o papel do recalque. E na Conferéncia XXXII,
"Angustia e vida pulsional”, de 1932, acrescenta as duas anteriores a angustia
moral desenvolvida pela acdo do Supereu sobre o desejo pulsional. (Freud -
1894/1976).

Ja& para Winnicott (1958/2000), a angustia tem origem no processo de

amadurecimento do bebé: "o individuo deve ter alcancado certo grau de
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maturidade e a capacidade para a repressao antes que o termo "ansiedade"
possa ser adequadamente empregado” (p. 262). Considerando que o bebé
necessita amadurecer, frustracdo e/ou invasdo ambiental sdo definidos pelo
autor como “agonias primitivas” ou “angustias impensaveis”. Esses sentimentos
sédo decorrentes da inabilidade do bebé de recalcar, se relacionar com o0s
objetos e organizar seu Ego. Existe uma relacéo direta entre essa angustia e o
holding materno. O bebé que nédo experiencia um holding seguro, se sente
ameacado de colapso (WINNICOTT, 1958).

As angustias impensaveis, portanto, sao traumas localizados nos
estagios iniciais do processo de amadurecimento humano, sendo as defesas
organizadas a fim de evitar que voltem a ser experienciadas. As angustias
primarias sdo impensaveis porque ndo podem ser definidas em termos de
relacdes pulsionais de objeto, baseadas no modelo representacional (isto €,
nas relacbes mediadas por representacdes de objeto; nas representacdes
mentais). Tais angustias ndo ascendem a percepcdo, nem chegam a ter um
estatuto de fantasia; e a medida que ndo ganham conteudo representacional,
sdo impedidas de alcancar a simbolizagdo. Eclodem em uma etapa bastante
precoce da vida, antes que tenha sido claramente configurado um sujeito capaz
de experimenta-las como algo interno.

As angustias impensaveis sdo parte da tentativa do bebé de existir,
guando esta tentando se integrar, a fim de tornar-se uma unidade momento em
gue ndo ha satisfacbes pulsionais de objeto, mas apenas dependéncia
absoluta e cuidado materno. E esse cuidado materno, um espaco de ilusdo
propiciado pela mée, que permite que o bebé construa um objeto que o console
e lhe dé conforto: o objeto transicional (WINNICOTT, 1971).

Caso acontecam falhas nesse periodo, se estabelece um processo de
angustia de ndo existir e, quando as falhas se tornam um padréo, surge algum
disturbio emocional grave.

Vale finalizar com uma referéncia a afinidade entre Winnicott e
Heidegger no que diz respeito ao entendimento da angustia. Tanto nas
angustias impensaveis de Winnicott como na angustia da contemporaneidade,
tal como entendida por Heidegger, o que a caracteriza é o fato de que aquilo

gue é ameacador ndo se encontra em lugar algum, e essa ameaca pode vir de
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todas as direcOes e de direcdo nenhuma. Em ambas, estd em jogo o sentido do
ser (WINNICOTT, 1959).

Como vimos, para Heidegger, a angustia € uma disposi¢cao para poder-
ser-no-mundo proéprio e finito. Para Winnicott, a angustia esta associada a uma
falha no cuidado materno que abre para o ser que esta surgindo a possibilidade
de seu aniquilamento, ndo querendo isso dizer que esse ser se perde, mas sim
gue ocorre o aniquilamento - o bebé pode nunca chegar a ser, pois 0 seu

sentido de ser foi perdido, a sua continuidade-de-ser foi quebrada.

No préoximo capitulo, sigo apresentando a perspectiva da psicandlise,
agora para compreendermos seu entendimento do universo do trabalho, tema

desta dissertacao.
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Capitulo 2. UM OLHAR PSICANALITICO SOBRE O TRABALHO

“Nada é menos que o momento presente, se vocé entender por
isso esse limite indivisivel que separa o passado do futuro.
Quando pensamos esse presente como devendo ser, ele ainda
nao é; e quando o pensamos como existindo, ele ja passou. Se ao
contrario, vocé considerar o presente concreto e realmente vivido
pela consciéncia, pode-se afirmar que esse presente consiste em
grande parte do passado imediato(...)”

Henri Bergson, Matéria e memaria pg 174)

De modo a refletirmos sobre a hipotese desta dissertacdo, a de que o
trabalho, seja ele qual for, exerce uma fungdo estruturante como alivio da
angustia, apresento neste capitulo as contribuicbes da psicanalise na
compreensdo desse fenbmeno na contemporaneidade e das possiveis
estratégias de utilizacdo do trabalho como insercédo e forma de existéncia do

individuo.

2.1 Trabalho, saude e subjetividade

O ambiente de trabalho se tornou um gerador de adoecimentos
psiquicos, configurando-se como um problema social relevante. De fato, em
nossos atendimentos clinicos, defrontamo-nos com pacientes angustiados com
seus trabalhos, suas escolhas profissionais.

Freud é oportuno para nos lembrar que os relacionamentos se baseiam
em fungdes sociais e ndo individuais. Toda funcdo social tem sua base em
hierarquias psiquicas que determinam o certo e o errado na sociedade. A
funcdo paterna, conforme define Freud (1930), no ambito edipiano, interdita a
mae, nos torna seres desejantes e define a convivéncia em sociedade, entre o
gue é permitido e barrado.

Em “O Mal-Estar na Civilizagdo” (1930), defende a busca da felicidade
como sendo o propdsito basico da vida humana e observa que o homem deriva
prazer do contraste mais do que de um determinado estado de coisas. Em
suma, a felicidade é restringida por sua prépria natureza e se contrasta com a
infelicidade, que gera a sublimag¢do como um dos movimentos de defesa.

Nenhuma outra técnica para a conduta da vida prende o

individuo tdo firmemente a realidade quanto a énfase
concedida ao trabalho, pois este, pelo menos, fornece-lhe um
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lugar seguro numa parte da realidade, na comunidade humana.
A possibilidade que essa técnica oferece de deslocar uma
grande quantidade de componentes libidinais, sejam eles
narcisicos, agressivos ou mesmo eroéticos, para o trabalho
profissional, e para os relacionamentos a eles vinculados,
empresta-lhes um valor que de maneira alguma esta em
segundo plano guanto ao de que goza como algo indispensavel
a preservacdo e justificacdo da existéncia em sociedade. A
atividade profissional constitui fonte de satisfacdo especial, se
for livremente escolhida, isto é, se, por meio de sublimacéo,
tornar possivel o uso de inclinacbes existentes, de impulsos
persistentes ou constitucionalmente reforcados. No entanto,
como caminho para felicidade, o trabalho ndo é muito prezado
pelos homens. Ndo se esforcam em relacdo a ele como o
fazem em relacdo a outras possibilidades de satisfacdo. A
grande maioria das pessoas trabalha sob a pressdo da
necessidade, e essa natural aversdo humana ao trabalho
suscita problemas sociais extremamente dificeis (FREUD,
1930/1969, p.132).

Ja em O mal-estar da pés modernidade, escrito quase 40 anos apos
Freud, Bauman (1967) afirma que o capitalismo, como uma das bases da
contemporaneidade, desenvolve-se através de uma transicdo: de uma
sociedade industrial em que reinava a relativa estabilidade das instituicdes e
em que o acumulo de capital se dava principalmente por meio do aumento de
produtividade, decorrente do controle sobre o trabalho humano, para outra
sociedade cuja dinamica baseia-se na inovacao permanente, e o trabalhador
tem como papel primordial ser agente dessa inovacdo, ndo precisando,
portanto, de controle, mas de motivacéo e criatividade. Essa era do capitalismo
conhecida como sendo a do conhecimento, e que os socidlogos denominam de
pés-moderna, também se caracteriza por uma orienta¢cdo para o0 mercado com
a utilizacdo intensiva das técnicas de marketing visando ocupar espacos
crescentes na acirrada luta por espaco no mercado consumidor. E como meros
consumidores passivos, vamos nos abstendo da posicao de sujeitos.

Nesta perspectiva, Bauman (1997) assinala que h& o declinio da fungéo
paterna e o desmembramento e destruicdo das tradicbes culturais da
sociedade. As normas de inser¢cdo no social e cultural deixam de ser rigidas,
como as da era industrial, mantendo o ser humano longe de seus préprios
desejos, em detrimento do coletivo; porém, buscando, dentro desse cenario

confuso e liquido, sua propria valorizacdo maxima.
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Assim, o trabalho deixa de ser um lugar estavel para que o individuo
desenvolva seu projeto de ser, consolidando-se como um conjunto de
experiéncias desconectas, submetidas a tenséo entre interesses do empregado
e empregador, gerando inumeras, e de diversos formatos, relaces de trabalho
numa vida util. As referéncias e os lacos entre o capital e o trabalho sdo
rompidos, a inseguranca e a instabilidade superam a criatividade e o gozo
individual. O trabalho passa a ser visto como um objeto de consumo como
outro qualquer, que precisa gerar algum tipo de satisfacdo imediata, exigindo-
se do individuo a transformacao de criatividade em inovacao a ser remunerada

com capital.

2.1.1 As novas demandas do mercado de trabalho e os adoecimentos

decorrentes

O psicanalista Christophe Dejours®, que investiga os mecanismos de
defesa dos trabalhadores frente a situacbes causadoras de sofrimento
decorrentes da organizagdo do trabalho, faz uso da psicanalise como
referéncia para analisar essas dinamicas, afirmando que se trata de uma
atividade de sofrimento e prazer ao mesmo tempo. O sofrimento advém do
encontro do trabalhador com o real, sendo que o desamparo e a insuficiéncia
para atingir o que precisa ser realizado é constante

Nas palavras de Dejours (2012a, p. 178): “O que caracteriza o real é o
gue néao sei enfrentar quando experimento o desejo ou sinto-me na obrigagao
de prosseguir a tarefa que me propus executar’. Para o autor, a mobilizagao
subjetiva depende do outro, do coletivo de trabalho, que é constituido por
regras que nao sao somente técnicas. A busca por prazer e sentido no
trabalho, produzindo salude psiquica, atua através da transformacdo de
sofrimento patolégico em criativo para a mobilizacdo subjetiva do sujeito.

Em A Corrosdo do carater, o sociélogo Sennet (1999) destaca que o

mercado de trabalho passa a demandar profissionais sem passado, que

6 O autor trabalha na linha da psicodinamica do trabalho, uma abordagem cientifica,
desenvolvida na Franca na década de 1980.
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aceitam fragmentac&o e um permanente deslocamento. E uma elite que “leva a
mesa toda, enquanto a massa dos perdedores fica com migalhas para dividir
entre si” .

No artigo “Um sujeito-outro: ha uma subversdo psicanalitica do sujeito
sem o outro do capitalismo?”, Gallano (2006) adverte que, aos que nao
conseguem lidar com essa relacédo de fluidez e proposta desvinculada, restam
sofrimentos de ordem psiquica que se apresentam por meio das sindromes do
panico, depressao e, no limite, o burnout; ou seja, 0 esgotamento completo do
individuo em decorréncia da pressdo no ambiente de trabalho. Para alguns
profissionais alinhados a essa realidade de um mercado de trabalho fluido e
mutante, surgem oportunidades de experiéncias profissionais que podem ser
satisfatérias e alinhadas a vocacgdes ou escolhas pessoais. O perfil que hoje se
demanda é mais variado e complexo do que o do profissional obsessivo capaz
de se submeter as rotinas, tipico da sociedade industrial.

Helman (1994) afirma que o estresse € uma adaptacdo inadequada a
mudanca e/ou uma tentativa frustrada de lidar com os problemas. Os
individuos tentam atingir metas definidas, atingir niveis de prestigio e padrdes
para satisfazer os integrantes do grupo.

Cardoso (1999) lembra que, segundo a Organiza¢do Mundial De Saude
(OMS), ndo sédo apenas fatores agressivos, de risco ou sobrecarga, que
comprometem a saude; mas também a auséncia de fatores ambientais, tais
como: falta de suficiente atividade muscular, falta de comunicacdo com outras
pessoas, de diversificagdo em tarefas de trabalho, levando a monotonia, de
responsabilidade individual e, ainda, de desafios intelectuais.

Portanto, pode-se verificar que algum estresse é importante
para a realizacao de qualquer atividade e que a total auséncia,
assim como seu excesso, podem ser prejudiciais a saude.
Entretanto, o prolongamento de situacfes de estresse pode
repercutir num quadro patolégico, originando distarbios
transitérios ou mesmo doencas graves, cOomo 0 estresse
ocupacional (CARDOSO, 1999)

As formas de gestado das empresas e das pessoas tém sido amplamente
afetadas pelas transformacfes econdmicas do capitalismo. Tais mudancas tém
gerado repercussfes diferenciadas na saude e na integridade do trabalhador.

Ambientes cada vez menos previsiveis e instaveis, com favorecimento da
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flexibilizacdo, velocidade e polivaléncia do trabalhador caracterizam um
descompasso entre as politicas de gestdo e as de saude e segurancga, criado
pela competitividade do novo mercado capitalista. As causas psicossociais da
insatisfacdo do trabalhador estdo relacionadas ao baixo controle sobre o
trabalho, tensdo causada pelo ritmo acelerado, grande demanda quantitativa e
gualitativa, impedimento de contatos e conflitos interpessoais, auséncia de
apoio social, baixa possibilidade de desenvolvimento, pressdo ocasionada pelo
controle automatizado, tarefas rotineiras e fragmentadas, monotonia e tédio
(DOEF e MAES, 1999)

Segundo Couto e Moraes (2000), nesse ambiente, a existéncia de
trabalhos de alta densidade que apresentam como caracteristicas 0 uso
constante da memoria imediata, o grande numero de microdecisbes e a
possibilidade de existéncia de carga afetiva na tarefa favorecem a fadiga. Sao
sintomas decorrentes: esquecimentos, erros, incapacidade de solucdo de
varios problemas simultaneamente e, em consequéncia, frustragcdo para o
individuo, com ansiedade e temor do fracasso. Um aspecto do trabalho de alta
densidade que chama a atencéo é a autoaceleragéo.

Ao estudar a relacdo entre estresse e trabalho, Villalobos (2004)
considera que os fatores psicossociais do trabalho representam um conjunto de
percepcdes e experiéncias, ou seja, consistem em interacdes entre o trabalho,
o ambiente laboral, as condi¢cdes da organizacdo e as caracteristicas pessoais
do trabalhador, suas necessidades, cultura, experiéncias, estilo de vida e sua
percepcao de mundo. Além disso, existem importantes aspectos intrinsecos ao
individuo na producdo do estresse, como as atitudes, o estilo de vida,
experiéncias passadas, fatores genéticos e a resisténcia natural individual ao
estresse. Esses fatores formam o modo como os individuos experimentam e
interpretam suas vivéncias.

A exaustdo emocional é caracterizada por um sentimento muito forte de
tensdo emocional que produz sensacdo de esgotamento, de falta de energia e
de recursos emocionais proprios para lidar com as rotinas da prética
profissional, representando a dimensdo individual da sindrome. A
despersonalizacao é o resultado do desenvolvimento de sentimentos e atitudes

negativas, por vezes indiferentes e cinicas em torno daquelas pessoas que
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entram em contato direto com o profissional, que sdo sua demanda e objeto de
trabalho. Num primeiro momento, € um fator de protegcdo, mas pode
representar um risco de desumanizacéo, constituindo a dimenséo interpessoal
de burnout.’

Além dos trabalhos caracterizados como de alta exigéncia e trabalhos
ativos, ha duas outras experiéncias decorrentes ainda da combinacdo entre
controle do trabalho e demandas: os trabalhos passivos, aqueles com baixa
demanda e baixo controle, e os de baixa exigéncia, assim denominados em
funcdo da combinacéo de baixas exigéncias e alto controle. Os trabalhos de
alta exigéncia sdo geradores de riscos psicoldgicos e de adoecimento psiquico,
com indicacdo de reacOes adversas como fadiga, ansiedade, depresséo e
doencas fisicas (KARASEK E THEORELL, 1990).

Em suma, o trabalho funciona como importante medida de integracao
social, tanto pela dimensdo de subsisténcia quanto pela dimensédo simbdlica,
essencial na constituicdo das pessoas. Também ocupa um espaco central na
dindmica do investimento afetivo, e em consequéncia, condicdes de trabalho
que favorecem a utilizagdo das habilidades do trabalhador bem como
possibilitam o controle do trabalho e oferecem apoio social podem proporcionar
saude e bem-estar.

Por outro lado, situacdes de fracasso, mudancas de posicdo na
hierarquia, impossibilidade de comunicacdo espontadnea e manifestacdo de
descontentamento relativa a organizacdo ou ao trabalho, fatores relacionados
ao tempo e ao ritmo, niveis de atencdo e concentragdo para a realizacdo de
tarefas, combinados com o nivel de presséao exercida, podem provocar tenséo

e, por conseguinte, sofrimento e distirbios mentais. Nesse sentido, é

7 Alguns modelos de mensuracgdo e controle do estresse ocupacional tém sido utilizados para
tentar administrar o estresse organizacional. O principal deles é o modelo demanda controle
(job-demandcontrol — JDC ou job strain model), proposto por Karasek (1979), segundo o qual o
estresse resulta da interacdo das demandas de trabalho e da latitude de decisdo no trabalho. A
latitude de decisdo é definida como o controle do trabalho pelo individuo sobre suas tarefas e
sua conduta durante o dia de trabalho. Duas medidas compdem esse controle: autoridade para
decidir e uso de habilidades, que representam medidas agregadas de aspectos diferentes do
controle no trabalho — habilidade para a realizacdo de tarefas, organizacdo da tarefa
(aprendizagem de coisas novas, criatividade, iniciativa, realizacdo de tarefas repetidas ou
variadas, uso e desenvolvimento de habilidades especiais), influéncia na politica
organizacional, controle sobre incertezas potenciais e recursos para decisao.
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necessario que as organizacoes desenvolvam praticas de gestdo que adotem a
efetiva participagdo dos trabalhadores nos processos de trabalho de forma a

possibilitar o bem-estar e a promoc¢éo da saude psiquica.

2.1.2 O auge do esgotamento profissional: sindrome de burnout

Advinda do termo inglés burn out, que significa “queimar completamente”
ou, em tradugao menos literal, “perder totalmente a energia” (ROSA, 2016, p.),
a sindrome de burnout® é caracterizada por Vieira et al. (2006, p.) como
“resultante da tensdo produzida pela vida moderna, afetando negativamente a
relagdo subjetiva com o trabalho”, ou como um sofrimento psiquico relacionado
ao trabalho e associado a alteracdes fisiologicas resultantes do estresse, além
de implicagbes socioecondmicas, outros transtornos ansiosos e depressivos e
ate risco de suicidio.

Trata-se entdo de uma resposta final ao estresse cronico e prolongado
no trabalho, um adoecimento que envolve atitudes e condutas especificas,
interferindo na vida pessoal e profissional do individuo e podendo estar
relacionada a contemporaneidade e seu carater competitivo e de produtividade

em excesso, para atender o alto consumismo e em que o avango tecnologico

8 Também conhecida como sindrome do esgotamento profissional, esta registrada no CID-10
(Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude).
Segundo estimativa da International Stress Management Association no Brasil (Isma-BR),
aproximadamente 30% dos mais de 100 milhdes de trabalhadores brasileiros sofrem com a
sindrome de burnout, No ambito mundial, os paises desenvolvidos também apresentam o
problema, como por exemplo a Alemanha, onde 8% da forca de trabalho é afetada. Nos USA, a
situacdo também é significativa - de acordo com a publicacdo Changes in Burnout and
satisfaction with work-life balance in physicians and the general US working population, 27%
dos trabalhadores tém SB. No Brasil, a falta de produtividade causada pela exaustdo gera
prejuizo de 3,5% ao PIB (Produto Interno Bruto), conforme calculos feitos pela ISMA -BR em
2016. Segundo essa associagdo, o Brasil € o segundo pais em estresse no mundo, ficando
atrds apenas do Japdo. Em pesquisa realizada em Porto Alegre (ISMA — BR 2016), 72% das
pessoas de 25 a 65 anos se declaravam estressados; 32% apresentavam sintomas de
Burnout. Comparado com o estudo anterior da entidade, de 2012, houve um aumento de 2%
na incidéncia de SB entre os profissionais. A pesquisa também conseguiu classificar quais as
areas dos profissionais mais susceptiveis a SB (por ordem de incidéncia no Brasil): seguranca
publica, motoristas de 6nibus urbano e controladores de voo, profissionais de salde, bancarios,
atendentes de telemarketing e executivos (gestores). O Ministério da Saude inclui a SB entre
0s transtornos mentais e do comportamento relacionados com o trabalho, tendo como agentes
etiolégicos ou fatores de risco de natureza ocupacional o ritmo de atividade penoso (CID10
756.3) e outras dificuldades fisicas e mentais relacionadas com o seu oficio (CID10 Z56.6).
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exige exceléncia, flexibilidade e agilidade. O homem vira uma maquina e atua
de forma automatica e desenfreada, enquanto as maquinas o substituem como
homem autbnomo e ser pensante.

Geralmente, o individuo caminha aos poucos, da fascinacdo e
engajamento para as frustragbes e exaustdo emocional, despersonalizagdo e
falta de realizacdo, sendo a incidéncia maior em atividades que oferecem
atendimento direto a outras pessoas, em busca de ajuda-las e de cuidar do
outro. O resultado tanto dessa frustragcdo pessoal quanto das incertezas, da
inseguranga, instabilidade e  transitoriedade  caracterizadas  pela
contemporaneidade refletem na salde do sujeito trabalhador contemporaneo e
resultam em interferéncias tanto em nivel pessoal quanto institucional e social,
levando a sintomas depressivos e consequéncias fisicas, psiquicas,
comportamentais e defensivas (ROSA, 2016).

Marques e Freitas (2014) mencionam a fadiga, a frustracdo, o estresse,
a exaustdo emocional e a falta de esperanca, além da erosdo da motivagéo e
da competéncia como sintomas da sindrome do esgotamento profissional. Eles
também destacam as caracteristicas contemporaneas que levam a um trabalho
gue exige flexibilidade, dedicacéo intensa e ritmo frenético, com tendéncia ao
servigo temporario, terceirizado e focado no curto prazo; caracteristicas estas
gue colaboram para uma corrosdo de carater e medo do fracasso e da
inaptidao, levando ao medo do desemprego.

Ja Vieira et al. (2006) acentuam diferencas entre quadros clinicos - no
burnout, o estado depressivo é temporario e especificamente relacionado ao
trabalho, sendo também uma fase ou um precursor no desenvolvimento da
depressao, o que faz com que, quanto mais grave o caso de Sindrome de
Burnout, mais parecido com um transtorno depressivo ele sera. Além disso,
individuos com depressao ou tendéncia a um quadro depressivo podem se

tornar mais vulneraveis ao desenvolvimento da sindrome de burnout®.

% Com base nas trés dimensdes do Maslach Burnout Inventory (MBI), instrumento multifatorial
mais usado para avaliacdo da Sindrome de Burnout (TAMAYO; TROCCOLI, 2009), é possivel
perceber quais sdo 0s sintomas e as consequéncias desse adoecimento. De acordo com Millan
(2007), Tamayo e Troccoli (2009) e Vieira et al. (2006), sdo elas: Exaustdo Emocional (EE):
sentimentos relacionados a fadiga intensa, esgotamento energético emocional, falta de forcas
para trabalhar e sensacéo de exigéncias além de seu limite emocional. O sujeito fica irritavel,
amargo, pouco generoso e pessimista; Despersonalizacdo (DE): distanciamento emocional e
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Os profissionais com mais tendéncia a desenvolvé-la sao “aqueles que
mais se dedicam a um projeto, que investem totalmente em seu trabalho, mais
identificados com os ideais da ocupagéao e da profissédo que ocupam” (JARDIM,
SILVA FILHO e RAMOS, 2004, p. 83). Séo profissionais que desejam alcancar
um futuro para si préprios através da profissao que exercem, e desenvolvem a
sindrome quando comecam a experimentar fracassos e desilusdes relativos a
seus projetos futuros.

Segundo Cherniss (1995), os fortes ideais e altas expectativas que 0s
profissionais tinham no inicio de suas carreiras sdo perdidos; eles entdo sdo
levados a uma diminuicdo drastica da realizagcdo pessoal que exaure suas
forcas.

Para Maslach, Shaufeli e Leiter (2001), existe um desequilibrio entre os
valores individuais almejados pelos sujeitos e a realidade organizacional na
gual ndo encontram lugar.

De forma mais sintética, a sindrome de burnout acomete pessoas
engajadas com um futuro profissional e comprometidas com certos valores que
desejam p6r em pratica; e, justamente, o fracasso e a perda desse futuro gera
desilusdo e uma consequente perda do comprometimento.

Em sintese, Shaufeli e Buunk (1993) evidenciam como a falta de suporte
entre os profissionais nas organizacdes produz uma alta incerteza em relacéo a
melhor maneira de executar as atividades profissionais, 0 que, por sua vez,
leva ao isolamento, ao medo da incompeténcia, a busca solitaria de quem
somente conta consigo para manter sua competéncia profissional e, como
consequéncia desse processo, deteriora a orientacdo para mudanca e a
autoestima, conduzindo a exaustéo fisica e emocional.

Conforme o modelo de Pines (1993), um profissional que trabalha com
um futuro cheio de expectativas, muito além do trabalho em si, esta conectado

com um projeto de futuro que traduz uma existéncia concreta, e seu fracasso

indiferenca na relacdo com usuarios dos seus servicos. Ele perde empatia e demonstra
indiferenca quanto ao sofrimento alheio, tratando aos outros como objetos; Comprometimento
da Realizacdo Pessoal (RP): deterioracdo da auto competéncia, falta de satisfagdo com seu
desempenho e de perspectivas de futuro, frustracdo e sentimento de fracasso. O individuo
passa a se sentir impotente, frustrado, infeliz e com a autoestima baixa.
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pode desencadear o Burnout. O autor aponta que existe um processo para a
que o Burnout se instale e o ponto de partida sdo os objetivos e expectativas
pessoais que o individuo tenta combinar com o profissional, na busca de um
significado existencial do trabalho para o conjunto da vida do individuo. O
confronto desses ideais com estressores, como sobrecarga, burocracias etc.,
aliado a falta de fatores motivadores, como autonomia, chefia competente,
entre outros, faz com que os objetivos individuais ndo sejam alcangados. Um
verdadeiro conflito entre objetivos e expectativas versus a realidade, que frustra
e concretiza uma experiéncia de fracasso, que acontece em trés passos: falta

de realizacao profissional, despersonalizacdo e esgotamento de energias.

2.1.3 O significado do trabalho na existéncia humana

Considerando que o trabalho e a significacdo existencial do individuo
estao vinculados, faz sentido observar a teoria de projeto de ser de Sartre para
esclarecer cientificamente a relacdo do homem com o futuro como uma
dimensédo temporal essencial para se compreender a agcdo humana como
significativa.

Segundo Sartre (1986), o que cabe ser compreendido é que o
significado do trabalho na existéncia humana sé é possivel se analisado dentro
da opcéao individual de cada um, dentro do seu projeto de ser.

O homem é seu projeto e ndo um ser que tem um projeto, como se este
ultimo fosse outra coisa que a propria realidade humana em seu movimento
concreto (SARTRE, 1979).

Ainda para o filésofo existencialista, o ser humano se define a si mesmo
como um estado perpétuo de ser-para-além-de-si-mesmo-em-direcdo-
a (SARTRE, 1979), sendo necessaria a busca constante de superar seu
passado. O significado do trabalho como projeto e ndo como respostas a
estimulos contingentes visa a criacdo de uma realidade idealizada futura.

Em O Ser e o Nada (1997), afirma que as caracteristicas basicas do
projeto de ser passam pelas possibilidades que tal pessoa encontra; a
dimensédo de futuro que a temporalidade de seus atos encerra; a alteridade

constitutiva de outro projeto de ser, isto €, de outra manifestacdo da realidade
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humana, de outra pessoa e a intencédo fundamental desse projeto, os seus fins
ualtimos.

A possibilidade permanente de que um fim seja transformado
em ilusdo caracteriza o campo social e os modos de alienacao
(...) Melhor ainda, as noc¢bes de alienacao e de mistificacdo néo
tém precisamente sentido sendo na medida em que roubam os
fins e os desqualificam (SARTRE, 1979, p. 124).

A acéo pro-jeta um futuro a se alcancar, unindo o que é desejavel com o
gue ainda ndo existe. Assim, para Sartre (1989), nenhuma ac¢éo é sem sentido,
mas direciona ao futuro. Agir racionalmente é se estar livre para decidir sobre o
futuro projetado pelos atos; porém, quando se age movido pela emocéo, isso
impossibilita ser livre, com os impulsos preconcebidos conduzindo as acdes a
fins desconhecidos.

N&o existe fendbmeno emotivo ou racional sem que exista uma projecao
de futuro porvir. As estratégias de acdo sao definidas em um campo ja eleito;
ou seja, as a¢des voluntarias e as emotivas sdo meios para alcancar os fins ja
definidos, em que o trabalho pode ser parte integrante. “Os motivos mobiles
nado tém sentido sendo no interior de um conjunto pro-jetado, que é justamente
um conjunto de nado existentes. E este conjunto é, finalmente, eu mesmo como
transcendéncia, sou eu em tanto que tenho que ser eu mesmo fora de mim”
(SARTRE, 1989, p. 463).

Para Sartre (1989), toda acdo é compreensivel como projeto em
direcdo a um mundo possivel e inexistente. Nenhuma acdo se reduz a si
mesma, necessariamente se conecta a totalidade do ser, que vem a ser o
projeto de ser. Toda e qualquer acdo em si prépria indica o futuro que pro-jeta.

Podemos dizer entdo que o trabalho e a sindrome de burnout estdo
relacionados a partir do conceito de fracasso psicolégico, fracasso da
estratégia para se alcancar um projeto de ser. Para Cherniss (1993), isso se
configura por ndo se alcancar os resultados intencionados e significativamente
importantes; e para Pines (1993), o fracasso é do significado existencial que o
trabalho assume dentro de uma totalidade historica e individual.

No artigo “Sindrome de Burnout” (2007), Fernando Gastal de Castro?;
José Carlos Zanelliz afirmam:

E um homem em sua totalidade que fracassa, na medida em
gue a significagdo de um projeto profissional advém do projeto


http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-37172007000200003#sdfootnote1sym
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1516-37172007000200003#sdfootnote2sym
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de ser. Portanto, o fracasso no perfil profissional somente
mostra-se capaz de desencadear a sindrome
de Burnout quando, e somente quando, o futuro possivel e
desejado para o qual o sujeito elegeu-se e esta projetado é
perdido. Portanto, a definicdo do ser humano como projeto de
ser proporciona um avanco cientifico importante na
compreensao do desenvolvimento da sindrome
de Burnout, pelo fato de permitir trabalhar com uma variavel
essencial nesse processo, qual seja, a relacdo do homem com
o futuro. E, dessa forma, tornar compreensivel a funcédo dessa
dimensdo temporal na constituicdo do significado que o
trabalho adquire para os individuos, bem como, verificar a
dialética existente entre as condi¢des estressoras laborais na
atualidade e o fracasso do projeto de ser. Torna-se possivel,
assim, apreender elementos fundamentais para uma
compreensdo das relacdes entre o fracasso do futuro
projetado, a perda do significado existencial do trabalho e as
variaveis estressoras organizacionais no mundo atual e, assim,
avancar no equacionamento teérico sobre o desenvolvimento
da sindrome de Burnout.

Para atender ao mundo contemporéneo acelerado, o individuo vive,
entdo, em uma excitacdo que cansa e esgota. Para Figueiredo (2018), porém,
“a sobre-excitacao parece mascarar o cansago e proteger o sujeito do estado
de profundo esgotamento, abatimento e morte psiquica”. O sujeito procura,
entdo, substituir seu estado de esgotamento por algo que atenda as demandas
sociais. Para ele, é preciso agir — uma reacao falsa, mas segura e capaz de dar
raz&o & uma vida cansativa e deprimente. E necessario ao sujeito proteger sua
realidade angustiante de alguma forma; forma esta que deve ser aceitavel a
comunidade e aparentemente comum e compativel ao periodo contemporaneo.

Ainda segundo o autor, existem inUmeras figuras que representam a
pseudo-vitalidade. A sindrome de burnout € uma patologia da percepgao de um
individuo angustiado pela desproporgéao entre a grandiosidade da expectativa

fantasiada e a realidade.

2.2 Psicodinamica do trabalho e a psicanalise de Winnicott

Como vimos, o trabalho na contemporaneidade, marcado pela
flexibilizacdo exigida do trabalhador, pode tanto oferecer condi¢cdes de
crescimento pessoal e profissional como se constituir como um meio de

opressao, exploracao ou exclusao (SENNET, 2006).
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O adoecimento acontece quando os trabalhadores ndo tém possibilidade
de mobilizar a sua subjetividade, tanto em fungéo da restricdo de seus proprios
recursos psiquicos, quanto pelas imposigées da organizagao de trabalho. Por
outro lado, o prazer acontece quando o trabalho é fonte de valorizacdo e
reconhecimento.

Entendo que a psicodinamica do trabalho e a psicanalise winnicottiana
tém varios pontos em comum, e um dos principais é acreditar que para que
haja mobilizacdo da inteligéncia do individuo, ele deve gozar de boa saude. Em
Winnicott (1990), saude € o desenvolvimento satisfatorio, a mobilizagdo para a
integracdo, de modo que o individuo se sente uma pessoa inteira, criativa e
espontanea, sendo apto a se relacionar com o ambiente que o cerca.

Para Winnicott (1990), a saude pode ser definida como a flexibilidade de
poder transitar por intermédio de diferentes posicionamentos existenciais sem
gue se perca 0 acesso a unidade de si. O individuo transita em estados
integrados e néo integrados, alternando criagéo e agao e diferenciacdes do self

de maneira sustentada.

2.2.1 Brincar de trabalhar na infancia e na vida adulta

No texto “Escritores e devaneios” (1908/1980), Freud afirma que o
trabalho esté para o adulto assim como o brinquedo esté para a crianca. Mas é
Winnicott quem avanca nessa ideia. Vejamos.

No livro O Brincar e a Realidade (1975), afirma que € gerado um espaco
entre mae e bebé a partir das experiéncias vividas por ambos, ocupado por
objetos transicionais e fenébmenos transicionais. O significado de brincar atua
desde um objeto até estagios mais elevados da capacidade humana
relacionada com uma experiéncia cultural e criatividade. O controle do que é
externo toma tempo, e Winnicott considera que brincar é fazer.

O brincar na infancia auxilia a definir e redefinir os limites entre o eu e os
outros e contribui para a obtengdo de um senso de identidade pessoal e
corporal. Com o passar dos anos, as brincadeiras e 0s jogos dao lugar aos

passatempos, que, por sua vez, dao lugar a outra finalidade — ao trabalho.
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Esse vinculo idéntico ao brincar é experimentado pelo adulto na pratica do
trabalho (RODULFO, 1990; MOLINIER, 2013).

[...] as formagdes de desejo, longamente desdobradas e
desenvolvidas no campo do brincar infantii e adolescente,
passam, cedem grande parte de sua forgca e de seu poder
intrinseco para o trabalhar, como atividade central da
existéncia adulta, outorgando-lhe assim uma base pulsional
decisiva. Sem esta base, o trabalho ou ndo pode se constituir,
ou se pseudoconstituir como uma fachada talvez socialmente
muito produtiva, mas subjetivamente vazia de significagao
(RODULFO, 1990, p. 158).

Através do brincar e do imaginar, a crianga ensaia o trabalho futuro em
gue interpretara papéis profissionais com uma postura ativa. Desde muito cedo,
ensaia um fazer no trabalho, no momento em que interpreta papéis
profissionais, assumindo uma postura ativa. Quando adulto, o individuo tera
influéncias da sua histéria, experiéncias e desejos, constituindo-se um eu
integral, um self para atuar no trabalho.

A autoconfianca, implantada por um ambiente saudavel com a mée e
pela ilusdo de onipoténcia e posterior desilusdao, propiciara ao individuo
autonomia para que ele adquira seguranca. Através do trabalho, o adulto
consegue viver questdes existenciais da infancia e buscar pelo seu desejo,
prazer e emancipacdo. Mas, para que consiga utilizar produtivamente sua
inteligéncia e maturidade no trabalho, € necessario que ele tenha vindo de um
ambiente suficientemente bom, inicialmente criado pelo cuidado materno e
depois estendendo-se no campo social.

No artigo “Mobilizagdo subjetiva: do sofrimento ao viver criativo no
trabalho”, Bruno Marcello Ferreira do Nascimento e Hélder Pordeus Muniz
(2019) afirmam: “Quando o bebé tem uma experiéncia de onipoténcia positiva,
futuramente tera condi¢des de lidar com frustragdes que possam surgir na fase
adulta, inclusive em situagdes de trabalho” (p.48). Como visto anteriormente, 0
sofrimento est4 presente em qualquer trabalho, mas, para os autores, aquele
gue lidou melhor com a frustragéo de deixar de ser o centro do mundo, dando-
se conta de que este estava la antes de sua chegada, “tera uma entrada rumo
a realidade de maneira mais saudavel e, como consequéncia, na vida adulta,
suportara melhor os obstaculos que surgirem no encontro com o real” (p.49). Ja

aqueles cuja experiéncia de onipoténcia no inicio da vida néo foi satisfatoria,
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isso ird se exacerbar na fase adulta, gerando “uma falsa criatividade e um
controle manipulativo da situagdo — um falso self”. S&o pessoas que
apresentam mais dificuldade de mobilizar a inteligéncia, mas, ainda assim, o
trabalho pode significar uma nova oportunidade de reconstituicio em um novo
ambiente, desta vez coletivo, de viver outra experiéncia criativa, desta vez
contando com o apoio que nao teve antes de uma mae suficientemente boa:

Assim, para a Psicodindmica do Trabalho, o sujeito ndo esta
condenado pelo seu passado: o trabalho pode ser tanto um
lugar que piore os efeitos dessa experiéncia de vida inicial
como pode ser aquilo que vai ajudar a superar obstaculos e a
reconstruir suas chances de ter um viver criativo com suporte
coletivo e confianca. (FERREIRA DO NASCIMENTO e MUNIZ ,
2019, P.49)

Mediante a analise acima, fica como responsabilidade da psicanalise
tornar o individuo mais atento ao seu presente e as influéncias da
contemporaneidade, de modo que figue menos refém do sistema produtivo do

capital e mais atento ao respeito por seus valores e sua vida subjetiva.
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Capitulo 3. TEORIA DO AMADURECIMENTO EM WINNICOTT

(...) precisamos chegar a uma teoria do amadurecimento
normal para podermos ser capazes de compreender as
doencas e as varias imaturidades, uma vez que nao nos damos
por satisfeitos a menos que possamos preveni-las e cura-las.
(WINNICOTT, 1962, p.65)

Para refletirmos acerca do adoecimento psiquico, a angustia e o seu
destino em ac¢des compulsivas, come¢o com a compreensdo do que € saude
do ponto de vista do pediatra e psicanalista inglés D. W. Winnicott, autor de
referéncia deste estudo, para quem a psicandlise deve se voltar aos
desenvolvimentos dos individuos que se manifestam em seus modos de ser no
mundo, na vida afetiva, contemplando emocdes e instintos.

Fulgéncio (2020, p. 103), no livro Psicandlise do Ser, destaca que, na
perspectiva winnicottiana, “[...] grande parte da vida psiquica é fruto de processos
inconscientes, que estdo, para ele, sempre referidos a rela¢des inter-humanas, desde
seu inicio mais remoto”. Adverte o autor que o conceito de dinamica de Winnicott
diverge daquele pensado por Freud, para quem dinamica é composta por um
jogo de forcas que determina o individuo.

J& em Winnicott, a dindmica se refere as rela¢des inter-humanas que
determinam o ser e o0 vir a ser de uma pessoa no mundo. Segundo Fulgéncio,
Winnicott substituiu a nogao freudiana de pulsao pela de ser e necessidade de
ser (FULGENCIO, 2003/2008).

A tendéncia a integrar-se é ajudada por dois conjuntos de
experiéncias: a técnica pela qual alguém mantém a crianca
aquecida, segura-a e lhe da banho, balanca-a e a chama pelo
nome, e também as agudas experiéncias instintivas que
tendem a aglutinar a personalidade a partir de dentro.
(WINNICOTT ,1945d, p.224).

Para Winnicott, portanto, saude significa continuidade de ser a partir de
si mesmo, sendo entdo baseada na necessidade de ser e na tendéncia inata a
integracdo, que se inicia logo com o nascimento e que, apesar de inata, €
também garantida por fatores internos (excitacoes) e externos (ambiente).
Considera que tado importante como o ser € o0 continuar a ser, e tudo que
interrompe esse processo é considerado trauma, pelo fato de interferir ou

mesmo paralisar o processo de desenvolvimento (FULGENCIO, 2020).
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Fulgéncio (2020) ressalta que, na concepg¢ao winnicotiana de saude, o
individuo comeca a ser apto a cuidar de si mesmo, sendo capaz de reparar
danos e sentir-se deprimido (vivida como tendéncia a integracdo social). A
saude corresponde a adequacdo entre a idade cronologica e o modo de
funcionamento do individuo. Os impulsos fundamentais da vida humana estéao
relacionados a necessidade de ser e continuar sendo além de uma tendéncia
inata a integracdo. Nessa perspectiva, saude ndo é uma forma de administrar a
vida instintual nas relagdes inter-pessoais, mas uma forma de administrar os
impulsos instintuais nas relagcdes objetais.

A vida de um individuo se caracteriza mais por medos,
sentimentos conflitantes, davidas, frustracdes do que por seus
aspectos positivos. O essencial é que o homem ou a mulher se
sintam vivendo sua propria vida, responsabilizando-se por suas
acdes ou inacdes, sentindo-se capazes de atribuirem a si o
mérito de um sucesso ou a responsabilidade de um fracasso.
Pode-se dizer, em suma, que o individuo saiu da dependéncia
para entrar na independéncia ou autonomia (WINNICOTT,
1971 p. 30).

Apesar de concordar com a teoria freudiana do Complexo de Edipo,
Winnicott (1963) ndo considera a relacdo triangular edipica como parte dos
primeiros estagios do desenvolvimento da crian¢ca, mas aponta para etapas
ainda mais precoces, em uma relacdo dual (méae e filho) em que o bebé, em
seus primeiros meses, ainda ndo possui ego e depende — absolutamente — do
ego auxiliar da mae e de seu cuidado materno, que ele considera necessario
ser “suficientemente bom” para permitir o bebé a vir-a-ser.

As bases da saude mental do individuo sdo estabelecidas nos estagios
iniciais do desenvolvimento e envolvem basicamente 0s processos de
maturacdo — que sao tendéncias herdadas — e as condicbes ambientais
necessarias para que eles se realizem (WINNICOTT, 1963). Mas ndo é o
ambiente que faz o bebé crescer e nem € ele quem determina o sentido desse
crescimento; o ambiente funciona como um facilitador quando o processo de
maturacdo € suficientemente bom. A Unica heranca admitida pelo autor diz
respeito ao potencial inato para o amadurecimento.

A maturidade individual implica um movimento em dire¢cdo a
independéncia, mas ndo existe essa coisa chamada
“independéncia”. Seria nocivo para a saude o fato de um
individuo ficar isolado a ponto de se sentir independente e
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invulneravel. Se essa pessoa esta viva, sem davida ha
dependéncia! (WINNICOTT, 1971f, p.3).

Winnicott (apud FULGENCIO, 2020) classifica os pacientes em raz&o de
seu estagio de integracdo, sendo: aqueles que funcionam como pessoas
inteiras e cujas dificuldades estdo nos relacionamentos; aqueles cuja
personalidade sO recentemente comecou a se integrar; aqueles que estdo em
estagios anteriores ao estabelecimento da personalidade como unidade no
espaco-tempo.

Para Winnicott (1990), toda a existéncia decorre entdo nesse intervalo
entre o0 ser e 0 ndo-ser, na luta do individuo para ndo sucumbir aos estados de
dissolugéo e estender, ao longo do tempo, a continuidade do seu ser, mediante
o funcionamento do processo maturacional. Essa continuidade n&do pode ser
assegurada pelo individuo por si s6, mas depende de um ambiente facilitador.
Por conseguinte, a falha da provisdo basica inicial perturba os processos de
maturacao, inibindo o crescimento emocional da crianca.

Se € a partir do cuidado suficientemente bom que o individuo passa a
existir, € preciso também entender como isso se da. Winnicott (1971/1990)
acredita que essa existéncia se dé de forma psicossomética, desenvolvida pela
mae-objeto e ambiente, capaz de permitir experiéncias funcionais motoras e
sensoriais somadas a um novo estado de ser, que surge por meio do auxilio do
ego da mae.

No livro Natureza humana (2000 pp. 45-56) afirma entdo a existéncia de
trés fases distintas a partir da dependéncia do ambiente: dependéncia absoluta
(nascimento até trés meses); dependéncia relativa (nove meses até um ano e
meio), quando ocorre o0 desmame e a transicionalidade; e rumo a
independéncia (um ano e meio em diante) ou concernimento.

e Dependéncia absoluta: o bebé ndo percebe ainda o cuidado da mae,
ndo controla bem ou mal, sofre angulstias impensaveis e espera ser
beneficiado. Aqui, a amamentacdo possui importancia central,
representando o inicio das relacbes com a realidade externa, que néo é
compreendida pelo bebé, a priori, como sendo externa, e o ambiente é
entendido como a prépria mae. A mae € mae-ambiente e mae-objeto,

dado que para a criangca entrar em contato com algo — o objeto — €&
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necessario que esse algo se encontre em algum lugar — ambiente. O
bebé tem uma ilusdo de onipoténcia, e a previsibilidade do cuidado
materno é de vital importancia para que o bebé se sinta seguro.

Nesta fase, o bebé cria uma memoéria de presenca (como um ambiente
facilitador) e, aos poucos, vai se tornando capaz de reter a imagem da
mae, podendo prescindir cada vez mais da presenca real dela
(WINNICOTT, 1962c, pp. 59-60). Além disso, a integracdo no tempo e
espaco, a personalizacao, o inicio das relacdes objetais e a constituicdo
de um si-mesmo serdo os grandes desafios. A essas tarefas do bebé
correspondem cuidados maternos especificos: a integracdo no espaco e
no tempo corresponde o segurar (holding); o alojamento da psique no
corpo é facilitado pelo manejo (handling), que € um aspecto
especializado do segurar relativo aos cuidados fisicos; a relacao objetal
pertence, por parte da mée, a apresentacao de objetos (objectpresenting)
(WINNICOTT, 1962).

Se houver uma falha muito significativa nessa fase da dependéncia
absoluta, pode acontecer uma paralizacdo do processo de
amadurecimento e uma deficiéncia mental ou esquizofrenia.

Nesta fase antes e logo apés 0 nascimento, em que nao existe,
para o bebé, uma realidade ndo-self, e ele é sustentado pelo
ambiente (Mde-ambiente), pode-se dizer, em ternos identitarios,
que o ser humano vive a experiéncia SOU, sem nenhum
predicado reconhecido, como tal, por ele mesmo — ainda que
inimeros sentidos estejam sendo atribuidos (pela elaboracéo
imaginativa dos acontecimentos existenciais, corporais e
relacionais).(FULGENCIO, 2020, p. 124).

Dependéncia relativa: o bebé comeca a perceber suas necessidades no
cuidado materno e as relaciona com impulsos pessoais. Inicia 0
processo de confiangca em si e seguranca no ambiente. A partir dos 18
meses até os dois anos de vida, o bebé vai se relacionar com os objetos
nao-eu, intermediando o contato do mundo subjetivo com o objetivo. O
brincar e 0 sonhar sdo essenciais para a passagem para essa nova fase
(WINNICOTT, 1971). Além de estar intimamente ligada ao inicio da
capacidade de simbolizar, aqui, o bebé passa a se relacionar com a

exterioridade através da possesséo de determinados objetos, chamados
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de objetos transicionais, ou a primeira possessao nao-eu (entre oito e
dez meses de vida — fase da transitoriedade).

O bebé comeca a viver uma area intermediaria, em que existe a
percepcdo de objetos subjetivos. Em outras palavras, a passagem para
a percepcdo da realidade externa como independente de sua
criatividade originaria e onipoténcia s6 se da através da destruicdo do
objeto subjetivo. Nesse momento, aparece uma tendéncia a
agressividade, de destruicdo do que se € amado. Uma crianca que se vé
impedida de exercer sua agressividade e destrutividade sobre os objetos
se torna incapaz de estabelecer um contato pleno tanto com sua
subjetividade como com a realidade exterior, 0 que inclui a prépria mae
e as demais pessoas. Isso pode acarretar um distarbio psiquico na
crianga, aléem do retardo em seu desenvolvimento da coordenacgéo
motora e da cognicdo (WINNICOTT, 1965). Havendo um processo de
desenvolvimento normal, o bebé podera experimentar um self como algo
inteiro, com a percepcao de interior e exterior. A parte essencial € a da
integracdo, que vai ser feita pela sustentagéo que a mae vai dar ao ego
do bebé (movimento externo) e por um movimento interno de atividade
mental do bebé. Quando o bebé comeca a desenvolver a diferenciagcéo
do “eu” e do “ndo eu”, o mundo exterior pode ser ameagador, € 0
suporte amoroso da mée consegue neutralizar essas ameagcas.

Outra parte igualmente importante é a personificacdo, em que o sujeito
consegue uma unidade chamada psique-soma. Gurfinkel (1999) diz que
a psique e o soma — que formam o esquema corporal de todo individuo —
interpenetram-se e desenvolvem-se em uma relacdo dialética, e
apresentam o paradoxo da diversidade na unidade. Assim, o sujeito tem
um ego relativamente integrado, e com a sensacédo de que o ndcleo do
si-proprio habita o seu corpo. Ele e o mundo sé@o duas coisas separadas
e a adaptacdo do bebé ao meio se torna um processo gradual de falhas
para o amadurecimento.

Quando o ambiente falha, € que o bebé comeca a existir com a
realidade. A mée suficientemente boa deve ser capaz de deixar

acontecer um fracasso gradual que encaminhe o sujeito a uma
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independéncia madura com o desenvolvimento de seu self (GURFINKEL,
1999)

[...] em termos gerais, Winnicott considera que o individuo
nasce nao integrado, numa fase inicial que denomina de
dependéncia absoluta; segue, integrando-se com a ajuda do
ambiente, numa fase denominavel de dependéncia relativa, até
0 momento em que conquista a possibilidade de distinguir entre
0 eu e 0 ndo-eu; prosseguindo, entdo, pela fase do concern,
termo que foi traduzido como concernimento (apesar da
palavra ndo existir na lingua portuguesa) ou preocupacao, cujo
desenvolvimento o leva a conquistar, na saude, a possibilidade
de se sentir como uma pessoa inteira que se relaciona com os
outros (também reconhecidos como pessoas inteiras) num
cenario edipico em que o individuo tem que administrar sua
instintualidade nas relacdes interpessoais (HUMBERG,2016, p.
77).
Rumo a independéncia: aqui, o individuo, que ja se incorporou como
uma unidade basica do sujeito psicolégico e se diferenciou do mundo
comeca a administrar sua relagdo com o mundo, com seus impulsos
amorosos/destrutivos, pressdes instintuais, dependéncia/independéncia,
espontaneidade/criatividade e sua submissédo/opresséo. Essa fase pode
ser subdividida em Independéncia Relativa Infantil (fase do
concernimento — 18 meses a 10 anos) e Independéncia Relativa Adulta
(a partir dos 10 anos).
Na fase da independéncia relativa infantil, o sujeito ja conseguiu uma
certa integragdo, mas ainda segue nesse processo e, portanto,
dependendo do ambiente. Os processos integrativos desse periodo
compreendem a instintualidade que passa a ser vivida como algo interno
ao self: os aspectos bons e maus do Eu e dos objetos, a experiéncia de
destruir e reparar. Além disso, existe a fase edipica que prepondera a
administracdo das relacdes interpessoais através das projecoes,
introjecdes e identificacdes com o pai e terceiros. (FULGENCIO, 2020).
A crianga vai se perceber como o eu sou (self), diferente do mundo
externo e, segundo Fulgéncio (2020, p. 133)

[...] se em momentos anteriores a crianga vivia seus instintos
como se fossem exteriores a ela, como se viessem de fora,
assolando-a e exigindo uma reacdo, agora, mais madura, ela
também realizara (se tudo der certo) a integracdo de seus
instintos como vindos néo de fora, mas dela mesma.
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Ja a fase da Independéncia Relativa Adulta (10 anos até a morte) traz
como subfases a adolescéncia, a conquista da vida adulta, a velhice e a
morte. A adolescéncia vem com a necessidade de, além de administrar
a vida instintual, encontrar um lugar para si mesmo e encontrar a si
mesmo. Intensifica-se a referéncia de si mesmo (0 pessoal € sentido
como real e verdadeiro), mas o mundo externo € procurado e
confrontado. Na vida adulta / maturidade, ha o reconhecimento de que a
vida é dificil e o individuo negocia constantemente seu mundo subjetivo
com a realidade objetiva. Isso implica a necessidade de se reconhecer
como o que realmente € e do que esta a ao alcance, de modo que, com
base em si mesmo, seja capaz de integrar-se ao social. O modo de ser-
estar no mundo, de ser-estar criativo caracteriza saude e faz com que a
vida valha a pena ser vivida (FULGENCIO, 2020).

As pessoas tém que aceitar o que sao e aceitar a historia de
seu desenvolvimento pessoal, justamente com as influéncias e
atitudes ambientais locais; elas tém que continuar vivas e,
vivendo, tentar se relacionar com a sociedade de modo a haver
uma contribuicdo nos dois sentidos (WINNICOTT, 19864, p.
189).

O envelhecimento e a morte fazem com que o individuo diminua seu
ritmo e comece a retornar ao nao-ser, voltando a ser mais dependente
do ambiente: “Muito do que geralmente € dito e sentido a respeito da
morte, na verdade, se refere a este estado anterior ao estar-vivo, no qual
0 estar sozinho € um fato e a dependéncia ainda se encontra muito
longe de ser descoberta.” (WINNICOTT, 1988, p.154).

3.1 Objetos e fenGmenos transicionais, falso e verdadeiro self

Apesar de todas as fases serem importantes e complementares no
processo de amadurecimento psiquico, a hipotese desta dissertacdo é que o
agir compulsivo pode ter suas raizes psiquicas na fase da dependéncia relativa,
mais especificamente na transicionalidade.

Essas condi¢gbes (para o desenvolvimento) comegam com um
grau de adaptacdo por parte da mae as necessidades do
lactente, e gradualmente se tornam uma série de falhas de
adaptacédo; essas falhas s&o outra vez uma forma de
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adaptacdo, porque estdo relacionadas com a crescente
necessidade da crianca enfrentar a realidade e conseguir a
separacdo e o estabelecimento de uma identidade pessoal.
(WINNICOTT, 1963d, p. 91).

Nessa fase, encontramos trés dinamicas principais: desiluséo,
transicionalidade/uso do objeto e a fase do eu sou. O periodo da desilusao diz
respeito a entrada formal na interacdo com o ambiente, algo ndo-self. Este
processo, da ilusdo da onipoténcia a entrada do principio da realidade, é
associado ao desmame, sendo necessario que o bebé consiga lidar com as
falhas, que deverdo ser suportaveis e possam proporcionar o desenvolvimento
de recursos mentais. O ambiente falha, porém ndo desaponta o bebé, que
aparece como algo que ndo é mais totalmente subjetivo.

E a capacidade de acreditar ou ter fé — ndo exatamente nisso
ou naquilo, mas em que é possivel ser, pois 0 mundo que torna
esse ser possivel ndo desaponta. Esse mundo, por um lado, é
subjetivo e, por outro lado, é colocado la, pelo ambiente, para
que possa ser encontrado; € um mundo que repetidamente
mostrou-se correspondendo (razoavelmente) as necessidades
do bebé, sem que ele tivesse que ir em busca dele ou se
adaptar. Tendo fé é possivel tolerar as falhas do ambiente, e
até mesmo certas frustragcdes e auséncias da mae, desde que
em uma medida que ndo decepcione o bebé. (FULGENCIO,
2020, p. 127).

E, pois, na fase da dependéncia relativa que o ambiente (a mae) devera
falhar de modo a proporcionar um desenvolvimento dos Modos-de-ser-no-
mundo (FULGENCIO, 2020).

Na transicionalidade, a conquista das integracfes continua sendo
feita, e a ilusdo que o bebé continua habitando se materializa em um objeto,
criado por ele e, paradoxalmente, encontrado no ambiente. Diferente do objeto
subjetivo, o transicional ndo desaparece com o fim da sua necessidade e pode
ser possuido. Ele representa o0 modo como o individuo comeca a se relacionar
com a realidade. E usado como se fosse a mde, como uma certeza de que a
mé&e nado desapareceu, como uma extensao dela. “O ser humano (ao realizar
este modo de relacdo com o mundo) vive a experiéncia de ser-com,
paradoxalmente criando a si mesmo e ao outro, a0 mesmo tempo sem que ele
e este outro sejam ele e outro” (FULGENCIO, 2020, p. 129).
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A crianca vai utilizar objetos que cria e encontra dando materialidade a
eles. Quando o objeto, assim como a mée, ndo decepciona a crianc¢a, dizemos
gue ele resistiu e pode ser amado como algo externo. Dessa maneira, surge
uma realidade do N&o-eu, gerando uma integracdo no sentido do Eu sou,
podendo diferenciar o eu e o resto. O objeto tem de ser destruido em sua
existéncia subjetiva para sobreviver em sua realidade de objeto externo, sendo
criado no que é.

Nesse momento de integracdo de si mesmo em uma unidade,
em um nome que agrupa as experiéncias até entao vividas
(tanto de verdadeiro, quanto falso self), o ser humano, em
termos identitarios, conquista o eu e vive a experiéncia eu sou
(FULGENCIO, 2020, p.139).

O objeto transicional vai ter a funcdo de fornecer contorno para a
passagem a realidade, em que o individuo e 0 meio ambiente estariam
separados, porém unidos em um espaco potencial. Esse objeto pode ser
gualquer coisa que dé suporte a realidade - a ponta de uma manta, um urso de
pellcia ou uma boneca de pano, jA que o que importa é a funcdo que ele
desempenha: um campo intermediario entre a realidade externa e a realidade
subjetiva (WINNICOTT, 1971).

A continuidade do processo de integracdo (dependéncia absoluta e
relativa) vai propiciar que o individuo agrupe todas as experiéncias do self,
integrando-se para se diferenciar do mundo. O Eu é uma integracdo de
diversas experiéncias de si-mesmo; e o si-mesmo diz respeito as experiéncias
efetivas de um agente responsavel pelo ato de criar (espontaneidade, objeto
subjetivo e transicional) (FULGENCIO, 2020)

Em um momento posterior do processo de desenvolvimento, o
individuo podera agrupar todas as experiéncias do self em um
mesmo conjunto, integrando-as para conquistar a possibilidade
de se diferenciar do mundo: a crianga chegou a fase do eu sou
(WINNICOTT,1971f, p.3).

O uso do objeto transicional vai indicar que o bebé atingiu certo grau de
integracdo, uma nocao de eu e ndo-eu que sustentam o acesso a realidade e a
simbolizacdo. Ou melhor, ja é capaz de se integrar com objetos materiais (e
mais tarde, culturais) definindo qualidades subjetivas a eles. A maternagem

funciona como sustentacao da fuséo entre a atividade motora do bebé e seus



57

impulsos amorosos para o objeto transicional. Quando existe uma falha
traumatica na experiéncia da transicionalidade, os bebés se agarram a alguns
objetos como testemunhos das perdas sofridas, e no lugar do brincar, aparece
um jogo repetitivo, com descargas pulsionais e papéis estereotipados
(WINNICOTT,1958).

Winnicott desenvolve, entéo, os conceitos de self verdadeiro e falso self,
sendo o verdadeiro a expressao do individuo a partir de si mesmo, que se
afirma na linha da continuidade do ser, em oposicéo as falhas ambientais para
sustenta-lo. O verdadeiro self € espontéaneo e criativo e o falso self, uma reacao
de defesa do individuo para proteger o verdadeiro das falhas ambientais.

Todo individuo gera um falso self protetor, operativo/saudavel, que se
organiza em diversos graus ha vida. O que determina um falso self patoldgico é
o grau de dominio do falso sobre o verdadeiro na existéncia do individuo no
mundo.

[...] Até que ponto o0 homem tem uma vida que é sua, real, na
qual interage com o mundo sem perda demasiada da sua
espontaneidade, ou seja, se sente que sua vida vale a pena ser
vivida, por oposicado aos sentimentos patoldgicos de que a vida
que vive nao é proépria, é futil, sem sentido ou esperanga”
(FULGENCIO, 2020, p. 207).

Para Winnicott (1971/1975), a mae que nao consegue responder ao
gesto espontaneo do bebé (uma alucinacdo nao respondida) através de
submisséo ou auséncia, faz com que a crianca desenvolva um falso self como
uma defesa paradoxal a um verdadeiro self ameacado. Trata-se de uma
estratégia de sobreviver e ndo de viver. E a fungdo materna que deve garantir a
continuidade do sentimento de existir da crianca, evitando a reacdo que
resultard na dissociacéo, culminando com a organizacédo de um falso self.

A disponibilizacdo da mae ao seu bebé permite a ele SER, vivendo um
tipo de relagdo que Winnicott (1986) denomina feminino puro. Tanto mae
quanto bebé SAO, permitindo que se abra um caminho para a constituicdo de
um si mesmo por parte do bebé, na fase de dependéncia absoluta. A medida
em que vai amadurecendo, o Ego ja com a funcédo que diferencia o eu do nao-
eu, vai sendo capaz de sentir as necessidades como proéprias, buscando

atendé-las (FAZER - masculino puro).
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O bebé necessita ser / existir, como também poder ser apto a seguir na
direcdo de sua existéncia. A interacdo entre estas duas posicdes, a feminina e
a masculina, é o que possibilita o estabelecimento de si (WINNICOTT, 1986).

Winnicott (1986) considera que existem duas facetas constitutivas
(feminino e masculino) possibilitando a convivéncia do subjetivo e do objetivo.
A existéncia do objetivo e do subjetivo pessoal compde o que Winnicott
denomina viver criativo. O viver criativo é a possibilidade de se estar de modo
subjetivo e de um modo objetivo, de maneira a ver o mundo com objetividade
sem perder a visdo pessoal. Afirma ainda que a criatividade €, muitas vezes,
simplesmente estar vivo.

As experiéncias do feminino e do masculino na origem possibilitam o
estabelecimento do sentido de si e da possibilidade de vir a se realizar um
percurso pela vida. O self abre-se para um tornar-se, para um devir. Porém, se
existirem falhas nesse processo de integracdo, surgem rupturas entre o ser e
o fazer. O viver criativo fica impossivel, e o self passa a ser aquele que esta
sempre respondendo e se adaptando a realidade externa, em detrimento do "si
mesmo" (self) verdadeiro. A vida passa a ser dirigida de fora para dentro sem
uma resisténcia do self (WINNICOTT, 1986).

No capitulo que se segue, trago entdo o caso clinico do paciente que
aqui chamo Roberto e que, certamente, possibilitard avancar na compreensao

dos fatores implicados em quadros de angustia relativa ao campo do trabalho.
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Capitulo 4. CASO CLINICO: DA ANGUSTIA AO BURNOUT

Comigo me desavim
fui posto em todo perigo
N&o posso viver comigo
nao posso fugir de mim
Com dor, da gente fugia
antes que esta assim crescesse;
Agora ja fugiria
de mim, se de mim pudesse.
Que meio espero ou que fim
do véo trabalho que sigo
Pois trago a mim comigo
tamanho inimigo de mim?
S4 de Miranda (Khel, MR- pg 61 — 2009)

Para enriquecer este trabalho, apresento neste capitulo um caso
clinico, de um paciente que aqui chamo Roberto!° - um homem de 54 anos que
chegou ao meu consultério por recomendacdo de uma colega de profissao.
Quando me descreveu o caso, ela comentou que acreditava se tratar de um
guadro “leve”, talvez uma neurose obsessiva que estava se agravando devido
ao estresse no trabalho.

A escolha desse caso se deu por entender que se trata de um adulto
gue vinha apresentando muitas das questbes tedricas abordadas
anteriormente, em especial sobre a teoria do amadurecimento de Winnicott, a
angustia, o agir compulsivo e o Burnout - aspectos que retomo no decorrer da

narrativa.

4.1 Primeiras impressodes

Em meados de 2010, Roberto me chamou por telefone e marcamos
uma entrevista. Nesse primeiro encontro, ficou claro que ele néo tinha muito
entendimento do que vinha acontecendo em sua vida, disse se sentir perdido,
sem rumo e, em determinadas situagdes, sentia-se muito mal fisicamente, com
suores frios, palpitacbes e outros sintomas. Acertamos nosso contrato de
trabalho e passei a receber Roberto uma vez por semana por

aproximadamente 3 anos.

10 Apesar da autorizacdo do paciente quanto a publicacdo do caso, alguns dados, como
nomes, locais e datas e alguns fatos foram alterados, para proteger o paciente.



60

Chegado o dia da primeira sessdo, Roberto ja estava a minha espera no
consultorio, pontualmente na hora marcada. Ele parecia tranquilo, mas, ao
mesmo tempo, curioso para entender do que se tratava tudo aquilo e como eu
poderia ajuda-lo. Logo de inicio, comentou que tinha ficado preocupado com a
possibilidade de eu ndo entender o que se passava com ele. Curioso,
observava minha sala minuciosamente, enquanto tomava o café que Ihe
ofereci. Ele falava com desenvoltura, e notei que era um pouco prolixo e
repetitivo e que tentava me passar uma boa impressdao, como Se Nn0SSo
encontro fosse uma visita informal.

Quando ja estava ambientado, comecou a fazer perguntas de como
“funcionava” a psicanalise, seus resultados e quanto tempo duraria o trabalho.
Tive a impressdo de que ele se comportava como se estivesse em uma
entrevista de emprego - em alguns momentos, eu era a “candidata” e em
outros, ele.

Depois de I|he explicar sobre a psicanalise e a dindmica dos
atendimentos, Roberto comecgou a me contar de sua vida; ele estava separado
ha mais de 15 anos, nao tinha filhos e morava sozinho na casa que era dos
pais. Tinha amigos antigos e, aparentemente, ndo tinha problemas de
relacionamento. Trabalhava como consultor, o que, segundo ele, fazia com que
sua forma de comunicacdo fosse “leve” e, as vezes, um pouco detalhista;
assim, ele conseguia se comunicar com todo tipo de pessoa, explicando tudo
com calma e clareza. Contou também que havia sido internado em um hospital,
ndo muito tempo atras, em razdo de uma estafa profunda, que chamavam de
sindrome de burnout.

Um dos pontos que chamou minha atencédo foi a quantidade de vezes
que ele repetiu a palavra “oportunidade”. Todas as situagdes pareciam girar em
torno das inimeras oportunidades que apareciam em sua vida - a maioria delas
voltada para o campo profissional, de empreendedorismo.

Nao foi dificil perceber que existia um padrdo na sua narrativa em
relacdo as suas atividades e oportunidades de sucesso que relatava - havia
riscos, mas grandes possibilidades de crescimento. Porém, apos certo tempo,
as dificuldades se apresentavam maiores do que quando avaliadas e o negdcio

se inviabilizava. Ocorreu-me entdo a imagem de uma montanha russa, em que
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a geracao de expectativas era alta e o levava ao topo; mas, logo em seguida,
se iniciava a descida, com o aparecimento das dificuldades e frustragdes.
Roberto parecia passar entdo por um processo de onipoténcia ao avaliar
as oportunidades profissionais, com pouca profundidade e imaturidade, sendo
pouco seletivo nas suas escolhas. Ou melhor, ndo avaliava com cuidado essas
oportunidades - as que eram ou ndo adequadas e 0s riscos para implementar
gualquer acdo. Ao mesmo tempo, existia um tom de tristeza e arrependimento
guando ele falava do rumo que sua vida tinha tomado. Uma visdo angustiada
de alguns fatos e, principalmente, de decisdes que poderiam ter resultado em

um estilo de vida mais seguro e confortavel.

4.2 Histoéria familiar

Filho mais novo de uma familia de cinco meninos, a mée era dedicada a
casa e aos filhos e o pai, executivo de uma empresa. Ambos, cada um a sua
maneira, desempenharam papéis essenciais na formacéao psiquica de Roberto.

Ele se referia a mde sempre com muito carinho e emocéao, apesar de ela
estar sempre ocupada com a casa e com tantos filhos de idades proximas: “Foi
uma mae muito presente e carinhosa. Apesar de ser dura, algumas vezes, ela
sempre tinha uma palavra doce ou um gesto de carinho comigo. Acho que o
fato de eu ser o mais novo e ter uma carinha de bebé ‘Johnson’ fez com que eu
pudesse ser mais mimado ou mais manhoso... Acho que ela sempre achava
um jeito de me colocar em um lugar especial, de alguém que necessitasse de
mais protecdo. Mas ndo era sempre que ela conseguia ter tempo pra mim...
Nao sei se isso foi uma coisa boa ou ruim pra mim, porque a vida nem sempre
te trata como alguém especial e a gente se ressente”.

Em uma sessdo, perguntei a Roberto sobre a ocasido de seu
nascimento: quaisquer detalhes relevantes sobre a gravidez de sua mée ou se
mais alguém havia cuidado dele nos primeiros meses ou ho primeiro ano de
vida, j& que, nas familias de classe média da época, ndo era muito comum
assistentes domeésticas para ajudar em casa. Ele me contou que, quando
nasceu, a mae, que ja se mantinha muito ocupada com os outros filhos, teve de

adicionar um pouco mais de atividade a sua rotina. A familia jaA morava em uma
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casa ampla e que necessitava de cuidados. A tia entdo ficou algum tempo na
casa de Roberto para auxilid-la nos cuidados com os sobrinhos, em especial
com o recém-nascido.

Neste momento, tendo em mente a teoria winnicottiana, pensei que
talvez a mée de Roberto, sobrecarregada de afazeres e ainda com filhos de
diferentes idades, demandando sua atencao, pode ter tido dificuldades de se
dedicar como gostaria ao seu bebé, que, naturalmente, necessitava de uma
presenca mais estavel, de uma continuidade do cuidado a ser recebido.

Importante lembrar que, sendo o cuidado inicial inconstante, o bebé vive
uma sensacdo de angustia por nao ter previsibilidade do que esperar do
ambiente. De acordo com a teoria winnicottiana de maturacdo do ego, o bebé
s6 vir4 a existir se essa base do cuidado materno for suficientemente boa para
fortalecer o seu potencial herdado e sua continuidade de ser. Do contrario, “as
consequéncias de um apoio defeituoso ao ego por parte da mae podem ser
tremendamente devastadoras” (WINNICOTT, 1990, p. 57).

Na perspectiva do autor, as angustias vividas nos primérdios ndo sao
relacionadas a fungdo sexual, mas as mdultiplas ameacas ao sentimento de
existir que associam o bebé, tais como o temor do retorno a um estado de nao-
integracdo (levando ao aniquilamento e a ruptura da linha de continuidade do
ser), o medo da perda de contato com a realidade e o temor da desorientacéo
no espaco, o panico do desalojamento do préprio corpo (o despencar no vazio)
e de um ambiente fisico imprevisivel etc. Essas angustias primarias séo
impensaveis porque ndo podem ser definidas em termos de relacdes pulsionais
de objeto, baseadas no modelo representacional (isto €, nas relacdes
mediadas por representagbes de objeto; nas representacées mentais). Ocorre
gue tais angustias ndo ascendem a percepc¢do, nem chegam a ter um estatuto
de fantasia, e a medida que ndo ganham conteudo representacional, séo
impedidas de alcancar a simbolizagdo. A personalidade tende entdo a ser
construida de forma distorcida, com base nas reacfes as irritacdes do meio e
como resposta defensiva as angustias sofridas por falhas no cuidado materno.
Hiperativada, a mente se pde a trabalhar precocemente. As experiéncias nao
podem acontecer porque a mente se antecipa em estado de alerta, ocupada

em prevenir qualquer ameaca de invasao ambiental.
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Sobre o tempo da infancia, Roberto me contou que foi tranquila, numa
€época em que se podia brincar na rua, passar a tarde com o0s irmaos e amigos
jogando futebol, carrinhos e todo tipo de aventuras caracteristicas dessa fase.
“Era uma fase muito boa, brincava o dia todo. Me machucava, chorava, mas
chegava em casa inteiro.”

Ja na adolescéncia, Roberto contou que era um jovem bem popular, que
continuava convivendo com 0S amigos, sempre com muitas atividades e
agitacdo. A aparéncia privilegiada lhe ajudou com as mulheres, mas acreditava
nunca ter realmente se vinculado emocionalmente a nenhuma delas: “Conheci
muitas mulheres, principalmente a partir dos meus 20 anos. Sao Paulo sempre
foi uma cidade generosa para jovens com um carro, boa aparéncia e um pouco
de recurso no bolso. Eu e meus amigos iamos a muitos bares, festas e outras
atividades. Conheci muita gente e me diverti muito. Nao pensava muito no
futuro e/ou no que queria da vida. Era apenas viver. Nenhuma mulher
conseguiu me fazer ter interesse real por ela. Acho que nunca consegui me
comprometer com ninguém”.

No que se refere a sua vida social e amorosa, em seus relatos, Roberto
mostrava certa instabilidade e desconexdo consigo mesmo, tendendo a se
sentir mais confortavel quando amparado de forma grupal.

Na vida académica, Roberto sempre foi um aluno normal, com notas
medianas no colégio e estudou por muitos anos em escolas técnicas, o que lhe
conferiu habilidades manuais uteis de atividades que ele considerava como
sendo “de homem” (elétrica, madeira, pequenos consertos domeésticos ...) e
das quais ele se orgulhava muito.

Também praticou varios esportes (varias modalidades), além de
iniciacdo musical (logo abandonada), do interesse por mecanica de carros, da
colecdo de pequenas plantas, pequenas atividades de compra e venda de
materiais diversos... Ou seja, atividades bastante diversas.

Comecei a considerar essa variacdo de atividades e a rapida migracao
de uma a outra como uma impulsividade e um baixo interesse / concentracdo
em uma direcédo ou foco. Ideias se formavam e se desformavam, dando lugar a

outras como um ciclo cujo foco é o movimento. Todas as atividades nas quais
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Roberto se lancava vorazmente e, da mesma maneira, se afastava me

remetiam ao fato de ndo estar conectado consigo.

4.3 Insercao no campo profissional e adoecimento

A influéncia do pai também era muito forte, e a necessidade de trabalhar
e ganhar dinheiro, como valorizacdo pessoal, foi sempre um vetor no
relacionamento com ele: “Sempre quis meu dinheiro e minha independéncia.
No inicio, para viajar com amigos, depois para a vida. Com 14 anos, comecei a
estampar camisetas e adesivos para uma marca de roupas de surf. Foi muito
bom, me sentia muito forte, independente. Aos 17 anos, ao mesmo tempo que
fazia as estampas, fui vender carros usados em uma loja e me sai muito bem.
Aos 19 anos, entrei para o banco”.

Depois de finalizar a graduacdo, comecgou sua carreira formal em um
banco. Segundo seu relato, ele trabalhava muito e sempre sob muita presséao.
Essa rotina se deu por varios anos: “Eu sempre achei oportunidades em todas
as coisas que via. Hoje, penso no que eu sentia. Era um misto de perspectiva,
de entusiasmo, de sonhos, mas ao mesmo tempo eram anulados por uma
angustia. Nao sei muito bem explicar. Eu estava sempre a procura de alguma
coisa, um novo negécio... Assim que a achava, tinha a sensacdo de que todos
0S meus problemas seriam resolvidos ali. Acho que nunca soube muito bem
definir quais eram meus problemas nessa época. Eu os traduzia como
financeiros. Depois que passava a adrenalina do pesquisar, construir, etc eu
comecava a sentir um incébmodo, uma sensagéo ruim de estar perdendo algo,
ou melhor, nunca ter achado o que vim procurar...e desistia”.

Saindo do banco, Roberto passou a administrar o portfélio de bens de
um investidor por dois anos. Em seguida, iniciou a abertura de um negdécio de
prestacédo de servigos estéticos e ainda procurava por mais oportunidades: “Eu
estava administrando as clinicas e os bens do investidor, mas mesmo muito
ocupado, eu tinha a sensacdo de que ainda poderia fazer ainda mais. Quase
gue querendo encher um saco de coisas que ja estava transbordando. Nao

tinha consciéncia na época de que 0 importante era executar bem, mas
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procurar novas ‘oportunidades’. Ndo sei por que eu fazia isso. Era automatico.
Nada era suficiente ou me preenchia. Nao percebia e nem entendia o processo
gue se instalava em mim e que me seguiria pela vida toda”.

Foi ficando cada vez mais claro nos nossos atendimentos que Roberto
sentia uma angustia que precisava ser preenchida por atividades. Nenhuma em
particular lhe parecia ser adequada, vivia numa constante busca por algo, que
nunca era encontrado. Essa busca incessante ia aumentando
exponencialmente, e mais angustia era acumulada para ser descarregada em
alguma nova atividade. Um processo incessante de busca por “algo a ser”
como forma de esvaziar um sentimento, uma confusdo emocional que sufocava
e confundia.

A incapacidade de entrar em contato com seus verdadeiros desejos
trazia confusbes emocionais e escolhas objetais equivocadas, pois eram
baseadas no ambiente e nos outros e ndo em seus verdadeiros desejos.
Roberto nédo conseguia elaborar uma construgdo interna, mas sim uma
construcdo psiquica baseada em uma falsa expresséo de si mesmo (falso self)
que se formava, neste caso, para proteger um verdadeiro si-mesmo
(verdadeiro self) desconhecido e fragilizado. Dessa forma, Roberto era
susceptivel as varias influéncias externas sem encontrar uma base de sustento
interno que representasse seus reais desejos de sujeito e expressdo do seu
prazer de viver.

Algo dentro de Roberto parecia gerar uma continua necessidade de
preenchimento do vazio psiquico que era sentido. A sensacao de incompletude
€ bem caracteristica da angustia. Vejamos: “Eu nunca estou satisfeito com o
gue eu estou vivenciando, trabalhando, fazendo... Tenho a sensacao de que
tem sempre alguém com mais alternativas que eu. Independentemente das
outras pessoas, ndo consigo me sentir completo ou imerso em algo. E como se
eu precisasse estar, mas ndo estou. Confuso, né? Me sinto incompleto. Dali,
aparece outra coisa e pulo nela!”

Sempre procurando por algo, Roberto se esquecia das experiéncias
passadas e ficava sem direcdo para planejar o futuro; dessa forma, se lancava
de oportunidade em oportunidade, como se nao tivesse aprendizado algum nas

anteriores, restando-lhe a sensacdo de uma repeticdo sem fim. Penso que se
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tratava da angustia do imprevisivel, do impensado que leva a um constante
estado de tensdo e medo de ser invadido. A saida era comecar tudo outra vez
e perder espontaneidade, utilizando como ferramenta de defesa certa
tendéncia a repeticdo e, futuramente, a agir compulsivamente e sem propésito.

Winnicott também fala que uma viséo falsa de nossos desejos, imposta
pelo ambiente, reflete na escolha de objetos que n&do nos alimentam com
significacdo. O espaco psiquico entre os verdadeiros desejos, sua objetivacao,
e os falsos (baseados no outro ou no ambiente externo) é responsavel pelo
desenvolvimento da angustia do vazio que se implementa no sujeito impedindo
sua subjetivacdo. A angustia colateral € impossivel de ser expressa e se traduz
em uma compulsdo que tende a “preencher” esse espaco vazio. A compulsao
por agir em infinitos planos de acdo é a traducdo da tentativa empirica de
subjetivacdo dos desejos e do verdadeiro self. A operacionalizacado decorrente
desse pensamento horizontalizado gera um formato de “pensamento-agao”,
gque acaba por eliminar a reflexdo, transformando o pensamento em um
automatico “plano de acédo” que se coloca em pratica, destruindo seu
significado subjetivo.

Assim como as oportunidades profissionais tinham um curso temporal
breve, o casamento também. Roberto casou-se com a namorada, com a qual
estava ha algum tempo. Em todo seu relato sobre esse relacionamento
amoroso, me parecia que a relacao vincular estabelecida era superficial. Em
nenhum momento ele deixava transparecer uma interacdo ou uma ligacao
emocional mais forte com essa mulher, suficiente para transferir uma parte da
sua energia psiquica. Essa percepcao foi confirmada quando Roberto deixou a
esposa e partiu sozinho para outra oportunidade profissional em outra cidade
durante quatro anos. Enquanto os desafios da instalacdo e formatacdo do
negocio foram desafiadores e demandaram tempo e esforco, foram o suficiente
para consumir um quantum de energia psiquica que, normalmente, seria
destinado a geracdo ou acumulo da angustia em Roberto. O final do
casamento também me foi relatado de uma forma pouco emocional, quase
como uma “morte natural” que ocorreria cedo ou tarde.

Por alguma razéo, o efeito da angustia na area afetiva, no caso de

Roberto, era bem menor que em outras areas. Chego a pensar que esse fato
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pode ter alguma relacdo com o formato de vinculo intermitente que teve com a
mé&e quando bebé. Em compensacgédo, a angustia que era gerada na procura de
oportunidades profissionais/financeiras e em relacdes de familiares podia
atingir dimensdes exponenciais. O contato consigo mesmo e com 0 nao-agir,
ou melhor, o estar em repouso, sem direcionamento pratico, tinha um poder
muito forte de gerar angustia: “Nao consigo ficar sem fazer nada, a toa. Me
sinto mal, culpado e nervoso, como se eu estivesse perdendo algo, deixando
algo importante passar por entre meus dedos quando estou sem atividade,
sempre tenho pressa... Penso em quando vou conseguir fazer algo por prazer,
sem me preocupar com o préximo passo, proxima acédo... Apreciar o que estou
fazendo”.

Aqui, lembro que o trabalho psiquico aparece no intervalo entre a tenséo
e a satisfacdo das necessidades do recém-nascido. Assim, sua relacdo
temporal e com seu proprio tempo de elaboragcdo psiquica vao ser formados
nessa fase precoce. Mas, quando a crianga tem que satisfazer os impulsos e
as expectativas da mae, se torna pressionada pela “demanda”, como me
parecia ser a vida de Roberto: uma continua e eterna busca de
“‘oportunidades”.

Mas oportunidades de qué? O que ele esperava encontrar em cada uma
delas? Quando lhe fazia essas perguntas, Roberto dissertava de maneira vaga,
porém significativa: “Eu ndo sei exatamente o que procuro em uma
oportunidade na vida. E como se alguma atividade ou oportunidade possa me
ocupar muito e produtivamente e eu encontre um sentido pra mim. Me sinto
valorizado quando algo que estou fazendo vai bem ou déa certo. E como se eu
estivesse finalmente dando certo. As vezes, me pergunto se realmente quero
ou gosto daquilo a que estou me dedicando... Sinceramente, ndo sei! Dificil
falar isso, né? Gastar tanta energia por algumas coisas que VOCE& nem
realmente sabe se quer ou gosta. E como se eu ficasse hipnotizado por essa
oportunidade (sei 14 se posso chamar de oportunidade...) e enquanto me
dedico a isso, ndo me sinto sem sentido. Acho que é ansiedade, né? Da um
vazio, de vez em quando e dai parto para fazer alguma coisa”.

Acredito que o que importava era, portanto, a descarga psiquica e nao

exatamente o sentido, a utilidade ou foco da quantidade de acdes que eram
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realizadas. O alivio dessa angustia original parecia ser o grande objetivo e a
forma como Roberto a aliviava era através de uma atuacao constante, um agir
compulsivo.

Novamente me recordo e recorro a teoria de Winnicott quando penso
gue Roberto poderia ser um adulto que vivia sob as condi¢cdes de um falso self
bem elaborado. Ou melhor, um conflito entre o verdadeiro e o falso self. O self
€ verdadeiro caso as experiéncias vividas tenham origem na espontaneidade e
expressem a natureza propria do individuo. E ele é falso quando expressa o
gue esse individuo aprendeu com as intrusfes do ambiente, e passa, entdo, a
tendéncia repetitiva daquilo que conhece e daquilo que reconhece no
ambiente. O distanciamento entre o falso e o verdadeiro self gera a angustia.

Quanto de espontaneo e verdadeiro de si mesmo existia nas escolhas
de Roberto? Quéo distante ele poderia estar de seu verdadeiro self, sendo
representado por um falso self que ele entendia ser exigido dele. Séao
hip6teses conjunturais no processo de andlise que se seguia.

Em mais uma nova “oportunidade” na vida de Roberto, ele iniciou
atividades num mercado agressivo e dificil, na area de administracdo de
empresas. Nao € o caso, considerando o objetivo deste trabalho, de entrar nos
detalhes do trabalho que se seguiu, mas é importante destacar que demandou
uma concentragao de esforgos e “sacrificios” pessoais de Roberto. O estresse
causado pela atividade chegou a niveis bastante expressivos. Mesmo assim,
guanto mais dificil ou complexo, mais Roberto entrava em uma posicéo
agressiva, que se revezava com outra posi¢éo, a de penalizacdo de si mesmo,
guase um quadro depressivo.

A posicdo agressiva dominava boa parte do tempo e de sua atuacdo
profissional, exigindo um alto nivel de energia psiquica. Nessa posicao,
Roberto atuava incansavelmente na resolucdo dos problemas. A inexisténcia
de “paradas” nessa atuagdo para um pensamento mais estratégico e de
reavaliacdo de planos de acdo, mais uma vez, o levava a agir de forma
compulsiva e fazia parte de sua vida. Esse tipo de atuacdo gerava um tanto de
retrabalho significativo, porque ndo reavaliava o caminho, apenas seguia em
frente. Nesse ponto, acredito que Roberto ndo conseguia SER, parar e

repensar o rumo de sua vida. Logo em seguida, ele passava para a posi¢cao
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gue considero agressiva, passando a FAZER compulsivamente, para aliviar a
angustia do ndo SER.

Mais uma vez, 0 processo se instalava como um mecanismo, quase que
autébnomo, de alivio da angustia. O agir compulsivo para “resultados”, como ele
mesmo dizia. Na tratativa com pessoas, como ja era previsivel, Roberto ndo
era muito bom - elas ndo conseguiam entender a dinamica de um sujeito que
tinha compulsdo por agir. A resolucdo de problemas ou atuar em direcdo a
resultados era muito mais forte que o entendimento do lado humano e de suas
motivacoes.

Sem descanso ou qualquer outro mecanismo de descarga da tensao, a
angustia aumentava e sO era aliviada através da atuacdo em prol de um
“resultado” maior. Penso que um dos pontos que merece atencgao diz respeito
a falta de discernimento que a angustia gera no sujeito. Nenhuma alternativa
de avaliacdo ou parada estratégica para a restauracéo de forcas e da psique €
considerada.

Levanto aqui a hipotese de que essa “cegueira” psiquica possa ser
causada pela angustia. Mas qual seria o papel da culpa nesse contexto? A
culpa pode ser um sentimento derivado do acumulo da angustia interior. Esse
sentimento € semelhante ou andlogo ao sentimento do bebé que recebe
cuidado inconstante do ambiente/mde - ele reage a incerteza com a
inseguranca do ndo sabido e, portanto, acumula angustia da incerteza. Trata-
se do mesmo mecanismo mencionado anteriormente que caracteriza o ser e 0
fazer.

No caso de Roberto, os primeiros sintomas de cansaco extremo se
multiplicavam: insénia, crises de ansiedade, sudorese, confusdo mental,
ansiedade extrema, baixa produtividade... O quadro se agravou alguns meses
mais tarde quando a psique e o corpo fisico ndo deram conta dessa demanda
libidinal agressiva, entrado em colapso. Roberto acordou, mas ndo conseguia
se levantar da cama. A sensacdo se assemelhava a uma paralisia fisica. Os
musculos do corpo pareciam ndo responder ao seu comando, e todo e
gualquer movimento, atividade ficaram fora de questéo.

Roberto se sentiu atacado por uma autocritica severa (um superego

cruel) que o punia e hostilizava continuamente por sua incapacidade de atuar.
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Nao estamos falando aqui de um pensar e atuar produtivo, mas de uma busca

extenuante do agir como alivio do que tanto o angustiava.

4.3.1 A internacao

Atendido em um hospital, Roberto foi logo diagnosticado como portador
da sindrome de burnout, com paralisia temporaria dos membros locomotores.
Essa paralisia é particularmente interessante, uma vez que o corpo humano
somatiza e paralisa 0s principais mecanismo de atuacéo: pernas e bracos.
Quase como nas histéricas, a psique age como forma de paralisagdo motora,
gue nao obedece a sinais de extenuacao fisica e mental.

Como € possivel que um desequilibrio libidinal de alivio da angustia
consiga extrapolar os limites do corpo fisico, gerando sintomas téo claros e
significantes?

Apés quatro meses de recuperacdo e de tortura psiquica para
desenvolver ou lidar com uma forma de descarrego da angustia primaria em
outro formato, Roberto voltou a se movimentar e, gradualmente, retomou sua
vida. Depois da internagdo, a mae veio morar com ele. Apesar de mais idosa, 0
carinho maternal, que ele tanto necessitava desde o inicio da sua vida, foi
finalmente conseguido. Ambos passaram por um periodo de paz e harmonia,
com Roberto buscando ressignificar toda sua vida, e o agir compulsivo deixou
de se apresentar. Nao tenho certeza se isso era temporério ou se as condi¢gées
do ambiente proporcionado pela dedicacdo da méae funcionaram como um fator
de equilibrio da angustia.

Apos seis meses, a mae faleceu nos bracos de Roberto. O trauma dessa
morte foi devastador. Ele mergulhou em um processo depressivo, vivendo a
sensacao de insuficiéncia e de falta de criatividade para que pudesse
reinventar sua histéria - pontos principais das sessdes de analise. Muitas
vezes, me senti inapta a “resgata-lo” da depressao.

Como diz Winnicott (1964), “a depressdao como conquista do
crescimento individual e de seu valor: traz dentro de si mesma o0 germe da
recuperacédo, além de ser um sinal de que o ego néo estd rompido. Para se
sentir deprimido, € antes necessario que se sinta uma unidade”. “O valor da

depressao” DW Winnicott publicado no British Journal of Psychiatric Social
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Work — Oxford University). Mesmo em doencas psiquicas graves, a presenca
de sinais de depressao significa que o ego néo esta completamente rompido e
existe esperanca de recuperacdo nessa guerra interna. Na depressao haveria
sempre uma experiéncia de destrutividade que desaparece porgue dirigida ao
mesmo objeto que é amado, o que resulta na necessidade de reavaliacdo

interna (reavaliacdo que é a prépria depressao).

4.4 O final do processo de andlise e a promessa de recomecos

Roberto permaneceu em analise até o inicio de 2019, quando conseguiu
sair de um processo depressivo, no qual estava mergulhado desde a morte da
mae, e teve um entendimento mais claro de seu funcionamento psiquico.
Conseguiu estabelecer um ambiente mais adequado a sua vida, o que |he
proporcionou mais estabilidade e tranquilidade para seguir adiante, e até casar-
se novamente, o que foi muito importante na reestruturacéo de sua vida. Com a
ajuda dessa mulher, conseguiu fortalecer suas bases psiquicas e estruturar um
ambiente (familiar e profissional) onde se sentiu acolhido. As “oportunidades”
pararam de acontecer com tanta frequéncia e ele ja era capaz de avalia-las
com mais profundidade e rejeitar as que nao faziam sentido.

O trabalho de analise foi principalmente focado em observar as falhas
ambientais as quais Roberto reagia. A falta de uma “subjetividade autorizada”
pela reacdo a um ambiente favoravel era o fator gerador de uma angustia ao
inesperado, as incertezas do ambiente. Os atendimentos foram
majoritariamente pautados em compreender sua trajetoria no processo de
integracdo psiquica e da formagéo de seu self, tanto o verdadeiro como o falso
protetor. Por um bom tempo, trabalhamos as relagdes que ele estabelecia com
o mundo, principalmente travestidas de oportunidades de trabalho.

Roberto se manteve reativo por um bom tempo. Qualquer intervencéao
gue o levasse a se comunicar com algo que ele ndo considerasse obijetivo, ou
em suas palavras, realista, Ihe causava mal-estar. Era como falar com alguém
gue fosse surdo a qualquer comunicacao com o subjetivo. Uma area intocada e
guase desconhecida por ele mesmo. Depois de certo tempo, conseguimos

elaborar melhor seus sentimentos, suas vontades, suas peculiaridades. O que
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mais me surpreendeu nesse processo foi como Roberto se recusava a sair do
“concreto / palpavel pela realidade” considerando sentimentos e vinculagdes
subjetivas quase sem proposito. Apenas quando falavamos de sua mae, era
evidente a menor resisténcia ao mundo subjetivo.

A relacdo com o ambiente, devido ao excesso de atividades da mae, ja
atarefada com os outros filhos, foi um dos periodos de maior dificuldade para
ser trabalhado, talvez por estar recalcado. Durante o trabalho de analise, ficou
evidente que algumas falhas na fase de desenvolvimento, em especial na parte
da transicionalidade, fizeram com que sua interacdo com o mundo objetivo n&o
fosse equilibrada. Constantemente, tentAvamos acessar seu mundo subijetivo,
com pouca clareza do seu contetdo. Logo em seguida, 0 mundo objetivo, com
0 que Roberto considerava sua realidade, vinha a tona com muito mais forca.
Isso deixava claro que tinha pouco conhecimento do seu préprio eu e, portanto,
uma interacao deficiente com o mundo.

O verdadeiro self de Roberto estava oculto, e o que predominava era um
falso self muito forte, suportado pelo que ele definia como trabalho. O contato
com o seu verdadeiro self era tdo precario que, em muitas ocasides,
tentdvamos estabelecer as razfes, impulsos ou desejos que o levaram as
varias escolhas em sua vida. Ele entdo se mostrava muito confuso, quase
dissociado, como se as escolhas nao tivessem sido dele, de alguma maneira,
evidenciando o quanto seu falso self dominava, gerando a formacado de uma
angustia latente de nao viver seu proprio eu. Os vinculos que estabelecia na
vida eram feitos pelo seu falso self e, portanto, também pouco identitarios.

Em certas sessodes, Roberto carregava um grau de angustia tdo grande
gue eu tinha a sensacdo de quase poder toca-la, ou cortad-la com uma faca e
retirar um pedaco (similar a um bolo). Essa angustia continua era o que ele
buscava descarregar em inumeras atividades e “oportunidades” com as quais
sempre se deparava, mas sem sucesso, levando-a a se intensificar de tal forma
gue o agir compulsivamente o levou ao extremo e a sindrome do burnout.

O processo de andlise foi baseado em tentar criar um ambiente
suficientemente bom, para que as falhas na fase da transicionalidade
pudessem ser, de certa forma, elaboradas e reparadas, construindo condi¢des

para que Roberto estabelecesse vinculos mais verdadeiros com a vida, de



73

modo que pudesse SER. Acredito que, nesse processo, Roberto conseguiu
emergir em seu verdadeiro self, tendo a possibilidade de ser, e interromper a
angustia inimaginavel desse processo.

Um dos pontos também fundamentais dessa reparacao e “reconstru¢ao”
em Roberto foi a volta da mée para sua casa (em seu ultimo periodo de vida),
gue, aliada a analise, possibilitou a formatacdo de um ambiente
suficientemente bom para que ele pudesse se reconectar com seu eu. Quase
gue uma ressignificacao de si mesmo alinhado com seu eu mais profundo.

Esse caso foi especialmente importante e desafiador na minha clinica.
Em muitas ocasides, me senti identificada com a histéria do paciente e com
seus sentimentos, lembrando-me de minha vida profissional pregressa. Foi de
fato um processo de crescimento pessoal muito rico, para analista e

analisando.
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Considerac®es finais

Tendo em mente as discussbes teoricas propostas neste estudo,
somadas a apresentacdo do caso clinico, penso ser importante finalizar
retomando o conceito de salude na psicanalise winnicottiana.

Como vimos, para Winnicott, a saude é constituida pela dinamica das
relagcdes inter-humanas que determinam o ser e o vir a ser de uma pessoa no
mundo, sendo garantida por fatores internos e externos. Dessa maneira, o self
e toda a existéncia decorrem no intervalo entre o ndo-ser e o ser, que tem lugar
em um processo maturacional caracterizado por fases. Na fase da
dependéncia relativa, quando se inicia o0 contato com a subjetividade e com a
realidade exterior, falhas no ambiente podem afetar a integracdo do self,
dificultando a insercdo do individuo no campo social. Quando muito
traumaticas, essas falhas podem levar a uma fixacdo a objetos transicionais -
cuja funcdo original é facilitar a transicdo de um sentido de realidade
(subjetivamente concebida) a outro (objetivamente percebida) - através de
descargas pulsionais, papéis estereotipados em um ciclo de repeticdes durante
a vida.

O self verdadeiro, expressdo do individuo a partir de si mesmo, fica
retraido, e o falso self, que deveria ter uma funcédo protetora saudavel, &
fortalecido, sobrepondo-se ao verdadeiro self, e tendo como consequéncia
guadros patologicos. Assim, o viver criativo, fruto da conciliagdo do mundo
subjetivo e do objetivo, fica em desequilibrio, gerando angustia.

As pressdes contemporaneas que alteram a moral e as relacdes sociais
em fungcdo do consumo transformam a vida cotidiana em um palco de
espetaculos, desembocando em desejo sem destino e no desconhecimento
perturbador do Eu - fatores chaves para o desenvolvimento de quadros de
angustia, que tende a ser aliviada através do agir compulsivo. E neste contexto,
o trabalho pode servir para muitos individuos como uma forma de descarga
pulsional da angustia, que é possivelmente ainda mais intensa para aqueles
gue sofreram falhas ambientais no processo de amadurecimento.

Em consonancia, a tecnologia garante a comunicagdo massiva e a

formacdo / alteracéo de referenciais constantemente. O coletivo, 0 Nés aparece
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em detrimento do Eu, e o sujeito se torna refém de demandas externas, uma
vez que tem pouca intimidade com sua prépria subjetividade para sustentar
valores internos em direcdo a um equilibrio.

Neste cenario, o falso self protetor aparece patologicamente como uma
forma de inser¢do no mundo social. O ser se transforma em um espetaculo a
ser apreciado e aprovado pelo coletivo, transmitido em cadeia global de midia e
sem referenciais sélidos. O papel da subjetividade € desconsiderado, ha a
sobreposicao de um falso self patologico, e o resultado € camuflado em forma
colateral de angustia.

Quando insistentemente ignorada, a angustia se transforma em vazio, e
o individuo sai a procura de solucbes para anestesiar esse sofrimento. A
repressdo dos desejos e a anulacdo das singularidades pessoais levam ao
aparecimento de sintomas. O agir compulsivo, a constante busca por
atividades, afazeres que impelem o movimento e, portanto, se adequam aos
valores contemporaneos, entram no lugar de um objeto transicional, facilitando
a insercdo no mundo social. Individuos que sofreram falhas ambientais, como
mencionado anteriormente, tendem a utilizar o trabalho como descarga
pulsional, obedecendo a modelos contemporéaneos estereotipados de valor em
ciclos repetitivos, sem conseguir perceber ou defender-se deles.

Como as pressdes contemporaneas induzem ao consumo, o trabalho,
ou melhor, a construcdo da possibilidade individual de consumir passa a ser o
destino mais favoravel da angustia, quando o sujeito consegue ainda ter seu
valor reconhecido e diferenciado no coletivo através de seu poder de consumo.

Adicionalmente, como vimos na referéncia a Sartre, temos que as a¢cdes
individuais sdo integradas e se conectam a um projeto de ser. Porém, se o
trabalho, impulsionado pelas pressdes sociais, passa a ser parte essencial
desse projeto, ele estara inserido na concepcao de futuro do individuo e tomara
grandes proporg¢des. O fracasso no trabalho representa o fracasso do futuro, e
gualquer esforco para evita-lo é justificado, mesmo que represente a completa
exaustao do individuo.

Assim, o trabalho, que deveria ter apenas certa importancia na vida do
individuo, se sobrepde a todos 0s outros projetos, deixando de ser condizente

com uma vida criativa e saudavel, pois 0 essencial, que € o contato com o
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mundo subjetivo individual, deixa de ser relevante. Ou seja, o trabalho passa a
representar o SER do sujeito e a forma que encontra para se inserir no mundo.
Esse comportamento, considerado adequado e alinhado aos valores
contemporaneos, ideia desenvolvida ao longo do texto, proporciona aos
individuos uma sensacao de adequacédo e aprovacado social. Como vimos nas
estatisticas e pude observar na minha passagem pelo mundo corporativo,
existe um exército de sujeitos perfilados, seguindo uma mesma direcao, sem
guestionar se faz sentido ou se é adequada ao seu Eu. Os que ndo se
enquadram ou ndo se encaixam nesses padrdes, em geral, se sentem
desvalorizados e desconectados da nave-méde contemporaneidade. Estar em
equilibrio, viver de acordo com a esséncia do Eu sdo conquistas inimaginaveis
para 0 mundo contemporaneo, que acaba por transformar individuos em
zumbis que almejam o consumo e que se defrontam com o vazio da angustia.
A base tedrica desenvolvida neste estudo se traduz de forma clara no
caso apresentado. Roberto, que entendemos apresentar uma falha na fase do
amadurecimento, usou o trabalho como forma de aliviar a angustia,
intensificada pelas pressdes contemporaneas. Acumulando atividades, pulando
de uma a outra - forma de acao do falso self protetor -, foi se desconectando de
sua subjetividade e se conectando a um projeto de ser em que o trabalho é a
Unica possibilidade de futuro. Esse mecanismo foi a forma que Roberto
desenvolveu como sobrevivéncia psiquica. A morte da méde e a depresséo
decorrente funcionaram como detonadores e acabaram por leva-lo ao burnout.
Acredito que as leituras e discussbes propostas neste estudo podem
contribuir para o entendimento de como esse comportamento se manifesta e
da angustia que dele advém, reverberando no fazer clinico psicanalitico e entre

aqueles que procuram entender seus proprios sentimentos e conflitos.
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