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RESUMO

O CPC 47 de Receita de Contratos com Clientes, em vigor a partir de 1° de janeiro de 2018,
trouxe mudancas significativas para a forma de analise, reconhecimento, mensuracdo e
divulgacdo das receitas nas demonstracOes financeiras. Sendo assim, nessa pesquisa mediante
a complexidade da adocdo da nova norma, tendo como enfoque principal o segmento de
tecnologia, sera apresentado por meio de pesquisa bibliogréfica, a adocdo do CPC 47 em
empresas de tecnologia e a analise sobre a necessidade de capacitacdo de profissionais da
contabilidade, diante dessa complexidade. Em substituicdo ao IAS 11 e IAS 18, a norma tem
como principal objetivo simplificar as demonstragdes financeiras, com a disponibilizagéo de
informacBes Uteis as partes interessadas e maior comparabilidade das praticas de
reconhecimento de receita entre as entidades de diferentes segmentos. Diante da simplificacao
e aprofundamento que a norma busca apresentar, realizamos a analise dos cinco passos do CPC
47 e sua complexidade na adogdo em empresas de tecnologia e concluiu-se que os investimentos
em comunicacdo, treinamento e educacédo continuada por parte das empresas de tecnologia sdo
essenciais, para garantir a adequada aplicacdo da norma e a mitigacdo dos riscos de distorcdes
relevantes nas demonstracGes contabeis, visto que a norma envolve julgamentos para aplicacdo
dos seus critérios, 0s quais s6 poderdo ser realizados com racional adequado, por pessoas
devidamente treinadas e que possuem dominio das regras e possibilidades apresentadas pelo

pronunciamento.

Palavras-chaves: CPC 47; Empresas de tecnologia; Educacdo Continuada; Receita;

Treinamento.
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INTRODUCAO

Diante do processo de globalizacdo iniciado no final do século XX trazida pelas
consequéncias da revolucdo industrial, houve a modernizacdo da economia e maior busca de
mais mercados consumidores, para atender a oferta da producao que era ascendente.

Os paises tornaram-se interdependentes com o livre fluxo do capital internacional,
gerando a necessidade de uma padronizacdo das demonstracfes contabeis e maior clareza e
transparéncia nos indicadores econémicos e financeiros nas companhias, para suas partes
interessadas internas e externas.

Essas mudancas e avancos na globalizagdo econémica mundial, exige que as normas
contébeis aplicadas na elaboracdo das demonstracGes contabeis e financeiras de todos os paises
do mundo sejam padronizadas, comparaveis e sejam facilitadoras, para as tomadas de decisGes

econémicas das empresas e principalmente para os investidores do mercado a nivel mundial.

(...) Foi o momento de desenvolvimento, no campo especifico de finangas e
contabilidade, dos segmentos da contabilidade divisional, da contabilidade de custos,
da contabilidade tributéria, e da contabilidade societaria. Conquanto globalizacédo
ainda fosse termo voltado a busca de mais e mais mercados compradores de producées
centralizadas nas economias mais ricas, 0 comeco do século passado celebrizou os
mecanismos de captacdo de recursos em bolsas de valores como alternativa ou
complemento ao crédito para expansdo das empresas. (CARVALHO, LEMES e
COSTA, 2009, p.12)

Com a finalidade de trazer essa padronizacdo das normas contabeis internacionais, o
IFRS (International Financial Reporting Standards) emitido pelo IASB (International
Accounting Standar Board), a partir de meados dos anos 2000, foi adotado em alguns paises
europeus. Atualmente, de acordo com o IFRS Org (2017), a adocdo das normas internacionais
da contabilidade é exigida em 144 paises do mundo e outros 22 paises, 0 IFRS é apenas
permitido ou ndo requerido, como linguagem global dos relatérios contabeis financeiros.

No cenario brasileiro, o0 Conselho Federal da Contabilidade (CFC) criou por meio da
resolucdo 1.055/05 o Comité de Pronunciamentos Contébeis, buscando maior facilidade e
homogeneidade de comunicagdo internacional por meio de relatérios financeiros contabeis,
alem de harmonizagdo e convergéncia das normas brasileiras com as normas contabeis
internacionais.

Em relagdo a mensuracdo e divulgacdo das receitas das companhias, o IASB
(International Accounting Standards Board) emitiu uma nova norma a respeito do
reconhecimento da Receita de Contratos dos Clientes, o IFRS 15 (ASC 606), o qual entrou em
vigor para companhias que emitem suas demonstracfes contabeis financeiras em IFRS, a partir

de 1 de janeiro de 2018, podendo ser aplicada pelas empresas antecipadamente.
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Visto que, trata-se de uma linha das demonstracGes financeiras que impacta diretamente
0s resultados das entidades, o objetivo dessa norma é trazer aos usuarios das demonstraces
financeiras maior comparabilidade dos nUmeros apresentados entre as companhias do mercado,
clareza na mensuracdo mesmo diante de incertezas dos recebimentos das receitas de contratos,
remogédo de inconsisténcias nas normas de reconhecimento de receitas e proporcionar uma
estrutura mais completa para eliminar complexidades que envolvem as receitas das empresas.
(FASB, 2018).

Problema de pesquisa

O objeto de pesquisa desse trabalho é o entendimento do “Por que ha necessidade de as
empresas do segmento de tecnologia capacitarem seus profissionais, para aplicacdo do IFRS

15/CPCA47 nas demonstragoes financeiras? ”.

Delimitagdo do tema

A nova norma CPC 47 de Receita de Contratos com o Cliente, é aplicavel a todos o0s
segmentos de negdcios do mercado. Porém, em andlise a complexidade da aplicacdo dessa
norma para cada um dos ramos de negocios, identificamos que o setor de tecnologia € um dos
que apresenta maior nivel de complexidade e subjetividade na ado¢do da norma, pois possuli
elementos multiplos, precos variaveis, licencas entre outros fatores.

Para tanto, nessa pesquisa traremos a aplicagdo da norma com enfoque no segmento de
tecnologia, demonstrando as possiveis formas da adocdo dos cinco passos da forma correta com
exemplos praticos de empresas do setor selecionado, com o objetivo de embasar a importancia
da preparacdo e conhecimentos s6lidos que os contadores de empresas desse segmento deverdo

ter, para aplicacéo correta da nova norma.

Justificativa

O enfoque dessa pesquisa é o entendimento de como o IFRS 15 afetarad as empresas do
segmento de tecnologia, tendo como principal efeito a alteracdo de considerar o reconhecimento
de receitas a partir da transferéncia de riscos e beneficios, para aplicar o reconhecimento a partir
dos cinco passos anteriormente mencionados, além da necessidade substancial da preparacéo

dos profissionais de contabilidade de empresas de tecnologia, para interpretar e adotar essa
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norma corretamente nas demonstracfes contébeis financeiras, mediante a complexidade do

segmento.
Objetivo Geral

O foco da pesquisa serd comprovar, que mediante a complexidade e relevancia da
aplicagdo da nova norma, no reconhecimento da receita de contratos dos clientes de empresas
do ramo de tecnologia, serd fundamental a capacitacdo dos profissionais de contabilidade desse
segmento, para que as demonstracbes contabeis financeiras sejam apresentadas com a
mensuracdo correta da receita de contratos de clientes, visto que o reconhecimento da receita

afeta diretamente a demonstracéo de resultados das entidades (DRE).

Metodologia de Pesquisa

A metodologia de pesquisa definida para essa pesquisa sera a bibliografica, visto que
baseados em fontes secundarias bem como: livros, artigos académicos publicados, dissertacoes,
sites confiaveis e teses, avaliaremos se o problema de pesquisa levantado, que trata-se da
necessidade de capacitacdo de profissionais da contabilidade na adocdo do IFRS 15 nas
empresas de tecnologia, sera refutado por contradi¢des identificadas ou afirmado por pesquisas

bibliogréficas e estudos em empresas do setor de tecnologia.

Estrutura do trabalho

Nessa pesquisa, veremos as principais mudancgas comparando o CPC 30 — Receitas, com
0 CPC 47 — Receita de Contratos com Clientes (interpretacdo do IFRS 15), para atendermos os
impactos na mensuracdo e a complexidade da aplicacdo do CPC 47, fato que exige a
necessidade de preparacdo de profissionais da contabilidade, para atender e aplicar os cinco
passos requeridos na nova norma: (1) identificar o contrato, (2) separar as obrigacGes a cumprir,
(3) determinar o preco de transacdo, (4) alocar o preco de transacéo e (5) reconhecer a receita.

Dessa forma, a pesquisa estara dividida em trés capitulos, sendo que o primeiro abordara
a origem das normas internacionais da contabilidade e sua importancia, para cenario econémico
financeiro mundial e a ado¢do da IFRS no cenario brasileiro.

Em seguida teremos o segundo capitulo, o qual tratara da a esséncia do IFRS 15 e sua

subjetividade responsavel, trazendo o nivel de complexidade da adogdo dessa nova norma, a
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comparacéo entre o CPC 30 de Receita com o CPC 47 (Receita de contratos de clientes) e as
principais mudancas e possiveis impactos nas demonstragdes financeiras.

No terceiro capitulo, sera abordado a adocdo do IFRS 15 nas demonstracdes contabeis
em empresas do setor de tecnologia e a necessidade de capacitacdo dos profissionais da
contabilidade mediante a complexidade da norma, para aplicacéo e interpretacdo dos conceitos

e regras nos relatorios das companhias em que atuam.
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1. A ORIGEM DAS NORMAS INTERNACIONAIS DA CONTABILIDADE (IFRS).

Em meados do século XIX, de acordo com Carvalho, Lemes e Costa (2009, p.12) a
entdo denominada “globalizagdo da economia”, era dada pelas relacfes entre as coldnias e as
cortes da época, as quais baseavam em unidades produtivas com recursos naturais, geralmente
com a mao de obra escrava de colonizadores.

Houve uma evolugdo, nos modelos de gestdo de negdcios e consequentemente um
processo de modernizacdo da economia. Carvalho, Lemes e Costa (2009, p.12), mencionam
que foi o momento de desenvolvimento principalmente nas areas de financas e contabilidade.

Mesmo a globalizacdo, sendo um termo que apresentasse a necessidade de busca de
demanda de mercados internacionais e compradores de producdes de economias desenvolvidas,
a dependéncia das transac@es internacionais e o livre fluxo do capital internacional, geraram a
necessidade de captacdo de recursos em bolsas de valores, como estratégia de crédito para o
crescimento das empresas. Consequentemente, houve a necessidade da padronizagdo das

demonstracdes financeiras, para atender os interesses dos investidores de outros paises.

(...) ndo ha mercados de capitais fortes sem transparéncia e sem divulgacdo, e o
mecénismo por exceléncia da transparéncia e da divulgagdo nesses mercados € o0 do
conjunto das demonstracdes ditas financeiras ou contabeis. Nunca se alega que s&o o
Unico mecanismo de comunicacdo entre a empresa e 0s mercados, e por certo ndo o
sd0. Sdo apenas um inevitavel, imprescindivel, vital mecanismo do rol de meios de
comunicagdo de desempenho e de expectativas de fluxos de caixa futuros.
(CARVALHO, LEMES e COSTA, 2009, p.14)

Segundo Carvalho, Lemes e Costa (2009, p.15), a década de 70 foi consagrada pela
producdo de componentes industriais em varios paises, para a montagem do produto acabado
em um outro pais. Nesse periodo ficou muito mais clara a visdo de que a globalizacdo ndo se
baseava somente em exportacdo de produtos, mas em producdo e consumo entre paises
desenvolvidos do mundo inteiro, na busca de competitividade no mercado global.

Zeff (2014, p. 302), apresenta em seu artigo a criagdo do International Accounting
Standards Commitee (IASC), liderado pelo Henry Benson na época socio sénior da empresa
britanica Cooper Brothers & Co, a qual tornou-se a Coopers and Lybrand e hoje parte da
PricewaterhouseCoopers, tinha como motivagcdo promover a harmonizacdo internacional das
normas contébeis, buscando reduzir as diferencgas entre as praticas contabeis dos mais diversos
paises do mundo.

O IASC foi a primeira tentativa de normalizacdo contabil internacional, sendo ela

fundada em 1973, ano o qual poucos paises tinham comités ou conselhos, para padronizar suas
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praticas contébeis. De acordo com Zeff (2014, p. 303), Benson convidou 9 paises a principio,
para serem membros do IASC, sendo eles: Alemanha, Austrélia, Canada, EUA, Franca, Japao,
México, Paises Baixos, Reino Unido e Irlanda. O IASC foi fundado em 29 de junho de 1973,
dois dias antes do Financial Accounting Standard Board (FASB).

No ano de 1973, conforme relatado por Carvalho, Lemes e Costa (2009, p.15), os
americanos dos Estados Unidos, entenderam que o modelo de tracar normas contébeis,
dependendo de tempo doado por profissionais de mercado no 6rgao Accounting Principles
Board (APB) ndo era o mais adequado e entdo criaram o FASB, o qual trata-se de uma
instituicdo sem fins lucrativos, com o objetivo de elaborar normas contéabeis.

O artigo de Lourencgo e Branco (2015, p.127), relatam que o International Accounting
Standards Board (IASB), com sua sede localizada em Londres, foi criado no ano 1973. Sendo
também um organismo privado e sem fins lucrativos, o IASB criou um conjunto de normas
para preparacdo e padronizacdo das demonstracGes financeiras nomeada 41° International
Accounting Standards (IAS) e 13° International Financial Reporting Standards (IFRS).

(...) Em 2000, foi reformado em sua constituicdo e é hoje a junta de
normas internacionais da contabilidade, o International Accounting
Standards Board (IASB), genuinamente supracional no sentido de que
ndo encampa nenhuma norma nacional de jurisdi¢do alguma e tem suas
normas construidas inteiramente sob a perspectiva internacional.

(CARVALHO, LEMES e COSTA, 2009, p.16)
As IAS (International Accounting Standards), sdo as normas emitidas pelo IASB até
2001 e o IFRS as normas aplicaveis a partir de 2002, sendo atualmente utilizada a expressao
IFRS, quando se trata do conjunto das normas (IAS e IFRS). Segundo o IFRS (2017), os
investidores buscam oportunidades de diversificacdo e investimento em empresas de todo o
mundo, porém no passado atividades que ultrapassassem as fronteiras eram muito complexas
de realizar, visto que cada um dos paises possuia seus padrdes contabeis nacionais, fator que
gerava riscos e dificuldades para compreenséo das demonstracfes financeiras de outros paises.
No documento titulado Framework, conforme citado por Carvalho, Lemes e Costa

(2009, p.16) em traducéo a seguir, o IASB define em suas proprias palavras, o objetivo do IFRS:

Demonstracdes financeiras sdo preparadas e apresentadas para usuarios externos por
muitas entidades ao redor do mundo. Embora tais demonstra¢@es financeiras possam
parecer semelhantes de pais para pais, ha diferengas que provavelmente foram
causadas por uma variedade de circunstancias sociais, econdmicas e legais e porque
diferentes paises tiveram em mente as necessidades de diferentes usuarios ao
definirem as normas nacionais.
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Estas diferentes circunstancias levaram a uma variedade de defini¢cdes dos elementos
das demonstracfes financeiras como, por exemplo, o que sdo ativos, exigibilidades,
patriménio liquido, receitas e despesas. Tais diferentes circunstancias também
resultaram no uso de distintos critérios para o reconhecimento de itens nas
demonstracdes financeiras e em uma preferéncia por diferentes bases de mensuracéo
de tais itens.

O IASB estd comprometido em reduzir tais diferengas buscando harmonizar as
regulamentacdes, normas contabeis e procedimentos relativos a preparacdo e
apresentacdo das demonstracdes financeiras. O IASB acredita que maior
harmonizacdo pode ser objetivada focando-se nas demonstracdes financeiras que sao
preparadas para o propdsito de prover informacdes Uteis na tomada de decisdes
econdmicas. (CARVALHO, LEMES e COSTA, 2009, p.16)

No ano de 2005, conforme descrito por Lourenco e Branco (2015, p.127) a adogéo do
IFRS tornou-se obrigatoria na Unido Europeia e na Australia, pois o regulamento 1606/2002 da
Unido Europeia, exigiu que todas as empresas com cotacdo na bolsa de qualquer pais
pertencente a Unido Europeia, preparassem suas demonstracdes financeiras consolidadas de
acordo com o IFRS e estas tinham que ser aprovadas pela Unido Europeia.

Na Australia, a ado¢do do IFRS aconteceu no ano de 2005, porém ao contrario do que
ocorreu na Unido Europeia, ocorreram apenas alteracbes nos nomes das normas, alteragdes
textuais, sendo o resultado dessas modificagdes em normas diferentes dos originais emitidos
pelo IASB.

A aceitacdo pela Unido Europeia da ado¢do do IFRS, foi essencial para que todos os
outros paises do mundo enxergassem a importancia da padronizacdo das normas contabeis e 0
quanto este fator facilitaria a compreensdo e interacdo entre os paises, com melhorias na
qualidade da informac&o para stakeholders, consequentemente previsdes mais realistas pelos
analistas, facilidades nas comparabilidades e utilizacdo das informacdes das entidades.

Segundo o IFRS (2017), a IOSCO (International Organization of Securities
Commitions), reconheceu os beneficios das normas globais, quando no ano de 2000
recomendou aos seus membros, que eles permitissem que as normas IFRS fossem usadas em
suas ofertas transnacionais.

A partir disso, os padrBes IFRS tornaram-se a linguagem global dos relatdrios
financeiros, utilizadas em economias desenvolvidas, emergentes e em desenvolvimento. Nossa
pesquisa mostra que 144 paises agora exigem o uso dos padrfes IFRS, para todas ou a maioria
das empresas listadas publicamente, enquanto 12 jurisdi¢cGes permitem seu uso. O gréfico 1 a
seguir, demonstra o percentual de paises por regiées do mundo, as quais j& requerem a aplicacdo
do IFRS:
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Profiled jurisdictions that require use of
IFRS Standards by region

Africa Americas Asia Europe Middle
Oceania East

REGION

PERCENTAGE

Grafico 1: Paises que sdo requeridos o uso do IFRS Standards por regido

Fonte: IFRS ORG (2017)

As normas internacionais do IFRS sdo necesséarias, para uso pela maior parte das
entidades domeésticas publicas, incluindo empresas listadas e institui¢6es financeiras. De acordo
com informacdes do site do IFRS (2017), eles realizam o monitoramento da aplicacdo dos
padrdes do IFRS em cada pais do mundo, sendo ao todo 166 paises monitorados. A figura 1 a
seguir, demonstra os paises em que a aplicacdo das normas da contabilidade para companhias

publicas é requerida:

Figura 1: Paises (jurisdices) que sdo requeridos o uso do IFRS Standards para companhias publicas
(2017)

Fonte: IFRS ORG (2017)

A figura 2 a seguir, demonstra 0s paises em que a aplicacdo das normas da contabilidade

para companhias publicas é permitida, mas nao requerida:
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Figura 2: Paises (jurisdi¢6es) que o uso do IFRS Standards para companhias pUblicas é permitido e ndo
requerido (2017)

Fonte: IFRS ORG (2017)

De acordo com o site do IFRS (2017), os perfis devolvidos pela IFRS Foundation,
encontra-se completa para 166 paises, incluindo os paises componentes do G20. O quadro
apresentado a seguir demonstra a relevancia da aplicagdo do IFRS Standards no mundo, visto
que podemos observar que na Europa e Oriente Médio, com 98% e 100% respectivamente, sdo
0s continentes que praticamente para todos os paises é requerido a aplicacao do IFRS Standards,
para normas contabeis.

Para os demais continentes bem como: Africano (95%), Asiatico (74%) e americano
(73%) também possuem alto percentual de paises que o IFRS Standards é requerido também.
Ao todo atualmente no mundo séo 144 paises que representam 87%, os quais aplicam o IFRS
Standards por fazer parte de suas normas contabeis requeridas e apenas 22 desses paises (13%),
a adocdo do IFRS ndo é requerido, € apenas permitido ou nem ao menos requerido. A figura 3
a seguir, demonstra com mais detalhes, essas informacgdes sobre aplicagdo do IFRS por

continentes do mundo:

Number of Jurisdictions

Jurisdictions
that require
IFRS Standards

Jurisdictions Jurisdictions that Jurisdictions that
that require permit or require neither require nor
IFRS IFRS Standards for at permit IFRS
Standards as least some (but not all Standards for any
% oftotal  or mos 1) domestic domestic publicly
Jurisdictions publicly accountabile accountabile

in the region entities entities

Jurisdictions

R
Lo in the region

Europe a4 43 98%: 1 [s)
Africa 38 36 5% 1 1

Middie 13 13 1002 o o
East

Asia- 24 25 Ta% 3 [
Oceania

Ammericas | 37 27 T3% a8
Totals 166 144 87% 13

As W
of 166 100%%s 87T% 8% 5%

Figura 3: Paises do mundo que aderiram a aplicacdo do IFRS (2017)

Fonte: IFRS ORG (2017)
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Entre os 144 paises que exigem Normas IFRS existem 18 paises que suas entidades
domeésticas ndo sao listadas na bolsa de valores, mas exigem o IFRS, para todas as instituicdes
financeiras dos seguintes paises: Afeganistdo, Angola, Belize, Brunei, Camardes, Republica
Centro Africana, Chade, Comores, Republica Democratica do Congo, Guiné Equatorial,
Gab&o, Gadmbia, Guiné, Kosovo, Lesoto, Libéria, Republica do Congo e Iémen.

Em contrapartida seis paises no mundo ndo exigem normas da IFRS, para institui¢des
financeiras listadas, sendo eles: Argentina, El Salvador, Israel, México, Peru, Uruguai, embora
exijam o IFRS, para outras companhias listadas.

De acordo com Lourengo e Branco, sdo apontadas algumas vantagens provenientes da
adocdo da IFRS:

Em primeiro lugar, de tal adocdo deverd decorrer uma maior capacidade dos
investidores tomarem decisGes financeiras informadas, eliminando a confuséo
decorrente da existéncia de diferentes formas de mensurar a posic¢éo e o desempenho
financeiros em diferentes paises, 0 que conduz a uma redugdo do risco para
investidores e do custo do capital para as empresas. Em segundo lugar, devera ter
como consequéncia uma diminuicdo dos custos relacionados a elaboragdo de
informacdo financeira de acordo com diversos conjuntos de normas. (LOURENCO e
BRANCO, 2015, p.128)

O efeito dessa adogdo das Normas Internacionais de Contabilidade, trara maiores
incentivos e investimentos internacionais e acarretard inimeras possibilidades de alocacao de
recursos financeiros mais eficientes em nivel mundial. O IFRS trouxe aos stakeholders em
geral, a facilidade de existir um padrdo das normas contabeis, simplificando a interpretacéo e
decisfes, tornando-as mais assertivas e tempestivas sobre o desempenho financeiro das
entidades e eliminando as divergéncias entre normas aplicadas a cada pais.

De acordo com Lourenco e Branco (2015, p. 128), na visdo do professor e pesquisador
da Universidade de Chicago, Ray Ball, um sistema baseado no IFRS reflete perdas ou ganhos
econdémicos de forma mais clara e oportuna, além de trazer informacgdes contdbeis mais
condizentes com a realidade da companhia, evitando manipulacdes na constituicdo de
provisdes, possiveis criacdes de reservas ocultas e ou manipulacgdes do resultado.

O IFRS é o conjunto de normas internacionais que possibilitam, por meio de seus
critérios de reconhecimento e mensuracdo, a apresentacdo dos numeros das companhias
demonstrando sua realidade econémica, fornecendo informacdes Uteis e claras, sendo uma delas
as notas explicativas.

A adocdo da IFRS resultou em melhorias nas tomadas de decis6es financeiras, por parte

dos investidores, além da melhoria nas oportunidades de investimentos, financiamentos,
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proporcionando uma alocagéo de recursos mais eficiente e comparabilidade das demonstracfes
financeiras a nivel mundial.
A respeito do investimento e transparéncia das demonstracdes financeiras apresentadas

no padrdo das normas internacionais da contabilidade:

Espera-se que 0 aumento da qualidade e da comparabilidade das demonstracfes
financeiras, e o consequente aumento da utilidade da informacéo, tenha um impacto
positivo na quantidade e capacidade de previsdo dos analistas que seguem as
empresas, no mercado de capitais, no mercado de crédito, na remuneracdo dos
executivos e nas decisdes econdmicas das empresas. (LOURENCO e BRANCO,
2015, p.128)

Visto os argumentos das pesquisas e opinido de autores, em relacdo as melhorias que a
ado¢do das normas internacionais da contabilidade pode trazer a nivel da globalizagdo
econbmica mundial, também possibilita melhorias no aprofundamento e conhecimento de
normas contabeis nos paises e até mesmo aumento da mobilidade no mercado de trabalho pelos

profissionais da contabilidade.
1.1 A adogéo do IFRS no Brasil.

As demonstracgdes financeiras sdo divulgadas com o objetivo de atender as necessidades
das informacdes pelos stakeholders e como ja mencionamos no topico anterior surgiu a
necessidade de um padrdo de normas a serem seguidas, para que houvesse comparabilidade e
avaliacdo pela auditoria independente.

Sendo as demonstracfes financeiras a principal fonte de informacdes econémicas e
financeiras nas empresas, para auxiliar os usuarios e investidores em seus processos decisorios,
foi necessario garantir que as normas contabeis sejam claras, compreensiveis, relevantes,
confidveis e comparaveis, para as tomadas de decis@es dos stakeholders.

Segundo Antunes, Grecco, Formigoni e Neto (2012, p. 8), a adocdo das normas
internacionais de contabilidade no Brasil, ocorreram principalmente pela reducdo das taxas
inflacionérias e a expansdo dos mercados de capitais, dando relevancia a importancia das
informagdes contabeis para decisdes de investimentos, créditos, financiamentos entre outros.

O Brasil comecou a enfrentar dificuldades devido as diferencas das normas contabeis
locais e as internacionais, pois possuiam divergéncias. “Entretanto, as diferengas entre as
praticas contébeis locais e as internacionais/norte-americanas mostraram-se um problema para
fomentar tais investimentos no pais. ” (ANTUNES, GRECCO, FORMIGONI e NETO, 2012,

p.8).



22

Diante desse cenario, o Brasil passou a adotar o IFRS emitidas pelo IASB (International
Accounting Standard Board), para aprofundar-se em técnica, estudos e emissdo de normas de
padrdes internacionais de contabilidade, sediada em Londres, constituida por mais de 140
entidades profissionais de todo o0 mundo.

Farah, Romani, Martins e Lisboa (2009, p.XXIl), descrevem que parcela da sociedade
brasileira representadas por entidades contébeis, contadores, auditores, érgdos reguladores,
profissionais de mercados de capitais e usuarios de demonstracGes financeiras, dedicaram
grande parte das ultimas décadas discutindo a necessidade de modificacdo na Lei das
Sociedades por acOes (6.404/76), para que ela pudesse atender as necessidades de transmitir
informacgdes ndo somente locais, mas também as internacionais.

No ano de 2000, conforme descrito por Farah, Romani, Martins e Lisboa (2009, p.XXII)
foi apresentado a camara dos deputados o projeto de lei n°® 3.741, propondo uma série de
alteracbes no Capitulo XV da Lei das Sociedades por A¢des, com o objetivo de modernizar a
legislacdo, alinhando as normas e praticas contdbeis brasileiras as normas internacionais
(IFRS). O projeto de lei foi finalmente aprovado, apds sete anos de tramitacdo no 6rgéo
legislativo e transformado na Lei n® 11.638, sancionada pelo Presidente da Republica em 28 de
dezembro de 2007.

De acordo com Girotto (2010, p.8) a adocdo do IFRS no Brasil ocorreu primeiramente
com as grandes companhias, a partir de 1° de janeiro de 2008, com a promulgacéo da lei 11.638
de 28 de dezembro de 2007 e foi implantado gradualmente ndo somente em empresas privadas,
bem como empresas do setor publico também.

Para inclusdo de todas as entidades do pais no padrdo IFRS, o Conselho Federal da
Contabilidade (CFC) alteroua NBC T 19.41 — Contabilidades para pequenas e médias empresas
(PMEs) — com o objetivo de facilitar o entendimento dos profissionais da contabilidade, quanto
a adocdo das normas internacionais da contabilidade, os quais atuam em micro, médias e
pequenas empresas.

Antunes, Grecco, Formigoni e Neto (2012, p.8) descrevem a respeito da promulgacao
da lei 11.638/2007 e da criagdo do Comité de Pronunciamentos Contébeis, pelo CFC (Comité
Federal de Contabilidade):

Antes mesmo da promulgacdo da Lei 11.638/ 2007, o CFC, por meio da Resolucéo
1.055/05, criou o CPC, considerando, mais precisamente, 0s seguintes aspectos: (a) a
reducdo de riscos nos investimentos internacionais (quer sob a forma de empréstimo
financeiro, quer sob a forma de participacdo societaria), bem como os créditos de
natureza comercial, sendo a reducgdo de riscos derivada de um melhor entendimento
das demonstracBes contabeis, elaboradas pelos diversos paises, por parte dos
investidores, financiadores e fornecedores de crédito; (b) a maior facilidade de
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comunicacdo internacional no mundo dos negécios com o uso de uma linguagem
contabil bem mais homogénea; e (c) a reducgdo do custo do capital que deriva dessa
harmonizacdo, o que no caso é de interesse vital para o Brasil. (ANTUNES,
GRECCO, FORMIGONI e NETO, 2012, p.8)

No contexto descrito, 0 CPC (Comité de Pronunciamentos Contabeis) foi criado com o
objetivo de promover aprofundamento dos estudos e clareza na interpretacdo das normas
contabeis, visando a centralizacdo e a uniformizacdo do processo de producdo das
demonstracdes financeiras, considerando a convergéncia e padronizacao das normas contabeis
brasileiras aos padrdes das normas internacionais.

O Comité de Pronunciamentos Contdbeis emite pronunciamentos técnicos contébeis
baseados no IFRS e os oOrgdos reguladores do Brasil, bem como: Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), a Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), Federacdo Brasileira de
Bancos (Febraban), Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB), Superintendéncia de
Seguros Privados (Susep) e o Banco Central do Brasil (Bacen), adotam esses pronunciamentos,
pois passam a vigorar como normas contabeis.

O Comité de Pronunciamentos contébeis foi idealizado e desenvolvido pelos principais
membros das areas académicas, governamentais e da iniciativa privada, com o objetivo de
permitir evolugdo significativas na modernizagdo das préaticas contabeis brasileiras.

O site do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), informa que o0s
pronunciamentos foram idealizados a partir da unido de esforcos e comunhé&o de objetivos das
seguintes entidades: ABRASCA (Associacdo Brasileira das Companhias Abertas), APIMEC
(Associacdo dos analistas e Profissionais de Investimentos no Mercado de Capitais),
BOVESPA (Bolsa de Valores de Sdo Paulo), CFC (Conselho federal de Contabilidade),
FIPECAFI (Fundacdo Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e Financeiras) e IBRACON
(Instituto dos Auditores Independentes do Brasil), com funcdo de acelerar o processo de

convergéncia das normas brasileiras com as normas contabeis internacionais.

Criado pela Resolugdo CFC n° 1.055/05, o CPC tem como objetivo "o estudo, o
preparo e a emissdo de Pronunciamentos Técnicos sobre procedimentos de
Contabilidade e a divulgacdo de informacdes dessa natureza, para permitir a emissao
de normas pela entidade reguladora brasileira, visando a centralizagdo e
uniformizag&o do seu processo de producéo, levando sempre em conta a convergéncia
da Contabilidade Brasileira aos padrBes internacionais".(COMITE DE
PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS, 2018)

A contabilidade como j& mencionado é um canal de informacdes relevantes, referentes
a situacdo patrimonial e financeira das entidades, para todas as partes interessadas seja

internamente ou externamente.


http://www.cpc.org.br/pdf/RES_1055.pdf
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As informagdes divulgadas nas demonstrages contébeis dentro dos padrdes das normas
de contabilidade, sdo base para tomada de decisdes, séo indicadores para analistas de mercado
recomendarem investimentos aos seus clientes, além de ser um indicador importante para
instituicGes financeiras e fornecedores no momento da concessao de crédito, para avaliar a
capacidade de pagamento da entidade.

Como resultado do processo de harmonizacdo das praticas contabeis brasileiras as
normas internacionais (IFRS), as leis 11.638/07 e 11.941/09 introduziram alteracdes na lei
6.404/76, trazendo modificacBes importantes no conjunto de demonstracfes contabeis que
serial obrigatoriamente elaboradas e apresentadas pelas empresas.

Conforme Antunes, Grecco, Formigoni e Neto (2012, p.15), a demonstracéo das origens
e aplicacOes de recursos, passou a ndo ser mais obrigatdria, porém a demonstracéo do fluxo de
caixa, passou a ser exigida e de acordo com o CPC 26, as demonstracdes contabeis exigidas

atualmente séo:

(a) balanco patrimonial (BP) ao fim do periodo;

(b) demonstracdo do resultado (DRE) do periodo;

(c) demonstracdo do resultado abrangente (DRA) do periodo;

(d) demonstracao das mutacGes do patriménio liquido (DMPL) do periodo;
(e) demonstracédo dos fluxos de caixa (DFC) do periodo;

(f) demonstracdo do valor adicionado (DVA) do periodo, se exigida legalmente ou por algum

orgao regulador, ou mesmo se apresentada voluntariamente;

(9) notas explicativas (NE), compreendendo um resumo das politicas contébeis significativas e

outras informacfes explanatdrias; e

(h) balango patrimonial no inicio do periodo mais antigo comparativamente apresentado
quando a entidade aplica uma politica contabil retroativamente, ou procede a reapresentacéo de
itens das demonstracdes contabeis. Ou, ainda, quando procede a reclassificagdo de itens de suas
demonstragdes contabeis. (ANTUNES, GRECCO, FORMIGONI e NETO, 2012, p.15)
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Outra mudanca substancial em relagdo as demonstragcdes financeiras exigidas, foi a
dispensa da apresentacdo das Origens e aplicaces de recursos (DOAR) e a necessidade da
elaboracdo da DFC e da DVA.

Contudo, diante da perspectiva de alguns artigos mencionados, podemos observar que
todas essas importantes alteragcfes visam aprimorar a qualidade das divulgacdes das
demonstracfes contabeis, atingindo ndo so a técnica aplicada as normas contabeis brasileiras,
que sdo focadas na interpretacao de pronunciamentos contabeis, mas também no ambito cultural
dos profissionais da contabilidade.

A adogdo das normas internacionais contdbeis no Brasil, exigem dos contadores as
habilidades de andlise critica e aprofundamento técnico, para a interpretacdo e aplicacao correta
e consequentemente essas competéncias exigidas, requerem maior envolvimento e

proporcionam a valorizacdo dos profissionais dessa categoria.
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2. ESSENCIA DO IFRS 15 E A SUBJETIVIDADE RESPONSAVEL

No dia 28 de maio de 2014, o IASB (International Accounting Standards Board) e o
FASB (Financial Accounting Standards Board), emitiram uma nova norma sobre
reconhecimento de receita, cujo titulo é Receita de Contratos com clientes, referentes ao IFRS
15, voltados ao tdpico do IFRS ASC 606 (Revenue from Contracts with customers), adotadas
nas préaticas contabeis nos Estados Unidos (US GAAP), para entidades listadas (Public Interest
Entities) e ndo listadas (Non public interests entities).

O IAS Plus relata que, a norma era aplicavel as demonstracdes financeiras de periodos
anuais e interinos para as entidades listadas, apds 15 de dezembro de 2016. O FASB emitiu um
ASU (topico 606), alterando o periodo de vigéncia da aplicacdo da norma, para mais um ano,
para entidades listadas e ndo listadas, sob as normas contabeis do US GAAP, sendo obrigatorio
a aplicacéo para demonstragdes financeiras anuais findas em dezembro de 2017.

Segundo estudo publicado pela empresa de auditoria e consultoria PwC (2017), para
entidades que elaboram relatérios de acordo com as normas do IFRS (International Financial
Reporting Standards), a norma entrou em vigor apos dia 1° de janeiro de 2018, com aplicacdo
antecipada permitida.

A criacdo dessa norma causara muitos impactos significativos, principalmente para
empresas que oferecem produtos e servicos agregados, ou apresentam valores de prestacao que
possuem muitas variacdes ou possuem acordos de licenciamento complexos, além disso €
possivel que as exigéncias da norma do IFRS 15, afetem muitas outras modalidades de
negocios.

O site do FASB (Financial Accounting Standards Board), descreve no topico a respeito
de Revenue Recognition, que a receita € uma das medidas mais importantes usadas pelos
investidores, para avaliar o desempenho e perspectivas de uma empresa. Diante disso, a forma
de reconhecimento de receita anterior divergia dos principios contabeis aplicaveis e aceitos
entre GAAP e IFRS, aléem do padrdo de ambos precisar de melhorias e mais aprofundamento
técnico.

A emissdo da nova norma para reconhecimento de receitas, o IFRS 15, por parte dos
orgéos reguladores IASB e FASB representa um grande avanco para as normas contabeis, ao
passo que acarreta em muitos desafios para as empresas no momento de divulgar suas
demonstrages financeiras. (EY BRASIL, 2014)
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Como cita Cova (2015, p. 53), mesmo as empresas que ndo esperam mudancas
significativas na mensuracdo de receita e na época do reconhecimento, também precisardo
validar essa premissa. Adicionalmente, as empresas vao necessitar também identificar
quaisquer mudancas necessarias nas politicas, procedimentos, controles internos e sistemas
para assegurar que as transacoes de receita sejam avaliadas apropriadamente de acordo com a
IFRS 15. Além disso, as entidades precisardo se planejar para as exigéncias de divulgacao
significativamente expandidas.

Empresas de todos os setores podem enfrentar uma mudanca significativa por ocasiao
do reconhecimento de receita de acordo com as novas normas do IFRS 15. Segundo
mencionado por Cova (2015, p. 53), o processo de implementacdo pode ser trabalhoso, de tal
forma que seria recomendavel que as empresas estabelecessem um planejamento com

celeridade. Uma preparacdo com antecedéncia serd fundamental, para aplicacéo.

2.1. Principais mudancas do CPC 30 de Receitas em relagdo ao CPC 47 de Receita de
Contrato com Cliente.

O CPC 30 define que receita € o ingresso bruto de beneficios econémicos durante o
periodo proveniente das atividades ordinarias da entidade e que resultam no aumento do seu
patriménio liquido, com excecéo as contribui¢bes dos proprietarios.

Esse pronunciamento é aplicavel na contabilizac&o de receitas provenientes de: vendas
de bens, prestacdo de servicos e utilizacdo por parte de terceiros, com a geracdo de juros de
outros ativos da entidade, royalties e dividendos.

Em referéncia ao reconhecimento da receita, 0 CPC 30 menciona que  devera  ser
reconhecida quando for provavel que beneficios econdmicos futuros fluam para a entidade e
esses beneficios possam ser confiavelmente mensurados.

Uma grande complexidade tratada como questdo primordial no CPC 30 € a
determinacédo de quando reconhecer a receita, sendo um dos principios tratados na norma com
muita énfase, o fato de que a transagdo de uma prestacdo de servigos, por exemplo, podera ser

estimada com confiabilidade, quando satisfazer os seguintes critérios:

Quando a conclusdo de uma transacdo que envolva a prestacao de servigos puder ser
estimada com confiabilidade, a receita associada a transacdo deve ser reconhecida
tomando por base o estagio de execucao (stage of completion) da transacao ao término
do periodo de reporte. O desfecho de uma transacdo pode ser estimado com
confiabilidade quando todas as seguintes condicGes forem satisfeitas:

(a) o valor da receita puder ser mensurado com confiabilidade;
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(b) for provével que os beneficios econdmicos associados & transacdo fluirdo para a
entidade; (c) o estagio de execucdo (stage of completion) da transacdo ao término do
periodo de reporte puder ser mensurado com confiabilidade; e

(d) as despesas incorridas com a transacao assim como as despesas para conclui-la
puderem ser mensuradas com confiabilidade. (COMITE DE PRONUNCIAMENTOS
CONTABEIS, 2012, p.6)

O CPC 30 apresenta que a receita de prestacdo de servigos deve estar associada ao
estagio de execucdo da transacdo ao término de periodo de reporte e se 0s montantes de receitas,
além da condicdo de que a mensuracao da receita podera ser feita com confiabilidade. Devera
ser provavel, que beneficios econdémicos futuros fluirdo para a entidade.

O novo pronunciamento, CPC 47, consolida diversas informacGes no mesmo
pronunciamento, ou seja, no CPC 30 (IAS 18) ndo havia detalhes aprofundados sobre o
reconhecimento de receitas de contratos e caso o leitor precisasse de maiores detalhes deveria
procurar em IAS especificos, bem como o IAS 11, porém o IFRS 15 traz essa unificacdo de
todas as informaces e com maior clareza, para aplicacdo do reconhecimento de receita de
forma correta.

Além disso o0 CPC 47, substitui os seguintes pronunciamentos e interpretacfes técnicas:
CPC 17 — Contratos de Construcdo; CPC 30 — Receitas, Interpretacdo A — Programa de
Fidelidade com o cliente, anexa ao CPC 30; ICPC 02 — Contrato de Construcdo do Setor
Imobiliario; ICPC 11 — Recebimento em transferéncia de Ativos dos clientes; e Interpretacdo
B — Receita — Transacgdo de Permuta Envolvendo Servicos de Publicidade, anexa ao CPC 30.

Diante desse cenario de mudancas de pronunciamento das novas normas do CPC 47, a
PwC (2018, p. 7) elencou as principais diferengas conceituais entre CPC 30 (IAS 18), CPC 17
(IAS 11) e CPC 47 (IFRS 15):

IAS 18 /11 IFRS 15

Um modelo tnico para obrigacoes de
performance

+ Satisfeitas/alcancadas ao longo do tempo
+ Satisfeitas/alcancadas em um momento
especifico

Foco transferéncia de risco e beneficios Foco em transferéncia de controle

Orientacio limitada sobre: Mais orientacio:
Acordos com elementos miiltiplos Separacéo de elementos, alocacio do preco da

Modelos separados por:
+ Contratos de construcio
* Bens

*+ Servicos

Contraprestacio variavel transacio, contraprestacio variivel, licencas,
Licencas opgdes, contratos de recompra, ete.....

Figura 4: IFRS 15 — Diferencas conceituais entre I1AS 18/ IAS11 e IFRS 15
Fonte: Spark, portal interno da PwC (2018)
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A figura 4, demonstra que o IAS 18 (Revenue) e o IAS 11 (Construction Contracts)
apresentava as normas de contratos de construcao, bens e servicos de forma separadas e para
entender cada uma delas, seria necessario pesquisar em cada um dos IAS especificos para as
linhas de negdcios.

Como mencionado, o CPC 47, apresenta um modelo Unico para todos esses segmentos,
focado na avaliagéo das obrigacdes de performance identificadas e se essas sdo alcangadas ao
longo do tempo ou em algum momento especifico do decorrer do trabalho, fatores que devem
ser considerados no momento do reconhecimento da receita. De acordo com o CPC 47, temos

a partir do paréagrafo 22, a identificagdo de obrigacdo de desempenho:

Um contrato com cliente de modo geral declara expressamente os bens ou 0s servigos
que a entidade promete transferir ao cliente. Contudo, as obrigacfes de desempenho
identificadas no contrato com o cliente podem néo estar limitadas aos bens ou servigos
que sdo expressamente declarados nesse contrato. Isso porque um contrato com
cliente pode incluir também promessas que sejam sugeridas pelas praticas usuais de
negdcios, politicas publicadas ou declaragdes especificas da entidade se, no momento
da celebragdo do contrato, essas promessas criarem uma expectativa valida do cliente
de que a entidade transferird bem ou servico ao cliente.

As obrigacGes de desempenho ndo incluem atividades que a entidade deve realizar
para cumprir o contrato, a menos que essas atividades transfiram o bem ou o servico
ao cliente. Por exemplo, o prestador de servicos pode precisar executar vérias tarefas
administrativas para elaborar o contrato. A execucdo dessas tarefas ndo transfere o
servigo ao cliente @ medida que as tarefas sdo executadas. Portanto, essas atividades
de elaboragdo ndo constituem obrigacdo de desempenho. (COMITE DE
PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS 47, 2018, p.6)

O CPC 47, expressa que o contrato deve demonstrar os bens e servigos, que devem ser
transferidos ao cliente e que para o reconhecimento de receita, serdo necessarios 0s seguintes
passos: 1) identificar o contrato; 2) identificar obrigacdes de desempenho; 3) determinar o preco
da transacdo; 4) alocar o preco da transagéo; 5) reconhecer a receita.

Outra diferenga mencionada na figura 4 da PwC (2018), trata-se que o IAS 18 e 0 IAS
11, focava nas transferéncias de riscos e beneficios, ou seja, quando o bem ou servico prestado
fossem entregues ao destinatario final, a receita poderia ser reconhecida, diferentemente do
CPC 47, o qual seu foco esta na transferéncia de controle, ou seja, entregar o produto é apenas
uma das obrigacdes de performance, para reconhecimento da receita,tera que ser verificado em
qual momento a entidade satisfara todas as obrigac6es de desempenho que foram identificados
no inicio do contrato e se essas foram de fato entregues.

As orientacdes oferecidas no IAS 18 e IAS 11, de acordo com a figura 4, eram muito
limitadas em relacdo aos assuntos que tratam: acordos com elementos multiplos,

contraprestagdo variavel e licencas. O CPC 47, apresenta mais orientacdes e explicacfes mais
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claras a respeito da separagédo de elementos, alocacdo do preco da transacdo, contraprestacoes
variaveis, licencas, opcgOes, contratos de recompra entre outros assuntos atrelados ao
reconhecimento da receita, de forma correta.

A pesquisa realizada pela KPMG (2016, p.5), informa que os principais impactos
envolvem a receita ser reconhecida em um momento especifico no tempo ou ao longo do tempo,
ou seja, entidades que utilizam o método de percentagem completada precisardo analisar se
reconhecerdo a receita ao longo do tempo ou em momento especifico. A definicdo de como
reconhecer a receita dependera de uma avaliacdo da natureza das obrigacdes de desempenho e
da reviséo detalhada de todos os termos contratuais entre as entidades e seus clientes.

Um segundo impacto relatado pela KPMG (2016, p.5), é a possivel aceleracdo ou
diferimento do reconhecimento de receita, pois se aplicarmos as alteracdes do CPC 47, o
reconhecimento da receita pode ser acelerado ou diferido, para transacfes que possuam valores
de contraprestacdo variavel ou licencas, por exemplo. Além disso, as principais métricas e
indices financeiros serdo afetados em precificagfes contingentes, acordos de remuneracao e
clausulas contratuais.

Revisbes do planejamento tributario das entidades, serdo necessarias e de acordo com a
KPMG (2016, p.5), poderd haver mudangas tributérias devido aos ajustes do momento do
reconhecimento da receita e consequentemente no registro das despesas e custos capitalizados.
As clausulas de covenants da entidade, também deverao ser revistas, visto que geralmente sao
impostas pelas instituicdes financeiras, com uma série de exigéncias de performances de vendas
e ou prestacdes de servicos que devem ser atingidas, para que nao sejam quebradas.

Dentre todos os impactos mencionados pela KPMG (2016, p.5), existem outros que
precisardo ser revistos pelas entidades independentemente dos segmentos em que estdo
inseridas. Os processos de vendas e contratacdo precisardo de reavaliacdo, ou seja, serd
necessario revisar os termos contratuais, das praticas comerciais atuais e até mesmo dos canais
de distribuigéo.

Os sistemas de tecnologia da informagdo deverdo ser atualizados, pois com as
exigéncias da nova norma, as entidades deverdo obter dados adicionais, para fazer estimativas
da receita e corroborar com as divulgacdes. As entidades deverdo atualizar os julgamentos e
estimativas, visto que o CPC 47 apresenta alto grau de julgamento, o qual podera causar ajustes
nas demonstragdes financeiras.

De acordo com a analise da empresa PwC, o impacto no sistema de faturamento da

receita pode ser visualizado da seguinte forma:
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A maior parte dos sistemas é configurada, para extrair os valores da receita
diretamente do sistema de faturamento. De acordo com a nova norma, as informagoes
provenientes dos contratos que estdo por tras do faturamento precisardo ser analisadas
para determinar os elementos que podem ser separados, e a receita a ser reconhecida
a partir desses elementos. Podem ser afetadas as interfaces entre gestdo de
relacionamento com clientes, vendas e distribuicdo e o razdo geral. Além disso, 0s
processos automatizados antes talvez precisem de intervengdo. (PWC, p.8)

A revisdo dos processos contabeis e 0s controles internos sera necessaria, pois as
entidades necessitardo de processos que lhes permitam documentar informacdes de forma
adequada, principalmente referentes a estimativas e julgamentos, além disso o ambiente de
controles internos estruturado e monitorado, serd necessario para garantir a integridade e a
precisdo das informacdes geradas pelo sistema.

Na visdo de Cova (2015, p. 55) as companhias deverdo realizar analises mais detalhadas
de seus contratos, para se enquadrarem nas imposi¢des da nova norma. Em casos que
necessitem, aplicar a norma retrospectivamente, as empresas poderdo desenvolver um plano de
transicdo e procedimentos, que possam oferecer informacdes comparativas necessarias, para
aplicacdo do IFRS 15.

Souza, Souza e Dalfior (2015, p. 5), descrevem que para algumas entidades pode haver
poucas mudangas no momento e no montante das receitas reconhecidas. Para as entidades
chegarem a esta conclusdo, terdo que entender e aplicar o novo modelo a cada uma das suas

transagBes e mensurar o impacto da nova norma.
2.2 Definicéo e adocéo da nova norma do CPC 47.

De acordo com o0 FASB (2017), o objetivo da nova norma é estabelecer principios, para
reportar informacGes Uteis e claras, para os usuarios das demonstracfes financeiras sobre a
natureza, montante, tempo de ocorréncia e incerteza da receita de contratos com clientes. Além

disso, o FASB (2018) enumera 0s seguintes beneficios da aplicacdo da nova norma:

1) Remover inconsisténcias e fraquezas que existem nas normas de reconhecimento de
receita

2) Proporcionar uma estrutura mais robusta, para enderecar os problemas e complexidades
da receita.

3) Desenvolver comparabilidade das préaticas de reconhecimento da receita entre as
entidades, industrias, jurisdigdes e mercados de capitais.

4) Proporcionar informacdes Uteis, para 0s usudrios e stakeholders, das demonstracées, por

meio de melhores requisitos e divulgacao.
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5) Simplificar a preparacdo das demonstracbes financeiras, reduzindo o numero de

requisitos, 0s quais as organizacgdes devem seguir.

A KPMG (2015, p.4), relata que as entidades aplicardo um modelo de cinco etapas, para
determinar quando reconhecer a receita e por qual valor. Além disso, 0 modelo especifica que
a receita deve ser reconhecida, quando ou conforme a entidade transfere o controle de bens e
ou servigos, para o cliente final.

Se os critérios previamente determinados, forem cumpridos a receita poderd ser
reconhecida ao longo do tempo, para refletir o desempenho da entidade ou em algum momento
especifico do tempo, quando o controle dos bens ou servicos sdo transferidos para o cliente.

O CPC 47, menciona que a entidade deve aplicar este pronunciamento a todos 0s

contratos com clientes exceto 0os mencionados abaixo:

(a) contratos de arrendamento dentro do alcance do CPC 06 — Operacbes de
Arrendamento Mercantil;

(b) contratos de seguro dentro do alcance do CPC 11 — Contratos de Seguro;

(c) instrumentos financeiros e outros direitos ou obrigacdes contratuais dentro do
alcance do CPC 48 — Instrumentos Financeiros, do CPC 36 — DemonstracGes
Consolidadas, do CPC 19 — Negdcios em Conjunto, do CPC 35 — Demonstracdes
Separadas e do CPC 18 — Investimento em Coligada, em Controlada e em
Empreendimento Controlado em Conjunto; e

(d) permutas ndo monetarias entre entidades na mesma linha de negdcios para facilitar
vendas a clientes ou clientes potenciais. Por exemplo, este pronunciamento ndo se
aplica a contrato entre duas empresas do setor de 6leo e gas que pactuem a permuta
de petréleo para satisfazer a demanda de seus clientes em diferentes locais
especificados, de forma tempestiva. (COMITE DE PRONUNCIAMENTOS
CONTABEIS, 2018, p. 2)

De acordo com a KPMG (2015, p.7), os contratos com clientes podem estar
parcialmente no alcance da norma do CPC 47, porém podem estar no alcance de outra norma
contabil. Um exemplo dado é o caso de um contrato de arrendamento de ativo e a manutengao
dos equipamentos arrendados ou um contrato de servigos financeiros, com um dep6sito em
dinheiro e com servigos de tesouraria inclusos.

Existem partes da nova norma, bem como: identificacdo do contrato, determinagéo do
preco da transacdo, determinacdo de quando o controle é transferido, as quais também séo
aplicaveis as vendas de ativos intangiveis e imobilizado e também a imoveis que nao fagam
parte de atividades oriundas do negécio da entidade.

A seguir na figura 5, o fluxograma elaborado pela KPMG (2015, p.7), para orientagdo

da aplicacdo da norma em contratos que sdo parcialmente aplicaveis ao CPC 47.
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O contrato estd plenamente =i Anlicar essas outras
no de as Aplicar essas outras

normas

normas contibeis?

Figura 5 — Contratos que sdo parcialmente aplicaveis ao CPC 47

Fonte: KPMG - IFRS 15 Receitas (2016, p. 7)

O CPC 47, menciona que a entidade deve aplicar esse pronunciamento considerando
todos os termos do contrato e de forma consistente, podera aplicar para os demais contratos que
tenham caracteristicas e circunstancias similares. Para fins de praticidade, a entidade podera
aplicar este pronunciamento a uma carteira de contratos ou de obrigacdes de desempenho que
tenham caracteristicas semelhantes, desde que ndo haja impacto sobre as demonstracdes
financeiras por eventuais diferencas que impactem o reconhecimento da receita, bem como

diferencas por obrigac6es de desempenho.
2.2.1 Cinco passos para o reconhecimento da receita.

O FASB (2017), resume que o principal objetivo é reconhecer a receita para representar
a transferéncia de bens ou servicos prometidos a clientes em um valor que reflita a
contraprestacdo a qual a entidade espera ter direito em troca desses bens ou servi¢os. Para
aplicacdo da nova norma do IFRS 15, o FASB, e o IASB determinaram, 0s cinco passos a

sequir:
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1° passo - Identificar o contrato com o cliente

~

2° passo - Identificar as obrigagoes de performance no contrato

~

3° passo - Determinar o preco da transacio

g

4° passo - Alocar o prego da transagao

59 passo - Reconhecer a receita quando (ou conforme) a obrigacio de performance é
satisfeita

Figura 6 — Modelo dos 5 passos para reconhecimento da receita

Fonte: Spark, portal interno da PwC (2018)

A KPMG (2016, p. 9) descreve que um aspecto principal do modelo de 5 etapas da nova
norma é que as entidades devem reconhecer a receita, para apresentar a transferéncia do controle
dos bens ou servicos prometidos ao cliente final. Um ponto importante é que a receita
reconhecida devera ser o reflexo da contraprestacdo que elas esperam receber em troca dos
produtos ou servicos que transferem ao cliente.

As entidades avaliavam, de acordo com o CPC 30, a possibilidade do recebimento para
avaliar se deve reconhecer a receita ou ndo. Com a aplicagdo da nova norma, as entidades devem
aplicar os passos e avaliar se no inicio do contrato, o cliente tem a capacidade e intengéo de
fazer pagamentos das contraprestacdes nos vencimentos acordados. Fazer essa avaliagdo inicial
traz o beneficio de a entidade ndo aplicar esse modelo para contratos com clientes que
apresentam problemas de pagamento e tenham que reconhecer a receita e constituir um valor
de impairment concomitantemente.

Seré necessario que as entidades revejam todos os seus contratos e avaliem se alguns
dos seus contratos sofrerdo os impactos da nova norma, com a aplicacdo adequada dos cinco

passos para o reconhecimento de receita.
2.2.2 ldentificagéo do contrato

O paragrafo 9 do CPC 47 apresenta alguns critérios para a identificacdo do contrato, 0s
quais os efeitos de um contrato com o cliente podem ser contabilizados somente mediante as

seguintes condicdes:

(a) quando as partes do contrato aprovarem o contrato (por escrito, verbalmente ou de
acordo com outras praticas usuais de negécios) e estiverem comprometidas em
cumprir suas respectivas obrigacdes;
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(b) quando a entidade puder identificar os direitos de cada parte em relagéo aos bens
ou servicos a serem transferidos; (c) quando a entidade puder identificar os termos de
pagamento para 0s bens ou servicos a serem transferidos;

(d) quando o contrato possuir substancia comercial (ou seja, espera-se que o risco, a
época ou o valor dos fluxos de caixa futuros da entidade se modifiqguem como
resultado do contrato); e 4 CPC_47 _Rev_13

(e) quando for provavel que a entidade recebera a contraprestagdo a qual tera direito
em troca dos bens ou servigos que serdo transferidos ao cliente. Ao avaliar se a
possibilidade de recebimento do valor da contraprestacdo é provavel, a entidade deve
considerar apenas a capacidade e a intencdo do cliente de pagar esse valor da
contraprestacdo quando devido. O valor da contraprestacdo a qual a entidade tem
direito pode ser inferior ao preco declarado no contrato se a contraprestacdo for
variavel, pois a entidade pode oferecer ao cliente uma redugéo de prego. (COMITE
DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS, 2018, p. 3)

O estudo realizado pela PwC (2017), apresenta que o primeiro passo da nova norma que

trata de identificar o contrato com o cliente, aborda que a partir do momento que existe um

contrato entre duas partes, este cria direitos e obrigaces com forca legal exigivel, sendo que

este pode ser por escrito, verbal ou subentendido por praticas rotineiras da entidade com seu

cliente. A figura 7 a seguir, descreve alguns critérios para identificacdo de um contrato:

Contrato

Um acordo entre duas ou mais partes e gque cria diretos e obrigacoes legais
exigiveis (nio necessariamente escritas)

-

Aprovado

- Substincia comercial

Direitos de cada parte identificados

Termos de pagamento identificados

- Possibilidade de cobranca

Figura 7 - ldentificacdo dos contratos com clientes

Fonte: Spark, portal interno da PwC (2018)

A PwC (2018, p.10), os contratos devem ser aprovados e as clausulas devem estar de

acordo com ambas as partes envolvidas, também devem ter uma substancia comercial, além de

os direitos de cada parte devem ser identificados de forma clara e os termos de pagamento

devem estar explicitos no contrato com a possibilidade de cobranca.

A KPMG (2015, p. 10), menciona em sua analise do IFRS 15, que a nova norma define

um contrato como um acordo entre duas ou mais partes, criando direitos e obrigacOes

executaveis e especificas por tratar-se de clausulas legais. Contratos podem ser escritos, orais

ou até mesmo implicitos por praticas comerciais rotineiras das companhias.
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Os contratos precisam atender todos os critérios descritos na figura 8, a seguir:

( ... dirgitos aos predutos ou servigos e

condigies de pagamento podem ser
Um contrato dentifioados
existe 58 ...

... tem e=sénoia comercia J

Figura 8 - Critérios para identificar contratos com clientes.

Fonte: KPMG - IFRS 15 Receitas (2016, p. 10)

O CPC 47 menciona que em casos que a companhia entende que os contratos avaliados
atendem todos os critérios descritos na figura acima, ndo sera necessario que a companhia
reavalie esses critérios, exceto em casos de mudancas significativas nos fatos e circunstancias,
que possam impactar o reconhecimento de receita.

Um exemplo de alteracdo de fatos e ou circunstancias, apresentada pelo CPC 47, é o
caso se capacidade do cliente de pagar a contraprestacdo se deteriorar significativamente, para
isso a entidade devera avaliar se € provavel o recebimento da contraprestacdo que tem direito
em troca dos bens e servigos que restam ser transferidos e entregues ao cliente.

Existem casos, de acordo com o paragrafo 11 do CPC 47, que os contratos com clientes
podem ndo ter nenhuma duracao fixa e podem ser rescindidos ou alterados por qualquer uma
das partes, em qualquer momento. Outros tipos de contratos, podem ser renovados
automaticamente, desde que esteja especificado em contrato. Sendo assim, a entidade devera
aplicar este pronunciamento na duracéo ou prazo contratual, nas quais as partes tenham direitos
e obrigacdes a serem cumpridos legalmente.

No paragrafo 12 o pronunciamento descreve que um contrato ndo existe, quando as
partes do contrato tiverem o direito rescindir o contrato, Sem compensar a outra parte pela
rescisdo. A norma menciona, que um contrato ndo serd cumprido quando atender os seguintes
critérios: (a) a entidade nédo transferiu nenhum bem ou servigos para o seu cliente final; (b) a
entidade n&o recebeu e ndo tem direito a receber futuramente a contraprestacdo em troca de
bem e ou de servigos previamente acordados.

Para contratos de clientes que ndo atendem os critérios do paragrafo 9, a norma descreve
no paragrafo 15, que se caso a entidade receber contraprestacdes do cliente, devera reconhecer

como receita somente quando ocorrer as seguintes hipoteses:
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(a) a entidade ndo possui obrigacGes restantes de transferir bens ou servicos ao cliente,
e a totalidade, ou praticamente a totalidade, da contraprestacdo prometida pelo cliente
foi recebida pela entidade e ndo é restituivel; ou

(b) o contrato foi rescindido e a contraprestacdo recebida do cliente ndo € restituivel.
(COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS, 2018, p.4)

O reconhecimento da receita devera ocorrer somente em situacdes em que o paragrafo
9, seja subsequentemente atendido ou quando ocorra alguma hipotese do paragrafo 15. Caso
iSS0 ndo ocorra, a entidade devera reconhecer a contraprestacdo do cliente como passivo. Esse
passivo devera ser mensurado pelo valor da contraprestacédo do cliente e sera reconhecido dessa
forma, pois representara a obrigacéo da entidade de transferir bens ou servigos futuramente ou
de eventualmente restituir contraprestagdes recebidas.

De acordo com a KPMG (2015, p. 10), ha casos em que dois ou mais contratos sao
combinados e contabilizados como um Unico contrato com o cliente, visto que foi negociado
como um pacote com um Unico objetivo comercial. O CPC 47, descreve que a entidade deve
combinar dois ou mais contratos que foram firmados na mesma data ou em datas préximas com
0 mesmo cliente ou partes relacionadas do cliente, efetuando sua contabilizagdo como um Unico

contrato se um ou mais dos critérios apresentados, forem atingidos:

(a) os contratos forem negociados como um pacote com um Unico objetivo comercial;
(b) o valor da contraprestacdo a ser paga pelo contrato depende do prego ou do
desempenho de outro contrato; ou

(c) os bens ou servicos prometidos nos contratos (ou alguns bens ou servigos
prometidos em cada um dos contratos) constituem uma Unica obrigacdo de
performance de acordo com os itens 22 a 30. (COMITE DE PRONUNCIAMENTOS
CONTABEIS, 2018, p.5)

Em situacGes de modificacBes contratuais, a contabilizacdo deve ocorrer quando 0s
direitos e as obrigacOes legais sdo criados ou modificados. Em linhas gerais, diretrizes
especificas sobre alteracfes no contrato sdo determinadas, para contabilizar modificacfes em
casos de contratos separados ou uma continuagdo de contrato original.

A contabilizacdo ocorrera quando os direitos e as obrigacdes legais sdo criados ou
modificados, além de depender da adicdo dos bens ou servicos distintos. No paragrafo 20 do
CPC 47, diz que a entidade devera contabilizar uma modificacdo de contrato, como contrato

separado, se as seguintes condigdes estiverem presentes:

(a) o alcance do contrato aumentar devido a inclusdo de bens ou servi¢os prometidos
que sejam distintos (de acordo com os itens 26 a 30); e
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(b) o pre¢o do contrato aumentar o valor da contraprestacéo que reflita os precos de
venda individuais dos bens ou servi¢os prometidos adicionais da entidade e quaisquer
ajustes apropriados desse preco para refletir as circunstancias do contrato especifico.
Por exemplo, a entidade pode ajustar o preco de venda individual do bem ou servigo
adicional para refletir o desconto que o cliente receba, pois ndo é necessario para a
entidade incorrer nos custos relacionados a venda que incorreria ao vender o bem ou
servigo similar a novo cliente. (COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS,
2018, p. 5)

A figura 9 a seguir, criada pela PwC, demonstrara algumas possibilidades de

modificagdes contratuais:

A modificacao adiciona outras
obrigacdes de performance distintas
com valor estabelecido de acordo com A modificacdo é um novo contrato.
seus precos de venda individuais. (Prospectivo)
(modificacio como um contrato
separado)

Bens ou servicos distintos dos Efeito da modificagdo sobre o prego
anteriores e a modificacdo é parte do da transacao e a mensuracdo do
contrato existente. Obrigacio de - progresso deve ser reconhecida

desempenheo foi parcialmente satisfeita como ajuste da receita, na data da
até a data da modificacio. modificacio do contrato.
(parte do contrato existente) (Prospectiva)

Na data de modificacao, as ob pS ‘l_i'l(.';l'ﬂ.r'{l l‘L:LLlI'(.I na data da
= modifica¢do na forma de
de performance remanescente: = ~ .
e N o N ) recuperagio continua.
distintas daquelas ja transferidas. ; .
= (Retrospectivo)

Figura 9 — Modifica¢Bes Contratuais.
Fonte: Spark, portal interno da PwC (2018)

O parégrafo 18 do CPC 47, menciona que uma modificagdo contratual € uma alteragdo
no alcance ou no prego, que sejam aprovadas pelas partes do contrato. A modificagéo contratual
acontece, quando as partes do contrato aprovam a modificacdo que incluir novos direitos e
obrigacOes ou que alteram as condi¢fes anteriores.

A figura 10 a seguir, demonstrara um fluxograma que ilustra, como aplicar a nova norma

nas modificacGes contratuais:
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A modificagdo do contrata & a0 do contrato, até gue asjs
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Contabilizar
como perte do
contrato original

Figura 10 — Fluxograma de modificagGes contratuais.
Fonte: KPMG - IFRS 15 Receitas (2015, p. 28)

Essas modificacBes podem ser aprovadas, por escrito, verbalmente ou por praticas
decorrentes do negocio da entidade. Se eventualmente ambas as partes ndo tiverem aprovados
as alteracGes contratuais, a entidade devera aplicar esse pronunciamento, até que as novas
alteracdes sejam aprovadas. Sendo assim, as entidades precisarao avaliar as modificacdes feitas
nos contratos existentes foram aprovadas e se precisam ser contabilizadas como contrato

separado, rescisdo contratual ou contabilizado como parte do contrato original.
2.2.3 ldentificar as obrigacdes de performance no contrato.

O segundo passo, de acordo com o estudo da PwC (2017), é necessario identificar as
obrigacdes de performance do contrato, as quais sdo promessas em um contrato de transferéncia
de mercadorias ou servicos. S&o utilizados indicadores, para separar as obrigagdes a cumprir
caso elas sejam diferentes, analisando detalhadamente o contexto do contrato em questao.

O CPC 47 descreve gue a entidade deve avaliar os bens ou servicos prometidos em
contrato com o cliente e deve identificar como obrigacdo de desempenho cada uma das
promessas de transferir ao cliente: bens ou servi¢os ou grupo de bens ou servigos que sejam
distintos e ou bens ou servigos que sejam 0os mesmos e tenham os mesmos padrdes de
transferéncias para seu cliente final.

Souza, Souza e Dalfior (2015, p. 10), descrevem que a entidade deve avaliar as clausulas
contratuais e suas praticas habituais de negocios, com o objetivo de identificar os bens ou
servicos prometidos e tratd-los separadamente como uma obrigacdo de desempenho. Em
situacOes que a entidade vende mais de um bem ou servigo e esses sejam caracterizados como

distintos, a contabilizacdo desses deve ser realizada isoladamente.
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O parégrafo 27, classifica um bem ou servigo como distintos, se as condi¢des a seguir
forem atendidas: o cliente pode se beneficiar do bem ou servico individualmente ou com outros
recursos oferecidos pela entidade que estejam disponiveis para o uso do cliente e ou se a
promessa da entidade de transferir o bem ou o servico ao cliente é possivel de identificar
separadamente de outras obrigacdes de desempenho apresentadas no contrato.

Em linhas gerais uma obrigacdo de performance se caracterizara como distinta, quando
apresentar obrigacdes com propositos diferenciados ao cliente e obrigacGes que podem ser
identificadas separadamente. De acordo com a andlise da KPMG (2015, p. 12), um bem ou
servico prometido em clausula contratual é classificado como distinto se alcangar os dois
critérios na figura 11 a seguir:

Sim [ ] Neo

Obrigagéo de desampenho Mao distinta — cormibinar
distinta com outros bens e servigos

Figura 11 — Fluxograma de obriga¢des de desempenho distintas.
Fonte: KPMG - IFRS 15 Receitas (2015, p. 12)

A norma descreve no paragrafo 29, que o objetivo de avaliar se 0s bens ou servicos sdo
separadamente identificaveis € para determinar a natureza da promessa definida em contrato,
sendo que podera definir se 0s bens ou servigos podem ser transferidos individualmente ou se
devem ser transferidos de forma combinada, para o0s quais sdo caracterizados como insumos.
Sendo assim, os fatores que indicam que duas ou mais promessas de transferéncias de bens ou

servigos ndo podem ser identificadas separadamente, sdo as mencionadas a seguir:

(a) a entidade néo fornece um servico significativo de integrar o bem ou o servigo, em
conjunto com outros bens ou servi¢os prometidos no contrato, no conjunto de bens ou
servicos que representam os produtos combinados contratados pelo cliente. Em outras
palavras, a entidade ndo esta usando o bem ou o servigo como insumo para produzir
ou entregar os produtos combinados especificados pelo cliente. As saidas ou saidas
combinadas podem incluir mais do que uma fase, elemento ou unidade;
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(b) um ou mais bens ou servicos sdo significativamente modificados ou
personalizados, ou séo significativamente modificados ou personalizados por um ou
mais dos outros bens ou servigos prometidos no contrato;

(c) os bens e os servicos sdo altamente interdependentes ou altamente
interrelacionados. Em outras palavras, cada um dos bens ou servigos €
significativamente afetado por um ou mais dos outros bens e servicos do contrato. Por
exemplo, em alguns casos, dois ou mais bens ou servicos sdo afetados,
significativamente, pelo outro porque a entidade ndo seria capaz de cumprir sua
promessa por meio da transferéncia de cada um dos bens ou servicos de forma
independente. (COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS, 2018, p. 8)

Resumidamente, se 0 bem ou servico prometido néo for caracterizado como distinto, a
entidade devera combinar esse bem ou servico com outros grupos de bens 0s servicos
prometidos, até que identifique o grupo de bens ou servicos que seja distinto ou se necessario
contabilizar todos o0s bens ou servigos do contrato como uma unica obrigacao de desempenho,
visto que ndo hé caracteristicas de bens ou servicos distintos.

A PwC (2018, p. 14), por meio da figura 12 a seguir, apresentou alguns exemplos
praticos de bens ou servicos individuais e distintos, bens ou servigos inseparaveis e servigos

caracterizados como homogéneos:

Vendido
Bem ou servico separadamente » Bens de consumo
individual ou - Instalagoes simples
e distinto pode ser utilizado em - Tecnologia mavel e servicos
separado.
Dependente de - Contratos de construcao
ou interligado a outros | | - Instalacdes complexas
itens do contrato. - Softwares customizados

Padrio consistente de

Série de servicos transferéncia de
homogéneos servigos durante um

periodo.

- Servico diario de limpeza
- Servico de cabotagem
= Processamento de call center

Figura 12 — Classificacdo de bens ou servicgos

Fonte: Spark, portal interno da PwC (2018)

Em relacdo a satisfagdo das obrigacdes de desempenho, a entidade deve reconhecer
receitas quando satisfazer a obrigacéo de performance de transferir o bem ou o servigo que foi
prometido ao seu cliente final. Esse ativo transferido sera considerado transferido, quando o

cliente possuir controle desse ativo.
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De acordo com o CPC 47, no paragrafo 32, para cada obrigacdo de performance a
entidade deve determinar no inicio do contrato se esta satisfaz a obrigagdo de desempenho ao
longo do tempo ou se satisfaz a obrigacdo de desempenho em um momento especifico no
tempo.

Para a entidade satisfazer a obrigacdo de desempenho do bem ao longo do tempo, por
meio da transferéncia do bem os seguintes critérios deverdo ser atendidos, conforme descritos
no paragrafo 35, do CPC 47.

(@ o cliente recebe e consome simultaneamente os beneficios gerados pelo
desempenho por parte da entidade & medida que a entidade efetiva o desempenho;
(b) o desempenho por parte da entidade cria ou melhora o ativo (por exemplo,
produtos em elaboracdo) que o cliente controla & medida que o ativo € criado ou
melhorado; ou

(c) o desempenho por parte da entidade ndo cria um ativo com uso alternativo para a
entidade (ver item 36) e a entidade possui direito executavel (enforcement) ao
pagamento pelo desempenho concluido até a data presente. (COMITE DE
PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS, 2018, p. 9)

E importante ressaltar, que se o ativo criado pela entidade estiver contratualmente
impedido de ser destinado para outro uso, em seu estagio de criacdo ou melhoria, este no inicio
do contrato e apds determinado isso, a entidade ndo deveré atualizar o uso alternativo do ativo
apos o inicio, a ndo ser que as partes aprovem a modificacdo das obrigacdes de desempenho
apresentadas no contrato.

O pronunciamento diz, que a entidade precisa ter estabelecido em clausula contratual
seu direito executavel a pagamento pela obrigacdo de performance concluida até a data
presente, sendo que este ndo precisa estar estabelecido por valor fixo.

A obrigacdo de desempenho pode néo ser satisfeita ao longo do tempo, entéo esta devera
ser concluida em momento especifico do tempo. O CPC 47 descreve que para determinar o
momento especifico no tempo, o qual o cliente obtém o controle sobre o ativo prometido em
contrato deverdo ser considerados alguns indicadores de transferéncia do controle a seguir

descritos resumidamente:

(a) A entidade tem direito de pagamento sobre o ativo entregue, ou seja, o cliente esta
obrigado a pagar pelo ativo, pois obteve beneficios ou sua totalidade sobre o ativo.

(b) O cliente possui a titularidade legal do ativo, ou seja, ele obteve a transferéncia do
controle do ativo. Mesmo que a entidade possua a titularidade legal como protegéo
contra uma possivel inadimpléncia pelo seu cliente, esse direito ndo impede que

seu cliente ndo tenha controle do ativo.
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(c) A entidade transferiu a posse fisica do ativo, entdo o cliente pode direcionar 0 uso
do ativo e de obter substancialmente a totalidade dos beneficios restantes. Porém
existem casos em que as posses fisicas ndo coincidem com o controle do ativo bem
como: contratos de recompra e contratos de consignacgéo, os quais o cliente possui a
posse fisica dos produtos, porém a entidade os controla. Em outras situacdes, pode
haver o faturamento, mas ndo ha a entrega, sendo que a entidade tem a posse fisica
do ativo em que o cliente realiza o controle.

(d) O cliente possui os riscos e os beneficios significativos da propriedade do ativo. A
entidade deve avaliar os riscos e beneficios significativos da propriedade do ativo e
excluir riscos que sejam pertinentes a obrigac6es de desempenho que devem ser
consideradas separadamente. Por exemplo: a entidade transferiu o controle do
ativo ao cliente, mas tem uma obrigacdo de performance adicional, que trata de
prestar servigos de manutencao.

(e) O cliente aceitou o ativo, indicando que ele teve a capacidade de direcionar o0 uso
do ativo e de obter substancialmente a totalidade dos beneficios restantes desse

ativo.

Quanto a mensuracdo, de acordo com o CPC 47, a entidade deve reconhecer receitas ao
longo do tempo, mensurando o progresso em funcdo da satisfacdo das obrigacbes de
performance prometidas ao cliente. Um Unico método de mensuracdo de progresso deve ser
aplicado para cada obrigacdo de desempenho, sendo que esse deve ser consistente a obrigacdes
de desempenho similares, podendo ser eles: métodos de produto e métodos de insumo.

Os métodos de produto reconhecem a receita com base em mensuracdes diretas do valor
ao cliente dos bens ou servigos transferidos até a data em questdo, referentes aos bens ou
servicos remanescentes prometidos de acordo com o contrato. Os métodos de produto incluem
métodos como estudos de desempenho concluidos até a data em questdo, avaliacbes de
resultados atingidos, marcos alcangados, tempo transcorrido e unidades produzidas ou unidades
entregues. (CPC 47, p.31)

Os métodos de insumo reconhecem a receita com base nos esforgos ou insumos da
entidade para a satisfacdo da obrigacdo de performance (por exemplo, recursos consumidos,
horas de trabalho despendidas, custos incorridos, tempo transcorrido ou horas de maquinas
utilizadas), referentes aos insumos esperados totais para a satisfacdo dessa obrigacdo de
performance. (CPC 47, p.31)
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Diante do exposto, se circunstancias se modificarem ao longo do tempo, a entidade
devera atualizar sua mensuracdo para que possam ser refletidas corretamente. Os bens e
servigos, 0s quais a entidade ndo transfere controle ao cliente deverdo ser excluidos da
mensuracdo do progresso, além disso a entidade devera reconhecer receitas referentes a
obrigagdes de desempenho, somente se puder mensurar de forma razodvel seu progresso em
relagdo a obrigacdo de performance atrelada.

O paragrafo 45 do CPC 47, menciona que em estagios iniciais do contrato, a entidade
pode ndo conseguir mensurar o resultado da obrigacdo de desempenho, de forma razoavel. No
entanto, como a entidade espera recuperar 0s custos incorridos para entrega dessa obrigagéo,
podera reconhecer as receitas até o limite dos custos incorridos.

2.2.4 Determinar o preco da transacao.

O estudo realizado pela PwC (2017, p. 7) descreve, que o preco de transacdo podera ser
baseado no valor esperado ou no valor mais provavel, porém existem fatores complexos quando
tratam da subjetividade dos valores e a probabilidade de reviséo desses pregos determinados.

O CPC 47, define preco de transacao para contratos com o cliente como o valor da
contraprestacdo a qual a entidade espera ter direito em troca da transferéncia de bens ou servicos
prometidos ao cliente, excluindo qualquer valor cobrado em nome de terceiros (por exemplo,
alguns impostos sobre vendas). A PwC (2018, p.15), de forma mais resumida define o prego de
transagc@o, como o valor que a entidade espera receber em troca da transferéncia dos bens ou
Servigos.

Segundo estudo de Souza, Souza e Dalfior (2015, p. 11), no processo de determinacao
do prego da transacdo a entidade devera avaliar os termos do contrato e a préatica habitual dos
negdcios. Em casos que o cliente se compromete a pagar uma quantia fixa, o preco de transacdo
pode ser determinado facilmente, principalmente quando a entidade tem experiéncias com
contratos similares. Porém, quando o montante a pagar é variavel envolve certa complexidade,
pois o0 preco da transagdo deve ser analisado periodicamente, a fim de estar corretamente
mensurado e contabilizado nas demonstrag¢des financeiras.

O paragrafo 48 do CPC 47, descreve que a natureza, o tempo e o valor da
contraprestacdo prometida, afeta o preco de transagdo. No momento da determinacéo do preco

de transacdo a norma deve considerar os seguintes fatores:

(a) contraprestacéo variavel;
(b) restricdo de estimativas de contraprestacao variavel;
(c) existéncia de componente de financiamento significativo no contrato;
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(d) contraprestacdo ndo monetéria; e A
(e) contraprestacdo a pagar ao cliente. (COMITE DE PRONUNCIAMENTOS
CONTABEIS, 2018, p. 12)

De acordo com artigo da KPMG (2016, p. 14), as &reas-chave a serem consideradas ao
determinar o preco de transacdo sao a contraprestacdo variavel e a existéncia de um componente
de financiamento significativo — e uma excecao a orientacdo de contraprestacdo variavel existe
para determinadas taxas (royalties) baseadas em vendas e baseadas no uso. A figura a seguir,

elenca a definicdo de alguns fatores para determinagéo do preco de transacao:

Contraprestegiio a pagar
& um clients

Detsrminegéo se a8 contraprastegio ds-

. . vide & um clisnts represents uma redu-
recaita ao determinar quanto do valor de &0 do oreco da Tane ﬁi —
contraprastecio varidvel incluir no prego H_;;_:f; o __-.“.r-_ -,a.'.. o .fe.‘: -
to de um bam cu senvigo distint

da treneacio.

ol '.-:"“'D"E-?ﬂ D 08 BMDos.

Ceontraprestacio no-monetéria
A contraprestacdo nfc monstana &

urade a0 VeI JUETo, 28 razcaver

Components de financismento
significative

Para contratos com um components de
financiamento significative, a entidede
sjusta o valor prometido da contraprestsa-
8o para refletir o valor do dinheiro no
tempa.

Figura 13 — Fatores para determinacdo do preco de transacdo
Fonte: KPMG - IFRS 15 Receitas (2015, p. 14)

A norma descreve no paradgrafo 50, que se a contraprestagdo prometida em clausula
contratual incluir um valor variavel, a entidade devera fazer a estimativa da contraprestacdo, a
qual a entidade tera direito em troca de bens ou servicos. Os descontos, abatimentos,
restituicdes, créditos, concessdes de precos, incentivos, bénus de desempenho, penalidades e
outros, podem impactar na variagdo da contraprestacao.

O CPC 47, apresenta que a entidade deve estimar o valor de contraprestacdo variavel,
utilizando: Método do valor esperado e o Método do valor mais provavel. A entidade devera

definir qual método refletird melhor o valor da contraprestagao:

(a) o valor esperado — o valor esperado é a soma de valores ponderados em funcao da
probabilidade de uma gama de possiveis valores de contraprestacdo. O valor esperado
pode ser uma estimativa apropriada do valor da contraprestacéo varidvel, se a entidade
tiver grande nimero de contratos com caracteristicas similares;
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(b) o valor mais provavel — o valor mais provavel é o valor Gnico mais provavel de
uma gama de possiveis valores de contraprestacdo (ou seja, 0 resultado Unico mais
provavel do contrato). O valor mais provavel pode ser uma estimativa apropriada do
valor da contraprestacéo varidvel, se o contrato tiver apenas dois possiveis resultados
(por exemplo, a entidade atingir um bénus de desempenho ou n&o). (COMITE DE
PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS, 2018, p. 13)

A entidade deve analisar e aplicar o método que seja mais consistente com o contrato,
para estimar o valor do efeito da incerteza sobre o valor da contraprestacéo variavel. Também
devem ser consideradas todas as informacdes histéricas, atuais e previstas que estiverem
disponiveis, para obter uma base mais razoavel do valor da contraprestag&o.

A KPMG (2016, p. 14), menciona que uma entidade podera ter que restringir o valor de
contraprestacdo variavel que inclui no preco de transacdo. Se esta restricdo for aplicavel, as
entidades deverdo incluir o valor da contraprestacdo varidvel no preco da transacdo somente
quando for altamente provavel, que uma reversao significativa no valor das receitas acumuladas
ja reconhecidas ndo ocorrera futuramente.

Para avaliar a necessidade de aplicacéo dessa restricdo, as entidades deverao considerar:
a probabilidade de ocorrer um estorno de receita proveniente de algum acontecimento incerto
e a magnitude e impacto do estorno, se caso esse evento incerto se realizasse. O fluxograma da
figura 14 a seguir, define a forma de como as entidades vdo determinar o valor de

contraprestacdo varidvel, o qual devera ser incluido no preco da transacao:

Exista um valor de contraprestagio varisvel?

Sim Mao
F * "
h ] ) l I J
i !
\ w
‘ !

Ingluir o valor no prego da transagao

Figura 14 — Determinacdo do valor de contraprestacdo variavel
Fonte: KPMG - IFRS 15 Receitas (2015, p. 15)
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No encerramento de cada periodo, a entidade deverd atualizar o preco de transacao
estimado, incluindo estimativas de contraprestacGes variaveis restritas, para refletir as
circunstancias no relatorio, ao final de cada periodo.

Em relacdo ao componente de financiamento significativo no contrato, o CPC 47 fala
que o preco de transacdo deve ser ajustado de acordo com o prometido na contraprestagéo,
buscando o reflexo do valor do dinheiro no tempo e avaliagdo se a época dos pagamentos
proporciona algum tipo de beneficio significativo de financiamento de bens ou servigos, para o
cliente.

Conforme KPMG (2015, p. 16), o objetivo de identificar um componente de
financiamento significativo é reconhecer a receita por um valor que reflita qual teria sido o
preco de venda do bem ou servico estabelecido em clausula contratual, se o cliente tivesse feito
0 pagamento, quando obteve o controle desse bem ou servigo, com o pre¢o de venda a vista. A
taxa de desconto que deveréa ser usada refere-se a uma taxa de desconto utilizada em transacdes
de financiamentos separadas entre a entidade e o cliente, além disso essa orientacdo é aplicavel
a pagamentos recebidos a prazo e ou antecipados.

A entidade deve avaliar detalhadamente as clausulas contratuais e a existéncia de
componentes financeiros e se esses de fato séo significativos, para o contrato, considerando os
seguintes fatos e circunstancias, de acordo com o CPC 47:

(a) a diferenca, se houver, entre o valor da contraprestacdo prometida e o preco de
venda a vista dos bens ou servigos prometidos; e

(b) o efeito combinado do disposto nos dois incisos seguintes: (i) a duracdo de tempo
esperada entre 0 momento em que a entidade transfere os bens ou servigos prometidos
ao cliente e 0 momento em que o cliente paga por esses bens ou servicos; e (ii) as

taxas de juros vigentes no mercado pertinente. (COMITE DE
PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS, 2018, p. 14)

E necessario que a entidade saiba classificar quando o seu contrato com cliente ndo
tenha componente de financiamento significativo, para analise adequada devera considerar
alguns fatores:

(@) Antecipacdo de pagamento dos bens e servigos pelo cliente, porém a época de
transferéncias desses bens e servicos serdo realizadas por defini¢do do cliente

(b) Um montante consideravel de contraprestacdo € variavel e o valor ou data de
recebimento da contraprestacdo variam em decorréncia do acontecimento ou ndo, desses

eventos futuros que ndo esta no controle do cliente ou da entidade.
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(c) Se houver diferengas entre o valor da contraprestacdo com o preco de venda a vista,
gue ndo sejam provenientes de financiamento ao cliente ou entidade. Por exemplo: Protecéo da
totalidade ou parte de obrigacdes, para o cliente e ou a entidade.

No paragrafo 66, 0 CPC 47 apresenta que em casos de contraprestacdo ndo monetaria,
nos quais o cliente promete pagamentos que ndo sejam disponibilizados em dinheiro, a entidade
devera mensurar a promessa pelo seu valor justo. Se ndo for possivel estimar de forma razoavel
o0 valor justo dessa contraprestacdo ndo monetéaria, a entidade podera mensurar com referéncia
ao preco de venda individual do bem ou servico oferecidos.

Em relagéo a contraprestacdo a pagar para o cliente, fato que conforma a nova norma
afeta diretamente a determinacdo do preco de transacédo, trata-se de valores a vista, que a
entidade paga ou espera pagar para seu cliente. O CPC 47, diz que a contraprestacdo a pagar ao
cliente inclui créditos, cupons de voucher entre outros que podem ser aplicados contra valores
a receber do cliente. A contabilizacdo deve ser realizada como reducdo do pre¢o da transagéo
das receitas, exceto se em troca sejam bens ou servicos distintos ou se a contraprestacédo a pagar

incluir um valor variavel, o qual envolvera estimativa do preco de transacéo.
2.2.5 Alocar o preco de transacéo as obrigacdes de desempenho.

O CPC 47, descreve que o objetivo é alocar o prego de transacdo de acordo com cada
uma das obrigacdes de desempenho dispostas em clausulas contratuais, pelo valor que reflita o
montante da contraprestacdo, a qual entidade espera receber.

O artigo da KPMG (2016, p. 14), apresenta que as entidades alocam o preco de transacao
para cada obrigacao de desempenho de acordo com seu preco de venda individual. O pre¢o de
venda individual é um preco observavel das vendas realizadas de bens ou servi¢os em situagdes
similares, mas em casos que o preco de venda ndo é diretamente observavel as entidades podem
estima-los da seguinte maneira:

1) Abordagem de avaliacdo de mercado ajustada - Avaliar o mercado e estimar 0s pre¢cos
que os clientes estdo dispostos a pagar.

2) Abordagem do custo esperado mais margem - Previsdo dos custos esperados com
acréscimo da margem apropriada para o cliente.

3) Abordagem residual - A entidade pode estimar o preco de venda individual com
referéncia ao preco de transacdo total, subtraindo a soma do preco de venda individual

observaveis de outros bens e servicos oferecidos em circunstancias em que a entidade vender o
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mesmo bem ou servico a diferentes clientes, ou na auséncia de estabelecimento de preco, para
bens que ndo foram vendidos anteriormente.
O fluxograma a seguir, demonstra de forma simplificada as orientacbes do CPC 47, para

determinacéo do preco de venda individual:

Alocar com base nos precos de venda independentes relativos

Obrigacdo de Obrigacao de Dbrigacao de
desempanho 1 dessmpenho 2 dessmpenho 3

[+

[ Utilizar prego cbhsendva| ]

[ Abordegem residual ]

Figura 15 — Determinagdo do pre¢o de venda individual
Fonte: KPMG - IFRS 15 Receitas (2016, p. 19)

O parégrafo 80 do CPC 47, relata que uma combinagdo de métodos pode ser utilizada,
para estimar os precos de vendas individuais dos bens ou servicos que estdo estabelecidos em
clausulas contratuais, se esses apresentarem pre¢os de vendas individuais variaveis ou incertos.
A entidade devera avaliar se a utilizacdo da combinacdo de métodos é de fato consistente, com
0 objetivo da alocacédo do preco de venda.

A nova norma apresenta, que o cliente recebe descontos durante a compra de bens ou
Servicos se em casos que 0s precos de vendas individuais descritos no contrato ultrapassarem o
valor da contraprestacdo. Se a entidade ndo tiver evidéncias observaveis de que todo desconto
esta relacionado a uma ou mais obrigagcdes de desempenho, mas ndo a todas, a alocacdo do
desconto deve ser realizada proporcionalmente a todas as obrigacdes de performance existentes
no contrato.

Em casos que todo o desconto for alocado a uma ou mais obrigacdes de desempenho do
contrato, exceto para entidades que venderem regularmente cada bem ou servigo distinto ou
grupo deles com descontos individuais ou até mesmo se o desconto for o mesmo do contrato, a
entidade devera alocar o desconto antes de usar a abordagem residual para estimativa do preco
de transagéo.

No paragrafo 88, o CPC 47, que quanto a alteracBes no preco, a entidade devera alocar

as obrigacgdes de desempenho toda e qualquer alteracao posterior, da mesma forma que no inicio
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do contrato. A entidade ndo deve realocar o preco da transacdo, para refletir alteracfes nos
precos de venda e esses devem ser reconhecidos como receitas ou reducdo de receitas no

periodo de mudanca do preco de transacéo.
2.2.6 Reconhecimento da receita.

O quinto passo trata-se de reconhecer a receita, quando ou conforme, uma obrigacao de
performance for cumprida. De acordo com estudo da KPMG (2015, p.20), uma entidade
reconhece a receita no momento em que atende uma obrigacao de desempenho ao transferir o
controle de um bem ou servico para um cliente, sendo que um controle pode ser transferido em
um momento especifico no tempo ou ao longo do tempo. O parédgrafo 46 do CPC 47 apresenta

a seguinte condicao, para o reconhecimento da receita:

Quando (ou a medida que) uma obrigacdo de performance for satisfeita, a entidade
deve reconhecer como receita o valor do preco da transacdo (o qual exclui estimativas
de contraprestacdo variavel que sejam restringidas de acordo com os itens 56 a 58), o

qual deve ser alocado a essa obrigacdo de performance. (COMITE DE
PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS, 2018, p. 14)

A PwC (2017) apresenta, que reconhecer a receita devera ocorrer quando as mercadorias
e ou servigos prometidos forem transferidos, para o cliente e esse passar a ter o controle, sendo
que isso deve ocorrer ao longo do tempo ou em um momento especifico. A norma descreve
indicadores, quando o controle é transferido a receita deve ser reconhecida ao longo do tempo
quando:

1) O ativo que estiver sendo criado ndo tiver mais uso alternativo para a empresa

2) A empresa tiver um direito exequivel de pagamento pelo desempenho concluido

até a data.

A entidade devera avaliar a transferéncia dos controles ao longo do tempo, utilizando

0s seguintes critérios na figura 16 a seguir:
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Critério | Exemplo
1 | Oclisnts recsbe & conzoms Servigos rotinsiros ou
simuftsneaments oz bensficios geradoz pelo | recorrentaz.

dezempenho por parte da entidade & medide
em gus = entideds sfetiva o dessmpsnho.

Z | O dessmpenho por parte da entidsde crieou | Construir um ative no
mialhora o ative gue o clisnte controla & temeno do clisnts.
miedida que o stive & criede ou melhoredo.

3 | O dessmpenho por parte da entidsde néc cria | Construir um ativo
um ative com uso alernative pers 8 entidade | especislizedo gue 26 o diente

& a entidade posaul dirsito executéval o pode usar, ou construir um
pagamento palo dezempenho concluido s%8 a | stivo a pedido de um clients.
dsts presents.

Figura 16 - Critério para transferéncia de controle
Fonte: KPMG — IFRS 15 Receitas (2016)

De acordo com o estudo da KPMG (2016, p. 21) se um ou mais destes critérios for
atendido, entdo a entidade reconhece a receita ao longo do tempo, utilizando um método que
melhor reflita 0 seu desempenho. Pode ser um método de saida (por exemplo, unidades
produzidas) ou um método de entrada (por exemplo, custos incorridos ou horas de trabalho). O
objetivo € mostrar o desempenho da entidade durante a transferéncia do controle de bens ou
servigos para o cliente.

Entidades que produziram um volume de trabalho em andamento significativo ou
produtos acabados que sdo controlados pelo cliente, uma aplicacdo do método de saida, o qual
retrata unidades entregues e produzidas, ndo refletird 0 andamento dos trabalhos.

A KPMG (2015, p. 21), descreve que em casos de entidades que utilizam um método
de entrada com base nos custos incorridos, essas precisam realizar ajustes de bens néo
instalados e ou ineficiéncias que nao foram refletidas no preco acordado no contrato.

A transferéncia para o cliente de um bem significativo, mas que ndo sera instalado no
momento presente, podera ser reconhecido com margem zero, se os critérios de controle
mencionado na figura 16 forem atingidos.

Se houver casos em que os trés critérios descritos na figura 16, para o reconhecimento
de receita ao longo do tempo nao forem atendidos, a entidade devera reconhecer os bens ou
servi¢cos no momento em que identificar que a transferéncia de controle dos bens ou servicos,
foi completamente atingida.

A entidade reconhecera a receita no momento em que transfere o controle do bem ou

servigo, para seu cliente final e mediante ao estudo da identificacdo da obrigacdo de
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desempenho, podemos entender que os indicadores de transferéncias de controle de bens ou

servicos, se baseiam nas seguintes hipoteses:

1) o cliente tem uma obrigacao a pagar;

2) o cliente detém a posse fisica do bem ou adquiriu o servico;

3) o cliente possui titularidade legal, ou seja, a posse disposta em contrato assinado;
4) os riscos e beneficios dos bens ou servigos foram transferidos aos clientes;

5) o cliente aceitou o ativo.
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3. IMPACTOS DA ADOCAO DO CPC 47, NAS EMPRESAS DE TECNOLOGIA.

Com a adocéo da nova norma com vigéncia, a partir de 1° de janeiro de 2018, a qual
substituiu 0 CPC 30 e CPC 17, as empresas dos mais diversos segmentos de negdcios terdo que
aplicar os cinco passos do CPC 47 ja vistos no capitulo anterior, para apresentar suas
demonstragdes financeiras findas em 2018.

Existem alguns segmentos de negocios, 0s quais exigem maior atencdo da adocdo da
nova norma, visto que possuem diferentes implicacées no momento do reconhecimento da
receita.

A PwC (2018, p.20), apresenta a figura 17 a seguir com uma viséo geral dos impactos
por industria classificados como high (alto) e med (médio), nos mais diversos modelos de

negocios:

«Licencas

+Pregos variaveis
«Elementos multiplos
+Equj ntos
subsidiados

»Servigos adicionais

»(zarantias

«Manutencio e
produtos

» Precos variaveis
« Transferencia do
controle

+ Licengas

+ Elementos
multiplos

+ Precos variaveis

»Servigos e produtos
su]:siﬁados
sLicencas
+Pagamentos pelo

cumprimento de
metas

+Elementos multiplos

Automotivo

. Cartées de + Combinagio de
-E;rcl'tiagsas de fdelidade confratos contratos
. N . Dirsitoa - Pagamentos pelo | |- Elementos
Ih"‘?m, 1o dinheiro no devolucio cumprimento de multiplos
tempos » Montagem metas

+Custos de contratos

Figura 17 — Visdo geral dos impactos por industria.
Fonte: PwC — IFRS 15/CPC 47 - Reconhecimento de receitas (2017)

Diante da figura 17, podemos observar que 0S setores que possuem impactos
classificados como high (alto), os quais possuem maior impacto da ado¢do da norma devido
seus segmentos sao: setores automotivos, setor de software (tecnologia), setor imobiliario e de
telecomunicagdes.

A KPMG (2017, p.50), descreveu em sua revista que 0s setores que terdo maior impacto

da norma serdo: setor imobiliario, tecnologia da informacéo e telecomunicacdes. I1sso se deve a
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negdcios que principalmente vendem diversos produtos e servicos em um mesmo pacote, tendo
como exemplos principais 0s setores de telecomunicacéo e o setor de software.

Diferentemente do que tinhamos diante das regras do CPC 30, tendo um registro Unico
de contrato de receitas, baseado na transferéncia de riscos e beneficios transferidos ao cliente
final, temos com o CPC 47 uma anélise aprofundada das obrigaces de desempenho, as quais
tratam-se de diversas promessas que devem ser reconhecidas de forma separada, apds a
transferéncia dos bens e ou servigos ao cliente.

Esse e outros fatores e critérios com maior nivel de complexidade apresentados pela
nova norma, tem o objetivo de oferecer maior nivel de transparéncia das receitas da companhia
e suas respectivas transagdes de vendas, para os stakeholders das demonstracGes financeiras.

Contudo, mediante a complexidade dos segmentos classificados pelas empresas do
grupo das Big Four apresentadas anteriormente, nesse capitulo veremos os principais impactos

na adogdo do CPC 47, nas empresas do setor de tecnologia.
3.1. Principais critérios dos 5 passos do CPC 47, que afetam as empresas de tecnologia.

Um estudo da PwC (2016, p. 17), descreve que as empresas de tecnologia usualmente
oferecem produtos ou servicos, para seus clientes, como um pacote de acordo Unico sendo esses:
licencas de software, suporte ao cliente ap6s o contrato e manutengdo entre outros. A nova
norma trara maiores impactos principalmente a empresas do software.

Na figura 18 a seguir, a KPMG (2016, p. 4) apresenta, por segmentos as etapas dos 5

passos que afetam o segmento de empresas de tecnologia que oferecem software:
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Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa b

Identificar as
Identificar obrigacdes

Determinar Alocar o

© contrato de 0 preco :: prego d)a
desempenho transag; transacdo

Etapa
1|2|3|4|5

Acroespacial e
Defasa

Administradores de
fundos

Construcao

Fabricantes sob
encomenda

Licenciadores
{midia, saude o
farmacéutica,
franqueadores)

Incorporacac
imobiliaria

Software

Telecomunicacdes
iredes de telefonia
maowvel, cabol

Figura 18 — Etapas dos 5 passos que afetam a préatica atual de determinados setores.

Fonte: KPMG — IFRS 15 Receitas (2016)

A nova norma apresenta que as empresas de tecnologia precisardo estimar precos de
vendas individuais, para cada uma das obrigacbes de desempenho identificadas e
separadamente, mesmo quando a evidéncia especifica do cliente ndo estiver disponibilizada,
impactando diretamente no momento em que a receita sera reconhecida.

A PwC (2016, p. 17), menciona também que empresas de tecnologia podem fechar
acordos de licenciamentos com alto nivel de complexidade, os quais sua classificacdo entre
obrigacgdes de desempenho similares as ja recorrentes ou distintas, gerardo a necessidade de
julgamento e andlise aprofundada pela entidade, pois impactara o tempo que a receita devera
ser reconhecida, se em momento especifico ou ao longo do tempo, de acordo com o 5° passo
da norma.

O CPC 47, apresenta que as empresas que tem como promessa contratual oferecer
licencas aos seus clientes, poderdo comprometer-se também a transferir outros bens e servicos
aos seus clientes, sendo que essas promessas podem estar explicitas nos contratos ou implicitas
devido a praticas comerciais recorrentes da entidade.

Sendo assim, se as empresas de tecnologia que oferecem licencas de software tambeém
disponibilizarem outros bens e servicos adicionais, deverao aplicar o 2° passo da norma, o qual
trata-se de identificar as obriga¢des de desempenho do contrato.

Um exemplo de empresas de tecnologia que além de software oferecem outros bens e
servigos, 0s quais precisam ser analisados principalmente no passo 2 de identificar as

obrigacOes de desempenho, sdo aquelas que oferecem em um mesmo contrato para o cliente 0s
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seguintes bens e servicos, na figura 19 a seguir, 0s quais sdo impactados de forma significativa
pelos 5 passos do CPC 47:

Empresas de Tecnologia

. 5 passos do CPC 47
Produtos e ou Servicos 1 > 3 1 5
Hardware v v [
Software v v | v
Servicos i v

Figura 19: Exemplo de impacto da nova norma em produtos ou servigos de empresas de tecnologia
Fonte: Criado pela autora (2018)

Conforme o exemplo da figura 19, uma empresa de tecnologia que possui um contrato
que oferece hardware, software e servicos, sera impactada primeiramente pela aplicacdo do
passo 2, visto que nesse momento a entidade devera identificar cada uma das obrigacdes de
desempenho e analiséa-las.

Para a receita de hardware, essa entidade tera como obrigacdo de desempenho a entrega
dos mainframes (computador de grande porte) e eventualmente dos microcodigos, 0s quais
tratam-se de programagdes que sem elas 0 mainframe néo funciona separadamente e como outra
obrigacgdo de desempenho os microcodigos voltados a melhorar o desempenho dos mainframes,
0s quais séo reconhecidos ao longo do tempo.

No momento da alocacdo do preco de transacao referente ao passo 4, a entidade devera
identificar no contrato os precos individuais, para cada obrigacdo de performance, 0s quais
reflitam o valor da contraprestacdo que se esperam receber da transferéncia de controle dos
hardwares prometidos aos clientes, geralmente estardo estabelecidos em tabela de precos.

O passo 5, o qual determina o reconhecimento devera ser realizado em determinado
momento, Vvisto que: o cliente recebe o mainframe pronto, a entidade ndo precisa refazer a
atividade, o cliente detém o controle do bem transferido a partir do momento que o bem ¢é
entregue, além do ativo ndo ser utilizado com uso alternativo para a entidade e o direito ao
recebimento sera apds a transferéncia.

Quanto a receita de software, em continuidade do exemplo da figura 19, também sera
identificada como outra obrigacdo de desempenho e na adocdo do passo 2 € importante que

nesse momento sejam identificadas se as obrigacfes de performance séo distintas ou ndo. A
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figura 20 a seguir traz exemplos praticos, sobre as classificacdes adequadas de obrigacGes de

performance:

Termos Contratuais
A Software XYI tfransfere a licenca de um programa de antivirus para a empresa ABC

A Software XYI oferece um programa de melhoramento do desempenho da licenga de software,
o qual & opcional & o software & instalado né&o depende disso para manter seu funcionamento.

A Software XYI tfransfere a licenca de um programa de antivirus para a empresa ABC
A Software XYI fornece atualizagdes de antivirus, com frequéncia, durante o periodo do caontrato.
Alicenca do programa depende dessas atualizagdes para permanecer em operagdo.

Figura 20: Classificacdo das obrigac6es de desempenho
Fonte: Criado pela autora (2018)

No passo 3 da norma, a qual a entidade devera determinar o preco de transacdo, o CPC
47apresenta que a entidade deve estimar o valor de contraprestacdo variavel, utilizando: Método
do valor esperado e o Método do valor mais provavel. A entidade devera definir qual método
refletira melhor o valor da contraprestacdo, conforme os exemplos de aplicacdo na figura 21 a

sequir:

Falores para determinagde do prege Aplicavel @ empresas de tecnologia? Exemplo de aplicagdo

A companhia X do setor de fecnologio, oferece hardware,
softwore @ servicos oos seus chentes, Suos clausulas confratuais
cferecem o companhia ABC um valor fixo mersal nos presfagdes
Aplicdvel, para empresas dese sagmento |de servigos & o opgdo de um valar vandvel, para consumeos extras
por parte do chente. O método mais adequado de
controprestogdo vandvel para a companhia & o de valer
esperade.

A companhia X possui um controto de fomecimento de hordware
com a ABC no valor de RS 70 milhdes. Visto que o companhio
ABC, esid enfrentando dificuldades financeiras, pediu que
parcelasse o valor do contrato em 36 meses. A companhia X,
concedeu o parcelamento com ainclusdo de um jwos de RE 8

Aplicavel, para empresas desse segmento

milhdes.
Néo usual para o segmento O cliente oferace um afivo fixo em forma de pagamento
Nao usual para o segmento Usual em industrias de varejo, quando ha bdnus por desempenho.

Figura 21: Fatores para determinacdo do preco
Fonte: Criado pela autora (2018)

O maior desafio da aplicacdo do passo 4, referente a alocacdo do preco da transacdo a
obrigacdo de performance, sera a estimativa de preco de venda individual dos bens e servicos,
0s quais de acordo com a norma poderao ser estimadas pelos seguintes métodos: 1) Abordagem
de avaliacdo do mercado ajustada; 2) Abordagem do custo esperado mais margem e 3)
Abordagem Residual. Veja os exemplos préaticos a seguir:
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1) Abordagem de avalia¢éo de Mercado ajustada:
Exemplo: A CIA XYZ baseada em uma andlise de preco da concorréncia e contratos
recorrentes e similares na sua carteira de clientes, determinou que o valor total do contrato de

R$ 1.000 milh&o se dividiria da seguinte forma, para seu cliente CIA ABC.

Tipo de receita Valores (RS) mil

Fornecimento de Hardware: 100
Licenga de Software: 300
servigos de Manutengdo &00

Total do contrato 1.000

Figura 22: Alocacdo de preco para avaliacdo de mercado ajustada
Fonte: Criado pela autora (2018)

2) Abordagem do custo esperado mais margem:

Exemplo: A CIA XYZ, ofereceu um servico de treinamento para utilizacdo da licenca
de software para a CIA ABC, o qual ndo é um servico recorrente da entidade. Para estimar esse
preco, a companhia faz a previsao dos custos esperados e adiciona uma margem apropriada ao
Servico.

3) Abordagem residual:

Exemplo: A CIA XYZ oferece um bem ou servigo em diferentes clientes, por ampla
gama de valores ou € a primeira vez que este bem e servico foi oferecido no mercado, ndo tendo

qualquer tipo de parametro de atribuicdo de preco.

Referente a aplicacdo do passo 5, para receitas de software, em casos que a promessa de
conceder a licenca nao for distinta de outros bens ou servi¢os, a norma descreve, que a entidade
poderd contabilizar a receita como referente a uma unica obrigacdo de desempenho,
classificando-a como satisfeita ao longo do tempo ou em momento especifico, para seu
reconhecimento adequado de receita.

Conforme a analise dos 5 passos do CPC 47, pode ser avaliado o periodo do
reconhecimento de receita que pode ocorrer ao longo do tempo de forma dindmica, ou de forma
estatica em momento especifico, além de classifica-la como uma obrigacdo de desempenho

distinta ou similar as ja existentes, envolvera um julgamento significativo das entidades.



59

A KPMG (2016, p. 22) menciona, que se a licenga ndo é distinta de outras clausulas
contratuais, entdo o passo 5 da nova norma devera ser aplicado, para determinar em qual

momento a receita devera ser reconhecida.

0 que & fomeacido pela licenca (Quando a recoita 4 reconhecida

Urmn direito de utilizar a propriedade
intelectual da entidade que exista em Em um momento especifico no
momento especifico no tempo em gue a Tempo

licenga & concadida

Um direito de acess0 & propriedade
intslectual da entidade que exista durants Ao longo do temipo
todo o perfodo de licenga

Figura 23 — Periodo em que a receita devera ser reconhecida.

Fonte: KPMG — IFRS 15 Receitas (2016)

O CPC 47 no paragrafo B58, apresenta que a natureza da promessa feita pela entidade
de conceder licenca a acesso a propriedade intelectual, pode ser realizada se alguns dos critérios
mencionados forem aplicaveis: serdo realizadas atividades que afetardo de forma significativa
a propriedade intelectual; os direitos concedidos pela licenca possivelmente trardo efeitos
positivos ou negativos; as atividades ndo resultam em transferéncia de bem ou servigos ao
cliente.

E importante ressaltar, que em casos em que os critérios mencionados no paragrafo B58
do CPC 47, ndo forem aplicaveis, ou seja, a entidade tem o compromisso de fornecer um direito
de utilizar a propriedade intelectual da entidade, a qual o cliente podera utiliza-la em momento
especifico em que essa licenca for transferida ao cliente, a contabilizacéo de acordo com o passo
5 de reconhecimento da receita, devera ser realizada a partir do momento que a obrigacdo de
performance de transferéncia for realizada e em momento especifico do tempo.

Deveré&o ser observados os bens ou servi¢os que serdo oferecidos ao cliente, pois existem
casos em que se somente uma licenca for oferecida nos contratos sem bens ou servicos
adicionais, como obrigacdo de performance em um periodo determinado, o valor da receita
deveré ser reconhecido de uma s6 vez em momento especifico e nesse caso no momento em
que 0 acesso a utilizacdo dessa licenca foi liberado ao cliente.

Em caso que a promessa de licenca for distinta dos bens ou servigos dispostos em
clausulas contratuais, sendo tratada como obrigacdo de desempenho separada, a entidade devera
avaliar se a licenca concedida proporciona um direito de utilizar a propriedade intelectual ou

somente o acesso a ela. A KMPG descreve sobre a complexidade dessa avaliagéo:
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A exigéncia de se avaliar se uma licenca fornece um direito de usar a propriedade
intelectual ou ter acesso a propriedade intelectual é um conceito novo. As entidades
precisarao refletir de forma diferente sobre quais caracteristicas da licenga devem se
concentrar ao determinar o padrdo apropriado de reconhecimento de receita. Avaliar
os critérios pode ser altamente critico — e o resultado pode implicar que a receita que
atualmente é reconhecida ao longo do tempo seja reconhecida em um momento
especifico no tempo, ou vice-versa. (KPMG, 2016, p.23)

Sendo assim, a entidade devera classificar a natureza da promessa, verificando se o
direito de acesso a licenca ou propriedade intelectual da entidade existira durante todo o periodo
da licenca ou se sera um direito sobre a propriedade intelectual, o qual exista em momento
especifico, para entdo definir como fara o reconhecimento da receita. A figura 24 a seguir
apresenta exemplos praticos da aplicacdo da norma:

Reconhecimento Exemplos aplicados no segmento de fecnologia

T A CIA XY1 oferece um contrato, para o CIA ABC com uma licenga de customizagdo de software.
| Nesse mesmo contrato a CIA XYT oferece servico de manutengdo mensal para a CIA ABC.

A CIA XYI vendeu um direito de ufilizagdo de uma licenga de software para a CIA ABC

Momento especifico .
Nesse mesmo contrato a CIA XYZ vendeu clguns mainfromes [hardwares), para CIA ABC.

Figura 24 — Critérios para reconhecimento da receita.

Fonte: Criado pela autora (2018)

Os servigos oferecidos e prometidos no contrato deverédo ser analisados se a obrigacao
de performance é distinta ou estd em conjunto com o software, ou seja, se uma possivel
instalacdo ou manutencdo desse software podera ser realizado por outras empresas, que faria
com que a obrigacdo de performance fosse separada, ou se o funcionamento do software
dependerd dessa instalacdo e manutencdo que caracterizardo como um combo, fato que
caracterizaria uma obrigacdo de desempenho Unica do fornecimento da licenca com a
instalacao.

As prestacoes de servigos serdo impactadas pelo passo 3 da determinagéo do preco, pois
as contraprestacOes serdo varidveis em relacdo a variacdo do consumo do cliente. Em alguns
casos existe um preco fixo a ser pago e um limite disposto em contrato, o qual o cliente podera
desfrutar e se o cliente exceder esse limite de prestacdo de servigos deverd pagar valor variavel
a entidade.

As estimativas aplicaveis a esses casos serdo: a estimativa da contraprestacao variavel
do valor esperado, que podera ser realizada com base em contratos similares; ou o valor mais
provavel, o qual somente sera acrescentado ao preco de transagdo se for altamente provavel,

que ndo havera uma reversdo significativa da receita. Se houver incerteza ao longo do tempo,
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experiéncia limitada em contratos similares, variedade de precos e for exposto a fatores néo
controlaveis, a entidade ndo deverd incluir no preco da transag&o.

A aplicacdo do passo 4 serd um critério de grande impacto, para a alocacdo do preco de
transacdo para a contraprestacdo variavel, ou seja, se a prestacao de servicos for variar de acordo
com o0 consumo, fato que oferece uma obrigacdo de performance distinta para o cliente, esse
valor varidvel devera ser alocado a obrigacdo de desempenho dos servigos prestados. Se 0 preco
de venda for individual e ndo observavel deverd ser estimado pela avaliacdo de mercado
ajustada, o custo esperado mais margem ou a abordagem residual em casos que ndo ha
parametros para estimar o prego.

Em relacdo ao reconhecimento de receita servicos do passo 5 da nova norma, é
observado que o cliente recebe beneficios conforme a entidade realiza as atividades, sendo

assim a receita devera ser reconhecida ao longo do tempo.

3.2. A capacitagdo necessaria dos profissionais de contabilidade, na adog¢éo do CPC 47 em
empresas de tecnologia.

Diante da complexidade da aplicacdo do CPC 47, no reconhecimento da receita das
empresas de tecnologia, apresentadas nos capitulos 2 e 3, é possivel identificar o quanto €
essencial que as empresas do setor de tecnologia invistam em capacitacdo e treinamentos das
suas equipes principalmente de contabilidade, para que elas compreendam a nova norma e
saibam realizar a aplicacéo correta do reconhecimento de receitas, para cada um dos bens ou
servigos prestados pela entidade.

A educagdo continuada ¢ imprescindivel, para o sucesso da aplicagao do IFRS. “Além
disso, esses profissionais precisaram rever e atualizar os seus conhecimentos contébeis. Desde
entdo, a educacdo continuada se tornou essencial, uma vez que 0s pronunciamentos contabeis
sdo passiveis de revisdes. ” (NUNES; MARQUES; COSTA, 2016).

Cova (2015, p. 55), menciona que a aplicacdo do IFRS 15 demandara uma série de acbes
por parte das companhias brasileiras e que em virtude do nivel de detalhes e complexidade da
nova norma, o processo de implementacao devera envolver diversas areas da empresa e ndo
apenas o departamento financeiro ou contabil, além disso os gestores deverdo ter maior
preocupacdo na promocdo do gerenciamento de mudangas e no preparo dessas pessoas
envolvidas, por meio de treinamentos.

Mediante ao desafio de ter pessoas preparadas, para avaliar e aplicar cada um dos passos

do CPC 47, para o reconhecimento de receitas, as empresas poderdo montar equipes



62

interdepartamentais envolvendo os departamentos de contabilidade, financeiro, juridico,
controles internos, tecnologia da informacéo entre outros, para avaliar o impacto da norma para
todas essas areas e para que sejam criadas solugdes, para a implementacdo dentro dessas
empresas.

O IBRACON, FIPECAFI, CRC e diversas empresas de auditoria, principalmente as Big
Four (PwC, Ernst & Young, Deloitte e KPMG), oferecem diversos treinamentos para
atualizacao e ado¢do do CPC 47, nos mais variados setores do mercado. Cabera a cada uma das
empresas planejarem convénios com esses 6rgdos e empresas, para treinar seus profissionais e
promover o aprofundamento do conhecimento sobre o CPC 47 nas suas organizagoes.

Contudo, para que as empresas de tecnologia, estejam cumprindo as normas ou até
mesmo tenham antecipado sua aplicacdo no ano de 2017 de forma adequada, esses profissionais
deverdo estar em constantes treinamentos de atualizacdo do IFRS 15 e seus impactos no setor
de tecnologia, para que ndo haja erros ou julgamentos errados nas classificacdes e aplicagdes
dos critérios dos 5 passos e consequentes distorcdes e divulgacdes inadequadas das

demonstracgdes financeiras da entidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir de 1° de janeiro de 2018, entrou em vigor a nova norma de Receita de Contratos
com cliente (CPC 47), a qual substitui o CPC 30 (Receita) e o CPC 17 (Contratos de
Construcéo), trazendo uma série de orientagdes mais detalhadas em relacdo a receitas
provenientes de contratos de vendas de bens ou prestacdes de servicos aos clientes.

O CPC 47 tem por objetivo eliminar inconsisténcias e fraquezas contidas no CPC 30 e
CPC 17, além de proporcionar detalhes mais aprofundados sobre a norma e sua ado¢do em
diversos cenérios, com a intencdo de melhoria na comparabilidade das praticas de
reconhecimento da receita entre diversos segmentos, jurisdi¢cdes e mercado de capitais.

A nova norma apresenta melhorias na divulgacgdo, visto que proporciona informacdes
Uteis aos stakeholders, orientando a inclusdo de informagdes em notas explicativas ndo somente
quantitativas, mas qualitativas também, no que tange a: compreensdo da natureza, valores
reconhecidos, momento ou periodo de reconhecimento e até mesmo as incertezas de receitas e
fluxos de caixa provenientes de contratos com o cliente.

Diante da pesquisa realizada, para aplica¢do dos cinco passos para o reconhecimento da
receita, que consistem em: identificacdo do contrato com o cliente; identificacdo das obrigacoes
de desempenho no contrato; determinar o preco de transacdo; alocar o preco de transacdo e
reconhecer a receita, conforme a obrigacdo de performance é satisfeita, foi possivel verificar a
complexidade que envolve a aplicacdo desses critérios, para 0 reconhecimento correto da
receita.

Além disso, foi observado por varios estudos publicados por empresas de auditoria e
artigos, que um dos segmentos que sofrerd maiores impactos, com aplicacdo da nova norma
sera o segmento de tecnologia, pois possui elementos multiplos, licencas de software e precos
variaveis, 0s quais aumentam a subjetividade do pronunciamento e a necessidade de julgamento
adequado do profissional da contabilidade, para a adocdo de forma correta das novas regras em
vigor.

Com a aplicacdo dos 5 passos do CPC 47 ao segmento de tecnologia, pudemos
identificar que o passo 2 de identificacdo das obrigacdes de desempenho no contrato é
primordial, para que os demais passos sejam aplicados adequadamente, pois por meio da
identificacdo das obrigaces de performance sera possivel analisar se um contrato com
fornecimento de multiplos elementos que inclui o fornecimento, por exemplo: de hardware,

software e servicos, possui obrigacdes de performance individuais e distintas, as quais deverdo
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ser reconhecidas em momentos e formas diferentes ou se as obrigagdes de performance forem
um grupo de obrigagdes de desempenho interdependentes, que deveréo ser reconhecidas no
mesmo momento.

O passo 3 também tem impacto relevante sobre o reconhecimento de receita de empresas
de tecnologia, visto que sera necessario avaliar as clausulas contratuais, para determinar o preco
da transagdo, sendo necessaria a classificacdo das contraprestacGes a receber dos clientes,
podendo incluir valores fixos ou variaveis, sendo 0s variaveis passiveis de estimativas do valor
esperado ou mais provavel, para incluir no prego de transacéo.

A alocacdo do preco da transacdo de acordo com a obrigacdo de desempenho no passo
4, consiste em que a entidade alogue o preco da transacdo a cada bem ou servigo distinto,
envolvendo uma série de critérios que afetardo o passo 5 de reconhecimento de receita, o qual
dependera se as obrigacdes sdo distintas ou se pertencem a mesma obrigacdo de desempenho e
se o cliente se beneficia conforme a entidade realiza os servicos ou transfere o controle para seu
cliente, para determinar se 0 bem ou servico deve ser reconhecido durante um periodo ou em
um momento especifico.

Em resposta ao problema de pesquisa desse trabalho, o qual consiste na seguinte
pergunta: Por que hé necessidade de as empresas do segmento de tecnologia capacitarem seus
profissionais, para aplicacdo do IFRS 15 nas demonstracgdes financeiras?

Com referéncia a pesquisa realizada é possivel analisar, que o segmento de tecnologia
possui alto nivel de complexidade na aplicacdo da norma, visto que dependera do contrato e do
tipo de obrigacédo de performance, para entdo ser realizado um racional de como a receita devera
ser reconhecida, com a aplica¢do da nova norma.

Dessa forma é possivel concluir que as empresas deverdo investir em acfes que
promovam o conhecimento aprofundado do IFRS 15, por meio de treinamentos e educacédo
continuada, para que a adogdo da norma seja realizada de forma correta.

Profissionais de contabilidade bem treinados serdo fundamentais na apresentacdo de
solugdes para adogdo do CPC 47 em departamentos bem como: de tributos, controles internos,
tecnologia da informac&o, financeiro entre outros, os quais também precisardo de adaptagdes
para atender os critérios da nova norma.

Contudo, o racional que devera ser desenvolvido, para reconhecimento das receitas de
empresas tecnologia envolvera julgamento profissional de alta complexidade e para que esse
seja realizado de forma consistente, os profissionais de contabilidade deverao ter dominio sobre

a nova norma e todas suas possibilidades, para mitigar riscos de adogéo inadequada que gerem
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distorcOes relevantes nas demonstracGes financeiras e para atender a necessidade de
apresentacdo de solugdes interdepartamentais como mencionado.

Diante disso, para as proximas pesquisas, podera ser indicado uma comparacao entre a
apresentacdo da nota explicativa de receita de uma empresa do segmento de tecnologia,
apresentada no ano de 2017 antes da aplicacdo do CPC 27 de Receita de Contratos e a nota
explicativa apds a ado¢do da nova norma, demonstrando 0s principais impactos da aplicacdo
do CPC 47.

Em continuidade ao problema de pesquisa, poderia ser feita uma pesquisa de campo
com questionarios aplicados a profissionais de empresas de tecnologia, para que seja feita a
verificacdo se de fato eles possuem o conhecimento necessario, para realizar a adogdo da norma

mediante a complexidade da sua aplicacdo as receitas do segmento de tecnologia.
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