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“A paz é o fim que o Direito tem em
vista. A luta é o meio de que se serve
para consequir. Por muito tempo, pois,
que o Direito ainda esteja ameagado
pelos ataques da injustica — e assim
acontecera enquanto o mundo for
mundo — nunca ele podera subtrair-se
a violéncia da luta. A vida do Direito é
uma luta: luta dos povos, do Estado,

das classes, dos individuos.”
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Resumo

O presente estudo analisard o tema proposto em trés momentos

principais:

De inicio, serdao suscitados aspectos do Direito Educacional e as
formas como tal area do Direito contribui para a formagdo do Contrato
Educacional.

Num segundo momento, o foco sera dirigido ao estudo da legislacao
existente voltada ao Contrato Educacional em territério nacional, incluindo-se,
desde a legislacado pedagdgica até os diplomas legais préprios aplicados a esta
espécie contratual.

Por fim, havera a analise das clausulas dos Contratos Educacionais
especificamente e a avaliacdo da incidéncia dos conceitos trabalhados
anteriormente nesta modalidade de contratagéo.

Palavras-Chave

Contratos Educacionais; Contratos Privados; Contratos de Adesao; Direito
Educacional; Principios de Direito Contratual; Legislacdo Educacional;
Legislacdo Educacional Extravagante; Clausulas Contratuais; Clausulas
Contratuais de Adeséo; Lei de Diretrizes e Bases; Leis Educacionais Especiais;
Ministério da Educacao e Cultura; Principios do Contrato Educacional.
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Introducao

O tema do Direito Educacional é assunto de grande interesse e
relevancia na sociedade contempordnea, na qual o0 acesso irrestrito a
informacao, a formacao de opinides e aos valores, principalmente entre os
jovens da sociedade, se apresentam em rapida profusdo de idéias e

comportamentos.

A questdo do Direito Educacional é fonte originaria de obrigacdes e
direitos na formacéao dos profissionais que integram, em grau de estagio, e que,
mais tarde, formardo o mercado profissional de trabalho.

Deste modo, o presente estudo buscara demonstrar as fontes
originarias deste ramo do Direito marcado por regramentos e normas proéprias,

o qual se aperfeicoa no mundo juridico por intermédio do Contrato Educacional.

Nao deixardo de ser abordadas, ainda, as formas de constituicdo deste
instrumento juridico e as condicdes principiolégicas que trazem a lume este
importante tipo de contratacdo, sem a qual a sociedade certamente sofreria
significativos choques culturais, uma vez que o tema da educagdo € de

inigualavel importancia nos dias atuais

Por fim, vale destacar que a paixao pelo tema nos permitira aprofundar
alguns aspectos de maior interesse nesta forma de contratagdo, entretanto,
sem a ingénua pretensao de se esgotar assunto tao fascinante e recorrente na

sociedade moderna.
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1. Introducao ao Tema do Direito Educacional

O tema do Direito Educacional e a sua prépria constituicdo como
doutrina juridica se aperfeicoou no Brasil na década de 1970, mediante um
contexto social marcado pelo regime militar e pela dindmica formagao de
correntes politicas adversas, as quais originavam conflitos sociais travados

entre militares, estudantes, politicos e a sociedade em geral.

Neste periodo histérico, maculado pelo Golpe Militar de 1964, houve a
deposicao do entdo presidente da Republica Jodo Goulart e a assuncao do
poder por militares; em tal periodo se perpetrou uma série de restricoes as
liberdades publicas individuais, com a aprovacado e outorga de inumeros Atos
Institucionais, os quais se traduziam em instrumentos de limitagcao civil e de

propagacao da forca do regime militar.

O regime militar, popularmente conhecido no Brasil como Ditadura
Militar, foi conduzido pelo Marechal Castelo Branco, que exerceu o poder
militar até 1985, ano em que houve a extincdo do governo militar e a eleicdo
democratica do Presidente Tancredo Neves.

Desta forma, o contexto de preocupacédo de criacdo de um sistema
educacional amparado pelo mundo juridico e a preocupacao de se tornar este
sistema numa vertente doutrinaria do Direito surge no Brasil exatamente no
periodo histérico denominado de “Anos de Chumbo” (1968-1975), época
marcada pelas restricbes de liberdades e de direitos politicos de milhdes de
brasileiros, dentre estes, politicos e os proprios militares simpatizantes do
regime comunista, criando um verdadeiro Estado de Excec¢éo, a supressao de
inUmeras garantias constitucionais e a total restricdo do regime democratico de

governo.

Neste conturbado contexto histérico a educagcdo era uma recorrente
dos pais de familia e da sociedade em geral, j& que o governo militar possuia
forca e poder irrestritos e ameacava garantias constitucionais precipuas ligadas
a democracia e ao préprio direito de formacao ideoldgico-politica da sociedade.

13



2. Conceito e Definicoes do Direito Educacional

Feita esta breve consideracao histérica, na qual se torna inegavel que
o Direito Educacional é erigido em um momento de marcantes transicdes
sécio-politicas no Brasil, passemos as definicoes desta matéria e sua
sistematizacao no mundo do Direito.

O professor Nelson Joaquim destaca em sua obra Direito Educacional
Brasileiro: Histdria Teoria e Prética’ que “os profissionais do Direito, quando
atuam no contexto educacional e os educadores inseridos no contexto juridico

percebem a existéncia de relacbes entre a educacao e o direito’.

Assim, ndao ha duvidas de que a necessidade de dialogo e
interatividade entre tais areas (Direito e Educacao), interdisciplinares, ocorreu
naturalmente, uma vez que existem pontos de coesdo muito claros e bem

definidos entre estas.

Com relagdo a origem do Direito Educacional no Brasil, parte
significativa dos autores aponta como evento difusor inicial de debates e inicio
de concretizacdo de um caminho para o estudo e a sistematizacdo do Direito
Educacional o 72 Seminario de Direito Educacional, realizado em outubro de
1977, pela Universidade de Campinas — UNICAMP, com a coordenacao do
professor Guido lvan de Carvalho.

O bem sucedido Seminario contou com uma ampla gama de
profissionais de ambas as areas e, ao final, descreveu treze ordenamentos,
observados como recomendacdes de fomento a unido da area educacional ao

campo juridico.

Os treze transcritos, os quais atualmente sdo empregados como
verdadeiros referenciais no campo do Direito Educacional, foram:

! JOAQUIM, Nelson, “Direito Educacional Brasileiro: Historia Teoria e Prdtica”, Rio de Janeiro: Editora Livre Expressdo , 2009, pag.
103.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Dar ampla Divulgagdo aos resultados do 12 Seminéario de Direito
Educacional;

Sensibilizar os poderes publicos e, em especial, os érgaos e
entidades diretamente responsaveis pela educacdo e para a
importancia da sistematizacao da legislacao de ensino;

Recomendar ao MEC, o patrocinio de recursos especiais sobre
Direito Educacional para o pessoal que diretamente trabalha no

setor de aplicacéo da legislacao de ensino;

Recomendar ao MEC, seja propiciado recursos e condi¢cdes para a
realizacdo de estudos destinados a explicagdes para a realizacao
cientifica do Direito Educacional;

Necessidade de consolidacao da legislagdo educacional;

Necessidade de catalogacdo dos pronunciamentos do Conselho
Federal da Educacao constantes da revista “Documenta”;

Apoiar a criagado de Universidades e nos estabelecimentos isolados
de ensino superior, de 6érgaos destinados ao estudo do Direito
Educacional;

Incentivar a promog¢do de Seminario e Ciclos de Palestras em
Universidades e estabelecimentos isolados de ensino superior
sobre legislacéo educacional;

Estimular a inclusdo da disciplina “Direito Educacional”, em carater
opcional, nos cursos regulares de graduagédo, que nao a tem em

carater obrigatorio;

10) Atribuir, gradativamente, aos graduados em Direito a

responsabilidade do ensino de “Direito Educacional’;
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11) Recomendar as Universidades, que promovam o estudo do “Direito
Educacional”, em nivel de P6s-Graduacao;

12) Sugerir, como medida de relevante efeito, no sistema nacional de
ensino, a reestruturacao dos Conselhos de Educacdo, de moldes a
que atuem em carater permanente e com observancia do principio

do contradit6rio, sempre que couber; e,

13) Criacdo da Ordem Nacional do Magistério.

As pretensas conclusdes alcaram o principio da discussao do Direito
Educacional em territério nacional, sendo observadas como fontes propulsoras
de estudos e debates sob o tema, motivando a aprofundamento deste na
sociedade e nos estabelecimentos de ensino, como matéria optativa aos
cursos de graduacao, naqueles que nao contemplassem tal disciplina como
matéria regular e obrigatéria.

Tais instrucdes nao foram assimiladas em sua integralidade pela
sociedade brasileira a época do proveitoso Seminario, razao disso era a prépria
instabilidade politica e o clima social de inseguranca incutido pelo poder militar
instituido no periodo da ditadura, conforme relatado nas linhas acima.

Evidentemente que, apds o processo de redemocratizacao do pais,
ocorrido no ano de 1985, com a retomada do voto publico e com a instituicao
da nova Constituicdo da Republica no ano de 1988, as questdes afetas as
areas educacional ganharam novos ares e novamente se retomaram os
debates acerca do Direito Educacional, bem como, acerca da implementacéao
em territério nacional, como forma de unido de campos cientificos e escopo de

criagcdo de uma nova organizacao legislativa sobre a matéria.

Em tal periodo histérico as questdes ligadas a educacado se
encontravam (assim como na economia, na politica, na defesa, no
planejamento, na energia, na agricultura, dentre outras), em estagio de nova

reestruturacdo imprimindo um claro movimento de transig&o histérica no pais.
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Em 1996 foi promulgada a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao,
diploma legal destinado a disciplinar novas regras educacionais e a
consequente reorganizagdo do sistema educacional brasileiro; sendo este,

tema que sera abordado detalhadamente em tépico posterior.

O conceito do Direito Educacional surge, entao, como tema juridico e é
definido como conjunto de normas e preceitos legais pela doutrina da época.

O professor Renato Alberto Teodoro Di Dio?, em sua obra de livre
docéncia, define o Direito Educacional como “o conjunto de normas,
principios, leis e regulamentos que versam sobre as relacoes de alunos,
professores, administradores, especialisitas e técnicos, enquanto
envolvidos, mediata ou imediatamente, no processo ensino
aprendizagem”. (Destaques).

Outro doutrinador muito tradicional que, com maestria trata do tema, é
o professor Edivaldo Machado Boaventura®, em sua obra “A Educagdo
Brasileira e o Direito”, na qual emite um precioso € completo conceito ao
preceituar que o “Direito Educacional é um conjunto de normas, principios
e doutrinas, que disciplinam a protecao das relacoes entre alunos,
professores, escolas, familias e poderes publicos, numa situacao formal
de aprendizagem”. (Destaques).

Também atuante e igualmente célebre doutrinador, o professor Jean
Carlos Lima®, define o Direito Educacional “como ramo da ciéncia juridica,
atua no campo publico ou privado, e tem por finalidade mediar as
relacoes entre todos os agentes envolvidos no processo ensino-
aprendizagem. Essas relacées podem envolver varias esferas do Direito,

J

seja na area Penal, Trabalhista, Civil, Tributaria etc.”. (Destaques).

2 DI DIO, Renato Alberto Teodoro. “Contribuicéo & Sistematizagéo do Direito Educacional”. S3o Paulo, 1981. Tese (Livre-docéncia) -
Faculdade de Educagdo, Universidade de Sdo Paulo, pag. 25.

*BOAVENTURA, Edivaldo Machado. “A Educagéo Brasileira e o Direito”. Belo Horizonte: Nova Alvorada, 1977, pag. 29.
* LIMA, Jean Carlos. “Direito Educacional - Perguntas e Respostas no Cotidiano Académico”: S3o Paulo: Editora Avercamp, 2009

pag. 12.
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Por fim, o renomado e célebre mestre da area do Direito Educacional,
Professor Nelson Joaquim® explica que o Direito Educacional ndo é matéria
simples de ser conceituada, defendendo que este possui natureza hibrida e
interdisciplinar, com regras de direito publico e privado. Nas mesmas
linhas, conceitua o Direito Educacional como “o conjunto de normas,
principios, institutos juspedagogicos, procedimentos e regulamentos,
que orientam e disciplinam as relacées entre alunos e/ou responsaveis,
professores, administradores educacionais, diretores de escolas,
gestores educacionais, estabelecimentos de ensino e o poder publico,
enquanto envolvidos diretamente ou indiretamente no processo de
ensino aprendizagem, bem como investiga as interfaces com outros

ramos da ciéncia juridica e do conhecimento”. (Destaques).

Nao restam duvidas de que o0s conceitos ora suscitados integram
verdadeiro compéndio acerca do Direito Educacional, fazendo tal disciplina

ganhar corpo e alma nas ciéncias juridicas.

Em nossa modesta visao, tal ramo do Direito pode ser definido como o
conjunto de preceitos principiologicos e normativos legislativos destinados a
regulamentar as atividades do processo educacional, regulamentando todos os
direitos e obrigacdes das partes envolvidas na relacao de aprendizagem erigida

durante o processo de formacgéao profissional.

Para que o Direito Educacional se aperfeicoe na pratica a sua
existéncia depende diretamente das suas fontes originarias; sao tais fontes que
dado vida ao Direito Educacional, permitindo que este se perpetue e se
consolide na sociedade moderna, por conta disso, o tema das Fontes do Direito
Educacional sera abordado no préximo capitulo deste estudo.

> Op. Cit. pag. 115.
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3. As Fontes e os Principios do Direito Educacional

Para fins de conceituacdo e apontamento das fontes do Direito
Educacional, indispensavel que de demonstre claro o porqué de tal indicacao
ser tdo importante como forma de se construir um entendimento aprofundado

do Direito Educacional.

O estudo das fontes originarias de certa ciéncia é necessario na
medida em que estas representam a verdadeira origem e procedéncia donde
verte algo, sob o qual seja adequado o estudo e a avaliacéo, pela sociedade,
na tentativa de se compreender os fenbmenos e as consequéncias juridicas de

cada elemento que compde cada uma das ciéncias juridicas.

Em nosso caso, o estudo das fontes do Direito Educacional se faz
relevante porquanto parece salutar que se construa o entendimento acerca das
formas de expressao, dos termos e meios de aplicagdo que tal modalidade do
Direito se manifesta socialmente, no escopo de construcdo e fomento dos

processos educacionais e culturais do pais.

As fontes do Direito, assim classificadas na Teoria Geral do Direito,

podem ser distintas em fontes materiais ou formais.

As primeiras sdao aquelas que provém da prépria sociedade no seu
ciclo socioldgico, ou seja, as fontes advindas das relagbes de sinergia e forca
entre a sociedade, a politica, a economia, as influéncias culturais, religiosas,

educacionais e os préprios valores morais das sociedades.

Ja as fontes formais sdo aquelas que derivam da propria forma de
producdo e difusdo do Direito na sociedade, sendo inspiradas pela lei, pelos
costumes, pela jurisprudéncia e pela doutrina juridica.

Para o presente estudo, as fontes formais do Direito, serdo de maior
interesse, na medida em que estas contribuem diretamente na formacéao e

consolidagao do Direito Educacional Brasileiro.
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Ponto que se coloca é que os Principios de Direito ndo sao
unanimemente classificados pela doutrina juridica como fontes formais
(imediatas) do Direito, sendo muitas vezes compulsados a categoria de simples
elementos de integracdo das normas juridicas.

Porém, no caso especifico do Direito Brasileiro, os principios
assumiram verdadeiro papel normativo, sendo instrumentalizados na prépria
Constituicdo Federal de 1988 e na Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo,
caracterizando, assim, os Principios como verdadeiras fontes formais e diretas

do Direito Educacional patrio.

A primeira fonte formal do Direito Educacional Brasileiro é aquela

sob a qual é calcada todo o sistema judiciario brasileiro: a Lei.

No direito patrio a palavra Lei € a base de toda organizacao judiciaria,
sentido contraposto ao sistema norte americano denominado ‘Common Law’,
no qual as decisoes proferidas pelos tribunais possuem como fonte primaria de
existéncia o julgamento de casos anteriores, ou seja, a base de tal sistema é a

jurisprudéncia.

A lei pode ser compreendida como base fundamental de toda e
qualquer relacao juridica, englobando todos os ordenamentos impositivos que
prevejam um direito e uma consequente sancdo no caso de seu

inadimplemento e sejam formalizados por forma escrita.

Para o professor Edivaldo Boaventura® o Direito Educacional tem como
fonte varias legislacées no sentido amplo: decretos, portarias, regulamentos,
regimentos escolares, resolugdes e pareceres normativos dos conselhos de

educacao, tratados e convengdes internacionais.

Porém, a fonte legal priméaria do Direito Educacional é a Constituicdo
Federal de 1988, a qual dedica em seus dez artigos — do artigo 205 ao artigo

214 - toda a regéncia principiologica do Direito Educacional.

® Op. Cit. pag. 77.
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Evidente que uma gama variada e extensa de legislagbes na area
educacional surgiu desde 1988, visando regular a matéria e estabelecer
procedimentos para esta area socialmente tao relevante, sob a qual pairam
enormes preocupacoes politicas e econbmicas do pais. As legislacbes de

maior interesse serdao abordadas nos proximos topicos deste estudo.

Além da mais vasta legislacdo nacional existente atualmente acerca da
matéria, importante se mencionar que o Direito a Educacédo é preceito que
constantemente tem sido emergido como foco de preocupacéo e destaque na
comunidade internacional, conquistando atencdo em tratados, convencoes

protocolos de intengdo, compromissos e cartas de principios internacionais.

A segunda fonte imediata do Direito Educacional sao os

costumes.

Os costumes se inspiram por um comportamento social reiterado que,
no bojo das civilizagdes, refletem valores culturais, religiosos e

comportamentais de um determinado grupo étnico.

Tais condutas variam em conformidade com o meio social, com o grau
de cultura / educacao de cada individuo na coletividade e com questdes de
ordem politica e legal do Estado. Cada individuo pratica reiteradamente certas
atividades formando uma verdadeira praxis social, denominada de costume.

Sob o enfoque pratico, no Direito Educacional, uma série de
comportamentos reiterados originaram o regramento legal existente, com forte
vertente consectaria, ou seja, os costumes sao a fonte precipua de uma série

de ordenamentos legais atualmente vigentes no ambito do Direito Educacional.

Sao exemplos de costumes, atualmente vertidos em lei, que possuem
sua origem e seu fundamento nos costumes incidentes no campo do Direito
Educacional: a requisicdo de documentos escolares (como diplomas, histéricos
escolares e certificados); o pedido formalizado para realizagdo de prova em
segunda chamada; o pedido revisional de prova; o estabelecimento de metas
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curriculares minimas a integrar a grade curricular de cursos de formacao
fundamental, superior e pdés graduacao, dentre iniUmeras outras praticas
escolares que, nos dias atuais, sdo regulamentadas por lei especial.

O reconhecido professor e notavel mestre Nelson Joaquim’ menciona
que “a lei e os costumes sao formas de expressao do Direito Educacional.
A lei seria a forma fundamental, principal e formal, enquanto o costume

uma das formas complementares, secundarias e materiais”. (Destaques).

Esta magnifica e sapiente conclusdao é fundada na idéia de que o
costume é pratica social estabelecida pelos cidadaos, conforme a legalidade
vigente em determinado momento histérico. Ou seja, num ciclo perfeito e
integrado, a lei disciplina condutas e cria costumes sociais, ao passo que, por
outro viés, os reiterados comportamentos sociais se acabam vertendo em lei
(ainda que para disciplinar a vedacao de tais praxes sociais), tendo em vista a
necessidade legislativa e juridica em se acompanhar e se regulamentar o

desenvolvimento das sociedades.

A terceira fonte formal do Direito Educacional é a jurisprudéncia.

Nao é demais definir a jurisprudéncia como uma forma de interpretacao
legal reiterada dos tribunais atinente a certas demandas suscitadas em
repeticao, pelos cidadaos, perante o Poder Judiciario.

Nao resta duvida de que esta fonte, primordialmente do Direito (como
sistema juridico organizado), é de inconteste relevo no Direito Educacional,
tendo em vista que reflete decisdes judicias em uma area do conhecimento que
€ extremamente dependente de condicbes externas como a politica, a

economia e o grau de escolaridade e instrugdo da sociedade.

E uma fonte deveras importante e integradora do Direito Educacional.

7 Op. Cit. pag. 164.
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Inspirada no ideario de que os conflitos pedagdgicos e judiciais definem
proposicoes da educagdo social e sdo os pilares fundamentais de uma
sociedade e de um governo coeso, gerando direto desenvolvimento para um

pais que persiga o desenvolvimento cultural e intelectual de seu povo.

Importante mencionar, ainda, que tais conflitos sdo pontos chave que
marcam o grau de organizacao e as bases educacionais do pais, de modo que
as decisdes dos tribunais nesta area complementam e integram a legislacéao
vigente, no escopo de constituir verdadeiros avancos no Direito Educacional, e,
0 consequentemente desenvolvimento da educacao na sociedade.

Nao ha duvidas que os enunciados, as sumulas e os acordaos dos
tribunais possuem o fito de complementar as interpretacbes no ambito do
Direito Educacional, criando-se uma série de entendimentos sob as mais
variadas matérias, as quais sao conferidos o status de fontes integrativas da

legislacdo educacional.

Matérias referentes aos mais diversos temas sao discutidos
judicialmente e julgados pelas autoridades competentes, e, temas atuais como
a responsabilidade civil das instituicbes de ensino sdo discutidos em foro
judicial e ganham as manchetes e a atencao da midia em geral, na busca do

desenvolvimento e do fomento do tema da educacao no territério nacional.

A quarta fonte do Direito Educacional é a Doutrina.

Nao restam duvidas de que inimeros embates filoséficos ja foram
travados na tentativa de se explicar se a doutrina integra ou ndo o rol das

fontes do direito.

Personalidades de renome no mundo juridico jA argumentaram em
sentido favoravel e desfavoravel a idéia de que a doutrina seria uma fonte do
direito. Esta € uma antiga discussao juridico-filosofica, sob a qual pairam

seguidores de ambos os partidos.
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Para o Direito Educacional a doutrina é, sem duvida, uma fonte
imediata de formacao, tendo em vista que a propria area do Direito Educacional
€ recentissima e carece de maiores fontes de pesquisa e organizacao

sistémica.

O notério professor Nelson Joaquim® designa trés temas
exclusivamente compulsados e tratados pela doutrina do Direito Educacional,
quais sejam: 1) A Responsabilidade Civil dos Estabelecimentos de Ensino; 2)
Contratos nas Relacdes Juridicas Educacionais; 3) Direito a Educagao como

Direito Personalissimo.

As matérias citadas pelo célebre mestre Nelson Joaquim demonstram
que a doutrina no Direito Educacional é fonte imediata desta area das ciéncias
juridicas, e, que por tal motivacao, tratam, com exclusividade de questbes que
ndo se encontram, ainda, regulamentas pela legislagdo vigente e nem por

outras fontes do Direito Educacional.

A quinta e ultima fonte imediata do Direito Educacional sao os

Principios de Direito.

Neste ponto relevante o entendimento de que toda a area das ciéncias
juridicas possuem uma série de sistematizacoes, as quais lhes conferem valor,
sistematizacao e procedimento, permitindo, assim, a sua existéncia no mundo

da social e cientifico.

Na area de Direito Educacional os Principios do Direito sao tao
veementes e recorrentes que, por vezes, sao reproduzidos no conteudo da
legislacédo extravagante ou da prépria Lei Maior que trata da matéria, ou seja, a
Constituicao Federal de 1988.

Os principios sao ordenamentos fundamentais de formagdo do
pensamento juridico que se encontram incutidos na é&rea de Direito

correspondente, conferindo valores fundamentais as normas legais vigentes.

® Op. Cit. pag. 176.
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Nao é por outra razdao que no campo do Direito Educacional, esfera de
recente conhecimento e andlise juridica, que os principios sdo tratados com
tamanha seriedade e acato, que, por vezes, sao transcritos nas normas legais

qgue regem as relacdes educacionais.
Tamanha a relevancia dos principios no Direito educacional que a Lei

de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional estabelece capitulo dedicado

apenas aos principios e fins da Educacao Nacional (titulo Il, artigo 2° da LDB).
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4. O Direito a Educacao
4.1. Previsao na Constituicao Federal de 1988

O Direito a Educacdo se encontra devidamente disciplinado na
Constituicao Federal de 1988 (artigos 6° e 205) e é entendido como verdadeiro
direito subjetivo publico, ao qual fazem jus todos os cidadaos brasileiros, sem

qualquer tipo de distincéo étnica.

Importante enfocar que o Direito a Educacdo é um direito social
fundamental, absolutamente inerente ao exercicio da prépria cidadania pela
sociedade, visando estabelecer trés ordenacdes fundamentais dirigidas ao a
construgdo e manutencédo de dignidade humana: 7) o pleno desenvolvimento
da sociedade; 2) o preparo da sociedade para o exercicio da cidadania; e, 3) a
qualificacdo das pessoas, por intermédio da educacdo, para o exercicio do
trabalho.

O Direito a Educacao, por assim dizer, € um direito publico, revestido
da idéia de que a formacao social gera desenvolvimento e crescimento de um
pais movido pela economia, agricultura, politica, exportagdes, transporte,

dentre outros elementos de crescimento mundial.

Sob o enfoque publico, é possivel afirmar que o oferecimento de um
satisfatorio ensino fundamental € dever do Estado, traduzindo-se por direito
publico e subjetivo dos cidadaos contribuintes o regular aprendizado nas redes

publicas educacionais do pais.

A doutrina moderna que trata do Direito Educacional j4 levanta a
hipbtese de responsabilizacdo do Estado pelo ndo oferecimento de ensino

publico de qualidade, ou, pelo ensino insatisfatorio perante a sociedade.
Também pode ser observado o Direito a Educacdo como direito

subjetivo privado, ou seja, aquele que depende de caracteristicas e requisitos
essenciais dos seus destinatarios.
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O professor Eduardo Bittar® caminha bem ao mencionar que “o direito
a educacao carrega em si as -caracteristicas dos direitos da
personalidade, pois é um direito natural, imanente, absoluto, oponivel
erga omnes, inalienavel, impenhoravel, imprescritivel, irrenunciavel. nao
se sujeitando aos caprichos do Estado ou a vontade do legislador, pois
se trata de algo insito a personalidade humana desenvolver, conforme a
propria estrutura e constituicao humana”. (Destaques).

Tais consideragoes revelam que o Direito a Educagao € personalissimo
e intransferivel, sendo absolutamente acertada a idéia de que o seu nao
oferecimento pelo Estado, ou o seu oferecimento de maneira precaria, podera
acarretar a regular responsabilizagcdo do ente publico, quer por forca de seus
préprios destinatarios, quer pela atuacdo do Ministério Publico em defesa da

aplicacao da lei e do beneficio coletivo.

Enquanto dever do Estado e direito publico do cidaddo, o direito a
educacao de qualidade é violado nas unidades federativas do Brasil, sendo,
por vezes ignorado nas burocraticas reparticoes publicas, ocasionando indices
sociais alarmantes de analfabetismo e violéncia nas camadas sociais menos
favorecidas, as quais dependem de uma exemplar prestacdo desta atividade

publica tao importante para o crescimento do pais.

° BITTAR, Eduardo C. B. “Direito e Ensino Juridico: Legislagio Educacional”. S50 Paulo: Atlas, 2001. pag. 158.
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5. Hierarquia das Normas Educacionais

Como explicitado anteriormente, as normas de Direito Educacional
encontram-se disciplinadas ndo apenas na Constituicdo Federal de 1988, como
também em inumeras legislacdes extravagantes que disciplinam, de modo

mais aprofundado o tema do Direito Educacional.

Tais normas se traduzem por leis federais, resolucdes, portarias,
instrucdes normativas, dentre outras, de érgaos ligados as areas educacionais,
sem as quais praticamente tornar-se-ia impossivel a sistematizagdo do Direito

Educacional no territério nacional.

A norma educacional por exceléncia é a Constituicdo Federal de 1988,
que, em seus artigos 6° e 205 fundamenta e guarda a fonte nascedoura do
Direito Educacional.

Inimeras sao as legislagbes extravagantes da éarea educacional,
sendo, sem dulvida, a mais importante, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (Lei Federal n® 9.394 de 20 de dezembro de 1996).

O referido diploma legal foi a primeira legislacdo a tratar
completamente da area educacional que outras normas infraconstitucionais
surgiram, porém, com o exclusivo objetivo de complementar a Constituicao
Federal e a Lei de Diretrizes e Bases, ja tdo arreigada no sistema juridico
brasileiro.

Importante mencionar que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, popularmente denominada de “LDB” introduziu importantes conceitos
no ambito educacional, prevendo, inclusive os parametro essenciais da
educacao basica e da educacao profissional; conteido absolutamente inédito

na histéria educacional brasileira.

Nao restam duvidas de que tal diploma juridico foi inovador e essencial
ao construir a estrutura educacional estabelecida nos dias atuais.
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Nao sao poucas as demais legislacbes que tratam da area
educacional, porém nenhuma delas tado imperiosas e completas como a LDB,
originaria de um processo democratico, cujo escopo € estabelecer os pilares

fundamentais da educacao no territério nacional.

Sao, ainda, exemplos de normas educacionais: o Estatuto da Criancga
e do Adolescente (Lei 8.069, de 13 de julho de 1990); a Lei Federal que cria o
Conselho Nacional de Educacgéao (Lei n® 9.131, de 24 de novembro de 1995); a
Lei Federal que cria o Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino
Fundamental de Valorizacdo do Magistério (Lei 9.424, de 24 de dezembro de
1996); o Decreto 3274/99; Anuidades Escolares (Lei n® 9.870, de 23 de
novembro de 1999); a Lei Federal que estabelece o Plano Nacional de
Educacao (Lei 10.172, de nove de janeiro de 2001); a lei do "Bolsa Escola" (Lei
n® 10.219, de 11 de abril de 2001); o Decreto n® 3.860, de 9 de julho de 2001 -
dispde sobre a organizacdao do ensino superior e avaliacdo de cursos e
instituicdes; a Lei que fixa o Programa de Diversidade na Universidade (Lei
10.558, de 13 de novembro de 2002); a Lei Federal n° 10.639, de 9 de janeiro
de 2003, que inclui no curriculo oficial da Rede de Ensino a obrigatoriedade da
tematica "Histéria e Cultura Afro-Brasileira: Programa de Complementacao ao
Atendimento Educacional Especializado as Pessoas Portadoras de Deficiéncia”
(Lei n® 10.845, de cinco de marco de 2004); a Lei Federal que cria o Sistema
Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (Lei 10.861, de 14 de abril de
2004); a Lei Federal que disciplina o PROUNI (Lei 11.096, de 13 de janeiro de
2005), dentre outras.
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6. Meios Processuais de Tutela a Educacao

A realidade das instituicdes de ensino atualmente no Brasil é de grande
vulnerabilidade, sejam estas publicas ou privadas, considerando que a
sociedade cada vez mais se encontra empenhada na obtenc&o de vantagens
em prejuizo alheio e destinada a obtencdo de direitos educacionais nem

sempre conferidos legalmente aos estudantes.

Neste ponto destaca o professor Nelson Joaquim'® que “as instituicées
de ensino privadas ou/e publicas deparam-se com grandes mudancas de
concepcbes na area da educacdo, quer sejam legislativas ou da propria
sociedade, que estdo provocando o aumento de conflitos nas relagbes

educacionais”.

Evidente que tal fendmeno social advém de uma série de servigos de
massa que sao prestados por empresas publicas ou privadas, as quais, por
vezes, apresentam ao consumidor um resultado insatisfatério, fazendo com
que este busque os seus direitos, tornando-o um consumidor mais politizado e
ciente de seus diretos frente a fornecedores de bens e servicos.

Em verdade, este processo de politizacdo do consumidor acaba por ser
salutar, entretanto, & necessario que as referidas empresas se encontrem
amparadas na legislagdo vigente, a fim de que ndo sejam permitidos abusos ou
ilegalidades no atendimento as demandas de consumo.

Visando coibir abusos de ambas as partes o direito se instrumentaliza,
no campo do Direito Educacional, de forma organizada e destinada a
prevencao de conflitos, quer sejam de ordem administrativa ou mesmo de
ordem judicial, que, via de regra, se perfaz como um procedimento mais

Moroso e custoso para todos aqueles envolvidos no processo judicial.

Nao ha duvidas que o Direito Educacional € voltado a prevencao de

conflitos, muito mais que a instauracdo de medidas processuais preventivas.

1% 0p. Cit. pag. 230.
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Neste ponto caminha com o brilhantismo que lhe é particular o
professor Nelson Joaquim'' ao mencionar que “o Direito Educacional serve
muito mais para prevenir e orientar as relacées educacionais, do que
apresentar solugées judiciais diante dos conflitos de interesses entre os atores
das relagées juridicas educacionais”.

Num primeiro momento € conveniente que as instituicbes de ensino
adotem procedimentos administrativos voltados a minimizar o perigo de
demandas judiciais, oferecendo ao aluno a documentacao necessaria para o
conhecimento da estrutura juridica e organizacional do estabelecimento de

ensino que ira frequentar.

Salutar que tais medidas administrativas englobem o oferecimento,
pelo estabelecimento ao aluno, do CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
EDUCACIONAIS, 0 qual devera ser sempre afeto a legislacdo educacional e
redigido como a maior clareza possivel, para pleno entendimento dos alunos
e/ou responsaveis; oferecimento dos regimentos internos ou dos regulamentos
escolares aos alunos; a divulgacdo do contedudo dos cursos por forgca da
publicidade de seu projeto pedagdgico; a criacdo de mecanismos proprios de
ouvidoria, visando o atendimento do aluno em caso de deficiéncia na prestagao
do servico educacional; e, como fonte de sancdo administrativa, adotar a
aplicagéao de penalidades pedagdgicas, caso o aluno venha a ocasionar a lesao

aos procedimentos regulares e normativos do estabelecimento de ensino.

Caso seja superada a esfera administrativa de composicao e o conflito
se imponha e permaneca entre as partes sem que estas alcancem um

denominador comum, ndo resta outra esfera de atuacédo senao a judicial.
Por ordem hierarquica de normas juridicas é possivel que se verifique,
primeiramente, os direitos constitucionais que asseguram o0 acesso a Justica

pelos interessados.

Aqui é possivel mencionar-se os seguintes dispositivos:

11
Idem.
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O acesso a Justica é garantia constitucional inviolavel e caminha ao
lado do entendimento de que os cidadaos tem o direito a submeter as questdes
de seu interesse ao Poder Judiciario com a garantia de que seja realizado um
julgamento justo, conforme previsdo no artigo 5, inciso XXXV da Constituicdo
Federal de 1988.

Outro direito constitucionalmente assegurado ao cidadao é o direito de
peticdo contemplado, também, pela Constituicdo Federal de 1988 (artigo 5°,
inciso XXXIV). Tal direito permitira que o interessado possa pleitear junto aos
6rgao publicos competentes as decisdes judiciais que venham a resguardar os
seus direitos. E comum a confusdo entre o direito de peticdo e o direito de se
obter uma sentenca judicial; esta segunda s6 pode ser outorgada aos

devidamente legitimados, ou seja, advogados e/ou defensores publicos.

Como remédios judiciais processuais podem ser mencionadas as
seguintes formas de acao: a agao civil publica (devidamente prevista no artigo
129, inciso Ill da Constituicao Federal de 1988); a acdo de procedimento
sumario (disciplinada no artigo 208, §2° da Constituicdo Federal de 1988); o
mandado de seguranca, destinado a garantia do direito liquido e certo do seu
interessado / titular (previsto no artigo 59, inciso LXIX da Constituicdo Federal
de 1988), e, por fim o mandado de injungao, remédio constitucional que visa
fazer valer o direito a educacao devidamente assegurado pela Constituicao
Federal (previsdo no artigo 5%, inciso LXXXI da Constituicdo Federal de 1988).

O ilustre professor Nelson Joaquim'? destaca a importancia das acées
afirmativas no terceiro milénio destacando que as chamadas "Acdes
Afirmativas na Educacao”, atualmente sdo o centro das discussées no ambito
legislativo, académico e na comunidade em geral. O termo surgiu nos Estados
Unidos, no pés-guerra, ja na década de 1960, quando as sociedades ocidentais
cobravam a presencga de critérios mais justo na reestruturacdo dos Estados de
Direito.”

Sob este aspecto ja houve estudos detalhados.

2 Ibidem.
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O professor Joaquim Barbosa Gomes'® menciona que “as acdes
afirmativas podem ser definidas como um conjunto de politicas publicas e
privadas de carater compulsdrio, facultativo ou voluntario, concebidas com
vistas ao combate a discriminacdo racial de género e de origem nacional, bem
como para corrigir os efeitos presentes da discriminagdo praticada no passado,
tendo por objetivo a concretizagdo do ideal de efetiva igualdade de acesso a

bens fundamentais como a educagéo e o emprego”.

N&ao resta outra interpretacdo sendo a de que as agdes afirmativas séo
um conjunto de procedimentos que visam assegurar e garantir o cumprimento
dos regramentos constitucionais na sociedade, fazendo, efetivamente, valer as

garantias asseguradas a todos os cidadaos na Carta Magna.

Na area educacional, a correcao de distor¢cdes do acesso a educacao
ja foi alvo de agbes afirmativas de algumas instituicbes de ensino que
buscaram equilibrar tamanha desigualdade gerada pelo precéario e desconexo
sistema educacional brasileiro. Exemplos recentes sdo citados na doutrina e
reconhecidos pela sociedade, os quais, inclusive ja deram azo a muita
polémica social, como o sistema de cotas para estudantes provenientes da
rede publica ou para estudante de pele negra, e, para estudantes portadores

de deficiéncia fisica.

Num magnifico trabalho sobre agdes afirmativas o professor Ahyas
Siss' destaca que nem sempre a agdo afirmativa depende de cotas, sendo
esta apenas uma forma de acdo afirmativa. Exemplifica mencionando “a
iniciativa do Frei David, que em diversos bairros da baixada fluminense criou o
chamado pré-vestibular para negros e carente (PVNC). Este movimento
ganhou tamanha dimenséo que, em 1994, a PUC-RIO resolveu dar bolsas de
estudos para alunos provenientes do PVNC, que passassem no vestibular’.

' GOMES, Joaquim B. Barbosa. “A¢do afirmativa & principio constitucional da igualdade: (o Direito como instrumento de
transformagdo social. A experiéncia dos EUA)”. Rio de Janeiro: Editora Renovar, 2001. pag. 40.

' 5ISS. Ahyas. “Afro-brasileiros, cotas e agéo afirmativa: razées histéricas”. Rio de Janeiro: Editora Quartet, 2003. pag. 157.
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Secao ll
Aspectos Praticos do Direito Educacional - Ensino Particular
7. Peculiaridades da Matricula Escolar

A matricula escolar € ato juridico formal, praticado pelo aluno, com o
objetivo de vincular-se a certo curso oferecido pelo estabelecimento de ensino,
e, em regra, deve preceder a celebracdao do Contrato de Prestacdo de Servicos
Educacionais.

O professor Célio Muller'®, em sua magnifica obra Guia Juridico do
Mantenedor Educacional, destaca que é aconselhavel ‘“redigir o contrato de
cada matricula somente apds a apreciagdo de um requerimento apresentado
pelo interessado.” Nas mesmas linhas destaca que “nenhuma escola é
obrigada a aceitar todo aluno que aparecer, com excecdo das instituicbes de
ensino superior, cuja matricula é precedida de processo seletivo publicado por
edital e cujos requisitos sdo essencialmente pedagodgicos, todos os demais
estabelecimentos de ensino regular, seja infantil, fundamental ou médio
possuem a prerrogativa de abrir suas vagas sob condi¢cbes outras que nao

sejam exatamente intelectuais”.

Assim € possivel afirmar que a aceitacdo da matricula pelo
estabelecimento de ensino apenas sera compulséria na medida em que este
tiver realizado um processo prévio de selecdo, o qual o vinculara a realizacao

da matricula para os alunos devidamente aprovados.

E, se possivel que o ato formal de matricula venha se aperfeicoar
anteriormente ao processo de formalizacdo do Contrato de Prestacao de
Servicos Educacionais, tanto melhor, pois assegurara a ambas as partes a
condicdo de prestador de servicos e de consumidor, triangulando a relagao

juridica com as normas legais que regem a area educacional.

1> MULLER, Célio. “Guia Juridico do Mantenedor Educacional”. S3o Paulo: Editora Erica Ltda: 2007, pag. 106.
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Ponto interessante na passagem do jurista acima designado é que a
instituicao de ensino podera estabelecer os critérios que ira adotar para que as
matriculas sejam realizadas pelos alunos interessados ou seus responsaveis
(ndo se tratando de entidade de ensino superior), porém, é evidente que a
redacdo de tais critérios esbarra na vedacado constitucional a qualquer

preconceito étnico que a escola estabeleca.

Inclusive, destaca o ilustre jurista Célio Miiller'® sob tal questdo que
“‘ainda que a lei nada dispusesse seria imoral a qualquer estabelecimento de
ensino discriminar um aluno e impedir a sua matricula por questbes de

natureza puramente pessoal’.

Entretanto, como ha previsao legal, esta forma de procedimento, além
de imoral pode constituir a pratica de crime de preconceito, devidamente
previsto na Constituicdo Federal de 1988, a qual qualifica tal tipo penal como

crime inafiancavel.

Outro ponto de bastante interesse é dirigido ao fato de que eventual a
auséncia de recursos financeiros do aluno podera impossibilitd-lo de adimplir
0s pagamentos pelos servicos educacionais prestados. Assim como aquele
que pleiteia um financiamento junto a uma instituicdo bancaria, o
estabelecimento de ensino também podera verificar o nome do aluno e/ou de
seu responsavel financeiro junto aos érgaos protetivos de crédito, sem

constituir qualquer causa de constrangimento moral.

Evidente que é necessario que o aluno ou seu responsavel financeiro
tenham ciéncia da motivagdo de eventual indeferimento do pedido de
matricula, tal procedimento assegurara que a instituicado de ensino ndo cometa

qualquer ilegalidade ligada ao preconceito.

Ressalte-se, novamente, que o indeferimento por questdes de ordem
financeira nado constituem crime de preconceito, mas apenas a decisao

administrativa do estabelecimento de ensino no sentido de que o interessado

'® Op. Cit. pag. 107.
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possivelmente nao quitara as obrigacdes assumidas. Tal como, no exemplo
anterior, a ndo concessao de crédito por uma instituicao financeira baseada no
mesmo fundamento também ndo poderd caracteriza qualquer tipo de ilicito

legal.

Neste ponto, o professor Célio Miller'” ensina que “a auséncia de
recursos financeiros, entretanto, ndo pode ser considerada discriminag&o, eis
que (o aluno) simplesmente demonstra a impossibilidade de honrar os

pagamentos”.

O termo inadimpléncia deve ser observado apenas aos alunos que ja

possuem uma antiga relacao juridica com a instituicdo de ensino.

Devem ser considerados como inadimplentes aqueles alunos que
possuem, de fato, débitos perante o estabelecimento escolar, a exemplo de
alunos cujo Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais ja tenha se
encerrado e que permanecam, ainda, com débitos em aberto perante a sua
escola.

Como bem menciona o professor Célio Milller'® a este respeito, “‘um
més vencido é um fato de facil resolugcdo, ao contrario dos contratantes que
atravessam o ano letivo sem pagar nenhuma das parcelas”. Continua
explicando que “qualquer um desses casos, contudo, sera fundamento legal
para eventual negativa no pedido de rematricula”.

Evidente que ao final do periodo letivo, ao contratante devera sempre
ser franqueada a possibilidade de quitacdo dos débitos pendentes, quitando
ndao apenas o valor das dividas, mas todos o0s encargos contratuais de
correcao devidamente previstos no instrumento juridico de prestacdo de

servicos educacionais.

17
Idem.

' |bidem.
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Quitando o que deve junto a instituicado o aluno deixa de ter débitos e
passa a ter novamente o direito a uma vaga no estabelecimento de ensino,

para o periodo subsequente de estudos.

Evidente que ndo apenas a negociacdo junto ao estabelecimento
escolar, como a quitacdo das parcelas em atraso devem ocorrer até, no
maximo, ao final do periodo de matriculas constante no calendario escolar, sob
pena de se atribuir ao referido aluno (inadimplente) vantagens mais benéficas

que aos demais alunos (ainda que adimplentes).

Caso a negociacdo ou o pagamento extrapolem tal periodo, a
aceitacdo do aluno ficara condicionada a disponibilidade de vagas e a
avaliacao pedagdgica durante o periodo em que o aluno porventura nao esteja

matriculado.

Recomenda-se que todas as etapas deste procedimento de
negociacdao sejam acompanhadas pela coordenacdao pedagdgica do curso, a
fim de que o aluno ndo seja prejudicado no caso das negociacbes se
estenderem além das regras institucionais propostas no inicio de cada ano

letivo.

Evidente que muitas instituicoes de ensino simplesmente nao dispéem
do requerimento de matricula, assim, como ndo possuem a participacdo da
coordenacao pedagdgica em casos de alunos inadimplentes que se afastam da
instituicao e ndo comparecem as aulas durante o periodo em que seus

responsaveis legais negociam junto a instituicao de ensino.

Dai origina-se ndao apenas uma fragilidade juridica para a instituicao de
ensino, como também a possivel prejudicialidade a compreensdo dos
conteudos pedagdgicos pelo aluno, que, por vezes, apenas estuda quando a

sua situacao financeira se encontra regular junto a escola.

Desta forma, os procedimentos acima recomendados séo eficazes

tanto para os alunos quanto para as instituicdes de ensino.
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Por outro lado, ocorrendo o deferimento do requerimento de matricula
se iniciard uma relacao juridica entre o aluno e o estabelecimento de ensino,
regida pelo Contrato Educacional, em conformidade com a legislacédo atinente
a matéria e com o teor do Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais

proposto pelo estabelecimento de ensino.

Nesta nova relacdo juridica, a instituicio de ensino se obrigara a
reservar uma vaga para que o aluno frequiente as aulas, 0 seu nome devera
constar corretamente na lista de presencas, sendo, inclusive importante, que o
espaco fisico seja adequado e agradavel e que o conteudo ministrado esteja
em perfeita conformidade com a proposta pedagdgica do curso.

Nao restam duvidas que o estabelecimento de ensino deve ter dados
bem organizados e controlados para manter em perfeita ordem o fluxo de
alunos matriculados e de alunos antigos, que passam por procedimentos de

normais de re-matricula.

Evidente que ao aluno antigo, desde que adimplente com as
obrigacdes financeiras junto a instituicdo, deve ser garantida vaga para estudos
no periodo subsequente, entretanto, ndo significa tratar com desigualdade os
novos alunos, que deverdo, em grau de igualdade, gozar das mesmas
condi¢des oferecidas aos alunos veteranos.

Inclusive nos alerta o professor Célio Mller'® que “a precéria situagdo
de uma sala com mais alunos do que lugares certamente sera objeto de

responsabilizacdo dos mantenedores, inclusive com risco de indenizagdes”.

Uma vez contratado o servico pelo aluno, o estabelecimento de ensino
tem o dever de prestar qualitativamente os servicos até o final do periodo
letivo, oferecendo aos alunos as condi¢cdes mais propicias para a realizacao
das aulas, ndo podendo suspender, sendo por motivo de grave indisciplina, nos
termos do regimento interno; forca maior ou pedido de transferéncia do aluno

interessado 0s servicos educacionais contratados.

** Op. Cit. pag.. 110.

38



Os servigos educacionais precisam ser prestados pela instituicdo de
ensino de modo absolutamente satisfatério e qualitativo, fornecendo ao aluno
condicées de qualificacdo objetiva para um mercado profissional competitivo
em que a informagdo, ainda que difusa em varios meios de midia atualmente
acessiveis, continua sendo elemento componente da formacao teorica, e junto

a esta caminhando lado-a-lado.

A relacado desenvolvida entre os alunos e a instituicado de ensino pode
ser classificada como uma relacdo consumeirista, se a entidade de ensino for
observada como fornecedora de servicos educacionais € o aluno como
consumidor pagante de tais servigcos; porém, o dever do estabelecimento em
prover condicées adequadas para que se ministre o ensino é uma obrigacao de
fazer devidamente discriminada no Cédigo Civil Brasileiro em seu titulo dos
“Direitos das Obrigacodes”.
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8. Peculiaridades das Mensalidades Escolares

A legislacdo que regulamenta as mensalidades escolares em territorio
nacional € a Lei Federal 9.870/1999, a qual disciplina que o0s servigos
educacionais prestados deverao ser remunerados por intermédio de anuidades
ou semestralidades escolares, conforme a carga horaria ministrada aplicada no

ano ou no semestre letivo.

A referida legislacdo denomina o pagamento pelos servigos escolares
prestados de anuidade escolar, muito embora a pratica social seja a

denominagédo mensalidade escolar.

Tal nomenclatura legal ndo é despropositada e reside na idéia de que a
entidade de ensino, uma vez admitida a matricula devera prestar
continuamente os servicos educacionais até o término do periodo letivo, seja

anualmente ou semestralmente.

Os motivos de excecao a referida continuidade na prestacao do servigco
educacional sdo: desisténcia ou rescisdo do contrato de prestacdo de servicos
educacionais pelo aluno, ou, a transferéncia compulséria por motivo de

indisciplina.

Como bem nos lembra o professor Célio Miiller®® “‘uma vez que a
escola ndo pode suspender os servicos ou rescindir o contrato unilateralmente
vem razao da inadimpléncia, ela depende integralmente da quantia contratada

para fazer frente aos seus custos”.

Significa dizer que a escola dever4d manter o numero de alunos
inicialmente contratado até que ocorra alguma das causas acima mencionadas,
caso contrario, a escola devera manter o0 mesmo percentual de alunos

matriculados, atém mesmo com forma de manutencao da sua receita.

%% Op. Cit. pag.. 99.
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Tecnicamente, o pagamento da mensalidade representa ao
mantenedor educacional a contraprestacdo pelos servicos educacionais
colocados a disposicdo dos alunos. Nao raro, também pode ser adotada a
nomenclatura empregada em algumas regides do pais que denominam a

anuidade escolar como “encargos educacionais”.

O conceito de servico educacional é bastante amplo, ndo podendo ser
observado apenas como a disponibilizacdo de espaco fisico e o fato dos
professores proferirem aulas, mas, compreende, também, conforme explica o
professor Célio Muller, “a totalidade das atividades desempenhadas pela
escola ou universidade, ai incluidas as aulas ministradas em classe e toda a
gama de outros servicos envolvidos de natureza pedagdgica: educacao fisica,
biblioteca, informatica, laboratério, monitoria, excursées e passeios culturais,

avaliacoes, plantdo de duvidas”?’

Nao ha duvidas de que toda a logistica e todo o aparato administrativo
que ampara a realizacdo da prestacdo de servicos educacionais se encontra
computada para fins de composicao de precos de mercado. Este preco é
variavel em conformidade com a estrutura administrativa envolvida no processo

educacional.

Em funcdo desta motivagdo institucional e corporativa é possivel
afirmar que as atividades educacionais ndo sao constituidas simplesmente por
pela realizacdo de aulas, mas envolvem, ainda, preparacdes, planejamentos,
contratacdes, reunides prévias, elaboracdes de calendarios, e, possivelmente,
a realizacédo de obras de adequacéao para receber os alunos.

Ja no tocante ao valor das anuidades escolares, é possivel afirmar que
a legislacao que disciplina a matéria é rigida e compulsoéria as instituicées de
ensino, ao qual se impde efetiva regulamentacao da qual os estabelecimentos

de ensino ndao podem se furtar a sua observancia.

Vejamos como, entdo, devem ser fixadas as anuidades escolares.

> Op. Cit. p. 99.
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Em conformidade com o artigo 19, § 1%, da Lei Federal n® 9.870/99, a
fundamentacéo legal para o calculo da anuidade escolar se calculara pelo valor
da ultima parcela cobrada no ano anterior, multiplicada pelo numero de

parcelas do ano letivo que se inicia.

Nao sado permitidos aumentos abusivos ou que nao correspondam a
realidade econ6mica do momento de fixacdo do valor da anuidade, apenas séo
admitidos acréscimo referentes a variagdo de custos da instituicdo com

despesas de pessoal e de custeio da sua estrutura administrativa.

Assim, nao sera incorreto afirmar que a legislacdo em vigor impde
taxativamente a repeticdo do mesmo valor de anuidade cobrado no periodo
imediatamente anterior, sendo admitidas apenas duas Unicas possibilidades de

acréscimo:

a) Caso as categorias ligadas a area de educacdo sofram efetivo
acréscimo salarial, de uma forma geral, sejam estes ligados ao

professorado ou aos funcionarios;

b) No caso de incremento das condi¢gdes dos processos didatico—
pedagdégicos, que nao podem se confundir com os custos de
manutengdo da estrutura do estabelecimento de ensino, mas sim,
podem ser entendidas como a modernizacdo de laboratérios, de
salas de aulas e bibliotecas, a prépria instalacao de laboratérios de

ciéncias, a implementacao de ginasios de esportes, dentre outros.

Importante, neste ponto, destacar que as mantenedoras dos
estabelecimentos de ensino ndo poderao aumentar as anuidades escolares em
funcado do aumento de seus custos operacionais para a cobertura de processos
e tramites administrativos internos, de forma que tal obrigatoriedade é tao
veemente que, ainda que tal obrigacdo venha disciplinada pelo Contrato de
Prestacdo de Servigos Educacionais, tal clausula certamente serd considerada
nula, uma vez que tais custos devem, sim, ser computados, mas apenas para

fins de demonstracao junto as autoridades educacionais.
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Com relacdo ao pagamento das anuidades escolares, importante
destacar que o Cédigo Civil designa o “pagamento” como o recolhimento de
valores que é feito posteriormente a realizacdo de servicos pela parte
contratada, entretanto, na praxe educacional é comum que haja a anterior
cobranca das mensalidades para posterior realizacdo do trabalho, tendo em
vista de que, uma vez prestado o servico o estabelecimento de ensino se
apresenta limitado na cobranca, uma vez que o conteudo ja foi ministrado ao
aluno e nao ha forma de reposicao ou devolugao de tal servigo por sua propria

natureza ligada ao conhecimento cientifico.

Por se tratar de verdadeira pratica arraigada na praxe social, nao
restam duvidas de que eventuais discussdes judicias sob a matéria poderia
ocasionar interpretacdes judiciais mais favoraveis ao estabelecimento de

ensino do que aos alunos e seus responsaveis legais / financeiros.

Cumpre destacar, ainda, a questdo da quantidade de parcelas que o
pagamento dos servicos educacionais deve se aperfeicoar. O proprio legislador
foi atribui aos estabelecimentos de ensino a obrigatoriedade de parcelamento
dos valores a serem recebidos pelos alunos.

Importante que ao aluno seja franqueada a possibilidade de
parcelamento igual ao nimero de meses em que 0 servico sera prestado,
equivale a dizer, em doze vezes iguais em se tratando de cursos anuais, ou em

seis vezes iguais, caso se trate de cursos semestrais.

Podera, ainda, o estabelecimento de ensino apresentar outros planos
de pagamento alternativos, como bem elucida o professor Célio Miiller??, porém
o total de pagamentos jamais podera exceder o montante total da anuidade

escolar.

A possibilidade de apresentacdo de tais planos alternativos de
pagamento, se aceitas pelos responsaveis financeiros dos alunos podera se

aperfeigoar entre as partes com forca de lei e regular executoriedade legal.

*2 Op. Cit. pag. 101.
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As informagbes financeiras sdo atividades tipicas da tesouraria dos
estabelecimentos de ensino, sendo obrigatério que haja um controle eficaz e
preciso das receitas e despesas que o estabelecimento de ensino possui.

Assim, como o fluxo de caixa, dependendo do tamanha e da estrutura
organizacional da entidade de ensino, também podera ser atribuicdo da

Tesouraria.

A indicagao da inadimpléncia dos alunos deve ser realizada com a
maior brevidade e antecedéncia possivel pelo érgdo competente, a vantagem
qgue a entidade alcanca com tal procedimento € que o processo de cobranca ja
se vé antecipado para futuras providéncias judiciais, possibilitando maiores
chances de éxito em eventuais acdes judiciais € melhor cobertura no caixa da
instituicdo, que, por conta da inadimpléncia se achou descoberto.

Como bem assevera o professora Célio Milller®® “pior do que ndo ter
dinheiro € ndo saber que ndo se tem dinheiro, e a realidade demonstra o
grande volume de estabelecimentos que ndo possui uma tesouraria

organizada, informatizada e profissional’.

Nao é de restrito conhecimento os casos em que alunos adimplentes
foram cobrados indevidamente, e mais, acabaram por serem negativados junto
aos Orgaos protetivos de crédito, tendo, muitas vezes, 0s seus nomes
protestados indevidamente pela instituicdo de ensino, em funcdo de meras

falhas administrativas nos érgaos financeiros das escolas.

Apenas ao departamento financeiro responsavel compete exercer a
atividade de cobranca com pleno cuidado e atencéao, pois, a cobranca vexatéria
podera caracterizar crime de consumo, nos termos do Cdédigo de Defesa do
Consumidor, e, se indevida, podera dar ensejo a indenizagbes inumeras,
principalmente por danos morais, tendo em vista que, muitas vezes, os nomes
protestados o sdo indevidamente em funcdo da prépria desorganizacao do

setor financeiro da entidade educacional.

 Op. Cit. pag. 104.
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Com relacao aos créditos que a instituicao de ensino alcanca por suas
contratacdes junto aos alunos, relevante salientar que estes representam um
direito de recebiveis da instituicdo junto a comunidade discente, em funcéo de

servicos educacionais que serao, ou ja foram, prestados.

A cessdao de tais créditos a terceiros é possivel, devendo ser
formalizada mediante a cessdo de créditos disciplinada pelo artigo 286 do
Cédigo Civil.

No tocante aos descontos escolares, importante destacar que tais séo
concedidos pelas instituicdes de ensino como meio de incentivar o pagamento
nos dias corretos de vencimento, como forma do préprio estabelecimento de
ensino em manter toda a estrutura organizada para a atividade educacional ser

suportada.

O desconto € uma forma da instituicdo fomentar a pontualidade e
auxiliar aqueles que dispéem de recursos mais modestos, sendo observada
como uma verdadeira liberalidade na qual os beneficiados possuem situacoes

préprias e especificas em cada caso.

No que pertine as bolsas de estudo, importante mencionar que tais
podem se estabelecer de modo parcial ou total, podendo ser tanto concedidas
pela propria instituicdo de ensino como por terceiro interessado que deseje
subsidiar o estudo de determinado aluno.

E pratica muito recorrente estabelecimentos de ensino que langam mao
de processos seletivos para a concessao de bolsas escolares, o que confere
aos proprios estabelecimentos um mapeamento prévio das condicées e do
preparo intelectual dos alunos que estdo prestes a se matricularem em seus

cursos.

Evidente que, na maioria dos concursos toda a avaliacdo deve ser
transparente e bem definida, visando evitar qualquer tipo de favorecimento, ou,
questionamentos futuros por parte dos concorrentes.
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Ha ténica de clara diferenca entre os descontos contratuais (aqueles
concedidos por pontualidade no pagamento, por exemplo) e das bolsas
escolares suportadas pela instituicdo de ensino. A diferenca nodal reside no
fato de que nas bolsas a instituicdo de ensino necessariamente devera manter
tal beneficio, independente da vontade do aluno bolsista, podendo suspendé-lo
apenas em casos especificos como o nao alcance a notas adequadas (ao
menos nas médias propostas), indisciplina grave, excesso de faltas, dentre

outros.

No mais, importante esclarecer que o procedimento de calculo e a
cobranca das anuidades escolares é aspecto organizacional administrativo das
instituicbes de ensino, os quais refletem diretamente o grau de tradicdo e

reconhecimento das instituicdes pelos érgaos educacionais competentes.
Dadas tais consideracoes, passemos ao estudo dos comportamentos

estudantis que acabam por gerar o desligamento dos alunos frente as

instituicdes de ensino, ainda que por pedido préprio e fundamentado.
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9. O Processo de Desligamento dos Alunos

O processo de desligamento dos alunos pode ocorrer pelas seguintes
formas perante as entidades de ensino: desisténcia, abandono, transferéncia

compulsoéria, e, transferéncia a pedido.
Vejamos cada uma destas modalidades de desligamento.
a) Desisténcia

A desisténcia estudantil € uma das formas de desligamento dos alunos
perante a escola. Em verdade, esta modalidade de desligamento pode ser

entendido como um direito do educando.

Se for observada a desisténcia no ensino fundamental, antes dos
alunos completarem, portanto, dezoito anos, essa pode ser considerada como
ilegal, tendo em vista que podera se formalizar sem a expectativa do aluno
ingressar em estabelecimento estudantil diverso daquele que frequentou

anteriormente.

E uma obrigacdo legal paterna que os filhos se encontrem
regularmente matriculados em estabelecimentos estudantis, frequentando as
aulas regularmente, quanto mais na fase do ensino fundamental em que os
alunos simplesmente ndo possuem capacidades civil para decidirem qual o
estabelecimento mais adequado para lhe prover melhor educacéao cientifica e

comportamental.

Porém, como bem memora o professor Célio Miller®*, “o carater
obrigatorio, contudo, ndo afeta o ensino infantil, o que possibilita aos pais
desistirem da continuidade das creches e cursos pré-escolares no meio do ano,
sem a transferéncia”. Continua explicando nas mesmas linhas que ‘nessa

modalidade n&o ha o objetivo de promogao”.

** Op. Cit. pag. 110.
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Evidente que no ensino superior a situacao que apresenta é diferente,
na medida em que o aluno ja alcancou (em boa parte dos casos) a maioridade
civil, tendo legitimidade para arbitrar a continuidade ou n&o dos seus estudos

no estabelecimento de ensino superior.

Neste caso, 0 aluno tem liberdade tanto para a escolha do curso que
realizara, como também para desistir do curso escolhido, por inUmeros motivos

de ordem pessoal que apenas ao aluno competira administrar.

Caso a desisténcia ocorra antes do inicio das aulas, é importante que o
Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais contemple o volume de
servicos prestados até o momento da desisténcia. Ao contrario do que parece,
o inicio das aulas ndo & o comeco da prestacdo dos servigos, pois, a
organizacao envolvida no processo educacional envolve consideravel logistica

e organizacao administrativa muito antecedente ao inicio das aulas.

b) Abandono

A contratagcdo dos servicos educacionais € uma forma peculiar de
celebracgéao, pois prevendo direitos e obrigacbes a ambas as partes, dependem
do adimplemento integral destas para que o processo educacional seja integro
e completo.

Nao podera assegurar, o estabelecimento de ensino, que o aluno
comparecera nas aulas colocadas a sua disposicao por forca do Contrato
Educacional, e, ocorrendo o simples abandono, sem o trancamento formal pelo
aluno junto a entidade de ensino, ficara esta impedida de oferecer a vaga a
outro estudante interessado nos servicos educacionais prestados.

Nao ha duvida alguma que o simples abandono, sem o pedido formal
de trancamento pelo aluno, acarreta as instituicbes de ensino a possibilidade
de cobranca integral de valores. Sob o prisma pedagdgico, é importante que se
averigue o motivo das reiteradas faltas, para fins de conhecimento se as

motivagdes que levaram as auséncias ocasionam a perda efetiva de contetdo.
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c) Transferéncia Compulséria

A transferéncia compulséria é modalidade que se afigura contrapondo-
se a aplicagdo de sancoes pedagogicas por questdes de inadimpléncia, estas

ultimas vedadas pela legislagdo em vigor.

Nado ha duvidas de que as faltas graves de disciplina e a
incompatibilidade entre 0 comportamento do aluno e o plano pedagdgico da
escola poderdo resultar no afastamento do aluno, motivado, este, pela
preservagcdo dos demais educandos que apresentam comportamento

compativel com os regramentos educacionais do estabelecimento de ensino.

Outro ponto relevante cinge-se ao fato de que ndo é vedado aos
estabelecimentos de ensino firmar politicas administrativas que assegurem a
qualidade de ensino, prevendo, por exemplo, a transferéncia compulséria do

aluno que é reprovado por um certo numero de vezes repetidamente.

Evidente que este processo de transferéncia compulséria deve ser
extremamente claro e bem fundamentado pela instituicao de ensino, visto que
tal medida possui carater extremo, sendo possivel a sua aplicacdo apenas

quando demais procedimentos ndo mais sejam eficazes.

d) Transferéncia a Pedido

Esta modalidade de transferéncia é fundada intuito de atendimento do
aluno, que tem o direito de se transferir seja no meio ou no final do semestre
letivo. Independe do motivo apresentado pelo aluno, a entidade de ensino nao
podera se furtar a atender o pedido, sendo impossivel a denegacédo que

acabaria por vincular o aluno sem o seu consentimento.
Em termos juridicos e formais, pode-se dizer que se opera verdadeira

rescisdo contratual, sendo que a pratica adequada é que o Contrato de

Prestacao de Servicos Educacionais preveja o pagamento do més em curso.
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10. Disciplina dos Itens Anteriores no Contrato Educacional

O Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais € o instrumento
juridico que formaliza a relacdo educacional, pedagdgica e de consumo

existente entre as entidades de ensino e os alunos.

A sua concretizacdo no mundo educacional deve levar em conta ndo
apenas fatores legislativos préprios e afetos exclusivamente a area educacional
(como legislacbes e resolucbes préprias da area), bem como, a condicido
particular dos alunos (seu publico alvo) e o pleno e real conhecimento das
instdncias administrativas da propria instituicdo de ensino, que realizara os

registros da vida académica do aluno.

ltens como prazos de pagamento, descontos, procedimentos de
transferéncia e trancamento, aprovacdes, frequéncia, avaliagdo, projetos
pedagdgicos, dentre outros, devem se encontrar muito bem definidos no
Contrato de Prestacao de Servigos Educacionais, sendo inerente a sua origem
a natureza de Contrato de Adesao, tendo em vista o volume expressivo de
alunos que se matriculam em escolas publicas e particulares do territério

nacional.

Nao ha duavidas de que o Contrato de Prestacdo de Servicos
Educacionais podera contemplar a previsdo legal de retencdo de taxa
administrativa no caso desisténcia antes do término das aulas. A referida taxa
administrativa deve ser estipulada com moderacdo pelo estabelecimento de
ensino, possuindo guarida no fundamento de que a colocacdo do servico
educacionais a disposicdo do aluno é precedida de inumeros fatores logisticos
e contam com a participacao de varios setores administrativos da escola, como
o Departamento Juridico, a Secretaria Geral e a Tesouraria do estabelecimento

de ensino.

O referido contrato ganha juridicidade se, junto a sua celebracéao
estiver assinado, também, o requerimento de matricula, ambos documentos

comprovam a relacao jus-pedagdgica entre as partes celebrantes.
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CAPITULO Il - DA LEGISLACAO APLICAVEL NO CONTRATO
EDUCACIONAL

Secao lll

Legislagbes Educacionais - Enfoque Contratual

11. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LF n2 9.394 de 20/12/96)

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacado Nacional, popularmente
conhecida apenas como “LDB”, é diploma legal de maior interesse e relevancia
no pais, tendo em vista que se traduz pela legislagdo na qual se encontram

fundados os pilares da educacgéao em territério nacional.

Nao obstante se tratar de uma lei federal ordinaria, a referida legislacao
traca diretrizes gerais e especificas na area educacional, sendo compulséria a

sua observancia no processo de elaboracdo do Contrato Educacional.

Com o acerto que lhe é nota peculiar, destaca o professor Célio
Miller®® que a LDB é “uma norma regulatéria da qual outras normas de
alcance inferior devem se submeter, como: leis estaduais e municipais,
portarias, instru¢cées normativas, requlamentos e os proprios regimentos

internos das instituicoes”.

Sendo o Contrato Educacional o instrumento juridico que rege e orienta
as relacdes educacionais, ndo ha duvidas da importancia de se observar a LDB
na elaboracao deste acordo, o qual acompanhara regrara a vida estudantil de

todos os alunos brasileiros.

A LDB possui noventa e dois artigos e designa uma série de normas

fundamentais impositivas para que se estabeleca a educagao no pais.

Sao ordenamentos fundamentais, passiveis de aplicacdo tanto no

ensino publico quanto no ensino privado.

% Op. Cit. pag. 50.
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Alguns imperativos constituem verdadeiros preceitos normativos da
educacgao no Brasil e disciplinam os seguintes pontos: os principios e fins da
educacdo; o direito a educacao e o dever de educar; abrangéncia da educacao
e sua fungcdo social; organizacdo politica e administrativa da educacéo
nacional; os profissionais da educacdo e sua formacdo académica; recursos

financeiros para a manutencdo e desenvolvimento do ensino, dentre outros.

Alguns pontos da mencionada legislacdo merecem destaque, tendo em

vista as conseqliéncias praticas que originam para o Contrato Educacional.
Verifiquemos os temas de interesse na ordem legal apresentada.
O primeiro ponto de interesse se volta ao Dever de Educar.

A LDB designa (art. 2%) como responsaveis pela educagédo tanto a
familia do educando quanto o Estado.

Evidente que a familia do educando € conferido o poder de educar,
poder este que caminha paralelamente ao Poder Publico no escopo de
possibilitar condicdes para que se efetive a educacao no pais.

Como ensina o professor Célio Miller®®, “o poder familiar exercido
pelos pais engloba o dever de ensinar aos filhos as regras iniciais de
sobrevivéncia e sociabilidade muito antes de se pensar nos bancos

escolares’.

N&o ha duvidas de que as bases fundamentais para que se consolide a
educacgao na sociedade se origina dos pais, sobretudo no estabelecimento de
regras de convivio e de formacao de valores e preceitos morais, 0s quais se
coadunam com o ideal de formacgao pessoal e, futuramente, profissional do
educando.

%% Op. Cit. pag. 51.
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Por outro lado, o Estado deve prover a estrutura necessaria para que a
educacao se consolide no pais, atuando na criacdo, conservacao e apoio da
educacao em todas as suas necessidades sociais.

Evidente que o Estado isoladamente nao atinge o objetivo de prover a
educacao em todo o territério nacional, por tal razdo, aos entes privados
também é concedida autorizagdo para exercicio do ensino particular,
sujeitando-se, para tanto, as respectivas regras legais. Claro que esta regra

nao furta do Estado e da familia a atribuicao legal originaria de educar.

O segundo item que a LDB destaca, também, em seu artigo 2° é
relativo a finalidade da educacao.

Nao é subjetivo o conceito contemplado pelo artigo 2° da LDB ao
estipular que o objetivo social da educacéao dirige-se ao pleno desenvolvimento
do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo
para o trabalho.

Nao existem duvidas de que a primordial finalidade de todo o processo
educacional, em suas facetas multidisciplinares, possuem o unissono objetivo
de formacdo dos estudantes, para que convivam em sociedade e estejam
preparados para a vida em sociedade, quer no seu relacionamento social puro
e simples, quer no desempenho de certa funcdo no mercado de trabalho.

O dispositivo legal é feliz em acertar o objetivo do processo
educacional, dispondo de modo sintético o preceito fundamental que permeia o
processo educacional, qual seja: o desenvolvimento dos educandos em todas
as areas de formacgéao pessoal.

Na seqliéncia legal, os Principios Educacionais se expressam pelo
préximo tem disciplinado. Cumpre analisarmos cada um deles, na medida em

que representam pilares importantes do Contrato Educacional.

Os referidos principios se acham disciplinados no artigo 3° da LDB.
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O primeiro se encontra no inciso | e apregoa a igualdade de
condicOes para 0 acesso e permanéncia a escola.

Tal preceito € fundado no regime democratico que integra a histéria
moderna do pais, e, visa inibir qualquer tipo de diferenciagdo dos alunos na
escola, sendo imperativo que haja tratamento igualitario entre os estudantes,

tanto no acesso quanto na permanéncia na escola.

A liberdade de contratar deve ser levada em conta, no caso do ensino
particular, entretanto, as condicbes estabelecidas pela rede particular séo
condicbes mercadolégicas e ndao podem ser observadas como forma de
discriminagdo, ao passo que apenas definem regras para a adesao a matricula

e aos custos da educacgao pelos responsaveis legais.

O préximo Principio tracado pela LDB € aquele previsto no inciso I, do
artigo 39, o qual dispde acerca da liberdade de aprender, ensinar, pesquisar
e divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber.

Mantido o ideal de que todo cidadao é livre, porém, sempre respeitando
a sociedade em que vive e ndo discriminando outro homem, o Principio acima
elencando calca-se no conceito de que o acesso aos meios de cultura devem
ser igualitarios em termos de acesso da populacao.

No inciso Il temos contemplada a idéia de pluralismo de idéias e
concepcoes pedagogicas.

Funda-se na idéia de que ndo ha um regime pedagdgico obrigatdrio
imposto por qualquer érgdo educacional no territdério nacional, havendo
liberdade de escolha das instituicoes de ensino quanto ao regime pedagdgico a
ser adotado por estas junto aos seus educandos.

O inciso IV do mesmo artigo prevé o respeito a liberdade e apreco a

tolerancia.
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O referido Principio é verdadeira garantia educacional, dirigida ao ideal
de que a liberdade, ndo expressa apenas pelo livre exercicio de circulagao
(direito de ir e vir), € direito dos educadores no que pertine ao modo de pensar

e de educar os alunos matriculados em certo estabelecimento de ensino.

A tolerancia descrita no mesmo dispositivo possui 0 condao de integrar
educandos diferentes, sem que haja choques culturais e se preserve a
integridade de todos.

O inciso V é voltado a aspecto pratico da educacdo, prevendo a
coexisténcia de instituicées publicas e privadas de ensino.

Tal preceito é de suma importancia na educacao brasileira, uma vez
que reconhece e credencia as entidades privadas de ensino como verdadeiros
orgaos legitimados, tal qual as escolas publicas, para a formagédo educacional
da sociedade.

No inciso VI ha a previsdo de gratuidade do ensino publico em
estabelecimentos oficiais.

Designa o carater assistencial que deve permear a atividade
educacional publica, como via de reflexo do dever educacional publico, imposto
pela Carta Magna .

E previsdo do inciso VIl a valorizagdo do profissional da educacao
escolar.

Embora ndo se apresentem medidas praticas para que haja verdadeiro
reconhecimento financeiro dos profissionais da educagdo, o dispositivo
demonstra clara preocupacdo em se assegurar que o0s profissionais da
educacdo sejam bem remunerados e devidamente reconhecidos pelo
verdadeiro munus que exercem, de valor inestimavel financeiro, que é o oficio

da educacéo.
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Ja o inciso VIII prevé a gestao democratica do ensino publico, na
forma desta Lei e da legislacao dos sistemas de ensino.

Tal dispositivo pode ocasionar confusdes interpretativas. Pode ocorrer
a infeliz interpretacdo de que a gestdo democratica possa ser feita diretamente
pelos pais ou alunos, os quais, em tese, ordenariam os rumos pedagogicos das
entidades de ensino.

Em verdade, tal dispositivo assegura que a gestdo democratica seja
evidenciada por intermédio do voto, instrumento capaz de eleger os
representantes publicos do povo e realizarem significativas colaboracdes na

area educacional.
E previsdo do inciso IX a garantia do padrao de qualidade.

Importante preceito legal que visa assegurar a manutencao do padrao

de qualidade em todos os estabelecimentos escolares do pais.

A qualidade do servico educacional nao apenas € prevista pela LDB,
mas também é contemplada pelo CDC em seu artigo 62, inciso X, como

garantia de prestacédo de bons servicos pelos estabelecimentos de ensino.

A previsao do artigo X contempla a valorizacao da experiéncia extra-

escolar.

Atualmente difundidas nos meios de ensino como atividades
extracurriculares, oferecem ao aluno uma visao multifacetada do mundo, sendo

de inestimavel contribuicdo na formacao de vida dos educandos.

O ultimo inciso do artigo 3° da LDB, Xl, prevé a vinculacao entre a
educacao escolar, o trabalho e as praticas sociais.

E preceito que traduz uma visdo pragmatica na qual a conjugacio
entre o aprendizado e o trabalho ocasionarao o crescimento do educando.
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12. O Plano Nacional de Educacao (LF n2 10.172 de 09/01/2001)

O Plano Nacional de Educacédo é legislacao recente, promulgada em
09 de janeiro de 2001, visa estabelecer diretrizes nacionais durante dez anos

na area educacional.

O mandamento contido na referida legislagdo € que haja uma
organizagdo entre Estados, Distrito Federal e Municipios para que
decenalmente sejam elaborados planos educacionais préprios, de forma a
organizar receitas e despesas referentes a educagao.

A Uniao avaliara se os entes federativos estdao em conformidade com o

Plano de Educacéo e fiscalizara as atividades de ensino no territério nacional.

Uma das metas interessantes contidas nesta legislacao é a instituicao,
pela Unido, de um Sistema Nacional de Avaliagdo, o qual desenvolvera

mecanismos de controle do Plano de Educagéao Nacional.

O referida Lei contempla, ainda, que havera a elaboragdo de planos
plurianuais da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, destinados a
concretizacdo das etapas de consolidacao do Plano Nacional de Educacao e
que os referidos planos plurianuais integrardo a forma pela qual os entes
federativos devem proceder com relacdo a educacgéo para consolidar as metas
previstas no Plano Nacional de Educacéao.

Sob o enfoque pratico, tal legislacdo acaba por estabelecer padroes de
conduta orgamentaria e conceitos demograficos da educagao no Brasil.

E legislacdo educacional que condiciona inimeras providéncias no
campo educacional, as quais refletem diretamente no Contrato Educacional.

Como a criagéo, por exemplo, do Exame Nacional de Ensino Médio -
ENEM, no qual a nota obtida é computada para fins de admissao do aluno
vestibulando na educacgao superior.
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13. A Legislacao que Disciplina o Valor das Anuidades Escolares (LF n®
9.870 de 23/11/99)

Menos pragmatica e mais objetiva que a Lei que estabelece o Plano
Nacional de Educacéo, a presente legislacdo busca evitar o inadimplemento
dos alunos e a cobranga indevida das mensalidades escolares pelos

estabelecimentos de ensino.

E legislacdo de suma importancia para o Contrato Educacional, na
medida em que estabelece como a forma de cobranga pelo servigo educacional
deve se aperfeicoar, em todas as suas modalidades (ensino pré-escolar,

fundamental, médio e superior).

O primeiro ordenamento da referida legislacdao cinge-se a forma de

cobranca das mensalidades escolares.

Estabelece em seu paragrafo primeiro, do artigo primeiro, que o valor a
ser cobrado pelo ano ou semestre letivo devera levar em conta a ultima parcela
da semestralidade ou da anuidade anterior. Significa que ndo poderdo haver

acréscimo injustificados.

Eventuais acréscimos apenas se justificardo pela modernizacao
educacional, seja na implementagdo de novas salas de estudos, na ampliacao
ou instalacdo de novas quadras esportivas, pela criacdo ou aperfeicoamento de
laboratérios. Como ja mencionado em passagem anterior, nao é possivel o
aumento no valor das mensalidades justificado em novas contratacdes ou
aumento do corpo funcional do estabelecimento, tendo em vista que estes
custos operacionais ja devem ser computados para fins de composicdo da

mensalidade educacional.

Importante destacar, ainda, que o termo mensalidade educacional é
uma criagdo popular, uma vez que a legislacdo em estudo ndo menciona tal
termo, mas apenas que o valor anual ou semestral do curso sera dividido em

seis ou doze parcelas iguais, sendo permitida a apresentacdo de plano
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alternativo de pagamento, desde que n&o exceda o valor total da contratacao.

Desta forma, o Contrato Educacional contemplara um valor de curso
anual ou semestral, a ser quitado mensalmente, ou, de forma alternativa, a ser
apresentada pela instituicido de ensino. Se aceito, se formalizara mediante os
respectivos pagamentos pelos servicos educacionais colocados a disposicao
do educando.

Ponto relevante, ainda, da presente legislacdo cinge-se ao fato do
estabelecimento de ensino estar terminantemente proibido de reter a
documentacdo do educando ou suspender a aplicacdo de provas escolares,
em funcdo de débitos financeiros. E a previsdo do artigo 6° da legislagdo em

comento.

Tal previsao € uma garantia educacional do aluno, que tem o direito de
ser cobrado pelas vias judiciais adequadas, como a acao judicial de cobrancga,

por exemplo.

Por outro viés, o estabelecimento de ensino nao estara obrigado a
conceder a rematricula do aluno inadimplente, sendo esta a previsdo expressa

do artigo 5° da presente legislacao.

Tais pontos sdo os mais relevantes da legislacdo em comento para o
presente estudo, os quais interferem diretamente na constituicao e elaboragéao
do Contrato Educacional, por se tratarem de diretrizes praticas na consolidacao

deste importante instrumento juridico.
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14. A Lei Estadual de Sao Paulo que Proibe o Consumo de Produtos
Fumigenos nas Universidades (Lei Estadual n? 13.541 de 07/05/2009)

A Lei Estadual de Sao Paulo, n® 13.541 de 2009, veio proibir o
consumo de cigarros, cigarrilhas, charutos, cachimbos ou de qualquer outro
produto fumigeno, derivado ou ndo do tabaco, em ambientes de uso coletivo,

sejam estes publicos ou privados.

A referida legislacao (artigo 2% designa entre os ‘recintos de uso
coletivo” as escolas, entendendo-se estas como todos os estabelecimentos de

ensino, sejam estes dirigidos a qualquer modalidade de educacéao.

Alias, importante ressaltar que o termo escola nao exclui, por exemplo,
as Universidades, porquanto estas podem possuir ainda maior niumero de

fumantes em potencial, tendo em vista que o seu publico alvo séo os jovens.

A presente legislacdo desencadeou nos estabelecimentos de ensino
preocupados com a legislacao vigente o procedimento de se incluir no Contrato
Educacional previséo legal acerca da matéria.

Algumas entidades designaram no Contrato Educacional a
responsabilidade do educando em ressarcir 0 estabelecimento de ensino, caso
a fiscalizacdo autue a entidade por conta do educando que for flagrado
fumando no interior da entidade educacional.

Nao vemos impedimento juridico neste procedimento, desde que haja
uma consolidada campanha educacional interna no sentido de coibir o fumo,
ainda que o ambiente educativo seja ao ar livre, como em iniUmeras escolas e

Universidades do Estado.
Desta forma, ha um exemplo claro de como a legislacdo pode acarretar

em alteracbes significativas no Contrato Educacional, estipulando novas

condi¢des de aperfeicoamento desta modalidade de contratacao.
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15. Aplicacao do C.D.C. nas Relacoes Educacionais

Tomando-se os conceitos de consumidor e fornecedor elencados pelos
artigos 2° e 39, respectivamente, do Cédigo de Defesa do Consumidor, fica
clara a possibilidade de equiparacédo da relagdo educacional a uma relacédo de
consumo, desde que esta se formalize mediante uma entidade privada de

ensino.

O Cddigo de Defesa do Consumidor assegura caracteristicas na
prestacdo do servico que devem conferir qualidade e clareza na contratacéo
realizada, sob pena de regular responsabilizacdo do fornecedor, seja de

produtos ou servigos.

Quando os servicos educacionais se aperfeicoam mediante uma
relacdo com um estabelecimento de ensino privado, ndo ha duvidas de que os
principios da legislagdo consumerista sdo plenamente aplicaveis, devendo
haver o acato a todas as normas de publicidade, divulgacdo ew garantias
contratuais designadas naquele diploma legal.

A realizagcdo da atividade de educacdo, quando remunerada, é
verdadeiro servico (ainda que de valor inestimavel a formacdo pessoal),

constitui clara relacédo de consumo.

Muito jA& se questionou acerca deste ponto, havendo aqueles que
defendessem a teoria de que a relacdo educacional, por seu nobre carater de
propagac¢ao do conhecimento ndo constitui uma relagdo de consumo, mas uma
relacdo juridica atipica, na qual o ponto crucial é a divulgacdo do saber e néo

uma relagdo econdmica.

Atualmente, a aplicacdo do CDC, especialmente no que concerne a
garantias de consumo sdo absolutamente aceitas pela jurisprudéncia, ao
entender que esta € uma relagdo de consumo, especialmente quando
formalizada com estabelecimentos particulares de ensino, fundada na
prestacdo de um servico e sua respectiva contrapartida financeira.
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16. A Lei Federal que Determina o Tamanho da Letra em Contratos de
Adesao (LF n2 11.785 de 22/09/08).

A legislagédo federal ora estudada veio adicionar novo paragrafo, no
artigo 54 do Coddigo de Defesa do Consumidor, estabelecendo a
obrigatoriedade de que os Contratos de Adesao sejam redigidos de forma clara
e acessivel a populacao contratante em geral.

Tal dispositivo visa que o0 corpo da letra nos contratos de adesao nao
sejam inferiores ao tamanho doze, devendo possuir, igualmente, redacéo clara,

com caracteres ostensivos e legiveis.

O espirito do referido dispositivo € permitir que o consumidor conhega
exatamente o conteldo do servico que esta contratando, tendo em vista que
grande empresas, por vezes, dificultam a compreensdo do consumidor, quer
com letras de corpo inferior ao tamanho doze, quer com linguagem técnica, fato
que leva o consumidor a contratar sem saber efetivamente o que se esta

contratando.

O Contrato Educacional é redigido em formato de contrato de adesao,
tendo em vista o elevado niumero de contratantes que origina e a igualdade de
condi¢cdes a todos os educandos que pretendam se matricular em determinado

curso educacional.
Evidente que o ordenamento contido na referida legislacao devera ser

adotado, também, no Contrato Educacional como forma de garantir ao

consumidor a plena ciéncia daquilo que se esta contratando.
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CAPITULO Il - DO CONTRATO EDUCACIONAL

Secao IV

Generalidades e Caracteristicas do Contrato de Prestacdo de Servigos
Educacionais

17. Notas Introdutoérias

Antes de adentrarmos no Contrato de Prestacdo de Servicos
Educacionais é imprescindivel que realizemos um exercicio prévio no sentido

de nortear este importante instrumento juridico no Direito Civil.

Uma vez que o tema principal deste estudo se inicia, nunca é demais
lembrar a idéia de que os contratos possuem o fito Unico de harmonizar as
relacdes humanas, e, neste sentido, raros juristas caminharam tao bem quanto
0 mestre espanhol Carlos Alberto Ghersi®’, ao mencionar o seguinte
ensinamento: “La esencia del derecho es consecuencia de la premissa de
superacion de conflictos individuales, para la afirmacion de lo social y evitar asi
el desorden, logrando la ansiada convivencia en paz. De esta forma, el derecho
es uma herramienta de control de las relaciones humanas, que necesita

munirse de valores transcendentes a lo individual.”

Em portugués: “A esséncia do direito é uma consequéncia da premissa
de superagéo de conflitos individuais, para a afirmagéo social e, assim, evitar a
confusdo, alcangando a coexisténcia da tdo aguardada paz. Desta forma, o
direito é uma ferramenta de controle das relacbes humanas, é necessario

munir-se de valores importantes para o individuo.”

Nao é diferente com o Contrato de Prestacdo de Servicos
Educacionais, que, embora guarde as suas feicdes constitutivas préprias, visa
a concretizacao do conhecimento e a protecao das partes contratantes.

z GHERSI, Carlos Alberto. “Contratos Civiles y Comerciales”. Buenos Aires: Editorial Astrea, 1994, pag. 255.
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O Contrato de Prestacao de Servicos Educacionais €, antes de possuir
qualquer caracteristica educacional, como a sua propria nomenclatura diz, um

instrumento juridico de prestacao de servigos.

O memoravel professor Orlando Gomes, em sua obra atualizada por
Anténio Junqueira de Azevedo e Francisco Paulo Crescenzo Marino®® ensina
que no contrato de Prestacdo de servicos designa o contrato “mediante o qual
uma pessoa se obriga a prestar um servigo a outra, eventualmente, em troca
de remuneracdo, executando-os com independéncia técnica e sem

subordinagéo hierarquica.”

Nas mesmas linhas, continua esclarecendo que “a parte que presta o
servico se obriga a remunera-lo e utiliza os métodos e processos que julga
convenientes, tracando, ela prdpria, a orientagcdo técnica a seguir, e assim

exercendo sua atividade profissional com liberdade.”

Nao ha duvidas de que os conceitos acima transcritos remetem ao
Contrato de Prestacao de Servicos Educacionais, cuja definicao suscitaremos

no final deste tépico.

Importante salientar que entre a instituicdo de ensino e os alunos nao
se delineia uma relacao de subordinacdo hierarquica, ja que a entidade de
ensino deve ser munida de liberdade educacional para transmitir o0s

conhecimentos aos seus alunos.

De outra sorte, a entidade possui o poder de avaliar o aluno, podendo,
por forca da atividade de seus professores, reprovar aqueles que nao atinjam
0s objetivos educacionais propostos, em uma relacdo de cunho mais

educacional que consumerista.

Assim como todos os negécios juridicos previstos na legislagéo civil, o

Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais possui uma série de

8 GOMES, Orlando, “Contratos”. Atualizado por Anténio Junqueira de Azevedo e Francisco Paulo Crescenzo Marino. Rio de
Janeiro: Editora Forense, 2009, pag. 354.
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requisitos sem 0s quais se torna impossivel o aperfeicoamento da relacéao

contratual de ensino.

Cumpre recordarmos os requisitos essenciais do negdcio juridico
disciplinados pelo artigo 104 do Codigo Civil. Tal dispositivo condiciona a
validade do negocio juridico se este tiver os seguintes elementos: I) agente
capaz; ll) objeto licito; Ill) forma prescrita ou ndo defesa em lei.

Vejamos o primeiro elemento: o0 agente capaz.

A capacidade juridica é inspirada pela caracteristica que determinada

pessoa detém que a possibilita realizar negécios validos no mundo juridico.

Significa mencionar, que nao basta apenas que certa pessoa tenha
determinada idade para a realizacdo do negocio juridico, mas também, que
esta possua livre exercicio das faculdades mentais e da disposicdo de seus

bens na sociedade.

Com relagcdo a idade, o Cdodigo civil de 2002 preserva a figura do
relativamente capaz, ou seja, 0os jovens que possuem entre 16 e 18 anos, s6
podem realizar negécios juridicos se assistidos por seus pais ou por
responsavel legal.

Os atos exercidos por menores de 16 anos serdao considerados nulos,
em funcdo da absoluta incapacidade juridica daquele que os exerceu (artigo
166, inciso |, Codigo Civil).

Importante tal abordagem, na medida em que, em geral, grande parte
dos alunos inicia a sua vida universitaria em idade préxima aos 18 anos de
idade.

No tocante ao requisito do objeto licito importante se enforcar o
sentido de que a contratagdo deve se aperfeicoar visando a transacédo de

direito ou obrigagcao permitida por lei.
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Nao poderia ser objeto de transacdo determinado item que seja
legalmente vedado, como os produtos psicotropicos; animais silvestres;
espécies de plantas protegidas por determinado érgao de fiscalizacao; armas;
produtos quimicos de uso controlado, dentre tantos outros exemplos possiveis.

Ao presente estudo a contratagado é voltada aos servigos educacionais,
sendo que uma parte presta tais servicos e outra parte toma estes, em uma

relacao de reciproco desenvolvimento.

Por fim, o requisito da forma também deve ser observado a fim de que
néao se cometa irregularidades legais.

Neste ponto o ilustre professor Célio Miiller® ilustra com clareza esta
condicdo essencial do negécio juridico, exemplificando que ‘“todos nos
podemos redigir um contrato e imprimi-lo no computador, pois ndo ha regra que
nos impeca de fazé-lo”, porém, “quando desejamos produzir um cheque a partir
de uma folha em branco, contudo estamos indo além do nosso direito pois

somente os bancos tem autorizagc&do para a impressao de talonarios.”

N&o nos restam duvidas de que os Contratos de Prestacao de Servigos
Educacionais preenchem tais requisitos.

Inteligindo o fato de que a relacdo educacional somente se
aperfeicoara, enquanto negoécio juridico, se houver o cumprimento dos
requisitos de validade destes, j& mencionados acima, passemos a verificar o

conceito deste instrumento juridico.

O Contrato de Prestacao de Servicos stricto sensu (aquele que tem por
objeto a prestacdo de um servico em sentido amplo) foi definido nas linhas
acima como o ajuste em que uma das partes se obriga a execucado de
determinado servigo a outra, sem, no entanto, haver qualquer vinculo de ordem

trabalhista, ou, disciplinado por legislacdo especial.

% Op. Cit., pag. 70.
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No Contrato de Prestacao de Servicos Educacionais o0 mesmo conceito
€ aplicavel, podendo este ser entendido como instrumento juridico em que uma
instituicdo de ensino efetiva, de forma remunerada ou graciosa, 0S Servigos

educacionais aos seus alunos.

Os alunos nao sao apenas consumidores puros e simples da instituicao
de ensino, mas sdo os destinatarios das licoes tedricas e praticas da vida, que

as instituicées de ensino tem a oferecer.

Esta relacdo de aprendizagem é produtiva para ambas as partes, para
os alunos que se preparam para um mercado de trabalho além de competitivo,
e, para as instituicées que adequam os seus procedimentos e praxes conforme
as necessidades exigidas pelo mercado, consolidando o seu nhome pela melhor
que é oferecida ao aluno no curso dos anos.

Impossivel uma relacdo juridica de tamanha relevancia na sociedade
nao ser regulamentada por um instrumento juridico competente, o qual sera
objeto de estudos deste capitulo: o Contrato de Prestacdo de Servicos
Educacionais
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18. Principios Contratuais Aplicaveis ao Contrato Educacional

O Direito Contratual possui alicerces sélidos que l|he oferece
sustentacao, esta solidez é garantida, predominantemente por quatro principios
Gerais de Direito Contratual: 1) Autonomia de Vontades; 2) Consensualismo; 3)
da Forca Obrigatéria; 4) da Boa-Fé.

Evidente que tais Principios ndo esgotam as diretrizes contratuais,
tendo em vista que outros preceitos, ndo menos importantes, porém, mais
especificos, também norteiam o Direito Contratual, tais como: Principio da
Relatividade da Disposicdo com Relacdao a Terceiros; o Principio da Funcao
Social do Contrato e o principio do Equilibrio Econémico da relagédo contratual.

Tendo em vista que o Contrato de Prestacado de Servicos Educacionais
nao é outra coisa sendo uma forma mais especifica de prestacdo de servicos,
grande parte dos Principios de Direito Contratual sdo aplicaveis, também a esta

modalidade de contratacao.

Vejamos.

O Principio da Autonomia de Vontades ¢ voltado a liberdade de
contratacdo, ou seja, as partes poderao contratar e conferir a protecao juridica
da relacdo contratual mediante a formalizacdo da vontade reciproca de
contratacao.

Evidente que ha limitacbes a tal liberdade, porém esta discussao

causaria um enfoque pouco pratico ou proveitoso ao presente estudo.

Na relacdo educacional o aluno busca o aprendizado, e, a instituicao
busca que o aluno atinja a sua melhor formacédo para que se destaque no

mundo institucional, propagando, assim, positivamente seu nome.

Ambos desejam que a contratacdo se aperfeicoe para que tais

objetivos sejam concretizados.
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Desta forma, presente se faz no Contrato Educacional o primeiro
Principio de Direito Contratual, qual seja, o da Autonomia de Vontades.

Outro fator importante nesta relacéo € o préprio querer das partes.

Na Autonomia de Vontades as partes, com o0s seus propdsitos

independentes, consentem que o negdcio ser realize na forma pactuada.

Para que haja este consentimento é necessario que as partes, de fato,
desejem que o0 negécio juridico se concretize, advindo, dai, o

Consensualismo.

O Principio do Consensualismo, tradicionalmente denominado pela
doutrina como solo consensu, ou seja, a vontade inequivoca e reciproca de
desejar a contratagdo pretendida, ja é suficiente para concretizar o negocio

juridico.

Importante destacar que nao se trata de dispensar, em todos 0s casos,
as solenidades pertinentes, como o registro da compra e venda, por exemplo,
mas para aquelas contratacdes que nao exigem forma especial o préprio
acordo verbal ja é apto a formalizar a relacao contratual obrigacional entre as

partes.

No Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais, muito embora
ambas as partes desejem aquela contratacdo, a forma com que esta deve se
aperfeicoar exige a formalizacao contratual, a qual fundamentara as regras do
processo educacional e todos os aspectos académicos do aluno durante o

curso em que estudara.

Uma vez que tal instrumento juridico seja firmado o seu cumprimento,
por todas as partes se fara obrigatério, originando-se, dai o Principio da Forca
Obrigatéria dos Contratos.

Para este preceito o contrato constitui verdadeira lei entre as partes.
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Ora, se as partes nao desejam adimplir o conteudo contratual perde
sentido a celebracao.

A forga contratual é irretratavel e somente podera ser desfeita mediante
novo acordo de vontades das partes, seja por intermédio do distrato, seja por

denudncia notificada a parte contraria, em funcao do inadimplemento contratual.

Regra a qual ndo se furta o Contrato de Prestacdo de Servigcos
Educacionais, ja que o seu adimplemento & obrigatério a ambas as partes

contratantes.

Para que a relacao juridica seja norteada pela amistosidade e nao
ocorram prejuizos fundados no ardil ou malicia de certa parte no momento da
contratacdo, determina o Principio da Boa-Fé que prevaleca aquilo que as

partes efetivamente quiseram, ao invés do rigor literal daquilo que esta escrito.

Significa mencionar que a intencao das partes deve superar condicoes
implicitas ou subentendidas no ajuste, as quais, aplicadas na pratica, podem

ocasionar algum prejuizo as demais partes.

Clara a importancia deste principio no ordenamento juridico nacional,
ou, nas palavras do professor Paulo Magalhdes Nasser®’, ao tecer que tal
preceito se “apresenta no Codigo civil como um verdadeiro corolario de todo o
sistema juridico”, continuando, nas mesmas linhas, no sentido de que este “é
norma fundante, que tem como uma de suas fungdes primordiais dar sentido as
demais normas integrantes do Codigo Civil e até mesmo da legislacdo

extravagante em matéria civil’.

Nao ha duvidas que no Contrato de Prestacdo de Servicos
Educacionais tal Principio impera com forca motriz, quando mais em se
tratando de relacdo consumerista, em que nao se admite qualquer

interpretacao diversa daquela expressa pelas partes na formacéo contratual.

30 NASSER, Paulo Magalhdes. “Onerosidade Excessiva no Contrato Civil”, Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2011, pag. 64.
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Os demais principios contratuais acima mencionados nao representam
grandes relevos para a modalidade contratual abordada neste capitulo, na
medida em que possuem cunho mais negocial do que educacional, havendo,
assim, pouca incidéncia destes no Contrato Educacional.

O quesito da confianca é essencial a caracterizar a boa-fé objetiva,
mesmo no Contato de Adesédo, pois, ndo fosse a confianca que o aderente
guarda com relacdo aos servigos da prestadora, ndo assumiria, aquele, o risco

da contratacao.

Inclusive, confianca esta, que pode ser equiparada a confianca
(eventualmente rompida) em negociacées pré-contratuais, ainda que em
modalidade de contratacdo diversa, como bem explica a mestra Karina Nunes
Fritz®!, ao mencionar que a confianga deve guardar proporcdes mensuraveis,
explicando que “de inicio, deve-se afastar a interpretacdo subjetiva a respeito
do significado do termo confianga, pois, quando se fala em confianca na
celebracdo nado se esta referindo a um estado psicologico de crenca ou

convicgdo, mas a uma situacdo que deve ser objetivamente apuravel.”

Outro valoroso entendimento acerca da boa-fé objetiva pode ser
extraido das licdes do professor Flavio Tartuce® ao dispor que “por esse
principios exige-se no contrato de consumo o maximo respeito e colaboragdo
entre as partes, devendo aquele que atua com ma-fé ser penalizado por uma
interpretacdo a contrario sensu, ou por sangbes que S4o previstas na propria lei

consumeirista.”

Embora ndo seja a praxe doutrindria classificar como preceito do
Contrato Educacional o Principio da Informacéo, incidente nas relacbes de
consumo, entendemos que este & perfeitamente aplicavel a esta modalidade
obrigacional, uma vez que o aluno firmara um Contrato de Adeséo.

31 FRITZ, Karina Nunes. “Boa-Fé Objetiva na Fase Pré-Contratual - A Responsabilidade Pré-Contratual pela Ruptura nas Relagdes”,
Curitiba:Editora Jurud, 2008, pag. 292.

* TARTUCE, Flavio. “A Fungdo Social dos Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor e do Novo Cédigo Civil”, Sdo Paulo: Editora
Método, 2005, pag. 90.
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O Principio da Publicidade, nas relacdes de consumo, é fundamentado
na idéia de que aquele que contrata deve ter a possibilidade de conhecer todos
os termos efetivos da contratacdo, ainda mais quando se esta a firmar um
instrumento juridico de adeséao, cujos termos se apresentam, em esmagadora
parte dos casos, de dificil alteracao, pelo consumidor, frente ao fornecedor de

bens ou de servicos no mercado de consumo.

Segundo tal preceito, € importante que se conheca nao apenas o teor
daquilo que se contrata, mas que se conheca a intencdo dos contratantes por
de trds da mera forma, sedimentando, deste modo os caminhos da boa-fé

contratual.

Assim como no Brasil, o pais dos Estados Unidos também enfrenta
grandes dificuldades no tocante ao entendimento do sentido / significado das
clausulas contratuais, fato que vem ocasionar infindaveis batalhas juridicas
para protecao de direitos e obrigacdes oriundos de contratos das mais diversas

naturezas.

N&ao é a toa que os jurisconsultos Robert E. Scott e Douglas F. Leslie,

em sua obra referencial acerca da teoria Contratual®®

expdem o seguinte
ensinamento: “A major function of contract law is to resolve problems of
meaning an executory contract allocates the risks of certain future contingences

(i.e. changes in price or supply conditions).”

A traducao deste raciocinio juridico é dada pela seguinte licdo: “ E
uma fungcdo importante do direito dos contratos resolver problemas de
significado dos contratos executdrios, alocando o0s riscos de certas
contingéncias futuras (ou seja, alteracdes nas condi¢cbes de preco ou oferta).”

Das linhas acima transcritas fica evidente que a preocupacao daquele
sistema juridico contratual coaduna com a consolidacdo do sistema brasileiro,

sempre buscando clareza nas informacdes a fim de evitar futuros prejuizos.

3 SCOTT, Robert E. and LESLIE, Douglas F. “Contract Law and Theory”, Publisinhg House: The Michy Company Law Publishers,
Charlottesville, Virginia, 1993
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Nas linhas de direito comparado, acima transcritas, também nos parece
ficar evidente que a clareza deve recair ndo apenas no significado contratual e
no escopo que as partes desejaram alcancar (regras da nossa lei civil e
consumerista), mas também nas condi¢ées negociais de execuc¢ao do acordo
juridico, sobretudo, no que pertine as regras referentes ao preco e a oferta do
mercado de consumo, visando ndo a protecdo de uma parte em detrimento de
outra, mas sim, a consisténcia e a duracdo da propria relacdo contratual

entabulada.

Desta forma, impende destacar que os conceitos acima fundamentam
os Principios de Direito Contratual relativos ao Contrato Educacional,
constituindo verdadeira fundamentacado doutrindria e embasamento juridico a

constituicdo do Contrato Educacional de Prestacao de Servigos Educacionais.
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19. Classificacao e Natureza Juridica do Contrato Educacional no Direito
Contratual

O presente tépico é de suma importancia para o presente estudo, na
medida em que se demonstrara, efetivamente, como o Contrato de Prestacéo
de Servigos Educacionais é classificado no Direito Contratual.

Seria pouco proveitoso, em nossa ética, simplesmente langcarmos mao
da classificacdo completa do referido instrumento juridico, sem pouco falar das
modalidades possiveis de classificagdo contratual, na medida em que o
presente estudo busca o pleno entendimento desta modalidade de contratagao.

Assim, verifiquemos as modalidades de classificagdo contratual

recorrentes no sistema juridico brasileiro.

A classificacao juridica dos contratos, conforme disciplina a doutrina
contratual moderna, na explicagdo do incomparavel mestre Venosa®

dissemina-se em:

a) Unilaterais ou bilaterais, conforme imponham direitos e deveres

para uma ou ambas as partes;

b) Gratuitos ou onerosos, segundo existam prestagdes pecuniarias
ou obrigacoes de natureza gratuita, como a doacao;

c¢) Comutativos, se os contratantes conhecem as suas respectivas
prestacdes; e aleatorios, quando ao menos uma das partes
desconhece o conteudo das obrigacdes;

d) Tipicos e atipicos, de acordo com a existéncia de previsao legal

para a sua formalizagéo;

e) Consensuais, que se aperfeicoam pelo consentimento entre as
partes; e reais, vinculado a da entrega da coisa;

3% VENOSA, Silvio de Salvo. “Teoria Geral do Contratos”, S3o Paulo: Editora Altas, 1997, pag. 31.
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f) Solenes, que dependem de uma forma estabelecida por lei; e nao-
solenes, sem previsao especifica;

g) Principais, que ndo dependem de outro; e acessorios, como 0

préprio nome indica, complementares a um negocio preexistente;

h) Instantaneos, cuja aquisicao e cumprimento dos deveres ocorre no
ato da assinatura; e de duracao, que tem a sua execugao ao longo
do tempo;

i) Por prazo determinado e indeterminado, conforme indiquem o

tempo para sue cumprimento;

j) Pessoais e impessoais, segundo indiqguem ou nao as partes

responsaveis por sua realizagao.

Dada esta magnifica e autoexplicativa classificacdo do mestre Venosa,
basta que verifiquemos as caracteristicas essenciais do Contrato de
Prestacao de Servicos Educacionais para concluirmos que este pode ser
classificado como: bilaterais; onerosos (em nao se tratando de instituicao
publica de ensino); comutativos; tipicos; consensuais; nao-solenes;
principais; de duracdo; com prazo determinado e de carater pessoal.

Com relacédo a natureza juridica do Contrato Educacional, importante
se verificar tratar-se este de um Contrato de Adesao, deste modo, nos parece
mais pertinente a delimitacdo da natureza juridica dada pelo jurista Custodio
Miranda® ao destacar que a natureza juridica do contrato de adesao remonta a
uma “declaracao unilateral, séria e vinculativa para o predisponente, no sentido
de que, uma vez concluido o contrato com qualquer dos destinatarios, em
relagdo ao qual as condicbes gerais tem a funcdo de enriquecé-lo, ndo ha

necessidade de um ato ulterior de aprovacio seu ou da contraparte...”

Neste ponto, clara fica a natureza juridica do Contrato Educacional,
sendo este, um Contrato de Adesdao, com 0s seus termos propostos pela

3 VALDIVINO MIRAN DA, Custddio de Piedade. “Contrato de Adesdo”, Sao Paulo: Editoria Atlas, 2002, pag. 150.
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entidade educacional.
Feita esta introducédo teérica acerca do Contrato de Prestacdo de
Servicos Educacionais, importante que se verifiguem algumas particularidades

de ordem pratica que se aperfeicoam neste tipo de contratacao.

Passemos, entdo, a analisar a tais peculiaridades nas préximas

sessoes.
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20. Conteudo do Contrato de Prestacao de Servicos Educacionais

Em todo ajuste escrito € necessario que a matéria a ser disciplinada
seja tratada com todas as praxes e cautelas habituais que o tipo de contratacao
a ser efetivado exige. Por exemplo, um bem somente pode ser transferido de
titularidade mediante a respectiva anotacdo de registro; o casamento s6 se

efetivara com a regular anotacao no registro civil, dentre outros.

Isso ocorre porque cada tipo de negécio juridico possui uma
formalidade prépria, sem a qual o negécio ndo se efetivara completamente.

Na area educacional, ndo é diferente.

O Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais possui um
conteudo que o faz existir no mundo juridico, e, sem tais requisitos, se torna

impossivel operacionalizar a relacao educacional pretendida pelas partes.

O conteudo do Contrato de Prestacdao de Servicos Educacionais deve
ser estabelecido com fundamento nos seus requisitos formais (que aqui
denominamos de requisitos obrigatérios) e também, seus requisitos
opcionais, estes, que se voltam a regulamentacdo dos direitos conexos,
advindos da contratacdo educacional.

Visando a melhor visualizacdo destas duas modalidades de requisitos
contratuais, optamos por separa-los em topicos distintos, com o objetivo de

delinear precisamente as caracteristicas de ambos.

20.1. Requisitos Obrigatorios do C.P.S.E.

Os requisitos obrigatérios de constituicdo dos Contratos de Prestagao
de Servigos Educacionais ndao fogem daqueles previstos nos demais contratos

de prestacao de servigos, sendo essenciais para que se aperfeicoe a finalidade

perseguida. Por ordem de apari¢cdo do contrato, séo eles:
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a) CQualificacdo das partes: identificacdo completa das partes

contratantes, inclusive com seus dados pessoais, e, se for o caso
descricdo completa, também, do responsavel legal ou financeiro do

aluno;

b) Objeto do contrato: limitagdo clara do objeto contratado, com clara

mencao de se ftratar da contratacdo de servicos de natureza
educacional, inserindo-se detalhes como o curso a ser ministrado; o

periodo de duracao e o horario a ser cumprido pelo aluno;

c) Embasamento juridico: mencao a legislacao que regulamentara

as relagdes oriundas do Contrato de Prestacdo de Servicos
Educacionais;

d) Periodo do curso: estipulacédo se o curso se aperfeicoara de forma

anual ou semestral, contendo os procedimentos de matricula e re-

matricula;

e) Atividades oferecidas: necessario descrever as atividades que os

alunos realizardo, visando descrever resumidamente as atividades

oferecidas em cada periodo de estudos;

f)  Preco da anuidade do curso: imprescindivel a informacéo do valor
do curso, sempre tendo em vista que o valor do curso deve ser fixo
anualmente; sendo de inigualavel importancia, sobretudo para a
instituicdo de ensino, na medida em que esta ndao podera cobrar os
servigos se nao descrever detalhadamente os valores destes;

g) Forma de pagamento: imprescindivel a descricdo do numero de

parcelas e a periodicidade destas, visando os respectivos pagamentos

pelos alunos;

h) Sancdes contratuais: penalidade a que se sujeitara o contratante,

caso ocorra atraso nos pagamentos;
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i) Taxas educacionais: necessario que haja claramente discriminado

o valor de taxas ndo apenas para a execucao de servicos (como
emissao de historico escolar; declaragdes, etc.) como os indices de
corregao incidentes na prestacao de servicos, especialmente se ocorrer

atraso no pagamento das parcelas;

j) Hipoteses de rescisdo contratual: formas de encerramento

antecipado do contrato, antes do periodo de vigéncia neste
discriminado; usualmente se convenciona a retencdo do valor de um

namero especifico de parcelas, caso a rescisao parta do aluno;
k) Foro: em geral é o foro da prestagdo dos servigos o proposto no
Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais, sendo raro o

deslocamento desta competéncia para foros de outras comarcas;

) Local da celebracdo e data: requisitos de validade essenciais a

qualquer acordo de vontades, para que seu corpo ganhe validade,
eficacia e executoriedade as partes contratantes.

Os presentes requisitos sao indispensaveis ndao apenas nesta

modalidade contratual, como também, na imensuravel gama de contratos

existentes no Direito Contratual, tendo em vista que, sem estes, o acordo de

vontades nao se aperfeicoara, ou, ocasionara algum vicio quanto a sua

validade e eficacia no mundo juridico.

20.2. Requisitos Complementares do C.P.S.E.

Em contraposicdo aos requisitos obrigatdrios, estdo os requisitos

complementares do Contrato de Prestacado de Servicos Educacionais, os quais

complementam a relacdo juridica e conferem foros de uma contratacao

educacional.

Vejamos sucintamente.
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Os requisitos opcionais sdo os seguintes: a) orientacbes quanto ao
material didatico a ser empregado; b) disposicoes acerca do calendario
escolar, uniforme e horarios a serem cumpridos; ¢) submissdo do aluno ao
projeto e a proposta pedagdgica; d) disposicdo que discipline eventual
ocorréncia de  desequilibrio econémico-financeiro das partes; e)
responsabilidade civil dos pais; f) permissdo de uso da imagem do aluno; g)
obrigatoriedade de informacéao, pelos pais, das condicdes de saude do aluno
ou de familiares préximos; h) estipulacédo de bolsas e descontos eventualmente
concedidos.

Tanto o material didatico quanto o calendario escolar sao provenientes
de vontade exclusiva da escola, ndo cabendo questionamento destes aspectos,
pelos alunos. Assim como na proposta pedagdgica, que devera ser elaborada
em conformidade com as diretrizes educacionais fornecidas pelos 6rgaos

publicos de educagao.

Evidente que em uma economia capitalista podem surgir relagdes
sécio-politicas que comprometam a estabilidade financeira dos contratantes,
neste caso nao é vedada a discussdo dos termos contratuais, visando o re-
establecimento do “status quo anti”, para que a prestagdo nao se torne
inexequivel para apenas uma das partes.

O direito de uso de imagem do aluno, em geral, pode ser transacionado
por seus pais ou responsaveis, 0os quais detém poderes de transacionar este
direito patrimonial personalissimo de seus filhos até a maioridade civil, quando
entao, os préprios interessados (alunos) poderao dispor acerca de tal questao.

Indispensavel que a entidade de ensino conhega o estado de saude do
aluno, a fim de evitar a transmissdo de patologias aos demais, sendo tal

questao igualmente disciplinada no C.P.S.E..

No tocante a bolsas e descontos este poderdo ser oferecidos pelas

instituicbes conforme as politicas que adote frente ao alunado

80



21. Dos Responsaveis Contratuais

A relacdo educacional possui uma particularidade que a diferencia das
demais relagdes juridicas, isso porque a contratacdo envolve o0 processo
educacional de alunos, que, em muitos casos, ainda nado alcancaram a
maioridade civil.

O ilustre jurista Célio Miiller®®, com a notoriedade que lhe é particular,
realiza o seguinte esquema, ao qual, com as devidas escusas doutrinarias,
reproduzimos, ilustrando melhor a questao:

Contratante

Usuario Contratado

O presente esquema ilustra claramente a relagdo tripartite
desenvolvida no Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais.

Neste caso, a regra do Codigo Civil (artigo 42, inciso 1°) prevé que séao
relativamente incapazes os maiores de 16 e menores de 18 anos. Neste caso,
a incapacidade relativa cessa quando houver a representacdo destes pelos

pais, ou, por um responsavel legal.

Porém, é importante distinguir no Contrato Educacional, além do
responsavel legal, o responsavel financeiro e o responsavel pedagdgico,
figuras distintas que também integram a relacéo juridica ora analisada.

Importante verificar que o vinculo obrigacional de pagamento recaira
sempre sob aquele que celebrou o contrato, pois, no caso dos alunos

% Op. Cit., pag. 78.
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relativamente incapazes a obrigacdo sera sempre atribuida aos pais ou

responsaveis legais.

Neste ponto, palpavel a definicdo acerca da representacao contratual,
onde o jurisconsulto espanhol Guilhermo A. Borda®, explica com clareza a
diferenciacao entre instrumento publico e particular, assim expondo: “Segun La
definicion clasica, instrumento publico es el otorgado com intervencion de un
oficial publico, com las formalidades que la ley estabelece. (...) En verdad lo
que confiere a un instrumento la calidad de publico es su autenticidad: a
diferencia de los privado prueban per se La verdad de su otorgamiento, sin

necesidad de reconocimiento de la firma que lo subscribe’.

Traduzido para o portugués declina-se: "De acordo com a definicao
classica, a um instrumento publico é concedida a intervengdo de um
funcionario publico competente, as formalidades lei estabeleca. (...) Na verdade
0 que da um instrumento publico tal qualidade é a sua autenticidade em
oposicao ao privado, ja que, por si sO, prova a verdade de sua concessao, sem

o reconhecimento da empresa que o firma"

Valorosas linhas, que, aplicadas ao contrato Educacional apresentam a
distincdo e justificam a desnecessidade do reconhecimento de firma no
Contrato Educacional, uma vez o carater de adesdo deste, ja legitima a
contratacao.

No que pertine ao responsavel financeiro, cumpre frisar que, esta figura
sera aquele ao qual a instituicdo de ensino podera atribuir as cobrancas pelos
servicos prestados, ao qual competira arcar, também, com as san¢des em caso

de inadimplemento contratual.

Ja o responsavel pedagégico € inspirado por aquela pessoa que
devera se responsabilizar pelo desenvolvimento pedagogico do aluno, ao qual
competira a transferéncia, e outros atos de cunho pedagdégico que seja

necessario adotar para que correta formacao do educando.

7 BORDA, Guilhemo A..”Tratado de Derecho Civil, Parte General II”. Buenos Aires: Editorial Perrot, 1991, pag. 197.
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Nao vemos necessidade de se dispor quem é o responsavel financeiro
e quem € o responsavel pedagdgico, uma vez que aquele que firmar o
instrumento  juridico sera sempre o responsavel financeiro, e, a

responsabilidade pedagégica advira do Poder Familiar (art. 1630, Cédigo Civil).
Desta forma, com delimitadas estdo as partes contratuais e as

formalidades que conferem validade e eficacia os Contrato de OPrestagédo de
Servico Educacionais.
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22. Das Mensalidades Vencidas

Ponto de relevante interesse processual, o qual fundamenta aspecto
pratico de boa monta, quando se pretende levar a cabo a discussao do
Contrato Educacional pelas vias judiciais.

O primeiro ponto de interesse € votado a idéia de que a discussao
judicial do Contrato Educacional demanda uma avaliagdo primaria de suma
importancia, o prazo prescricional das mensalidades vencidas e nao pagas
pelo aluno devedor.

A legislacao civil impbe periodos prescricionais, dispondo em seu artigo
189 que o direito prescrevera quando extinta a pretensdo do seu titular, ou
seja, frustrada a possibilidade de execucdo de uma obrigacdo inadimplida,
prescrito estara o direito do seu titular.

Na seara educacional o Cédigo civil estabelece em seu artigo 206
diferentes prazos de prescricdo na area escolar, limitando (§3°, inciso VIII) em
03 anos a pretensao para haver o pagamento de titulo de crédito, a contar do
vencimento, ressalvadas as disposi¢cdes de lei especial; e, em 05 anos (§5°,
inciso ) a pretensdo de cobrangca de dividas liquidas constantes de
instrumentos publico ou particular.

O primeiro ponto de interesse € que a mensalidade escolar nao

representa um titulo de crédito, portanto o prazo de trés anos deve ser

observado aos detentores desta modalidade cambiaria, como notas
promissorias, letras de cambio e duplicatas.

Desta feita, por inexistir norma especifica que discipline tal obrigacao,
o Contrato de Prestagcdo de Servicos Educacionais serd composto por
mensalidades escolares que prescreverdao em cinco anos a partir do seu

vencimento, possibilitando, assim a sua regular execucao judicial.
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23. Questoes Académicas
23.1. Avaliacao

Como bem destaca o professor Célio Miller®®, “a avaliagdo é o
momento crucial para o educando e procedimento altamente criterioso do
estabelecimento de ensino, envolvendo questbes internas relacionadas com a
metodologia, linha de pensamento, controle de aproveitamento e
caracteristicas de cada aluno.”

Nao ha duvidas que a avaliacdo € o momento em que a instituicdo de

ensino percebe o maior retorno do aprendizado do aluno .

A verificagdo do rendimento escolar devera constar da Proposta
Pedagdgica e do Regimento do Curso, devendo atender a alguns critérios
essenciais, conforme determina o artigo 24, inciso V, da LDB, quais sejam:

1) Avaliacdo continua cumulativa do desempenho do aluno, com
prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos
resultados ao longo do periodo sobre os de eventuais provas finais; 2)
Possibilidade de aceleracdo de estudos para alunos com atraso
escolar; 3) Possibilidade de avango nos cursos e nas series mediante
verificagdo do aprendizado; 4) Aproveitamento de estudos concluidos
com éxito; 5) Obrigatoriedade de estudos de recuperacdo, de
preferéncia paralelos ao periodo letivo, para os casos de baixo
rendimento escolar, a serem disciplinados pelas instituicdes de ensino

em seus regimentos.

Dadas tais diretrizes cumprira as instituicbes de ensino proceder as
respectivas avaliacbes do educando, na forma legal, como forma de verificar a
transmissdo do conteddo e a capacidade de assimilacdo da proposta

pedagdgica pelos alunos.

% Op. Cit. pag. 92.
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23.2. Indisciplina

No tocante a indisciplina dos alunos € importante frisar que a LDB nada
disciplina sobre a matéria, de forma que outra maneira ndo resta sendo que a

prépria entidade educacional venha a regulamentar a questao.

Geralmente, a entidade vem regulamentar a questdo em seus
documentos institucionais, na maioria das vezes consta disposicdo acerca da

indisciplina dos alunos no seu Regimento Interno.

A questao disciplinar é varidvel no tempo e no espaco, na medida em
que dado comportamento dos alunos inspira valores comportamentais e éticos

da sociedade em dado momento historico

Os valores pessoais de comportamento e moral sdo variaveis,
originando padrdes diferenciados no tocante ao comportamento dos alunos,
conforme a doutrina aplicada na entidade de ensino, adote esta a linha mais
conservadora ou liberal de educacéao.

O comportamento disciplinar deve ser voltado sempre a correcao das
atitudes inadequadas dos alunos, n&o devendo ser revestido de punigdo, mas
efetivo cunho pedagdégico e educativo aos alunos que nao respeitem as normas
institucionais da entidade educacional.

Sao modalidades classicas de obrigagcdes impostas aos alunos
infratores (aplicadas conforme a natureza do ato do aluno): repreensao verbal;
adverténcia por escrito; suspensdo por prazo determinado; transferéncia do

aluno.

Tais medidas visam ndao a punicdo pura e simples do aluno que
apresente comportamento inadequado, mas sim, se revestem de conteudo
educacional ,a fim de que o estudante desenvolva boas praticas de convivio

social e profissional.
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23.3. Atividades Extracurriculares

A atividade do estabelecimento de ensino, ainda que publico, ndo
apenas destina-se ao fomento das praticas intelectuais aos alunos, como
também, visa o alcance de receita, sem a qual se torna dificultosa a

manutencdo na competitiva sociedade moderna.

Desta feita, nada impede que a instituicio de ensino, do modo
simultdneo as atividades propostas, realize, também, outras atividades
recreativas externas que incentivem o conhecimento do aluno a ambientes

diferentes da sala de aula.

Tal pratica permitird que o aluno tenha contato ludico com o mundo
exterior, e podem ser propostas de modo gracioso ou remunerado pela
entidade de ensino.

Evidente que as atividades devem guardar plena interatividade entre o
aprendizado teorico a atividade desenvolvida, pois, caso contrario, estar-se-ia
realizando atividades que certamente fugirdo ao objeto social da entidade que
sera sempre o0 da educacéao.

As referidas atividades, em geral, ndo constam no Contrato de
Prestacao de Servigos Educacionais, isso porque geralmente sao remuneradas
pelos alunos perante a entidade de ensino.

Outro ponto interessante é que a atividade deve englobar apenas os
alunos daquela entidade, devendo ser vedado o acesso de outras pessoas ou
grupos escolares, sob pena de surgirem problemas de ordem pedagodgica,
gerando confusdo no aprendizado e eventuais ocorréncias diversas, por se

tratar de ambiente externo da escola.

Sao exemplos de atividades extracurriculares: passeios educacionais;

praticas esportivas; viagens e excursdes a pontos de interesse, dentre outras.
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24. Das Garantias Contratuais no C.P.S.E.

As garantias contratuais, ndo apenas na esfera educacional, como
também no ambito civil, garantem as formas de recebimento de obrigagdes,
caso ocorra o inadimplemento por algum dos contratantes, que ndo a forma

estabelecida no acordo de vontades.

Sao instrumentos contratuais acessorios que garantem o recebimento,

por um meio ou por outro, das obrigacdes avengadas entre as partes.

O Direito Civil relaciona as garantias contratuais, classificando-as em
garantias reais — aquelas exequiveis diretamente pelo credor e garantias
pessoais — aquelas que dependem da execucdo de bens de terceiros para
assegurar o adimplemento da obrigacao pactuada.

A jurisprudéncia tem caminhado em sentido contrario a exigéncia das
instituicbes de ensino no tocante a prestacado de garantia para a validacao da

matricula educacional.

E extremamente feliz o professor Célio Milller®® ao asseverar que um
“novo contratante, por mais desconhecido que seja, ndo devera ser obrigado a
trazer fiador, constituir hipoteca ou assinar uma Nota promissoria em caugao
apenas para que seja aceito como aluno, pois a relevancia social acaba
limitando as exigéncias do mantenedor quando houver condicdo
desproporcional.”

Claro que esta condicéo se altera ao se tratar de inadimplente habitual,
o qual merece um tratamento diferenciado, em funcdo do seu histérico em
inadimplir, caso contrario, em nosso ver, a exigéncia acaba por discriminar os

estudantes que pretendam se matricular em determinada instituicao de ensino .

Até mesmo, porque o inadimplemento deve ser reparado pelos meios

de cobranca, como se verificara nos préximos itens.

* Ob. Cit. pag. 122.
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Importante ponto a ser destacado cinge-se ao fato de que nao é
possivel, em principio, a aplicacdo neste tipo de contratacdo, da Teoria da
Excecao do Contrato Ndo Cumprido (artigo 746, Codigo Civil), segundo a qual
"nos contratos bilaterais, nenhum dos contratantes, antes de cumprida a sua

obrigacéao, pode exigir o implemento da do outro”

Tanto o estabelecimento de ensino quanto os alunos necessitam
cumprir as determinagdes do Contrato Educacional, sendo que a parte
inadimplente cabera as medidas contratuais adequadas, no caso do aluno, as
notificacées de praxe (ocorrendo atraso da mensalidade / anuidade escolar) e
eventual recusa ao pedido de re-matricula no periodo seguinte; e a instituicéo,
as medidas judiciais concernentes (como a obrigacao de fazer) em caso de nao

fornecimento dos servicos educacionais.

No Sistema Juridico Americano ja houve discussdes acerca da forca
maior e da excec¢ao do contrato nao cumprido, de modo que a conclusao mais
proficua acerca do tema é a dada pelas palavras do jurisconsulto Cristoph
Brunner®°, ao dispor o seguinte: “Under general contract principles, the unitary
concept of non-performance is motived by an equally unitary concept or
defence arising from an impediment to a performance beyond the obligor's
control did not assume the risk of its occurrence (force majure excuse or

exemption)”.

A traducéo do trecho acima se aperfeicoa pelo seguinte ensinamento:
“De acordo com os principios gerais do contrato, o conceito unitario de
descumprimento motivado é dado por um conceito igualmente unitario, ou de
defesa, resultante de um impedimento para um desempenho além do controle
do devedor ndo assumir o risco de sua ocorréncia (forca maior, desculpa ou

isen¢éo)”

Interessante  mencionar esta pequena conclusdo de Direito

Comparado, ja que esta leva a crer que, igualmente no Brasil, a justificativa da

“° BRUNNER, Christoph. “Force Majeure and Hardship Under General Contract Principles”, Publisher House: Kluwer Law &
Business, 2009, Great Britain - Netherlands, pag. 75.
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aplicacédo da Teoria da Imprevisdo se funda em causa fora de controle ao
devedor, que, em funcdo desta, fica impossibilitados de cumprir a sua
obrigacao contratual.

Nestes termos, cabera as partes tomar todas as medidas possiveis de
adimplemento contratual, pois, sera necessario avaliar as circunstancias em
que as condicbes impeditivas se estabeleceram para que as partes tomem um

rumo ou outro quanto ao cumprimento dos termos acordados.

As certezas que se pode extrair sdo duas: o inadimplemento
injustificado podera ocasionar a execugado do instrumento juridico pela parte
inocente; a aplicacdao de condicbes diferenciadas, no caso de for¢ca maior ou
caso fortuito, devem cessar assim que cessem 0s motivos que levaram a

adocao destas, sob pena de se alterar o perfil econémico do contrato.
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25. Da Aplicacdo de indices e Conceitos Civis de Correcdao Monetaria por
Atraso no Pagamento das Mensalidades

O atraso no pagamento das mensalidades escolares, como em toda
relacdo de consumo, faz erigir ao prestador o direito de cobranca junto ao

tomador de servicos.

E legislativa (Cédigo Civil) a imposi¢do de que o responsavel pela mora
no pagamento seja responsabilizado, visando proteger o prestador dos
servicos dos prejuizos advindos do ndo recebimento pontual das prestacdes

devidas.

Esta préatica visa inibir os atrasos e evitar a impontualidade no

cumprimento das obrigacdes civis e consumeiristas.

Os indices usualmente aplicados na composicdo dos encargos

moratorios sdo: multa; juros e atualizacdo monetaria.

No tocante a multa, esta designa uma espécie de punicao financeira
aqueles que atrasaram o pagamento na data aprazada. Na seara educacional
€ praxe estabelecer que esta ndo venha sobrepujar o patamar de 10% do valor
da mensalidade escolar, indice este, aceito em boa parte dos tribunais

brasileiros.

No tocante aos juros ha duas espécies: os remuneratorios e 0s juros
de mora. Os primeiros sao atinentes a operacdo de crédito realizada,
representa uma taxa administrativa pelo dinheiro cedido; o segundo é devido
em funcdo da impontualidade no pagamento, visa minimizar o prejuizo e coibir

a inadimpléncia.

Por fim, a atualizacdo monetaria é expressa por um indice que busca a
compensacao de eventual desvalorizacdao da moeda, ou seja, ainda que em
tempos de economia estavel, visa manter o pagamento acordado, caso a

moeda venha sofrer eventuais instabilidades econdémicas.
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26. Dos Meios Judiciais de Cobranca de Débitos Escolares
26.1. Das Acoes Judiciais

A prestacdo de servicos educacionais, como reiterado por diversas
vezes durante o presente estudo, € uma relacao de consumo, de prestacao de
servicos, na qual o estudante persegue o aprendizado, visando, a instituicdo de
ensino, a satisfatéria transmissao dos conceitos teoricos e cientificos; e, em
ultima instancia, o beneficio financeiro para se modernizar e consolidar seu

nome no mercado.

Nao se pode olvidar de que a relacédo aluno / instituicdo de ensino é
fundada em um comprometimento consumeirista e a sua defesa judicial é

singular.

Neste particular, enfocando, inclusive os aspectos politicos da defesa
do consumidor em juizo, caminhou de forma incomparavel o célebre jurista,
professor Nelson Nery Junior*' ao ensinar que “é preciso quer se diga, por
primeiro, que a defesa do consumidor € instrumento da livre iniciativa e so
existe em paises de economia de mercado. As economias realizadas ndo se
coadunam com a defesa do consumidor. Nos paises capitalistas, notadamente
0s mais industrializados (EUA, Japdo, Alemanha, Franca, Inglaterra, ltalia,
Suécia, Canada, Australia, etc.) é que se tem desenvolvido com maior vigor a
defesa do consumidor. O tema (da defesa do consumidor) ndo tem, portanto,
conteudo politico-ideoldgico comunista ou socialista.”

Desta relacdo de consumo origina-se uma prestagcdo de servigos
exigiveis, ao se tratar de instituicbes de ensino privadas, na qual o aluno deve
a prestacao referente a sua mensalidade e a entidade o rigoroso cumprimento

do plano académico.

Tais créditos originam a respectiva cobranca, que, se inadimplida,

transfere ao credor (entidade de ensino ou mantenedor educacional) a

1 JUNIOR, Nelson Nery e Rosa Maria de Andrade. “Doutrinas Essenciais - Responsabilidade Civil volume IV — Indenizabilidade e
Direito do Consumidor”. Sdo Paulo: Editora RT, 2010, pag. 28.
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possibilidade de pleito amigavel ou judicial dos créditos que tem direito, em
funcao dos servicos educacionais prestados.

Uma vez encerradas as tratativas extrajudiciais de cobrancga, que
possuem um excelente ponto em favor da instituicdo, uma vez que esta pode
impedir a re-matricula do aluno inadimplente (artigo 5° da Lei Federal n® 98.870
de 23/12/1999), ndo resta outra alternativa sendo a adocédo das medidas
judiciais pertinentes.

Claro que tais procedimentos ndo impedem do aluno inadimplir, até
mesmo porque a aplicacdo de qualquer penalidade pedagégica (com a
retencéo de documentos ou o impedimento da realizagdo de provas) € proibida,

conforme assegura o artigo 6° da Lei Federal n® 9.870 de 23/12/1999.

Deste modo, vejamos as acdes judiciais aplicaveis, destinadas a
assegurar o pagamento das mensalidades pelos alunos.

As trés acoes judiciais aplicaveis no caso de cobranca de débitos
escolares sdo: Acdo de Cobranca; Acdo de Execucgdo (contra devedor
solvente) e Acao Monitoria.

Vejamos, primeiramente, a acao de cobranca.

Embora nado seja o tipo mais recorrente de agéo judicial de cobranca de
débitos educacionais (j& que a mais comum é a Execugdo Contra Devedor
Solvente) representa uma forma eficaz de recebimento ao credor, no que pese
a sua habitual morosidade até a sentenca definitiva, em fungcdo do seu longo

processo cognitivo.

A Acédo de Cobranca, prevista no Cdédigo de Processo Civil, é a
modalidade de acdo que n&o apenas visa consolidar o quantum debitur, como
também, permite a possibilidade de questionamento e discussdo deste pelo

devedor, acarretando um procedimento judicial mais moroso.
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A discussdao pode se alongar por forca de discussdo do débito,
entretanto, ndo alcancando, o valor da causa, o equivalente a 60 salarios
minimos, existe a possibilidade de se adotar o procedimento sumario, conforme

disciplina o artigo 275, inciso |, do CPC.

Ja a Acado de Execucdo Contra de Devedor Solvente possui maior
celeridade na recuperagao de créditos, na medida em que se trata de um tipo
de acdo judicial que visa um provimento final condenatério, podendo
consolidar-se desde que presentes as condi¢cdes da acao (art. 586, CPC) que
autorizam o seu ajuizamento: liquidez (valoracdo expressa e certa do
‘quantum’ devido); certeza (expressa pela confianca real de que a divida é
exigivel, extraindo-se esta da assinatura do devedor no instrumento juridico) e

exigibilidade (divida vencida e nao paga).

Sao exequiveis os seguintes titulos: cheque; nota promissoria, letra de
cambio e duplicata cambiaria; existe entendimento do extinto Primeiro Tribunal
de Alcada Civil de SP de que o Contrato Educacional nao é titulo executivo.

Por fim, apresenta-se a Acao Monitéria.

Destinada a dar executoriedade a titulos sem tal caracteristica, porém
que demonstram e comprovam, efetivamente, a existéncia de uma divida entre

as partes.

Decorrida a citacdo do devedor para que se manifeste no processo, e,
prolatada a sentenca judicial, 0 processo sera automaticamente convertido em
execucao, apto a compensar o credor pela remuneracdo que lhe é devida,

ainda que, inicialmente, por meio de um titulo sem executoriedade.

Sem duvida de que a acdo monitéria pode ser entendida como
verdadeira ‘salvagédo’ das entidades de ensino que ndo tiverem reconhecida a
executoriedade dos contratos educacionais, podendo recorrer a tal
procedimento judicial a fim de conferir validade ao instrumento juridico e

possibilitar a regular execucao deste junto ao aluno.
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27. Alunos Portadores de Necessidades Especiais

Os alunos portadores de necessidades especiais possuem,
atualmente, uma gama vasta de possibilidades de integracdo junto a escolas
especializadas que fomentam uma seara educacional altamente fértil, em

termos sociais e de educacao especializada.

Importante ressaltar que as deficiéncias podem interferir, por vezes, na
composicao fisica e mobiliaria da sala de aula, dependendo do atendimento
especial que o aluno, igualmente especial, seja matriculado.

O ponto fundamental é que, gradativamente, as escolas de ensino
geral (ndo voltadas ao publico com necessidades especiais) tém admitido
namero crescente de alunos portadores de necessidades especiais, fato que
origina maior aproximacdo entre alunos de todos os perfis, permitindo a
integracdo e a troca de experiéncias proveitosa a todos.

Alias, tal proximidade é motivo de orgulho as escolas que permitem a
integracao direta entre alunos portadores de necessidades especiais e alunos
nao portadores de necessidades especiais, sobretudo, pelo cumprimento das
disposicdes da Constituicdo Federal e de legislagdes educacionais e voltadas
ao mundo juvenil (LDB e ECA) que fomentam o ideéarios de integracdo e
inclusé@o social dos educandos.

Infelizmente, em alguns casos, esta integracdo fica prejudicada na
medida em que o grau da necessidade especial € de tdo expressiva monta,
que acaba por inviabilizar impossibilita a integracdo daquele aluno com os
demais, nestes casos, tristemente, é necessaria a educacao especializada, ou,

atém mesmo, individual.
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28. A Figura do Mantenedor Educacional no C.P.S.E.

Apenas para a finalidade de complementagéo do tema, se abordara o

regime juridico das entidades que tem mantenedoras em sua administragéo.
As entidades de ensino privado no Brasil, em sua grande maioria,
possuem um corpo funcional de gestdao e administracdo descentralizado da sua

personalidade juridica, as entidades mantenedoras.

Elaboramos um singelo esquema grafico que demonstra a
organizacao, em geral, das Universidades alocadas no territério nacional.

Esta demonstracao é usual em entidades que possuem mantenedores

educacionais em sua estrutura institucional.

Universidade

(Representada 1
pela Reitoria)

Fundacdo
Mantenedora
' Prof
Funcionarios '|| (Centro d?‘ toda | 'I'ril:uT:::erEs

a _gt_estaO_ Assistentes
administrativa
_da Universidade)

Administrativos

Contratante

ii‘y

A organizagdo grafica acima demonstra a organizagao independente
das Universidades mantidas, dotadas do amparo administrativo das suas
entidades mantenedoras, as quais, por vezes, integram o corpo funcional das

Universidades representadas.

96



Inclusive, algumas mantidas, chegam a constituir a propria
personalidade juridica da entidade de ensino, atribuindo aos seus
representantes legais o poder de assumir obrigacbes e direitos perante
terceiros, com o fito de instituir a representagéo legitima da entidade de ensino,

sua mantida.

Nem sempre o mantenedor educacional realiza aportes na instituicao
de ensino, por vezes, 0 que ocorre € a simples gestdo do orgcamento no plano
geral, tanto de receitas e despesas, como, em todos 0s aspectos
administrativos que envolvam o carater financeiro, sobrando para os 6rgaos

internos das entidades a gestao das questdes pedagdgicas e educacionais.

Em boa parte das instituicoes de ensino privado no Brasil € comum que
as mantidas sejam representadas pelos representantes legais das
mantenedoras, quando da celebracdo de instrumentos juridicos. Desta forma,
fica a cargo dos demais 6rgaos institucionais outros tipos de compromisso que
nao importem em obrigacbes financeiras, como eventos, certificacdo,
cumprimento de requisitos junto ao MEC e as Secretarias de Educacao, dentre

outros.

Caso a instituicao de ensino a se contratar seja uma entidade mantida
por determinada entidade, o Contrato de Prestacdo de Servico Educacional
devera ser firmado (mesmo que na sua matriz de adesao a ser entregue aos
alunos), pelos representantes da entidade mantenedora, a qual representara a
instituicdo de ensino, tanto na esfera trabalhista com relacdo aos funcionarios,

quanto no campo educacional frente aos alunos.

97



29. Da Clausula de Foro de Eleicao

A questao do foro de eleicdo esta disciplinada pelo Codigo de Defesa
do Consumidor, especialmente no tocante ao fornecimento de produtos e
servicos pelo artigo 101 da referida legislacido (Lei Federal n? 8.078 de
11/09/1990).

O referido dispositivo atribui ao consumidor a faculdade de
deslocamento do foro judicial para a comarca do domicilio deste, disposicéao
que, em geral, prevalece ainda que nos Contratos de Prestacdo de Servicos
Educacionais haja expressa disposicdo em contrario.

Em significativa parte dos casos tem prevalecido o domicilio do autor,
de modo que a jurisprudéncia tem reconhecido, com exce¢do de um ou outro
entendimento, que a disposi¢do contratual acaba por ser abusiva, na medida
que impede / dificulta ao consumidor o acesso judicial, se morar em outra

cidade diversa da que estuda.

A linha predominante adotada para justificar tais posicionamentos é a
da hipossuficiéncia do consumidor perante a instituicado de ensino, entendendo
que a entidade educacional ja deve possuir uma estrutura organizada para
atender demandas judiciais em outras localidades em que ndo a sua, ao passo
que, ao estudante, por vezes, migrar de cidade a outra para realizar 0 acesso a
Justica pode ser dispendioso e, até, inviavel, impossibilitando-o, desta forma,

de procurar os seus direitos nos 6rgaos judiciais competentes.

Por estas razdes que o foro de eleicdo no Contrato Educacional, o qual
designe a localidade da instituicio de ensino como foro competente de
julgamento, comumente inserto nestes pelas instituicbes de ensino, tendem a
nao prosperar judicialmente em grande parte das vezes, por outro lado,
protegem a instituicdo de eventuais demandas em funcao do desconhecimento
dos alunos, o qual propicia, por vezes, a renuncia do aluno em buscar
eventuais pleitos no Poder Judiciario, no entendimento de que havera custos
de deslocamento e acompanhamento processual no acesso a Justica.
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30. Da Extincao do Contrato Educacional

O Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais é uma forma de
contratacdo que ocorre na modalidade “adesao”, significa mencionar que 0s
termos propostos pela entidade de ensino, em geral, sdo imutaveis e refletem
as politicas administrativas e funcionais da entidade educacional.

A notéria jurista, Maria Helena Diniz** distingue trés momentos de
extincdo contratual, separando-as da seguinte forma: “Extincdo Normal do
Contrato”; “Causas de Dissolugdo do Contrato Anteriores ou Contempordneos
a sua Celebracdo”, e, Motivos Extintivos do contrato supervenientes a sua

formacao’.

Na primeira categoria explica que o instrumento juridico se extingue
naturalmente, de acordo com o adimplemento de suas clausulas contratuais,
mencionando que “a solutio, ou pagamento, é o seu fim natural, liberando-se o
devedor com a satisfagdo do credor. O Credor, ou o seu representante, por sua
vez, atestara o pagamento por meio da quitacdo. A quitagcdo é o ATP pelo qual
se atesta o pagamento, provando-o, exonerando-se, entdo o devedor da
obrigacédo.”

Na segunda categoria, nas mesmas linhas, a célebre autora aponta
ocorréncias que ocasionam a abreviagcdo da vigéncia contratual, por
caracteristicas inerentes a constituicdo do préprio instrumento juridico, como:

as nulidades; as condicdes resolutivas e o direito de arrependimento;

Por fim, nas causas de extingdo posteriores a formacédo contratual,
designas seis formas em que estas podem ocorrer, quais sejam : “Resolucdo
por Inexecugcdo Voluntaria do Contrato”; “Resolucdo por Inexecugédo
contratual”; “Resolucdo Por Onerosidade Excessiva”; “Resilicdo Bilateral ou

Distrato”; “Resilicado Unilateral”; e, “Prescricao”.

Dadas tais particularidades, vejamos o Contrato Educacional.

2 DINIZ, Maria Helena. “Tratado Tedrico e Prdtico dos Contratos”, Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2006, pag. 201.
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A extincao do Contrato Educacional, em significativa parte dos casos,
ocorre com a conclusdo do curso pelo aluno, operando-se, desde que
acertadas e quitadas todas as obrigacdes contratadas, o efetivo encerramento

contratual.

Por outro lado, é possivel, também, que a extincdo contratual ocorra
durante o curso, no caso do aluno que se encontre em débito reiterado perante
a entidade de ensino, tornando-se insustentavel a relacdo entre as partes,
neste caso, a entidade de ensino pode simplesmente recusar os pedidos de
renovagao de matricula, conforme assegura o artigo 5° da Lei Federal n? 9.870
de 22/11/1999.

Outro ponto importante € que, eventualmente, podera ocorrer a
discussao judicial do Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais, neste
caso, ainda que o instrumento juridico ndo esteja mais vigente (caso da
discussao de eventuais valores devidos e/ou cobrados, ou, inscricdo em 6rgaos
protetivos de crédito, dentre outras situacées) deve ocorrer o consentimento
das partes no sentido de cumprimento da lei civil e consumeirista, como forma
de consolidacdo do escopo educacional previsto na LDB e nas demais
legislagdes educacionais acerca da matéria.

Portanto, € possivel caracterizar como forma normal de extincdo do
Contrato de Prestacdo de Servigos Educacionais a realizagdo do curso pelo
aluno com a sua regular conclusdo, e, como forma de extingdo contratual
andmala o rompimento contratual (ndo renovacao de matricula) em funcao da

existéncia de débitos escolares.
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Conclusao

O presente abordou trés enfoques necessarios para tratar de um tema
de imensuravel ocorréncia nos dias contemporaneos®, a questdo da
contratacdo educacional, formalizada por intermédio do Contrato Educacional
de Prestacao de Servigos Escolares.

Como forma de situar o leitor no campo do Direito a ser tratado, num
primeiro momento, houve a mencao a questdes de ordem educacional,
suscitando-se os pontos do Direito Educacional os quais refletem diretamente
na constituicdo do Contrato Educacional.

Dada tal introdugdo, na qual se expbs o0s principios e as
particularidades do campo educacional que norteiam a constituicdo dos
contratos educacionais no direito patrio, foi dedicada uma secéo a legislacéao

especifica que condiciona a matéria em ambito nacional.

Tais pontos foram fundamentais para inteleccdo do leitor, como
verdadeiros preparativos conceituais que permitem a este adentrar na questao
do Contrato Educacional de forma preparada, na medida em que conhece as
circunstancias legislativas que margeiam o Contrato Educacional no tempo,
espaco e na realidade juridica nacional.

No campo do Contrato Educacional foram desenvolvidos temas da
atualidade e conceitos teoricos, sem a ingénua pretensao de esgotar assunto
de particular relevancia, cuja doutrina especializada possui celebridades como
0s autores aqui citados, os quais concebem um verdadeiro e completo

compéndio de ensinamentos acerca do tema.

No escopo de discutir e trazer a lume importantes pontos deste
assunto, cuja relevancia é incomensuravel, tal qual da educacao na formagao

técnica do mercado profissional, encerramos nosso trabalho no intuito de ter

43 < ~ . . . . ~ .

O tema é extremamente recorrente em fungdo do surgimento de novos cursos/ entidades educacionais (graduagdo, pds-
graduagdo e educagdo em fundamental — o Contrato Educacional é empregado por todos), e, por forga da manutengdo de cursos
mais tradicionais e renomados no campo educacional.
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contribuido  positivamente com licbes, interpretacdes, conclusbes e
apontamentos para a formagao da conviccao do leitor acerca deste instrumento
juridico que é essencial para formalizar as contratac6es no campo da educacao

formal: o Contrato de Prestacdo de Servigos Educacionais.
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