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RESUMO

Comunicacio digital e formacgao critica
A construgdo do sujeito contracultural na era do ciberespago

A presente pesquisa versa sobre a formagdo do individuo na cibercultura, esta entendida como
a fase contemporanea da civilizacdo medidtica avangada. O objetivo do estudo ¢ investigar se
ambientes ndo-formais, mediados pelas novas tecnologias digitais, contribuem para a
construgdo de um sujeito contracultural, processo concebido como resultado de uma
experiéncia cotidiana menos influenciado por valores tecnicistas e econdmicos — tao
caracteristicos da civilizacdo contemporanea. A natureza comunicacional e transpolitica (isto
¢, para além da politica instituida) desta era, somada a processos socializadores cada vez mais
difusos e menos institucionalizados, indica que a formagao do individuo deve ser analisada
levando em consideracdo contextos e praticas diferentes dos propostos pela educacdo formal.
A investigagdo foi desenvolvida em torno das atividades da Transparéncia Hacker e do Onibus
Hacker, coletivos que defendem o uso da tecnologia e de seus aparatos como impulsionadores
de agdes politicas e sociais. As hipdteses de trabalho sdo as seguintes: (1) os coletivos, além
de claro espaco de socializacdo, sdo espacos de formacgdo, e, (2) mesmo sendo as atividades
mediadas pelas novas tecnologias digitais, elas potencializam a constru¢do de um sujeito mais
atento as contradicdes de seu tempo. Somadas a nocdo de cibercultura, outras trés bases
teoricas conferiram sustentacdo a pesquisa: a perspectiva de modernidade, teorias da
socializacdo e da sociologia da educacdo; todas entrecortadas pela categoria da critica,
procedimento metodologico importante para a elaboragdo dos questionamentos necessarios a
confronta¢do do corpus ao processo social-histdrico investigado. A andlise dos textos e das
atividades dos coletivos, bem como a realizagdo de entrevistas, permitem concluir que as
praticas de educagdo ndo-formal, quando orientadas por valores e procedimentos diferentes
dos influenciados pelos discursos mercadologico e mediatico, podem compor um ambiente
potencial de formagdo critica. A resposta contracultural, entretanto, fica comprometida e
configura-se de modo tangencial em razdo do vinculo inescapavel dos agentes envolvidos
com o poder comunicacional vigente.

Palavras-chave: Comunicagdo. Cibercultura. Socializagdo. Ciberalfabetizagdo. Educacgao
ndo-formal. Tecnologias digitais.



ABSTRACT

Digital communication and critical formation
The construction of the countercultural subject in the cyberspace era

The research focuses on the formation of the individual in cyberculture, understanding it as
the contemporary phase of the advanced media civilization. The aim of this study is to
investigate whether non- formal environments mediated by digital technologies contribute to
the construction of a countercultural subject, a process conceived as the result of everyday life
experiences less influenced by technicist and economic values, which are so characteristic of
the contemporary civilization. The communicational and trans-political (i.e. beyond
established politics) nature of this era - added to increasingly diffuse and less institutionalized
socializing processes - indicates that the formation of individuals should be analyzed taking
into consideration different practices and contexts than those proposed by formal education.
The research was developed based on the activities of the Transparéncia Hacker and the
Onibus Hacker, collectives that advocate the use of technology and its devices as drivers of
political and social actions. The working hypotheses are the following: (1) the collectives, as
well as a clear space for socializing, are also places of formation, and (2) even though the
activities are mediated by new digital technologies, they potentialize the construction of
subjects who are more alert to the contradictions of their time. Together with the notion of
cyberculture, three other theoretical bases gave support to the study: the perspective of
modernity, theories of socialization and theories of the sociology of education; all intersected
by the category of criticism, an important methodological procedure to prepare the
questioning needed to confront the corpus and the investigated social-historical process. The
analysis of texts and activities of the collectives, as well as interviews and participant
observation allow coming to the conclusion that non-formal educational practices - when
guided by values and procedures that are different than those influenced by market and media
discourses - may form a potential environment for critical formation. The countercultural
response, however, is compromised and tangentially set due to the fact that the involved
agents have an inescapable bond with the current communication power.

Key-words: Communication. Cyberculture. Socialization. Cyber literacy. Non-formal
education. Digital technologies.
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INTRODUCAO

Nao se pode garantir, mas talvez todo o objetivo a que o
homem se dirige na Terra se resuma a esse processo
constante de buscar conquistar ou, em outras palavras, a
propria vida, e ndo ao objetivo exatamente, o qual
evidentemente, ndo deve passar de dois e dois sdo
quatro, ou seja, uma formula, e dois e dois sdo quatro

Ja ndo é vida, senhores, mas o comego da morte.

Fiodor Dostoiévski (2012, p. 44)

De tempos em tempos, areas distintas do conhecimento debrugam-se sobre o desafio de
compreender qual o papel do sujeito em seu processo histdorico. Esta pesquisa recorreu a
contribui¢des da comunica¢do e da sociologia para investigar como o momento presente
participa da formacdo do individuo em um tempo pautado pela comunicacdo, pelas
tecnologias digitais, pela velocidade e por mudangas socioculturais consequentes da
radicalizagdo da modernidade. A este tempo chamamos cibercultura, termo que define a fase
contemporanea' da civilizagdo mediatica avangada® e que entende ser a tecnologia digital o
vetor estrutural desta era, responsavel pela organizacdo do modo de vida cotidiano em todas
as suas esferas — do processo produtivo a esfera do lazer (TRIVINHO, 2001).

A articulacdo daqueles componentes definidores da cibercultura resulta em uma légica
que confere ao dominio da técnica condi¢do relevante para o pertencimento do individuo a
esta era. A julgar pelos discursos mercadoldgico e mediatico, quanto mais intrinseca a relagao
entre homem e maquina, mais proximo se estd da nogdo de progresso. Disso decorrem valores
e tendéncias de comportamento, sobretudo nas grandes cidades, que priorizam o consumo e
alimentam o apelo a individualidade, a produtividade e a aceleracdo (SANTOS, 2003). De
posse desse breve (mas ndo pessimista) retrato da atual sociedade, entendemos desde o inicio
que este estudo ndo poderia limitar-se a responder qual a melhor forma de inser¢ao das novas
tecnologias digitais na educagdo. O caminho deveria ser guiado pela divida sobre se, por
meio delas, seria possivel fazer do individuo um sujeito consciente e questionador das
nuances da sociedade da qual faz parte e, a partir dai, construir visdes de mundo diferentes
daquelas referendadas pelo senso comum.

Embora perguntas parecidas ja tenham sido feitas por outros autores em outros
momentos, colocé-las no contexto da cibercultura implica considerar as especificidades desta

era e reposicionam o debate para além do mero uso pedagoégico das ferramentas — leitura

1 Quando usamos a expressdo “fase contemporanea” enfatizamos componentes delineadores desse momento, a
exemplo do digital, da interatividade, do tempo real, entre outros a serem apresentados adiante.
2 Neste estudo, adotamos “civilizagdo mediatica avangada” como equivalente a cibercultura.
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recorrente por parte do ambiente académico. As novas tecnologias, portanto, simbolizam a
camada mais superficial, mas ndo menos importante, de uma engrenagem que deve ser
desmembrada para sermos capazes de conhecer sua praxis e contradi¢des e, assim, identificar
os processos de formagdo nela existentes.

A partir da analise do processo social-histérico dentro do qual a civilizagao tecnologica
esta inserida, entendemos que a investigagdo do potencial formativo precisa voltar-se para os
chamados ambientes nao-formais, onde a construgao de conhecimento ocorre mediante trocas
de saberes e experiéncias entre os proprios individuos responsaveis pela articulagao daqueles
espacos, sem a interferéncia direta das institui¢des herdadas e mediados pelas tecnologias
digitais. A delimitacdo ndo foi aleatoria. Justificava-se pela percepcao de que, a exemplo do
setor produtivo, da socializagdo e da producdo de bens culturais, também a educacdo passou
por transformagdes que mudaram os valores sobre os quais se alicerga e, por essa razao, outro
foco poderia ser considerado.

Para desenvolver essa proposta, inicialmente recorremos aos estudos sobre o pos-
moderno com base em Anthony Giddens (1991), que destaca as consequéncias das mudancas
sociais € economicas desencadeadas pelo iluminismo e sobre as quais o autor desenvolve a
noc¢ao da radicalizacdo da modernidade. A partir da segunda metade do século XX, o avango
tecnologico contribuiu para o fortalecimento de um projeto pautado pela ciéncia e pela razao,
que, apesar das tragédias mundiais por ele influenciadas, ainda encontrou eco nas geragdes
seguintes como sindbnimo de desenvolvimento. A diferenca, no entanto, estava na poténcia da
tecnologia, sobretudo as do campo da comunicacdo, que ocupou os vazios deixados pela
auséncia de programas politicos-filosoficos, colocados em xeque na modernidade, e
configurou-se como fio condutor desse fendmeno (TRIVINHO, 2001).

Além do apreco pela técnica e pelo consumo, conforme sinalizado no inicio desta
Introdugdo, alteragdes mais sensiveis na organizacao social, cultural e politica ocorreram em
consequéncia dos arranjos gestados naquele periodo. Com as noc¢des de tempo e espaco
relativizadas, com o fim das grandes narrativas e com o estremecimento da tradi¢do, relagdes
sociais e instituigdes também tiveram suas configuragdes revistas — basta observarmos as
alteragdes por que passaram (e ainda passam) Estado, familia, Igreja e escola. Em paralelo,
Giddens chama aten¢do para a maneira como a socializacdo responde a essas mudangas,
apontamento que serve de inspiragdo para revermos como individuo e sociedade convivem
dentro desse contexto. Trata-se da reflexividade, constante exame e reformulagao das praticas
sociais a luz da informagao.

Graga Setton resgata essa ideia para compor seu entendimento da socializacdo na
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civilizagdo contemporanea. Para a autora, ¢ articulagdo de varias instancias (entre elas a
midia) e agentes sociais, resultando numa dindmica constante, acompanhada por um individuo
capaz de negociar com este universo, cada vez mais plural e fragmentado (2011; 2013).
Partilhamos, portanto, da no¢ao de que o sujeito adquire papel relevante na troca de bens e
mensagens — em parte por causa do fim do monopolio das instancias socializadoras — e
também participa ativamente da socializagao.

A partir dai foi construido o entendimento de que o conceito de formacao estaria mais
proximo da ideia de experiéncia cotidiana e menos da aprendizagem institucionalizada —
énfase forjada com base nas contribui¢des de Adorno e Benjamin sobre educagdo. Nas

palavras de Setton:

[...] entendo o sentido da pratica educativa ndo apenas como o processo de
aprendizagem de um conhecimento formal e sistemdtico, mas também como
uma pratica que esta presente de maneira difusa e pulverizada no cotidiano das
relagdes sociais, sobretudo no conhecimento pulverizado e possibilitado pelo
crescimento da circulag@o de informagdes. (2005, p. 337-338).

Com esses apontamentos principais, propusemo-nos a investigar as atividades
desenvolvidas por dois coletivos ligados a tematica da cultura digital, cuja esséncia de suas
acdes sao 0 manejo e a apropriagdo politica das novas tecnologias: a Transparéncia Hacker e o
Onibus Hacker. Sem detalhamentos desnecessarios, a terminologia hacker precisa ser definida
a fim de evitar os equivocos recorrentes atribuidos ao termo e também por representar
caracteristica relevante na forma de atuagdo dos coletivos. Um hacker’ pode ser entendido
como um entusiasta sobre determinado assunto, sem obrigatoriamente ser vinculado ao
universo da computacdo. Em “A ética dos hackers e o espirito da era da informagao”, Pekka
Himanen dedicou-se ao estudo desse perfil que, somando outras caracteristicas, como o
trabalho coletivo e por diversdo/paixdo, auséncia de hierarquias, desenvolve uma “ética
hacker”. Segundo o autor, ela se diferencia, das demais atividades por ser pautada por
“desafios sociais”, como o compartilhamento de informagdes e de conhecimento técnico
(2001).

Todos esses elementos estdo diluidos no cotidiano dos dois coletivos, mas a justificativa
para a escolha foram as atividades por eles desenvolvidas. Por meio das tecnologias digitais,

os integrantes trocam saberes e procuram criar novas formas de atuacdo politica. E um

3 O termo surgiu da maneira como um grupo de programadores do Massachusetts Institute of Technology
(MIT) se autodenominava no inicio da década de 1960. Vinte anos depois, passou a ser usado pelos veiculos
de comunicacdo para designar criminosos da informatica. Na tentativa de desassociarem-se desse tipo de
adjetivacdo, os hackers comegaram a chamar aqueles usuarios de crackers. (HIMANEN, 2011).



13

processo articulado essencialmente entre eles, de forma espontdnea e horizontal, nao
sistematizada, com objetivos voltados a divulgacdo e a apreensdo de valores culturais e
sociais, ndo preocupados com uma formag¢ao técnica e/ou profissionalizante — o que dialoga
com a definicdo de educacdo ndo-formal proposta por Moacir Gadotti ¢ Maria da Gloéria
Gohn.

Sendo assim, formulamos as hipoteses de que (1) a Transparéncia Hacker (ou THacker)
e o Onibus, além de claro espago de socializagio, sido espagos de formagdo, e, (2) mesmo
sendo as atividades mediadas pelas tecnologias digitais, elas potencializam a formagao critica
do individuo.

Para averiguar a efetividade dessas suposi¢cdes, a metodologia apoiou-se em duas
formas de andlise: a semidtica discursiva e a etnografica. Ambas pressupdem a influéncia do
contexto social-historico no objeto a ser investigado, mas destacam elementos diferentes para
observagdo. Com apoio da primeira, inspirada em Eric Landowski, examinamos alguns textos
(artigos, mensagens e videos) elaborados pelos integrantes dos dois coletivos em busca dos
valores e reiteragdes que nos permitissem conhecer como ocorre a construgdo do sentido. A
analise etnografica, na perspectiva de Magnani, conduziu o processo de coleta de informagdes
e de realizagdo de entrevistas com os integrantes, além da observagdo participante em
intervengdes organizadas pelos grupos.

Ja no inicio da pesquisa, colocamos os seguintes questionamentos: como mensurar O
potencial formativo dessas experiéncias? Quais reiteracdes serviriam de indicios? As
atividades sdo abertas a quem deseja participar e, no caso do Onibus, o grupo oferece oficinas
de curta ou média duragdo sobre varios assuntos (desde escrita poética a transmissao
radiofonica) para publicos diversos. Como captar o impacto dessa experiéncia? Ciente de que
essas respostas exigiriam outras metodologias € um tempo que excederia o prazo deste estudo,
a decisdo foi focar a analise nos membros mais ativos de cada coletivo.

O recorte, além de op¢do metodoldgica, permitiu contemplar a dimensdo do tempo,
importante quando a investigagdo ¢ fundamentada na experiéncia cotidiana. E passivel admitir
que cada individuo apreenda de modo bastante particular a vivéncia partilhada naqueles
coletivos e, portanto, o calculo cronologico do envolvimento dedicado seria insuficiente e
impreciso para avaliar esses efeitos. O tempo, entdo, deveria também ser admitido como parte

do processo de constru¢do, nocao emprestada de Norbert Elias, para quem:

Como indiquei, a experiéncia do tempo que é propria de cada um s6 ¢é
compreensivel para ele mesmo a luz de uma reconstrucdo do passado, de um
confronto com estagios anteriores da determinag¢do do tempo; e estes, por seu
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turno, s6 se tornam inteligiveis quando os concebemos como diferentes
patamares na escala do desenvolvimento. (1998, p. 129-130).

A partir dos elementos trazidos pelas analises e pelo acompanhamento diario dos grupos
realizado nos ultimos trés anos, procuramos verificar se as a¢des traduziam-se em valores e
memorias, a ponto de configurarem-se num /Aabitus proprio (no sentido de Pierre Bourdieu).
No decorrer da investigacao, entretanto, passamos a questionar o quanto essa construcao era
de fato contracultural. O propdsito politico e social dos coletivos ¢ articulado e influenciado
pelo mesmo processo social-historico sustentado pelo poder comunicacional vigente, que
também forja um habitus, um espirito de época capaz de envolver todas as dimensdes do
existente.

A natureza auto-referenciada da cibercultura, como observa Eugénio Trivinho, faz
assentar os valores e vetores tipicos dessa era, que sdo aceitos quase sem questionamentos.
Ficam naturalizados o predominio da técnica e da velocidade, da comunicagdo em tempo real
e da interatividade. Seus efeitos (culturais, politicos e sociais — por vezes excludentes) acabam

protegidos pelo fragil argumento do preco a ser pago em consequéncia do progresso.

Essa auto-referéncia absoluta ¢ um modo de funcionamento ndo ideoldgico, mas
dissuasivo. E por meio dela, efetivada segundo a logica descentrada, aleatoria e
imprevisivel com que os acontecimentos e fendmenos hoje se processam, que a
cibercultura se pde como verdade em si e consegue escapar a um
questionamento sistematico sobre sua validade historica como modo de
produgao, estruturacio e continua articulacdo da vida humana; é assim que ela
autogarante mais facilmente uma legitimag¢do duradoura, melhor ainda, um
direito a existéncia num horizonte sem crepusculo. (TRIVINHO, 2007, p. 126).

No processo de desenvolvimento da civilizagdo mediatica avancada o saber voltou-se a
um carater funcionalista e operatdrio, menos focado no social e ocupado com a “otimizagao
das performances” (MARCONDES, 1991). Dentro desse cenario, apresenta-se como uma das
faces dessa verdade a necessidade de garantir ao individuo as condi¢des de participagdo nessa
civilizacdo, quase sempre resumidas a posse dos codigos de acesso, sejam eles materiais
(como os aparatos tecnoldgicos digitais e a internet) ou simbodlicos. Organiza-se um discurso
voltado a ciberalfabetizag@o, na defini¢ao proposta por Trivinho.

Configurou-se, entdo, como necessidade para uma leitura atenta e ndo adesista as
caracteristicas dessa época a incorporagao da categoria da critica. Coube a ela percorrer todo o
arcabouco teorico proposto e, como fio metodologico, conduzir os questionamentos colocados
pelo problema da pesquisa. Concebida como procedimento para a observagdo da realidade, a

critica nos despertou para a relevancia de considerar vetores e processos da cibercultura que
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impactavam diretamente na interpretacdo do objeto deste estudo, aprofundando a ligacdo da
tematica da formagao do sujeito com o processo social-historico em curso. Nao se trata, pois,
de negar a contemporaneidade ou de defender a volta deste ou daquele contexto tedrico, mas
de reconhecer as contradigdes e os vazios desta época e, assim, elaborar novos horizontes
(TRIVINHO, 2001).

Na medida em que a leitura da bibliografia aprofundava-se, dois fendmenos entdo
desconsiderados adquiriram espago importante: o glocal e a transpolitica®. O primeiro
acrescentou nuances importantes ao tensionamento do espaco-tempo, uma vez que eleva para
outras dimensodes da vida cotidiana as consequéncias provocadas pela reprogramacao desses
dois vetores. As tecnologias do tempo real dissolveram a relativa concretude daquelas
categorias. O fluxo incessante ¢ em rede da comunicagdo, cuja produgdo esta alicergada em
bases materiais e simbolicas, a0 mesmo tempo em que reverbera em contextos locais, ¢ regida
por condicionantes internacionais, sejam politicos, econdmicos ou culturais. O termo, enfim,
contempla o vinculo entre “o espago local e o universo global” (TRIVINHO, 2007). A
transpolitica, por sua vez, coloca-se como reflexo do modus operandi da cibercultura, que,
com sua légica descentrada, fragmentada e auto-referenciada, tira do Estado e de suas
instituigdes qualquer possibilidade de controle e/ou entendimento dos processos em
andamento. Evidencia-se, dessa forma, a dissolucdo também do politico, distanciado de sua
funcdo social-historica, uma vez que se vé incapaz até mesmo de responder as mudancas
impostas por essa civilizagdo (ibid., 2007). A igual situacdo ¢ exposta a formacao do
individuo.

Desenhada dessa maneira, a analise do potencial formativo de ambientes nao-formais,
mediados por tecnologias — tdo intrinsecamente relacionadas aos valores desta época —, teve
de encarar as contradigdes € o conservadorismo a que as atividades educativas desenvolvidas
pela Transparéncia Hacker e pelo Onibus Hacker, talvez involuntariamente, incorreriam. Por
mais politicas e independentes que sejam suas motivagdes, as praticas estdo inseridas numa
engrenagem que deixa pouco, ou nenhum, espago de ruptura. No entanto, aquelas mesmas
motivagdes, por serem politicas e independentes, permitem acreditar numa resposta
contracultural a este tempo, mas de modo tangencial.

A visualizacdo deste desenho tedrico e metodoldgico esta dividida em trés capitulos. O

4 O conceito de transpolitica remete a leitura feita por Trivinho (2007) a partir dos entendimentos que Paul
Virilio e Jean Baudrillard elaboraram sobre o termo. Ambos o adotam para definir a condigdo internacional
do poder politico no contexto poés-guerra fria, do desenvolvimento tecnolégico avangado e a consequente
impoténcia dos Estados diante dele, mas destacam efeitos diferenciados para essa nova condi¢do. Este
conceito sera retomado no decorrer deste estudo.
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primeiro tem por objetivo apresentar o contexto social-historico dentro do qual o objeto da
pesquisa estd inserido e a problemadtica tedrica que confere sustentacdo a Dissertacao.
Abordamos o conceito de radicalizagdo da modernidade e como o processo histérico a ela
vinculado nos leva a compreensdo da cibercultura. Em complemento, recordamos as
transformagdes sociais, politicas e culturais decorrentes, a exemplo do apequenamento do
sujeito, da faléncia das instituicdes e dos novos campos de socializagdo — necessarios para
desenvolver a ideia sobre processos de formagdo nao-formal do sujeito na civilizagdo
medidtica avangada.

O Capitulo 2 aprofunda os conceitos de socializagao, de educagdo e de educacao nao-
formal. Buscamos inspiragdo na chamada crise da educacdo e na consolidacdo da
ciberalfabetiza¢do na vida cotidiana para tensionar a no¢do de formacao que se deseja tratar,
ou seja, aquela ndo compromissada somente com o dominio da técnica ou voltada ao mercado
profissional. As contribuicdes para este percurso vieram especialmente de Adorno e
Benjamin, autores que destacaram a relevancia da experiéncia cotidiana na transmissdo e
constru¢do do conhecimento. Nesse sentido, recorremos a teorias da sociologia do
conhecimento e da educacao para desenvolver os conceitos de socializacao e sociabilidade, e
entender como o individuo também participa dos processos de produgdo do saber, em especial
no ambiente urbano das grandes cidades. Aprofundaremos, entdo, o debate iniciado no
Capitulo I sobre as novas instancias socializadoras, na tentativa de elucidar como e por que
elas estdo inseridas num contexto de educacdo nao-formal, assumindo, portanto, a
possibilidade de haver formagao, e ndo socializagdo apenas, nesses ambientes.

No terceiro Capitulo, por meio das andlises sociossemidtica e etnografica,
investigaremos como se realizam a experiéncia e a constru¢do de sentido da Transparéncia
Hacker e do Onibus Hacker. Com base neste estudo, identificamos os valores envolvidos e
como se refletem no cotidiano dos membros dos coletivos. Reconhecidos esses elementos € os
perfis dos integrantes, procuramos demonstrar como as praticas com que se envolvem se
apresentam no cotidiano e na visdo de mundo de cada um. Leitura feita a luz das
consideragdes elaboradas no Capitulo anterior.

Por fim, confrontamos a analise com os conceitos relativos a cibercultura a fim de
qualificar melhor a percepcdo de formagdo desenvolvida, procurando reconhecer suas

potencialidades e tensoes.
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CAPITULO I

Cibercultura: cenario de crise,
desconstrucoes e construcoes possiveis

O marciano encontrou-me na rua

e teve medo da minha impossibilidade humana.
Como pode existir, pensou consigo, um ser

que no existir poée tamanha anulagdo de existéncia?
Afastou-se o marciano, e persegui-o.

Precisava dele como de um testemunho.

Mas, recusando o coloquio, desintegrou-se

no ar constelado de problemas.

E fiquei s6 de mim, de mim ausente.
Carlos Drummond de Andrade (2012, p. 70)

As bases social, cultural e histérica que assentam o terreno teérico da cibercultura sdo
constituidas ndo somente pelas marcas definidoras do nosso tempo (vetores da velocidade e
da informagao, para citar os mais visiveis), mas também pelo contexto de mudangas delineado
ao longo do século XX. Acontecimentos mundiais registrados depois da década de 1940
alimentaram as reflexdes acerca da modernidade e sobre sua inconteste reverberacdo nos
arranjos economicos e sociais da cena atual. Os impactos dos conflitos mundiais, somados aos
avangos cientificos, tecnologicos e industriais, sdo alguns dos fatores que gestaram o inicio
das profundas mudancas dessa época. O lastro deixado pelo pensamento da era da razdo, da
ciéncia e da técnica acompanhou as grandes guerras, os governos totalitdrios e as tragédias
humanitarias. As luzes, portanto, que supostamente tornariam melhores as sociedades,
iluminaram as nuances catastroficas da modernidade e a dissolucdo das chamadas grandes
narrativas (GIDDENS, 1991).

Da descrenca do projeto da modernidade e das utopias emergiram as nogdes de sua
tensdo. A busca por definicdes capazes de dimensiond-la nos trouxe a ideia de pos-
modernidade ou, como prefere Giddens, “contornos de uma ordem nova e diferente, que ¢

199

'pés-moderna”™ (1991, p. 13). As descontinuidades, como define o autor, especificas da
modernidade vao nos ajudar a compreender os novos arranjos sociais e culturais observados
no fim do século XX. Elas envolvem fatores como a rapidez com que as transformagdes
ocorrem nesse periodo e a separacao do tempo e do espaco. Dois exemplos que, a nosso ver,
relacionam-se com o potente desenvolvimento tecnoldgico também observado, em especial no

campo da comunicagdo. Como adverte Trivinho:
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A decadéncia da modernidade coincide, de fato, com o inicio da saturagdo da
comunica¢do no pos-guerra imediato. O fendmeno pods-moderno, como
conjunto de vetores estruturais, ndo se otimizou sendo pelo fio condutor da
comunicagdo. Nada do que foi promovido na cena social-historica do pos-guerra
teria ocorrido de maneira tdo intensa se nao fosse por esse fio. Pode-se mesmo
dizer que o fendmeno pds-moderno ¢ um produto topico do poder de irradiagdo
comunicacional. 4 pds-modernidade é a fluida forma da cultura levada a cabo
pela era do excesso da comunicagdo. (2001, p. 45, grifos do autor).

As consequéncias dessa articulagdo entre os efeitos da comunicagdo € o processo
historico refletem-se nas esferas da vida cotidiana, do trabalho, do lazer e nas institui¢cdes
politicas e econdmicas. A expansdo do capitalismo e a influéncia do consumo nas relagdes
sociais e culturais estdo entre os reflexos principais dos desencaixes promovidos pela
modernidade. Ao destacar acima a tematica do rompimento entre espago € tempo, enfatizamos
o que para Giddens ¢ fundamental se quisermos entender os rumos tomados pela civilizacao
no final do ultimo século. A formagdo de espagos e tempos “vazios” mudam relagdes e criam
novas possibilidades de conexao entre local e global. As novas formas de auséncia e presenca
que disso decorrem podem ser observaveis na maneira como as pessoas interagem entre si €
com a cidade (cada vez menos presencialmente) e nas transagdes econdmicas (cada vez mais
virtualizadas), para citar as mais brandas ilustra¢des desse fendmeno.

Paul Virilio concorda com o impacto das tecnologias, embora ressalve que “pos-
modernidade” ¢ insuficiente para definir esse processo. A ponderagdo carrega consigo a
questdo do tempo, conceito relevante na avaliagdo do autor para explicar o que ele entende

por “crise das referéncias” e das “grandes narrativas”:

Aqui, o recurso a Historia, tal como proposto pelos adeptos da 'pds-
modernidade', ¢ um simples subterfugio que permite evitar a questdo do Tempo,
do regime de temporalidade 'trans-histérica' nascido dos ecossistemas técnicos.
Se ¢ possivel falar de crise hoje em dia, esta ¢, antes de mais nada, a crise das
referéncias (éticas, estéticas), a incapacidade de avaliar os acontecimentos em
um meio em que as aparéncias estdo contra nés. (VIRILIO, 1993, p. 18).

O filosofo acrescenta ao deslocamento entre espago e tempo o vetor velocidade, que,
segundo ele, confere ao tempo carater ainda mais preponderante na analise da cena atual. Os
avancos das tecnologias de telecomunicacdo a partir da segunda metade do século XX e a
logica do tempo real e da telepresenga por elas forjada promoveu impactos sociais,
econOmicos e urbanos semelhantes aos provocados pelos transportes de massa no século XIX
(VIRILIO, 1997). Para o autor, a velocidade acompanha o desenvolvimento das sociedades ha

séculos e exerce papel central, por exemplo, na defini¢do de estratégias de dominacao
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territorial, de produtividade e de organizacdo urbana. A dindmica da sociedade, entdo,
continua regida pela velocidade, mas esta foi potencializada nas Ultimas décadas pelos meios
de comunicagao.

Essa juncdo, na leitura de Trivinho, fez a tecnologia configurar-se como ‘“motor
fundamental da pos-modernidade” e ser a categoria principal da atualidade (1991, p. 49). Sua
praxis estrutura os modos de produ¢do e também a politica, a cultura, os momentos de lazer e

as relagdes sociais, radicalizando a modernidade:

A pos-modernidade é uma continuidade radicalmente diferenciada da
modernidade, implicando-se, nessa ideia, a questdo da ruptura. [...] Nesse
compasso, a modernidade, como processo e estrutura social-historicos, deixa de
ser o que era, em forma e conteido, para dar lugar a hipérbole de si propria, no
que toca a produgdo, circulagdo e consumo de mercadorias, informagdes e
imagens, cultura e identidade, e assim por diante. A pos-modernidade ¢é a
incrementacdo, a exponenciacdo, a radicalizagdo de todos os processos
modernos. (Ibid., p. 50).

O entendimento de uma modernidade radicalizada ¢ abordado por Giddens. De acordo
com ele, ¢ prematuro afirmar categoricamente a superagao da modernidade, uma vez que ela
guarda em suas engrenagens uma dindmica e institui¢des (Estado-nacdo, industria e grandes
corporagdes) nao vistas na era pré-moderna e ainda nao totalmente suplantadas pelas décadas

recentes. Nos explica o socidlogo:

Nao vivemos ainda num universo social poés-moderno, mas podemos ver mais do
que uns poucos relances da emergéncia de modos de vida e formas de organizagdo
social que divergem daquelas criadas pelas instituigdes modernas.

Nos termos desta analise, pode facilmente ser visto por que a radicalizagdo da
modernidade € tdo perturbadora, e tdo significativa. Seus tragos mais conspicuos —
a dissolugdo do evolucionismo, o desaparecimento da teleologia histérica, o
reconhecimento da reflexividade meticulosa, constitutiva, junto com a evaporagao
da posicao privilegiada do Ocidente — nos levam a um novo e inquietante universo
de experiéncia. (1991, p. 50-51).

O objetivo em destacar as leituras possiveis da modernidade ndo ¢ buscar um consenso
sobre qual a melhor terminologia, mas observar o ponto convergente entre elas. A percep¢ao
de radicalizagdo e de crise das institui¢des ¢ relevante para a compreensdo de como o
fendmeno comunicacional se assentou bem aos novos contornos criados pela passagem do
século XX para o XXI. O progresso tecno-cientifico, delineado dois séculos antes,
desembocou com forga a ponto de ultrapassar os limites das produgdes bélicas e industriais e

arraigar-se também as dimensdes sociais e culturais. Ou seja, a otimizagdo da produgdo, a
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exceléncia da técnica e a dissolugdo do espago-tempo deixaram de guiar apenas a pratica
econdmica. O desenvolvimento da comunicagdo em tempo real, por sua vez, foi essencial
para a sustentagdo desse processo (TRIVINHO, 2007), ampliado pela aceleragdo da vida

humana como um todo.

Mais ainda, o processo modelar de producdo e transmissdo cultural levada a cabo
pelo conjunto dos media de massa (sobretudo quando capitaneados pela TV, em
meados do século passado), com contrapartida na instantaneiza¢do da recep¢ao
aos respectivos produtos, acabou por assimilar, de maneira fatal, a logica da esfera
da produgio e do trabalho a logica da esfera do tempo livre e de lazer, com o
consequente e progressivo apagamento das diferencas estruturais (até mesmo de
velocidade das praticas sociais) verificado entre elas. (Ibid., p. 64).

A comunicacdo, nesses termos, ajudou a naturalizar essa nova estrutura, condi¢do que
complexifica mais o que entendemos por cibercultura. Ela equivale a processo social-
historico, além, portanto, da sua relacao mais conhecida com os meios de comunicagao € com
a internet. Aos meios e aos seus discursos, cabe lembrar, ficam a incumbéncia de legitimar os
valores e as praticas intrinsecas a este tempo, como a ode inquestionavel a velocidade e a
técnica, a reciclagem de bens e a virtualizacdo das relagdes. A ressalva ¢ importante para
entendermos que a civilizagdo mediatica avangada, de acordo com Trivinho, “implica e
articula tanto o arranjamento societdrio ao nivel da infra-estrutura tecnoldgica quanto a
atmosfera simbolica, imaginaria e comportamental” (2007, p. 138).

Como se sabe, os reflexos da crise, ou radicalizacdo, da modernidade em seu contexto
cibercultural ndo ficam restritos a exacerbacdo do consumo. Mencionamos acima a
profundidade com que esse processo de reconfiguracdo socio-técnica interfere em todas as

instancias da vida cotidiana e, claro, nas instituicdes e no proprio sujeito.

1. Naturalizacio da técnica, erosdo do sujeito e transpolitica

A tecnologia e a naturalizagdo da técnica influenciaram os modos de ser e agir dessa era.
Observa-se a preocupagdo com o maximo desempenho em menos tempo — caracteristica, até a
metade do século XX, mais comum aos setores produtivos — agora permearem também o
tempo livre, tornando a existéncia como um todo guiada pelos vetores da técnica, da
informatizacdo e da velocidade. A efetivacdo desse cenario, no entanto, acarreta pregos
sociais, politicos e culturais, a nosso ver, caros nao apenas a formagao do individuo, mas

também a sua propria figura e a sua relacdo com o processo historico.
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As facilidades trazidas pelos objetos infotecnoldgicos (hardwares) e produtos
ciberculturais (sofiwares e netwares), tornados ainda mais sedutores pelos discursos
publicitarios, sdo consentidas quase sem debate como resultado natural da evolu¢do dos
tempos. A sensacao de incompletude passa a acompanhar o individuo, inserido numa légica
pensada num devir que se opde a permanéncia, um movimento quase frenético em busca de

algo que logo sera ultrapassado:

E uma pulsagio incessante pelo devir sem nenhum investimento substantivo no
estar: ndo se estd em lugar nenhum, vive-se continuamente na expectativa do
provavel. E um estado de permanente flutuagio acima das coisas, dos atos e dos
comportamentos. A énfase ja desloca-se do conceito de "sentido", da
materialidade, da mera existéncia fisica; os bens, matérias tornam-se somente
componentes fisicos de uma sensagdo, de um eterno pular de ponto em ponto. E
o girar, 0 movimento que se opde a permanéncia. Oscila-se o tempo todo entre
um estado de expectativa angustiante e de prazer e euforia que rapidamente se
desfaz. Estimula-se, a um ritmo crescente, a busca continua por outra coisa e no
momento de sua obtencdo ela como que automaticamente se dilui, recriando
novamente a busca. (MARCONDES, 1991, p. 22).

Nao pretendemos, evidentemente, defender a renincia aos bens materiais ou deixar de
reconhecer as benesses dessa época, mas lembrar como a naturalizacdo inquestionavel ajuda,
por exemplo, a diluir os filtros da critica, necessaria para se analisar em profundidade o
mundo em que vivemos. O consumo desses objetos seria inofensivo ndo fosse cada vez maior
a contrapartida envolvida. Quando se fala em consumo, ndo tratamos somente da etapa final
da cadeia produtiva, mas de toda sua engrenagem. Isto implica enxergar o modus operandi
das grandes corporagdes, seu impacto no mercado de trabalho, as exigéncias por este imposta
a forga produtiva e, num nivel acima, a resposta do Estado a essa configuracao.

Vé-se, entdo, a existéncia pautada pelo seu “gerenciamento infotécnico” (TRIVINHO,
2007, p. 102). As exigéncias da civilizacdo mediatica avangada precisam ser atendidas com
uma competéncia especializada e continuamente revista, dada a velocidade com que novos

objetos nos sdo apresentados. Como bem resume Trivinho, € pesado o fardo imposto:

A vigéncia social do gerenciamento da dromoaptiddo’ cibercultural demonstra
por si s6 o quanto a velocidade contextualizou, de forma renovada, a questdo do
poder e da riqueza. Na cibercultura, poder é manter estdvel ou, melhor,
ascendente a dromoaptiddo, sob o pressuposto de que todo e qualquer
desempenho (sempre produtivo) ¢ sindbnimo de conquista, de sucesso. Riqueza ¢
dominar os elementos e novos coddigos de base desse tipo de poder

5 Adotado por Eugénio Trivinho, o termo une o prefixo grego dromos (simbolo de rapidez e agilidade) e
aptiddo, dando conta assim da relacdo do dominio dos objetos e de sua necessidade de reciclagem (2007, p.
160) na civilizagdo mediatica avangada.
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dromocratico. [...]

A auséncia do mencionado dominio determina, por seu turno, uma exclusdo
escalonada, que se entende, como acima, da esfera produtiva ao direito de
sintonia com a €poca, sobrevivéncia inclusa. (Ibid., p. 104-105).

Conviver com esse fardo impde naturalmente ao individuo o aprendizado voltado ao
dominio da técnica, a chamada ciberalfabetiza¢do, sobre a qual falaremos no Capitulo
seguinte. Antes, interessa-nos mostrar o efeito da proliferacdo da técnica na subjetividade e na
relacdo dos individuos entre si € com o espago a sua volta.

Laymert Garcia dos Santos destacou como uma das consequéncias a condicdo do
cidaddo transformada na de consumidor. E como se consumo e existéncia adquirissem igual
peso na sociedade atual, agora amparada pelo desejo do novo e do inédito. “Consumir e
sobreviver reforcam-se mutuamente. Pois tanto o consumo quanto a sobrevivéncia dependem
do grau de inser¢ao do sujeito na dinamica acelerada imposta pela unido da tecnociéncia e do
capital global. [...] Para sobreviver, bem como para consumir, ¢ preciso se antecipar”
(SANTOS, 2003, p. 127).

Cidadao transformado em consumidor certamente ¢ a camada mais aparente desse
processo do qual fazemos parte. Lipovetsky o define como personalizagdo, permeado por
procedimentos e valores diferentes (positivos e negativos) aos do inicio da sociedade
moderna, mais disciplinar. Uma sociedade orientada com menos austeridade, com mais
desejo, menos padronizada e mais hedonista, que se organiza de modo mais livre e ovaciona a

diversidade e a libertacao pessoal:

E isso a sociedade pos-moderna: ndo o para além do consumo, mas a sua
apoteose, a sua extensdo a vida privada, a imagem e ao devir do ego chamado a
conhecer o destino da obsolescéncia acelerada, da mobilidade, da
desestabilizacdo. Consumo da sua propria existéncia através dos media
desmultiplicados, dos tempos livres, das técnicas relacionais, o processo de
personalizagdo gera o vazio technicolor, a flutuagdo existencial na e pela
abundancia dos modelos, mesmo que condimentados de convivialidade, de
ecologismo, de psicologismo. (LIPOVETSKY, s.d., p. 11-12).

A potencializagdo do consumo, lembram Lipovestky e Santos, relaciona-se a transi¢ao da
sociedade disciplinar para a sociedade do controle, em especial em sua nuance tecnologica. E
como se o individuo se desintegrasse para se rearranjar em forma de conjunto de dados e

deixasse na rede seus rastros (habitos de compra, historico da navegagdo na web, entre outros).

O problema ¢ muito mais complexo do que parece e comporta muitas
dimensdes. Nao € s6 o cidadido que, reduzido a condi¢do de consumidor cativo,
fica superexposto e tem a sua privacidade violada. Na verdade, na nova
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economia a propria existéncia do individuo é posta em questdo. Aqueles que
processam a sua vida descendo a niveis microscopicos ndo o concebem mais
como sujeitos, mas sim como geradores de padrdes informacionais que é preciso
manipular; aos olhos de quem opera com o valor do tempo de vida, o individuo
dissolve-se em fluxo de dados. (SANTOS, 2003, p. 148).

As consequéncias da aproximacdo entre homem e maquina colocam a
instrumentaliza¢do do corpo ¢ do ser® em outra dimensdo, a ponto de o sujeito tornar-se
extensdo do objeto, em torno do qual gravita a organizacdo do existente (TRIVINHO, 2007).
No contexto cibercultural essa relagdo adquire um contorno acentuado, tamanha a
naturaliza¢do da razdo tecnoldgica — a ponto de até mesmo o Estado’ adaptar-se as suas
exigéncias e, por exemplo, colocar entre as prioridades de sua agenda programas de
democratizagao do acesso a computadores e a internet.

Nas relagdes comuns a vida cotidiana, por sua vez, ¢ facil constatar o quanto as praticas
sociais e culturais estdo envolvidas e mediadas pelos objetos, simbolos e icones tipicos da
civilizacdo atual. A ida ao caixa eletronico, o ensino escolar, o consumo da musica e¢ da
informacdo e a producdo de bens culturais sdo constantemente influenciados por essa
dindmica, que exige de noés uma adaptagdo veloz e constante para sermos capazes de
acompanhé-la. A aquisi¢do material dos bens, portanto, ¢ apenas uma das etapas do
pertencimento a essa era, marcada por linguagens especificas, cujo dominio requer o
desenvolvimento de novas competéncias — numa atmosfera simbolica, imagindria e
comportamental (TRIVINHO, 2007). Ou seja, exige um capital cognitivo proprio, que, na

cibercultura, pode ser definida pela exigéncia da dromoaptidao.

Numa definicdo mais profunda, dromoaptiddo nomeia a previsdo subjetiva e
comportamental de reserva cognitiva e técnica referente ao dominio das bases
objetais e procedimentais da sociossemiose plena da interatividade, como
afirmacdo contextualizada de poder e como linguagem demonstratoria de riqueza

6 Apenas por cuidado tedrico e metodologico, ¢ valido salientar que, embora a dimensdo filosofica desta
tematica esteja diluida na concepgdo deste estudo, ndo ¢é intengdo enfatizar tal abordagem, ja que a proposta
se organiza na dimensdo sociologica — escolha que justifica o debate em torno do sujeito ¢ do individuo.

7 A relagdo entre Estado e cibercultura vai além de suas respostas institucionais as demandas criadas pela
logica mercadoldgica, como pretendemos explorar ao longo deste estudo. Destacamos nesta parte a questao
de democratizag@o do acesso — ou inclusdo digital, como ¢ mais conhecida — para ilustrar uma das faces mais
cotidianas dessa relagdo e também a mais ingénua. O ritmo de criacdo dos objetos infotecnologicos, sejam
hardwares ou softwares, e de atualiza¢do dos itens ja existentes exige do consumidor mais que prontidao
financeira para acessa-los, requer principalmente habilidade cognitiva (sobre a qual vamos desenvolver).
Acreditar que a popularizagdo do acesso seja o suficiente para dar conta da participagdo efetiva do sujeito
nesse cendrio — seja ela capitaneada ou ndo pelo Estado — é acreditar numa solugdo iluséria, sempre vencida
pela constante renovagao imposta pelos setores produtivos (TRIVINHO, 2007). Observamos, portanto, o viés
excludente, inerente a esta época, condi¢do que ndo poderiamos deixar de registrar, ainda que ndo seja foco
desta pesquisa.
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tecnocultural, em identidade as tendéncias majoritarias de época. Dromoaptidao ¢,
na era da cibercultura — nunca é demais enfatizar —, capital, capital tecnocultural
contextualizado, a ser introjetado, encarnado, corporificado, até se tornar,
definitivamente, habitus®. (Ibid., p. 160, grifo do autor).

A vida cotidiana regida sob forma tdo cadenciada — pelo ritmo ditado pelos mercados
produtivos, de trabalho e pela publicidade, lembremos — e emoldurada pela estética da
mercadoria geram no individuo o que Trivinho define por “seducdo pelos signos vazios”
(2007, p. 129). O pragmatismo instrumental atinge uma escala tal que, articulada a velocidade
das mudancas e ao apelo a novidade, faz ganhar valor aquilo que prontamente se enquadra na
pauta das necessidades mercadoldgicas, nem sempre dotado de sentido. “O destino da
cibercultura ¢ o de desenvolver-se (por seja quais forem as vias de fuga) em meio a detritos de
profusdo, dotados de alto indice de liquidez no imagindrio social ¢ de valor de troca no
mercado da circularidade absoluta de dados, informagdes e imagens”, explica o autor (Ibid., p.
365).

Em meio a esse processo, ndo ¢ exagerado considerar como seu efeito mais profundo o
apequenamento do sujeito como ser humano, que, empurrado a condi¢do de dominador da

técnica, distancia-se de seu processo social-historico.

Com sutileza, a revolugdo high tech transferiu majoritariamente a prerrogativa
do fazer histéria para o ambito dos entes artificiais, as maquinas, no mesmo
compasso em que a sedimentacdo da memdria social e cultural se deslocou do
cérebro humano para os recipientes magnéticos. [...] Em suma, se, depois do
Renascimento, o estatuto do ser humano era o de sujeito da técnica e do
conhecimento, das transformacgdes da sociedade e do progresso historico, na
pos-modernidade ele comparece fixado num Iugar modesto, sabidamente
limitado em seu poder de alcance, ndo sendo mais que um apenso (entre outros)
da tecnologia, um anexo produtivo requerido para a diversifica¢do e sofisticagdo
continua dos sistemas maquinicos. (TRIVINHO, 2001, p. 56).

O contato mais aproximado, para ndo dizer visceral, entre homem e maquina, quando
em proporg¢des macroestruturais, como vemos atualmente, responde por uma reorganizacao
existencial. O desenvolvimento comunicacional do ultimo século — com sua dindmica do
“tempo real” e sua capacidade de irradia¢do independentemente das fronteiras territoriais —
forjou o fendmeno glocal, um dos vetores fundamentais da cibercultura. Definida por
Trivinho como “vertigem técnica do local e do global”, o termo reflete a ligagdo do contexto
local fortemente vinculado ao universo das redes, influenciando, assim, a articulacao

sociocultural, que soma caracteristicas regionais, nacionais € internacionais:

8 Referéncia a teoria de Pierre Bourdieu, cuja contribuicdo sobre a construcdo das relagdes entre individuo e
sociedade sera retomada no Capitulo II.
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Civilizagdo mediatica ¢ — nunca ¢ demais enfatizar — civiliza¢do glocal, do
glocal ou glocalizada, universo macrossocial da circulacdo em excesso de
sentidos fragmentarios como paisagens simbolicas e imaginarias, local-globais,
global-locais, de carater tecnoculturalmente monopolista, fomentadas pelo e
alicergadas em mercados regionais, nacionais e internacionais e nas quais se
joga e se enreda, de maneira original e insdlita, a vida social. O conceito de
civilizagdo glocal encerra, em seu perfil sideralizado, um processo mediatico
avassalador, que, habitando o coragdo das cidades, vige, ao mesmo tempo, fora
delas. (2007, p. 287).

O trecho acima chama atencdo para outra consequéncia que desejamos desenvolver ao
longo desta pesquisa em razao do objetivo principal de rediscutir os processos de formacao e
a participagdo do individuo como sujeito ativo no processo social-histérico. A partir da ideia
da radicalizacdo da modernidade e da relevancia conquistada pela comunica¢do na sociedade
atual, procuramos explicitar como o individuo reagiu a esse novo contexto. Mas consideramos
importante também mostrar a maneira como essa condi¢do, mediatica e glocal, interfere na
relacdo entre individuo e cidade, espago reconhecidamente socializador e formador.

Em “O Espago Critico” (1993), Virilio expde como a virtualizagdo das informagdes se
refletiu na arquitetura urbana e na organizacdo das cidades, observando também nelas a
ruptura de continuidade causada pela modernidade. Logo, as ruas também sdo reconfiguradas

pelas mudangas do “espago-tempo tecnolégico™.

Se no século XIX a atragdo cidade/campo esvaziou o espago agrario de sua
substancia (cultural e social), no final do século XX ¢ a vez do espaco urbano
perder sua realidade geopolitica em beneficio unico de sistemas instantdneos de
deportacdo cuja intensidade tecnologica perturba incessantemente as estruturas
sociais: deportacdo de pessoas no remanejamento da produgdo, deportagdo da
atengdo, do face a face humano, do contato urbano, para a interface
homem/maquina. (Ibid., p. 12).

A cidade, entdo, distancia-se de sua qualidade material, tornando-se compativel com a
aura virtual e espectral da cibercultura. Assim, a ocupacdo do espago urbano também ¢

fragmentada e, em reverso, as redes comunicacionais ocupam parte de sua fun¢ao.

A cidade €, numa palavra, recriada no campo proprio, circunferéncia concreta e
simbolica do corpo e da subjetividade, seja na esfera do trabalho, seja na do
domo e demais redutos vinculados ao tempo livre (clubes, shopping centers,
zonas de sociabilidade festiva. [...]

Na civilizagdo mediatica avancada, a cidade é, mais que em qualquer outra
época, uma construcdo literalmente imaginaria. [...] Por certo, o que
desapareceu foi um modelo de cidade e de experiéncia da mesma, em prol de
outro, pelo qual e com base no qual a condigdo urbana é reapropriada no
universo do espectro. (TRIVINHO, 2007, p. 329-330).
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A percepgao de que as ruas tornaram-se mero espago de passagem ilustra a situagdo de
“ndo-lugar”, como nos diz Trivinho, assumida pelas grandes cidades no decorrer das ultimas
décadas. Restou as vias o reduzido papel de dar vazao ao transito, de abrir lugar ao transporte
publico, de se adaptar aos desejos do mercado imobilidrio e de palco da violéncia urbana
(VIRILIO, 1993). Sabemos que essa discussao tem matizes mais complexas, mas aqui a
mencionamos para registrar uma situagcdo que, a nosso ver, ¢ reflexo da reconfiguracao ditada
pela civilizagdo medidtica avangada. “Sob a égide do glocal e da glocalizagdo, o espaco
geografico configura a periferia da vida humana e as redes comunicacionais, o seu respectivo
centro socialmente descentrado”, considera Trivinho (2007, p. 329).

Em uma metrépole como Sao Paulo, a regido central resume os sinais dessas alteragdes.
A agitacdo do horédrio comercial ¢ silenciada pela vida noturna, indspita, sem atrativos
culturais e considerada insegura por seus poucos moradores’ ou passantes habituais. Na
capital paulista, esse cenario assumiu proporcdes, € despropor¢des, tdo fortes — como a
degradacdo arquitetonica, o aumento da populacdo de rua e do trafico de drogas — que
reurbanizar o centro tornou-se promessa de campanha eleitoral no pleito de 2012 e projeto de
um coletivo, batizado BaixoCentro. O slogan “as ruas sdo para dancar” reflete o propdsito do
grupo de buscar novos significados a regido por meio de um festival de rua colaborativo, sem
vinculo com o poder publico ou institui¢des privadas. O BaixoCentro desenvolveu, em 2012 e
em 2013, atividades culturais (shows, intervengdes artisticas, teatro) e sociais (agdes em
favelas) durante dez dias pelas ruas de cinco bairros do centro paulistano. Foi organizado por
varios colaboradores e contou basicamente com a internet ¢ as redes sociais para chegar as
ruas'®. Nas palavras dos organizadores, o festival buscou “estimular a apropriagdo do espago
publico pelo publico a quem de fato pertence, motivando uma maior interagdo das pessoas
com seus locais de passagem, trabalho ou moradia cotidianos™"".

A referéncia sobre o BaixoCentro e a regiao central de Sao Paulo foi feita para indicar o
que, em paralelo a reconfiguracdo da cidade, exemplifica outro vetor da cibercultura, a

transpolitica. O hiato existente entre a transformag¢do do espaco urbano e a tentativa de

9 Segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), os bairros do centro paulistano perderam
179.584 habitantes nas décadas de 1980 e 1990. O Censo de 2012 calculou em 290 mil o ntimero de
domicilios vazios na regido — o déficit habitacional na regido ¢ de 130 mil unidades, de acordo com dados de
2012 divulgados pela Prefeitura de Sdo Paulo (ALVARES, 2012).

10 O BaixoCentro, existente desde 2012, nao faz parte do corpus desta pesquisa por ndo ter uma proposta direta
de formagdo, mas essencialmente de resisténcia. No entanto, o movimento ¢ pautado por praticas e valores
parecidos com os da Transparéncia Hacker e Onibus Hacker e, por essa razdo, dialoga com o contexto
historico analisado. Além disso, serve para identificarmos ao menos o inicio de reagdes de saturacdo —
mesmo que dispersas — aos efeitos controversos da 16gica desta época.

11 Disponivel em <http://baixocentro.org/>. Acesso em: 4 mar.2013.
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resposta por parte do Estado para reocupa-lo — ainda que possivelmente influenciado por
objetivos financeiros e imobilidrios — ¢ reflexo de como as mudangas socioecondmicas
articuladas por esta civilizagdo ocorrem a revelia do poder publico. Assim, podemos dizer
que, além do individuo, também o Estado e as instituigdes herdadas da modernidade, para
irmos mais a fundo, sdo afetadas pelas transformacgdes recentes. Num nivel acima, no entanto,
¢ como se o Estado apenas acompanhasse, rendido e contagiado, os procedimentos e valores

da era atual reconfigurarem o espago, as praticas, o individuo e a ele proprio.

Com essa tOnica, o conceito de transpolitica abrange, a rigor, todos os
acontecimentos e fatos, situagdes e circunstancias, fendOmenos, processos e
tendéncias sociais, econdmicos e/ou tecnoldgicos, seja duradouros, seja
transitorios, sempre de alcance macroestrutural, cuja natureza, dindmica e
consequéncias escapam, inteira ou parcialmente, a jurisdicdo das instituigdes
politicas consolidadas na trajetoria de realizagdo do iluminismo francés e do
liberalismo inglés nos ultimos séculos. (TRIVINHO, 2007, p. 187-188).

A reagdo do espaco urbano, portanto, é somente uma das questdes que agora fogem as
instituicdes. A incapacidade que envolve o Estado ¢ resultado da soma dos mesmos vetores e
fatores anteriormente identificados na cibercultura responsaveis pelo apequenamento do
sujeito. Os imperativos dos mercados produtivo, de trabalho e publicitario e a consequente
competéncia exigida — material, simbolica e cognitiva — para fazermos parte desse mundo
sobrepdem-se ao comando das institui¢des, que, a exemplo dos individuos, também sio
incapazes de acompanhar a velocidade -caracteristica desta época — autolegitimada
independentemente de um discurso especifico voltado a essa finalidade. Engolido por essa
logica, o Estado parece resumido a funcdo de tentar garantir o acesso aos objetos
infotecnologicos e de manter as bases econdmicas e institucionais necessarias ao
desenvolvimento deste modelo de producdo. Por isso apontamos ha pouco a ineficacia, em
termos praticos e conceituais, de programas de inclusdo digital. “[...] o Estado, na condi¢ado de
refém e anexo dos movimentos espirais e hipertélicos do fendmeno digital, contabiliza, por
conseguinte, mais um respiro agoénico (entre tantas mortes) de sua funcdo publica como
sujeito historico”, conclui Trivinho (Ibid., p. 205).

Talvez seja redundante lembrar que o processo de reconfiguragdo das instituigdes esta
atrelado a crise da modernidade ou a sua radicalizagdo. Para Michel Hardt e Antonio Negri, a
noc¢do de soberania se transforma na medida em que a relagdo entre publico e privado perde
suas referéncias tradicionais € mesmo o espago publico € privatizado. Como ja disse Debord,

retomando a ilustracao da cidade, as ruas afastam-se de sua fun¢ao politica:
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A cidade é o espacgo da historia porque ¢ ao mesmo tempo concentragdo do
poder social, que torna possivel a empreitada histérica, e consciéncia do
passado. Portanto, a atual tendéncia de liquidacdo da cidade é outra forma de
expressar o atraso de uma subordinagdo da economia & consciéncia historica, de
uma unifica¢do em que a sociedade recupere os poderes que se destacaram dela.
(1997, p. 116, grifo do autor).

As referéncias mudam quando o paradigma de producdo deixa de ser apenas industrial e
passa a ser essencialmente imaterial, a chamada economia da informacdo, na perspectiva
daqueles autores. A informatizagdo dos processos e a descentralizacdo da producio —
potencializada pela comunica¢do — articulam-se sob uma estrutura global e em rede, que
ultrapassam os limites fisicos das grandes corporacdes e diluem-se na vida cotidiana, por
meio da criacdo de servigos e de desejos de consumo que influenciam o tempo livre e as
relagdes pessoais — ou seja, um modelo de produgio de bens materiais e de subjetividade. E
nesse contexto hibrido e pulverizado em que o Estado — o brasileiro ao menos — dissolve-se,
sem, no entanto, afastar-se por completo de suas fungdes constitucionais e decisorias, agora
divididas com outros organismos governamentais (ONU, por exemplo) e organizagdes da
sociedade civil (religiosas e organiza¢des ndo-governamentais).

Hardt e Negri fazem uma ponderacdo que ¢ prudente repetir aqui. Falar sobre as
transformagdes do Estado e sobre a sua descentralidade no atual cenario ndo significa a defesa
da controle total por parte dessa ou daquela instituicdo ou modelo de governo. O processo de
transicdo de um determinado processo historico a outro ¢ composto por aspectos positivos,
negativos e ambos estdo presentes na andlise que pode ser feita sobre este tema. Nele,
especificamente, quisemos destacar mais uma das camadas expostas pela cibercultura, na qual
o Estado assume um papel que ndo resulta, afirmam os autores, de uma politica ideoldgica
que possa ser alterada por a¢do ou vontade politica. Trata-se de um “processo estrutural e
irreversivel” (HARDT; NEGRI, 2005, p. 358)".

E sobre esse processo que nos debrugamos e sobre sua condi¢do transpolitica, dada sua
“invisibilidade operacional” e por se realizar “ao largo do registro politico institucional”
(TRIVINHO, 2007, p. 81). Enxergar as dinamicas e os fatores desse contexto, cremos, nos
levard a questdes relevantes se se deseja de fato tensionar a realidade a nossa volta. Mesmo
constatando sua irreversibilidade, talvez ao menos seja possivel fugirmos de uma visao

funcionalista e ingénua das praticas que nos cercam:

12 Negri ¢ Hardt ndo consideram as mesmas bases tedricas que constituem o conceito de cibercultura para
desenvolver a no¢do de Império. Logo, ndo usamos os termos como sinénimos, mas identificamos na obra
desses autores questdes similares, entre elas o papel desempenhado pelo Estado nas décadas recentes, que
contribuem para a explicagdo desse fendmeno.
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[...] em vez de se supor necessario ou inevitavel o trabalho (ndo pouco obsessivo)
de reinvencdo do imaginario politico estabelecido e da poténcia do Estado para lhe
conferir requintes dromoaptos faltantes, ¢ necessario reconhecer, antes e em
detalhes, a profusa manifestagdo fenoménica da transpolitica cibercultural como
forma de prudéncia tedrico-epistemoldgica e politico-estratégica contra toda
tomada de posi¢do eventualmente positivista, funcionalista e/ou pragmatica, nédo
raro precipitada e ingénua, diante da violéncia tecnoldgica invisivel da mutagdo
antropoldgica em curso. (Ibid, p. 207).

2. Social reconfigurado e novos campos de socializacao

A revisdo pela qual passa o Estado moderno ¢ extensiva as instituigdes ligadas a ele e,
por conseguinte, acabam atingidas pela mesma descrenca que o afeta. Esse sentimento resulta
da transi¢do entre os séculos XX e XXI, mas conta com contribuigdes de questdes de ordem
filosofica e ética, como corrupgao e crise de representatividade, que, apesar de nao serem foco
de nossa analise, seria uma falha desconsidera-las. De toda forma, temos o que Trivinho
chama de “faléncia institucional encadeada”, abrigando ainda ONGs, funda¢des educacionais,
culturais e sociais, entidades religiosas e empresas de comunicagdao (2007, p. 200). Por
associacao Obvia, concluiriamos que a escola, para mencionar uma de relagdo direta com esta
pesquisa, integra esse fendmeno. Resumir tal conclusdo assim, porém, ¢ impreciso € ndo
abrange as questoes socioldgicas e culturais envolvidas.

Vamos retomar Giddens para lembrar que, mesmo em condi¢des pos-modernas ou de
modernidade radicalizada, as instituicdes modernas nao foram totalmente ultrapassadas.
Igreja, familia, Estado e escola mantém caracteristicas fisicas, éticas e morais que
visivelmente nos impedem de afirmar sua superagdo. Por outro lado, é igualmente visivel que
as instituigdes também ndo guardam as mesmas praticas e valores dos tempos tradicionais. A
influéncia das instituicdes e dos preceitos religiosos perdeu forca nas decisdes politicas,
sociais e culturais — basta ver as novas configura¢des familiares. O peso da tradig¢do, portanto,
foi revisto e questionado com o passar do tempo (1991).

Para Giddens, a chamada crise das grandes narrativas est4 ligada a isso e dela decorre a
reflexividade, outra caracteristica marcante da modernidade ao seu ver e importante para a
compreensdo dos papéis assumidos pelas instituicdes nas ultimas décadas. O questionamento
das praticas sociais fortalece-se e a tradi¢do deixa de ser argumento para que elas sejam
respeitadas e seguidas — a aceitagdo do divorcio e da participagdo da mulher no mercado de
trabalho exemplificam esse comportamento. Por mais profundas que sejam essas revisoes, a

ideia de ruptura ainda estd distante, no entender do autor, embora deem sinais de mudanga.
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Mais importante que afirmar sua superagdo, ¢ perceber o contexto descentralizado delas,
organizadas agora por uma rede global e local, marcado pela reorganizagdo do tempo e do
espago. E desse ponto que desejamos partir para entender as institui¢des e seus respectivos
processos de socializagao.

Graca Setton afirma que no mundo contemporaneo a agao pedagogica e socializadora
deixa de ser exclusiva da familia e da escola, e passa a ter a midia como outra participante
desse processo. A circularidade maior da informagdo e a crescente produgdo de bens culturais
a partir da segunda metade do século XX contribuiram para o processo de socializacao — cujo
conceito sera aprofundado no Capitulo seguinte — ser considerado um “espaco plural de
multiplas relagdes sociais” (2002b, p. 109). Hardt e Negri vao além da midia e consideram o

terreno social como campo relevante na produgdo de subjetividade:

Essa crise geral ndo significa, necessariamente, que as instituigdes ja ndo
produzem subjetividade. [...] o lugar de producdo da subjetividade ndo ¢ mais
definido da mesma maneira. A crise significa, em outras palavras, que hoje os
cercados que costumavam definir o espaco limitado das instituicdes foram
derrubados, de modo que a logica que funcionava principalmente dentro das
paredes institucionais agora se espalha por todo o terreno social. Interior e exterior
estdo se tornando impossiveis de distinguir. (HARDT; NEGRI, 2005, p. 216).

Setton, Hardt e Negri dialogam entre si quando entendem a socializagdo e a producdo de
subjetividade como um processo articulado e interdependente entre vérias instancias,
instituicdes ¢ agentes sociais — sem ignorar, no entanto, os diferentes niveis de poder de cada
um e as diferentes visdes de mundo que desejam transmitir (2002b). Do campo midiatico,
lembra a autora, observa-se que, devido seu cariter difuso e em rede, as experiéncias
deixaram de ser restritas aquelas proximas no tempo e no espaco. “Ou seja, a modernidade
caracteriza-se por oferecer um ambiente em que o individuo encontra condigdes de forjar um
sistema de referéncias que mescle as influéncias familiar, escolar e midiatica, entre outras; um
sistema de esquemas coerente, mas mesclado e fragmentado”, considera Setton (2011, p.
713). As referéncias, juntas, participam da construcdo dos seres e das realidades sociais.

Em decorréncia desse fendmeno, as posi¢des de autoridade sdo revistas e as institui¢des
adquirem contornos mais heterogéneos, quando comparadas a décadas passadas. A escola, em
especial, deixa de ser a principal organizadora das experiéncias em razao da poténcia com que
novos valores e conhecimentos sdo produzidos no universo extra-escolar. O sistema escolar
brasileiro percebeu sua condi¢do e as dificuldades de traduzir essas transformag¢des em um
projeto pedagogico consistente tornaram-se tema central dos debates educativos (2002b) — o

posicionamento da educacdo institucionalizada diante disso e suas reverberagdes na formagao
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do individuo serao explorados no proximo Capitulo.

O olhar de Setton dispensado aos contextos social e historico tenta compreender a
socializacdo como um processo de construcao cultural em que convivem praticas individuais,
coletivas e institucionais; envolve, além de transmissdo de valores e de saber, negociacdo e
apropriacao. A nogao de cultura na avaliacdo da socidloga também ¢ entendida a partir do seu
contexto de formacdo simbolico, material, moral, historico ¢ econdmico. Essa defini¢ao ¢
importante para se considerar as tensdes existentes na sociedade em que essa cultura esta
inserida e como ¢ influenciada por elas. Isso significa colocar em evidéncia as diferencas
sociais desta sociedade, o modo de produgdo — inclusive dos bens culturais — e as relagdes de
poder. Na civilizagdo atual, fortemente mediatizada, a criagcdo e disseminacdo de mensagens e

discursos assume, portanto, protagonismo na producao cultural:

[...] os sistemas simbdlicos, as matrizes de cultura, entre elas a que mais nos
interessa aqui, as midias, podem servir como instrumentos de dominagdo. Por
exemplo, a linguagem midiatica, como parte integrante da cultura das midias,
pode ser mais que um instrumento de comunicacdo e integragao social. Pode ser
um instrumento ideolégico, ou em outras palavras, um instrumento de poder.
[...]

Ou seja, o poder de inculcar valores e comportamentos, categorias do
conhecimento do mundo, em outras palavras, o poder de impor uma visdo de
mundo, uma ideologia. (SETTON, 2010, p. 26).

Sabe-se que esse poder, em consonancia com a logica operacional do mercado e com a
proliferacdo das tecnologias comunicacionais na esfera social, tem status diferenciado na
civilizagdo atual. Articulada pelos vetores e procedimentos desta época (a saber: glocal,
transpolitica, tempo real e interatividade) e sustentada pelo consentimento — consciente ou ndo
— de seus consumidores e usudrios, a era mediatica € regida por um poder comunicacional
vigente, em todas as instincias da vida humana, da produgdo ao lazer (TRIVINHO, 2007).
Assim, reescalonamos o potencial socializador da midia apontado por Setton a uma esfera ndo
apenas paralela a das demais instituigdes, mas abarcando-as, em razdao do fenomeno glocal

que configura esse cenario:

O glocal ¢ o vetor de articulagdo e modulagdo ndo somente de todas as
instancias e setores sociais, mas também de sua produgdo simbolica, imagética e
material, nele se expressando ou por ele passando (ou, ao menos, tendendo a
fazé-lo) as manifestacdes e intervencdes ai implicadas. Ao concentrar, num so6
folego, o processamento cultural hodierno do valor de troca ¢ do consumo, das
praticas politicas e da sociabilidade, da relacdo com a maquina e com o mundo,
e assim por diante, o glocal influi at¢é mesmo, indiretamente, nas formas de
producdo cultural que ndo sdo ou prescindem de ser objeto de consideragdes por
parte da agenda mediatica. (Ibid., p. 292-293, grifo do autor).
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E dentro desse espirito do tempo — para usar uma expressdo também empregada por
Trivinho — em que se alicerca a civilizagdo mediatica avangada que pretendemos compreender a
socializacdo e seus possiveis processos de formagdo. A preocupacdo de Setton em destacar os
individuos como agentes atuantes, reflexivos € ndo “meros receptaculos de ideias ou simples
consumidores de cultura” (SETTON, 2002b, p. 110) ¢ partilhada — e sera melhor desenvolvida
no Capitulo seguinte. Ponderar a forca da dindmica da sociedade atual ndo significa considerar
o individuo refém dela tampouco vitima. A sua condi¢do — seja de usudrio, consumidor e/ou
agente social — também ¢ reflexo, como procuramos demonstrar, de um processo social-
historico por ele alimentado e referendado. Por isso apostamos na categoria da critica para, a
partir dela, o individuo ser capaz de identificar as engrenagens tipicas do contexto vivido e
desenvolver um olhar questionador sobre os valores e praticas em voga.

Ter em vista essa tensao entre individuo e sociedade (aquele ora reprodutor da logica da
qual faz parte, ora detentor de um potencial reflexivo) serd relevante para a observagdo dos
modos de atuagdo da Transparéncia Hacker ¢ do Onibus Hacker — a ser desenvolvida no
Capitulo III. A forma de organizagdo desses grupos € a maneira como apresentam suas agdes
fazem deles um campo potente de socializagdo, mas o que se deseja investigar ¢ se também
participam tdo ou mais ativamente quanto outras instituigdes (entre elas a escola) na
constru¢do social e cultural de um individuo. De inicio, observa-se que esses grupos siao
compostos por agentes representantes de uma geragdo" ja fortemente influenciada pela
tematica cibercultural e que se articulam segundo praxis muito distantes do modo
hierarquizado e burocratizado das institui¢des herdadas; integram, pois, o “terreno social”,
como abordado por Hardt e Negri. Além disso, reconhece-se que o conhecimento ali
produzido ¢ construido e repassado segundo caracteristicas que, de acordo com Setton,

integram o processo de socializagao:

Ademais, o processo de socializagdo pode circunscrever uma forga heuristica
mais ampla do que a nogdo de educacdo ou de processo educativo. Se o ultimo,
na grande maioria das vezes, ¢ considerado como pratica intencional, consciente
e sistematica, o processo de socializa¢do tem a vantagem de agregar as nogdes
anteriores a uma série de outras agoes difusas, assistematicas, ndo intencionais
e inconscientes. Estas, adquiridas de maneira homeopatica na familia, na escola,

13 O termo geragdo ndo foi empregado aleatoriamente. A abordagem nesta pesquisa baseia-se no conceito
desenvolvido por Karl Mannheim, de acordo com sua leitura social e historica das experiéncias vividas e
partilhadas numa certa época. Para este autor, geragdes envolvem processos dindmicos e interativos, nao
necessariamente determinados por fatores cronoldgicos e biologicos. Tratam-se de fenomenos, que abrangem
grupos etarios, ligados a um processo historico-social capaz de representar um “tipo particular de identidade
de situacdo” (1982). Os desdobramentos desse conceito serdo retomados no Capitulo III para complementar a
analise do corpus deste estudo, uma vez que dialoga com a nocdo de experiéncia e formagdo aqui
desenvolvida.
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na religido, no trabalho ou em grupos de amigos, querendo ou ndo, acabam
participando na construgdo dos seres e das realidades sociais. (2011, p. 715,
grifos nossos).

A familiaridade dos integrantes desses coletivos com a internet, com o manuseio de
softwares € hardwares, e o conhecimento profundo de desenvolvimento web, para mencionar
algumas das habilidades, caminham em conjunto com a dindmica produtiva — material e
simbdlica — da cibercultura. Sob o aspecto pratico, isso reduz, se ndo exclui totalmente, o
abismo que, por exemplo, afasta o Estado e suas instituicdes da logica da civilizagdo
mediatica avangada. No entanto, por entendermos a tecnologia, bem como seus objetos e
dispositivos, como categoria cultural e centralizadora dessa era, a sua ligagdo com esses
grupos ndo poderia ficar restrita ao universo da técnica. Vimos o quanto a presenga da
tecnologia, em sua dimensdo em rede, acarretou transformagdes sociais, espago-temporais e
culturais no cotidiano, e como elas reverberaram na constituicdo do sujeito, do Estado e do
espaco publico apos a segunda metade do ultimo século. Grupos a exemplo da Transparéncia
Hacker ¢ do Onibus Hacker, portanto, também fazem parte desse cenario, agora mediado
pelas chamadas redes tecnoldgicas — estas, por sua vez, definidas como ambiente e
instrumento de articulagcdo desse tipo de movimento (PRAZERES, 2005).

Neste momento, cabe uma interrupgao para definirmos melhor a que tipo de movimento
nos referimos quando falamos do corpus desta pesquisa. Relacionar esses coletivos a
definicdo de redes tecnologicas explica apenas parte de sua organizacdo e atuacdo. Como
aprofundaremos adiante, eles ndo estdo focados somente no ensino da técnica ou preocupados
com a democratiza¢cdo do acesso. H4, antes, um discurso e um posicionamento ético calcados
em questdes politicas relacionadas a transparéncia'®, ao uso de dados governamentais
abertos'” e ao engajamento. Em linhas gerais, os coletivos defendem que, a partir das
tecnologias atuais € possivel agir politicamente (seja por meio do livre acesso a bens culturais
ou pela elaboracdo de politicas publicas). Essas caracteristicas dialogam com a nogdo de
movimentos sociais apresentada por Michelle Prazeres, com base no conceito de movimentos

atores, de Bruno Latour. Diz a autora:

14 Transparéncia, nesse contexto, ¢ atribuida ao grau de visibilidade concedido pelas instituigdes publicas as
informagdes relacionadas a sua atividade, de modo a permitir a qualquer cidaddo o conhecimento de suas
estruturas e processos de trabalho.

15 Conforme a definigdo usada pelo World Wide Web Consortium (W3C), dados abertos sdo aqueles produzidos
por administragdes publicas e colocados a disposi¢do da populacdo, desde que em acordo com principios
basicos de acesso, entre eles ser legiveis por mdaquinas e livres de licengas. Disponivel em:
<http:/migre.me/97yTO>. Acesso em: 17 maio 2012.
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[...] trata-se como movimentos sociais todos aqueles que partem da sociedade
civil — portanto, redes, foruns e espagos de articulagdo — organizados sob a
forma de movimento, no sentido de que exercem algum tipo de pressdo ou
intervencdo politica (excluidos aqueles articulados por instituigdes privadas ou
com fins lucrativos, como fundagdes e institutos). (Ibid., p. 10).

E importante acrescentar que, segundo essa visdo, enquadram-se nesta descrigao aqueles
cujos espacos e organizagdes diferenciem-se do Estado e do mercado. Sem nos alongarmos no
contexto historico desses grupos e nas diferentes agendas de cada um, ¢ valido registrar que a
crescente interlocu¢do desses movimentos registrada a partir da segunda metade dos anos
1980 fomentou um principio de associativismo'® entre eles, conectando pautas e iniciativas
locais e mundiais (2005, p. 54-55). Dessa forma, a nogdo de redes também se legitima nessas

formas de articulagao:

As redes sociais se consolidam como estratégia de atuacdo que condiz com a
renovacdo da dindmica politica referendada pelo fendmeno da globalizagéo, ¢
sdo vistas pelos movimentos como espécie de resposta aos limites
organizacionais de uma realidade configurada por tal globalizagdo e seus efeitos.

[...]

Estas estruturas sdo entendidas como redes de articulagdo politica e mobilizagdo
social que se constituem para otimizar esfor¢os, potencializar agdes, fortalecer
sujeitos que se unem em torno de um interesse comum. Para o movimento
social, as redes sociais sdo campos de constru¢do de identidade, produgdo
simbolica e acdo politica [...]. (2005, p. 56).

A politizagdo das redes e o uso delas como estratégia politica serdo retomados no ultimo
Capitulo. Por ora, interessa pontuar o hibridismo entre as redes sociais e as redes tecnologicas,
numa relacdo de dominagdo e dependéncia, permeada pelos vetores da cibercultura, entre eles o
glocal. Essa conjugacdo criaria o que para autora trata-se de uma terceira tendéncia: as redes
glocais. Em resumo, sdo “redes socio-técnicas, comunicacionalmente estruturadas, regradas
pela informacao e historicamente determinadas™ (2005, p. 62).

O conceito de redes glocais foi desenvolvido para analisar a articulagdo politica e a
mobilizacao social na civilizacdo mediatica avangada, levando em considera¢dao o fato de na

atualidade as lutas dos movimentos sociais terem se deslocado do conflito armado e

16 Associativismo ¢ usado com base em Tocqueville, que enxerga nas associagdes voluntdrias e civis uma
resposta ao individualismo da sociedade democratica do século XIX. Mas acrescentamos a leitura
desenvolvida por Setton, que, a partir da revisdo das contribuicdes de Giddens sobre sociabilidade moderna,
aprofunda o olhar sobre as praticas do associativismo na modernidade. Lembra a socidloga que a
individualizacdo e as mudangas nas relagdes humanas nio excluem a necessidade de unido, mas alteram sua
natureza e os interesses envolvidos. Conclui a autora: “[...] o contexto social da modernidade é propicio para
a criagdo da pratica do associativismo voluntario. Como resposta a uma necessidade de seguranga politica ou
contra as antinomias da igualdade e da liberdade, paradoxalmente, é possivel compreender também a criacdo
de muitos desses grupos voluntdrios como preservagdo e construgdo das identidades grupais e da
diferenciacao social”. (SETTON, 2004, p. 36).
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localizado no ambito da pdlis, para o conflito comunicativo e agora situado no espago publico
medidtico. Apesar da diferenca entre os objetos, acreditamos que a leitura feita sobre a relacao
desses movimentos com as redes possa ser aplicada nesta pesquisa por se tratar do mesmo
contexto social-histérico e envolver agentes e dinadmicas parecidas, embora com pautas
diferentes. Nos parece possivel afirmar também que, além de cenario de conflito e de disputa
politica, as redes glocais podem ser consideradas como espago de socializagdo. Podem,
portanto, atuar na formacdo e de modo andlogo ao das relagdes no ambiente medidtico, ou
seja, difuso, ndo institucionalizado e ndo burocratizado — diferente do praticado pelo sistema
escolar brasileiro —, como observado por Setton.

O vinculo estreito entre esses movimentos e a tecnologia sera estudado sob as bases da
categoria da critica, necessaria para questionar essa relacdo em busca de uma visdo ponderada
e ndo ingénua, espera-se, sobre as possibilidades de formacdo em ambientes socializadores
nado-formais. Acima falamos sobre a familiaridade desses grupos com o universo mediatico,
condi¢do pressuposta quando constatamos a glocalizacdo da experiéncia — da qual ndo se pode
escapar, ja que € o fio organizador dessa civilizagdo em todas as suas dimensdes (TRIVINHO,
2007, p. 292). Dessa maneira, ¢ preciso atentar para o conservadorismo intrinseco as suas
acoes, pois, mesmo involuntariamente, estdo em acordo com determinadas praticas e valores
da cibercultura. Num grau acima, ¢ necessario analisar se suas atividades ndo acabam por
reproduzir a logica operacional do mercado da tecnologia comunicacional sem oferecer a
resposta contracultural ou critica, como apostamos.

A categoria da critica, entdo, sera essencial para tensionarmos a ciberalfabetizagao
propria desta sociedade e para analisar as atividades da Transparéncia Hacker e do Onibus
Hacker em meio a essa contradi¢do, em maior ou menor medida, inerente as redes glocais. E,
frise-se, instrumento metodologico por meio do qual pretendemos tornar visiveis as tensoes

desse objeto e, assim, enxergar um campo de alternativas possiveis dentro desse contexto.
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CAPITULO II

Socializacao e formac¢ao na
civilizacao mediatica avancada

O sujeito da historia so pode ser o ser vivo produzindo

a si mesmo, tornando-se mestre e possuidor de seu mundo
que é a historia, e existindo como consciéncia de seu jogo.
Guy Debord (1997, p. 50)

Desde o comego, nos comprometemos com a logica de
promover mudangas e pressionar governos a participar
delas a partir da pratica. Mostrar que da certo, que ha
demanda. Nossas realizacoes também sdo pressdo politica.
[...] Por outro lado, nosso compromisso com o resultado
nunca foi maior do que nosso compromisso com o processo.
Transparéncia Hacker

1. Crise da formacao e o impacto da ciberalfabetizacio

Em meados do século XX, Adorno e Benjamin dedicaram-se a discussdes sobre a
formacao cultural (Bildung), sobre a experiéncia formativa e como esses conceitos responderam
as influéncias da evolugdo das forgas produtivas ao longo dos ultimos duzentos anos. O cenério
alemao, somado aos acontecimentos politicos e internacionais daquele periodo, tem relevancia
especial quando se deseja reler essas obras com intuito de buscar naqueles autores inspiragao
para tratar do sujeito histdrico do século vigente. A preocupagdo de ambos em advertir sobre a
necessidade de ndo repetir erros passados, numa clara referéncia ao nazismo, garantiu as suas
analises tedricas um vigor que ndo as deixaram datadas aquele momento. Embora também
muitas das contribui¢des sejam enderecadas ao debate pedagogico — sobre a funcdo da escola,
dos professores ¢ dos meios de comunicagdo — ha uma leitura social, cultural e histérica
daquele cenario que pode enriquecer a abordagem socioldgica pretendida neste estudo sobre a
formagao do individuo na cibercultura.

Bildung em Adorno ¢ a “cultura tomada pelo lado de sua apropriagao subjetiva” (1996).
Quando o filésofo construiu essa afirmacao, o fez considerando a modernidade e o processo
produtivo de entdo. Em razdo dele, da sua interferéncia no plano da subjetividade, a nogao de
formacao aos poucos distanciou-se da ideia de um ser e um agir direcionados a autonomia e a
universalidade. As relagdes de produg¢do do capitalismo tardio, pautadas pelo ideal do
progresso da técnica e da ciéncia, aproximam material do imaterial, economia da cultura,
conduzindo assim a dissolugdo da formacdo como experiéncia formativa (1995). A

mercadoria € o apelo ao consumo sobrepuseram-se aos bens culturais e transformaram a
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relagdo do sujeito com o objeto historico e com o presente. Surgem dessa leitura os elementos
formadores dos conceitos da induastria cultural e da semiformacdo. A uniformizacdo dos
habitos e as exigéncias do mercado, observou Adorno, fizeram com que a propria ideia de
formacao cultural passasse a ser entendida como “cultura geral”, algo a ser apreendido de
forma mecanica para garantir a adaptagao do individuo a sociedade. Para o fildsofo, tratava-se

de um fenomeno forjado pela racionalidade burguesa e pelo estremecimento da tradigao:

No entanto, a perda da tradicdo, como efeito do desencantamento do mundo,
resultou num estado de caréncia de imagens e formas, em uma devastagdo do
espirito que se apressa em ser apenas um meio, o que ¢, de antemao,
incompativel com a formagdo. Nada retém o espirito, entdo, para um contacto
corporal com as ideias. [...] A formagdo cultural controlavel, que se transformou
a si mesma em norma e em qualificagdes equivale a cultura geral que se
degenera no palavrorio dos vendedores. (ADORNO, 1996, p. 5-6).

A formacao, nessa condigdo, deixa de ser um processo de experiéncia, esta entendida
pelo autor como algo além da relagdo formal do sujeito com o conhecimento, capaz de
conduzir o individuo a reflexdo. Em “Educacdo e Emancipacao” (1995), o filésofo esclarece
que tal relacdo ndo esta vinculada, ou restrita, somente a educac¢do escolar ¢ sim a uma
experiéncia sensivel — como o contato com a arte, para mencionar um exemplo recorrente do
proprio autor. A incapacidade de o sujeito experenciar o mundo a sua volta, inclusive as
contradigdes sociais das formas de produ¢do, contribui para a auséncia de um contetido

formativo e torna o individuo mero reprodutor da sociedade da qual faz parte (MAAR, 2003).

A experiéncia — a continuidade da consciéncia em que perdura o ainda ndo
existente e em que o exercicio e a associacdo fundamentam uma tradi¢do no
individuo — fica substituida por um estado informativo pontual, desconectado,
intercambiavel e efémero, e que se sabe que ficard borrado no préximo instante
por outras informagdes. [...] A semiformac¢do ¢ uma fraqueza em relagdo ao
tempo, a memoria, Unica mediacdo que realiza na consciéncia aquela sintese da
experiéncia que caracterizou a formagao cultural em outros tempos. (ADORNO,
1996, p. 9).

Benjamin também observa na faléncia do projeto da modernidade as explicacdes para a
crise da formacao e da experiéncia formativa, mas argumenta que o fendmeno nao ¢
consequéncia apenas da modernidade, e foi desenvolvido “concomitantemente com toda uma
evolucdo secular das for¢as produtivas™ (1994, p. 201). Ainda assim, aquele periodo historico
o fez desacreditar das promessas utopicas entdo feitas (entre elas a de que o conhecimento
seria capaz de acabar com os males da sociedade) e o fez constatar ainda o estremecimento da

memoria, algo decisivo na nog¢do de experiéncia postulada por ele. Caroline Mitrovitch
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lembra a atencao dispensada por Benjamin as categorias de temporalidade para elaborar seu
entendimento de experiéncia (Erfahrung). Quando o foco da sociedade moderna volta-se ao
novo, memoria e narrativa sdo abaladas, bem como a relagao do sujeito com passado, presente
e futuro, constatou o filésofo ainda nas primeiras décadas do século XX (2007).

Ja nesse periodo, Benjamin e Adorno preocupavam-se em investigar a escola e a
escolarizagdo numa sociedade diante desse contexto. A percep¢do de que a educagdo
aproximara-se cada vez mais da ideia de progresso e de ascensdo social e distanciava-se de
seu proposito formativo € clara nos dois autores. Em Adorno, a escola assume um papel
representativo dentro do que ele definiu por semiformagao. Sobre esse processo, Mitrovitch

resume que:

Nao ¢é preciso efetuar um longo percurso pela histéria da educagdo para saber
que a origem do sistema educacional, que consideramos hoje como tradicional,
coincide com constru¢do dos Estados nacionais e, conseqiientemente, com as
exigéncias econOmicas de consolidagdo do capitalismo. Para se adaptar as
necessidades do “século da razdao”, os esforcos das autoridades aristocraticas
culminaram numa foérmula imperativa: a educacdo ¢ um processo de
socializagdo com o objetivo de consolidar a construcao da nagdo. [...] Tornar-se
util e dar os melhores rendimentos possiveis para o sistema economico e para o
bem-estar social implicava a ades@o a na¢do acima de qualquer outro vinculo,
seja religioso, cultural ou étnico. Acentuavam-se, portanto, os aspectos
pragmaticos da educagdo. (2007, p. 32).

Para Adorno, o potencial da educacdo perde-se quando ela fica resumida a funcdo de
adaptar o individuo para o mundo e, uma vez constatada essa situacao, ¢ necessario investigar

a formacgao fora do &mbito pedagogico, como lembra Leo Maar:

Para Adorno ndo basta examinar formagdo, semiformagao ou cultura, tais como
se verificam na sociedade vigente. E preciso investiga-las tendo como referéncia
o contexto de produ¢@o da sociedade, como formacdo social autogerada pelos
homens e aprendida em sua dialética historica. Cultura e formagdo precisam ser
examinadas fora do ambito estritamente cultural ou pedagdgico definidos na
sociedade, para serem investigadas no plano da propria producdo social da
sociedade em sua forma determinada. A via régia de acesso ao essencial é o
processo de sua reproducdo vigente em seu aparecer real, presente. (MAAR,
2003, p. 471).

Ao trazermos essa proposta de investigacdo para a era da civilizagdo mediatica
avangada, € preciso colocar no centro da andlise o vetor estrutural fundamental da producao
da sociedade atual: o tecnoldgico. Na auséncia de um programa politico-ideoldgico
revolucionario, a pés-modernidade constituiu-se em meio a um carater auto-referencial, no

qual a tecnologia responde por seu desenvolvimento “autonomo, infindo e sem finalidade”
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(TRIVINHO, 2001). Coube a ela a fun¢ao de preencher o vazio deixado pela erosao das
grandes narrativas, instaurando-se “como condicdo de possibilidade dos modos de vida
cotidianos, como nova forma de religido (fundada num religare heterodoxo, insuflado por
artificios técnicos) e como cendrio e horizonte espetacular” (Ibid, p. 50).

No Capitulo I tratamos da naturalizacdo da técnica e de seu impacto no sujeito. Na
cibercultura, o individuo estd em contato constante com objetos infotecnoldgicos, seja no
momento de trabalho ou de lazer, a ponto de ver seu papel social confundido com o da
maquina. A necessidade do dominio da ferramenta ¢ sustentada pela demanda do mercado de
trabalho, pela dindmica das relagdes sociais e pela logica do consumo, triade que ajudou a
fortalecer a sensacdo, em especial nas grandes cidades, de que € preciso acompanhar as regras
desse novo modo de vida. As novas tecnologias trouxeram agilidade, comodidade, mas
também a exigéncia do aprendizado de uma linguagem especifica para o manuseio delas, o

que, por si, carrega outros elementos necessarios para a analise tedrica de agora:

Elas [novas tecnologias] precisam ser objeto de uma pedagogia iluminista
oficializada, a diferenca dos media convencionais, de massa, que prescindem de
um aprendizado tdo especializado. O uso social destes media, ja convertido em
habitus coletivo, suspende tal percurso. A logica de sua linguagem (como forma
cultural), por outro lado, é, em certo sentido, objeto de interpretagdo livre e
espontanea por parte dos espectadores. Os media informaticos, ao contrario, a
semelhanca de uma lingua estrangeira, exigem mais tempo para se transformar
em conhecimento instrumental. (TRIVINHO, 2001, p. 184).

A civilizacdo medidtica avancada naturalizou num curto periodo a dindmica do tempo
real, a interatividade, a virtualizacdo e a informatizacdo; com seus valores e praticas, foi
responsavel por uma reconfiguragdo sociotécnica, ja que rearticulou todos os setores da
existéncia, do econdmico ao politico, do privado ao publico e do social ao cultural. A
participacdo, e porque nao dizer a sobrevivéncia, nesse contexto requer outras habilidades do
individuo, o qual se vé, com maior ou menor intensidade, imerso num cotidiano cada vez
mais mediado por produtos ciberculturais. Como resposta a essa demanda, individuos,
organizacdes e paises entendem ser uma condi¢do a necessidade do dominio cognitivo da
linguagem e da técnica, a qual se sustenta em um processo continuo e definitivo de
ciberalfabetiza¢ao (TRIVINHO, 2007).

De certa maneira, ndo se pode ignorar a influéncia dessa tematica nos coletivos que
formam o corpus desta pesquisa. A forma de atuagao da Transparéncia Hacker, em especial, ¢
calcada na relacdo entre seus membros com as tecnologias digitais. Como iremos detalhar a

seguir, esse coletivo trata do acesso e manejo de dados governamentais e na transformacao
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deles em informagao de utilidade publica, pratica que pressupode, por exemplo, conhecimento
em design e programacado. A habilidade ndo ¢ pré-requisito nem condi¢do para envolvimento,
embora populariza-la esteja entre os objetivos dos integrantes do grupo. O Onibus Hacker, por
sua vez, inicialmente esteve mais voltado a atividades que envolviam aprendizado
tecnoldgico, mas aos poucos inseriu oficinas e assuntos sem vinculo direto, ligados a questdes
ambientais, legais e artisticas. Ainda assim, para ambos, a apropriagdo da tecnologia ¢
relevante e entendida, nas palavras de seus membros, como ‘“ferramenta potente” ou
“catalisadora” em processos de construg¢do e trocas de saber. Nos dizeres de Pedro Markun,

integrante € um dos criadores dos dois grupos:

Nao ¢ essa a pedra fundamental. E muito do que a gente tem feito ultimamente
sai desse campo [do uso da tecnologia]. O Onibus Hacker em si, entre outras
coisas, faz/fez parte justamente dessa vontade de sair do digital — ainda que ele
desde o principio tenha sido pensado pra ser também um laboratorio que leva em
si todas as tecnologias do mundo. (MARKUN, 2013).

A articulagdo das atividades com propostas de acdo politica e praticas offline leva a
relagdo com a tecnologia para além dos limites do aprendizado técnico e faz dos coletivos
mais que um campo socializador, caracteristicas que reforcam a pertinéncia dessa
investigacdo amparada sob os conceitos da cibercultura — uma vez que misturam valores,
condicoes e agentes ndo observaveis em ambientes formais.

Falamos sobre a incapacidade do Estado e das institui¢cdes a ele conexas para responder
a esse novo arranjo socio-técnico. A reagdo institucional encontra-se em geral resumida a
programas e politicas publicas de inclusdo digital, cuja ineficiéncia também foi abordada no
primeiro Capitulo. Na década de 1980, Moacir Gadotti alertou para as fraquezas, no sentido
politico e educacional, do debate sobre a chamada Educagdo Permanente. Lembrou como a
ideia de uma “reciclagem continua” estava atrelada as pressdes econdmicas e pouco
contribuia para um projeto de formagdo vocacionada a constru¢do de uma visdo de mundo
(1984). Nos ultimos 20 anos, o desenvolvimento das tecnologias de comunicagdo, e suas
consequentes mudancas sociais e historicas, reescalonou aquele debate e reforgou a percepgao
de a educacdo estar voltada apenas a adaptacdo do individuo para a vida em sociedade, talvez

num nivel mais aprofundado do que o observado por Adorno.

Por motivos logicos — em coeréncia com os ultimos duzentos anos de influéncia
iluminista e liberal —, € nesse contexto que se encontra compulsoriamente
desencadeada a necessidade premente de ciberalfabetiza¢do em massa, em
escala crescente. Esse requisito responde a quatro imperativos, que totalizam as
dimensdes — das pragmaticas as mais abstratas — do processo civilizatorio em
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curso: do ponto de vista coletivo e dos destinos individuais, ele (o requisito) se
impde para a formacao e requalificagdo da forca de trabalho necesséria [...]; do
ponto de vista cultural e educacional, para a formagdo das geragdes presentes e
vindouras em identidade ao modelo-padrio de ente humano glocal
teleintegrante, doravante requerido; e, do ponto de vista histdrico, para otimizar
as bases tecnocraticas especificas de reproducdo social-historica da civilizagdo
medidtica avangada, especialmente através do acionamento utilitario diuturno do
universo on-line instituido. (TRIVINHO, 2007, p. 197-198, grifos do autor).

Os imperativos observados por Trivinho nos conduzem a pensar que a formagdo do
individuo encontra-se fortemente determinada pelo arranjo socio-técnico da cibercultura. No
entanto, a exemplo do que observou Adorno em suas consideragdes sobre a industria cultural
e a semiformacao, ¢ preciso voltar-se justamente ao modo de producdo social dos homens se
se deseja apreendé-lo para, a partir disso, reconhecer e superar suas contradi¢des. Quando o
filosofo fala sobre as determinacdes objetivas da subjetividade — que compdem a
semiformagdo — e sobre decifrar o social em sua subjetividade, ele pretende se voltar as bases

da formacao cultural. Nos explica Leo Maar:

A formac@o no presente pauta-se pela adequacdo na continuidade do existente; é
semiformacdo. E formacio determinada em sua forma pela propria formagio
social, pela determinacdo social (modo) da produgdo. A negagdo determinada € o
que podemos fazer no plano do ja dado em direg¢do ao porvir. Para Adorno essa
negacao seria efetivamente posta como “Unica possibilidade” que ainda resta a
formagao; isto é, o que se mantém de movimento real para além das imposi¢des
objetivas que se abatem sobre a formagdo e que pode ser circunscrito no dmbito
do existente; o que seria o seu potencial dialético. (MAAR, 2003, p. 469, grifo
do autor).

Por essa razao destacamos ha pouco a proposta de investigagao de Adorno que sugere ir
além dos planos cultural e pedagogico, tendo como base a reflexdo social e critica da
sociedade, para entdo discutir o papel da educagdo. Esse caminho tedrico proposto nos parece
valido ainda, uma vez que se inicia na sociedade e, dentro dela, busca os fatores componentes
de sua aparéncia e de suas contradi¢des. Para isso, € preciso estar atento ao momento historico
e reaprender a experiéncia em seu sentido formativo; aquele que ultrapassa a sensagao
imediata proporcionada pelo consumo dos bens culturais para atingir uma dimensao sensivel e
se traduzir em um processo auto-reflexivo.

Benjamin, por sua vez, ao colocar a camada temporal na leitura sobre a experiéncia —
quando abordou a ligacdo entre o passado, presente e futuro — percebeu a identidade do
sujeito diluida na materialidade historica e colocou na relagdo entre homem e objeto um
caminho para compreensdo do mundo (MITROVICTH, 2007). O filésofo sabe que esse

trajeto compde o cenario fragmentado e efémero da modernidade, cujas partes ndo mais se



42

encaixariam no projeto social de entdo. Entretanto, sua proposta de reconstrucao do saber e da
experiéncia formativa comeca na historia — meio de protecdo da memoria —, mas se concretiza
efetivamente no presente, no cotidiano, mesmo estando ele imerso em precariedades e

contradi¢odes. A ruina dele, alis, para o fildsofo, ¢ o alimento da reflexao:

Benjamin encontra a mesma tentativa de reconstru¢do de uma experiéncia na era
de sua radical liquidag@o. Ao conceber a historia como construgdo — alteridade
sempre renovada —, Benjamin real¢a o sentido formativo de sua concep¢do de
experiéncia (Erfahrung): “a construgdo da vida” (BENJAMIN, 1993, p. 298).
Nessa linha, o autor ratifica sua filosofia como valorizacdo do presente e, assim,
como vimos, critica um saber que ndo se baseia em uma auténtica necessidade.
E a primeira necessidade que se coloca para o sujeito moderno é, tal como
ensina  Baudelaire, “conscientizar-se de sua propria  condicdo”.

(MITROVITCH, 2007, p. 63).

Vemos em Benjamin, portanto, também um movimento dialético na base de seu
conceito de experiéncia. Além disso, observa-se a relevancia assumida pelo cotidiano, o qual,
para o autor, ¢ espago principal para a construcdo do conhecimento. O saber — e as
possibilidades de acesso a ele — entdo, forma-se também em outros ambientes, nao
necessariamente naqueles concebidos para essa finalidade, como a familia ou a escola. Mais
importante, a nosso ver, € perceber tratar-se de um processo compreendido dentro do que o
filosofo entende por experiéncia e, logo, por educagdo — esta compromissada em expor as
fragilidades da realidade e ndo resumida a transmissdo e a apreensdo sistematizada do
conhecimento. Como Mitrovitch observou, ao assumir a condigdo efémera e transitoria da
realidade, Benjamin conferiu papel de destaque ao cotidiano, em especial a experiéncia das
grandes cidades. Na tentativa de reconstruir o conceito de formacao cultural nas primeiras
décadas do século XX, o filosofo ndo se valeu de um discurso melancélico ou nostalgico — no
qual também ndo desejamos incorrer —, mas procurou encontrar no seu presente historico
outras figuras de sentido.

Nesse caminho teorico, Benjamin deixou indicagdes do quanto o resgate da nocao de
coletividade seria essencial para a constru¢cdo de uma experiéncia de fato formativa. O projeto
da modernidade deixou em primeiro plano um individuo que, engolido pela praxis da vida
privada e pela seducdo do consumo — somado ao potente contexto econdmico e historico em
que isso ocorre —, esvaiu-se em meio a um discurso universal e vazio em identidade.
Recorrendo a Hannah Arendt, Mitrovitch adverte para a auséncia de uma experiéncia voltada
a busca de uma visdo de mundo. Mesma caréncia responsavel por retirar da educagdo sua
possibilidade de transmitir uma mensagem socializadora, ja que ficou ela presa a objetividade

e distante de vinculos politicos e afetivos.



43

Ainda assim, a atitude de rever essa condi¢do, de acordo com o conceito benjaminiano,
ndo pode ocorrer em outro tempo que nao no presente — e em seu cotidiano degradado, frise-
se —, mas deve rememorar o passado (observando seus fracassos e esperancas). Isso, no

entanto, so € possivel se fincado no coletivo:

[...] a experiéncia benjaminiana se aproxima mais da idéia de um “fazer” que de
um “formar”. Um “fazer” que ensina uma espécie de “refundi¢do das formas™:
perdida a tradigdo, ndo se trata mais de substituir um “modelo” caracteristico de
um determinado periodo por um outro, a propria idéia de “forma” parece ter
transbordado seus limites.

[...]

Para além das dualidades interior/exterior, sujeito/objeto, a experiéncia
benjaminiana ¢ a expressdo de uma situagdo que por ser ambivalente convida-
nos a pensar no sentido daquilo que fazemos. Esta, portanto, voltada para o
coletivo, transcendendo a forma psicoldgica da auto-alienagdo do sujeito e o
fracasso da articulacdo entre os pdlos objetivo e subjetivo, entre 0 homem e o
mundo [...]. (Ibid., p. 118-119).

As contribuigdes de Adorno e Benjamin sdo valorosas para o trajeto deste estudo em
razdo da mirada social-historica empreendida pelos autores. Ainda que a preocupacao de ambos
estivesse em parte direcionada a educacao formal, os filésofos debrucaram-se sobre conceitos
nos quais acreditamos ser possivel alicer¢ar a no¢ao de formagao do individuo na cibercultura.
Ou seja, primeiro como processo de constru¢do de conhecimento, cujo principal valor s3o suas
possibilidades de oferecer ao individuo o conteudo, preferencialmente critico, necessario para a
elabora¢dao de uma visdo de mundo. Em paralelo, entendemos tratar-se de uma constru¢ao que
se desenvolve independentemente de ambiente ou de métodos sistematizados e/ou
institucionalizados, mas compreendida como experiéncia fincada no cotidiano, no coletivo e
ciente das fragilidades e potencialidades da civilizacdo mediatica avangada. Por fim, apostar
nesse entendimento implica admitir que estamos devolvendo ao individuo, € ndo so6 as
instituicdes, a responsabilidade de participar e de interferir no mundo em que ele vive. E sobre
esse sujeito, e sobre sua relagdo com uma civilizagdo pautada pela circularidade da informagao

e pela constante presenga da tecnologia, que se deseja debrugar.

2. Participacio do individuo na socializacio contemporanea

A tentativa de investigar a formagao do individuo nesta sociedade poderia ser feita a

partir de mais de uma area do conhecimento, entre elas, claro, a educacdo. No entanto, ao

assumir a cibercultura como categoria de ¢época, assumimos também uma visdo
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multidisciplinar que a tematica contempla e exige. A formacao, logo, precisa ser analisada
considerando o processo historico e os fatores que compuseram os arranjos econdmicos,
politicos, sociais e culturais desta época.

Por essa razdo, o caminho da investigacdo se guiard principalmente por um viés
sociologico, segundo o qual a socializagdo na contemporaneidade ¢ processo que ultrapassa as
instituigdes — mas sem exclui-las — e soma agdes difusas, as vezes inconscientes e
assistematicas, e ndo restrita a no¢do de educacdo formal; que engloba praticas e contextos
diversos, todos igualmente participantes da construcao do individuo e da realidade (SETTON,
2008). Cumpre agora explorar melhor a ideia de socializagdo no cenario cibercultural e
entender como os individuos e a formagao inserem-se nela.

Quando fala sobre a compreensdo de um “cenario historico mais amplo”, Wright Mills
coloca dois componentes: a vida do individuo e a historia da sociedade. A primeira, ainda que
reflita uma realidade diminuta, particular, é condi¢do para o entendimento da segunda. E
condi¢do mesmo que os individuos sintam-se incapazes de relacionar seus valores, ansiedades
ou tensdes a fatos historicos e institucionalizados (1964) — como por exemplo, o
desempregado perceber que a falta de trabalho pode ser reflexo de uma crise internacional e
ndo um fato isolado. Para Mills, o estreitamento dessa relacdo nao depende somente do acesso

a informacao:

Nao ¢ apenas de informagdo que precisam — nesta Idade do Fato, a informacao
lhes domina com frequéncia a atengdo e esmaga a capacidade de assimila-la.
Nao ¢ apenas de habilidade da razdo que precisam — embora sua luta para
conquista-la com frequéncia lhes esgote a limitada energia moral.

O que precisam, e o que sentem precisar, ¢ uma qualidade de espirito que lhes
ajude a usar a informacdo e a desenvolver a razdo, a fim de perceber, com
lucidez, o que esta ocorrendo no mundo e o que pode estar acontecendo dentro
deles mesmos. E essa qualidade, afirmo, que jornalistas e professores, artistas e
publicos, cientistas e editores estdo comegando a esperar daquilo que poderemos
chamar de imaginagdo sociologica. (1964, p. 11).

Estabelecer uma relacdo entre histdria e biografia, a partir da imaginacdo socioldgica,
requer ao pesquisador, nos diz o socidlogo, buscar uma série de respostas a perguntas que, em
linhas gerais, tenta esmiugar as caracteristicas de uma certa sociedade: sua ordem social,
como ela se diferencia de outros periodos, quais seus valores e quais variedades de homens
predominam nela. “Sua utiliza¢do se fundamenta sempre na necessidade de conhecer os
sentidos social e historico do individuo na sociedade e no periodo no qual sua qualidade e seu
ser se manifestam”, explica Mills (p. 14).

A nocgdo de Peter Berger ¢ Thomas Luckmann sobre a sociologia do conhecimento
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aprofunda o vinculo entre individuo e sociedade ao afirmarem ser esta, a0 mesmo tempo,
realidade objetiva e subjetiva, na qual qualquer corpo de conhecimento se desenvolve, se
transmite e se conserva em situacdes sociais. Embora essa disciplina envolva, como advertem
os autores, interpretacdes diversas, aqui interessa destacar a visdo de uma sociedade entendida
como um processo dialético em curso. “A sociedade possui, na verdade, uma factualidade
objectiva. E a sociedade ¢, de facto, também constituida por actividades que exprimem um
significado subjetivo” (2004, p. 29).

Em “A Construcao Social da Realidade” (2004), os autores desenvolvem essa ideia,
destacando a existéncia de trés momentos nesse processo, a exteriorizagao, objetivacao e
interiorizagdo, esta definida como apreensdo ou interpretacdo de um acontecimento objetivo
dotado de sentido. A interiorizacdo ¢ resultado de criagcdes que envolvem o contato do
individuo com o outro e com o mundo por aquele também vivido; abrange as experiéncias
desde a infancia, com a familia (chamada de socializagdo primaria), aos fatos sequentes da
vida, cujo conhecimento ¢ influenciado e intermediado por cddigos e pelas instituigcdes, a
exemplo do que ocorre na escola ou no trabalho (socializagdo secundaria). Explicam os

autores:

[...] a realidade da vida quotidiana mantém-se por estar corporificada em rotinas,
esséncia da institucionalizacdo. Além disso, porém, a realidade da vida
quotidiana esta sempre a ser reafirmada na interagdo do individuo com os outros.
Tal como a realidade foi, no inicio, interiorizada por um processo social, assim ¢é
também mantida na consciéncia por processos sociais. (Ibid., p. 156).

A anélise de uma sociedade e de suas relagdes envolvem, por certo, muitos outros
fatores (linguagem, personalidade, autoridade, legitimacdo, forca das instituicdes e
mecanismo de manutencdo da realidade) e questdes ligadas a filosofia e a psicologia.
Quisemos destacar, no entanto, a percepc¢ao da socializagdo como um processo que nunca se
esgota e imerso na realidade da vida cotidiana e na experiéncia subjetiva. Mas seguir com a
analise a partir desse ponto de vista exige um olhar critico, que busque as especificidades
desta sociedade e de sua estrutura social, como nos sugere Mills. Quando consideramos a
cibercultura, com seus respectivos vetores e valores, como categoria de época propomos
adotd-la como principio norteador dessa investigacdo, por entender que a civilizagdo
mediatica avangada também alterou as formas de constru¢ao do ser social e de producao de
conhecimento, agora menos institucionalizadas e com a participagdo de novos agentes — o que
explica a op¢ao por colocar o individuo em posi¢ao de destaque neste estudo.

A definicdo sobre a relevancia do sujeito no processo de socializagcdo passou a ser o
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foco de algumas correntes de pensamento nas ultimas décadas do século XX. Preocupados em
atualizar o debate sobre a relacdo dialética entre individuo e sociedade, socidlogos
propuseram incluir nas andlises novas matizes e abandonar a visdo classica vinculada a
tradicdo e a reprodu¢do de uma ordem vigente (SETTON, 2005; 2008). Ao apontar as
principais linhas de discussdo de autores como Philippe Corcuff, Danillo Martuccelli ¢ Guy
Vincent, Setton destaca a composi¢cdo de um campo teérico voltado ao construtivismo social,
segundo o qual a realidade tenderia a ser apreendida de modo construida e ndo por reprodugao
de atos e costumes. A produc¢do socioldgica passa a desvincular o individuo da relagdo com as
classes sociais € a acrescentar as experiéncias de modernidade, fluidas e fragmentadas. Assim,
ele se vé em uma constante troca com as diversas instancias, num processo que vai além das
nog¢des de interacdo ou de aprendizado — esta, em particular, estremecida com a perda do

monopolio das instituigdes formadoras.

Na perspectiva apresentada nao seria o caso de escolher o ator em detrimento do
sistema, ou vice-versa, na constru¢do de um sistema da acdo. Todos parecem
comungar um certo construtivismo como diria Corcuff. Ou seja, a ideia de que o
individuo tem participacdo como agente/ator na totalizacdo de suas experiéncias
de vida. Seria entdo mais produtivo afirmar que a estrutura da sociedade deve
ser estudada a partir das caracteristicas dos individuos em seu trabalho de se
constituir enquanto ser social; a formagdo de individuos contemporaneos nao
seria consequéncia redutivel nem a um sistema exclusivo de determinagdes
estruturais, nem ao simples jogo entre subjetividades. (Ibid,. p. 15).

Para dar conta do entendimento da socializagdo contemporanea, Graga Setton busca em
Pierre Bourdieu (em sua teoria sobre o habitus) e em Anthony Giddens (na leitura da crise da
modernidade) interpretagdes que, de acordo com ela, conduzem a explicagdes sobre as
especificidades da constru¢do de um agente nessa nova configuragcdo social e cultural. A
socidloga salienta a relagdo de interdependéncia entre as instancias e agentes de socializagdo
no atual contexto, acentuando a participagdo dos meios de comunicacdo € a maior
circularidade de informagdo. A relagdo, pondera, pode ser de continuidade ou de ruptura, em
razao da variedade e heterogeneidade de experiéncias singulares possiveis (2002a).

Com Bourdieu, habitus passou a ser entendido também como um conceito que procura
conciliar a suposta oposicdo entre as realidades exterior e individual. E concebido como um
“conjunto de esquemas de percepcao, apropriagdo € acdo que € experimentado e posto em

pratica, tendo em vista que as conjunturas de um campo'’ o estimulam” (Ibid., p. 63). Setton,

17 Campo, também na definigdo de Bourdieu, seria “espaco de relagdes entre grupos com distintos
posicionamentos sociais, espaco de disputa e jogo de poder” (SETTON, 2002a, p. 64). Setton usa como
sindénimo o termo “conjuntura”.
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entretanto, ressalva que as nog¢des de homogeneidade e de reproducao naturalmente
apreendidas do conceito desenvolvido pelo socidlogo francés ndo devem ser confundidas com
a ideia de destino ou de uma memoria sedimentada, imutavel. Em meio a variedade de
referéncias (vindas da familia, escola, trabalho, grupo de amigos e das midias) seria mais

coerente entendé-las de outra forma, como explica Setton:

Habitus deve ser visto como media¢do que se constréi processualmente, em
muitos momentos da trajetoria dos sujeitos, conjunto de experiéncias
acumuladas e interiorizadas, incorporadas; portanto, passiveis de se sedimentar e
se realizar como resposta aos momentos de necessidade. Sendo espontdneos em
momentos de tranquilidade identitaria ou repensados em momentos de crise e
conflito, os habitus ndo precisam ser para se constituirem enquanto habitus,
coerentes ¢ homogéneos. Podem ser hibridos, desde que as condigdes de
socializagdo assim o determinem. (2009, p. 304).

Assim, a socidloga procura destacar a ordem social de reproducdo e conservagao, mas
uma ordem, num dado contexto histdrico, constituida por meio de estratégias e praticas as
quais o individuo contribui, reage e se adapta (2002a). Por essa razdo, somando a ideia da
participacdo ativa do individuo a pluralidade de estimulos e referéncias tipicos do mundo
contemporaneo, Setton propde um sujeito social cuja identidade ¢ forjada a partir de um
“habitus hibrido”, ndo mais sedimentada com base num passado ligado somente as
instituicdes sociais tradicionais. Nesse ponto, retomando a leitura de Giddens sobre as
transformagdes da modernidade, a sociologa emprega a ideia de reflexividade. Sera desse
fenomeno que os individuos vao se valer para fazer uso da maior liberdade de agdo que a
sociedade atual trouxe com sua dinamica desfragmentada e menos institucionalizada. Para
Setton, as agdes, escolhas e destinos estdo sempre sujeitos a uma revisdo continua e
radicalizada, em paralelo com as transformagdes vistas na modernidade. Engendra-se, entao,
uma dinamica constantemente adaptada aos novos estimulos e sem um eixo unico (familia ou
escola), o que leva o individuo a manter outras relacdes com o mundo exterior, que também o
influencia na formagao de sua propria identidade (2002b).

Ao arquitetar uma configuracao particular do processo de socializagao, a civilizagao
contemporanea reveé e reconfigura, por consequéncia, os modos de constru¢do e aquisicao de
conhecimento. A pratica educativa, nos diz Setton, ¢ igualmente afetada por essa sucessao de
transformagdes sociais e culturais, que implicam, por exemplo, na instabilidade da educagdo

institucionalizada e na relevancia cada vez maior de outras instancias educadoras:

Nesse contexto, aponta para uma nova arquitetura das relagdes sociais, em que
as agdes educativas ndo se realizam apenas nos espagos institucionais
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tradicionais. Ao contrario, essa nova configuracdo cultural alerta para outras
modalidades educativas, circunstanciando a particularidade do processo de
socializagdo na contemporaneidade. E ¢ nesse quadro que a nova ordem cultural
impde um impacto ao processo de construgdo da identidade e da subjetividade
do individuo nas formagdes sociais atuais. [...] chama a aten¢do o fato de que a
pluralidade e a heterogeneidade das informagdes em circulagdo contribuem para
o surgimento de uma nova percep¢do do individuo sobre si e sobre os grupos
que o rodeiam; contribuem para o surgimento de novas formas de interagdo
social, novas formas de aproximagdo e/ou afastamento entre os individuos e
grupos [...]; e oferecem condi¢des de ampliar e diversificar o conhecimento do
individuo sobre o mundo, aumentando suas predisposi¢des e/ou disposi¢des
interpretativas e reflexivas. (2005, p. 347).

3. Educacio nao-formal como processo e experiéncia

A abordagem socioldgica da formacao com focos diferentes das interpretagdes culturais
e funcionalistas propde um posicionamento ativo do individuo e por isso mais coerente, em
nossa concepcao, com o contexto social-historico da atualidade. A perspectiva tedrica que
conduz a essa leitura nos faz buscar novas explicagdes da e para a pratica educativa que, uma
vez integrante dos processos de socializacdo, pode ser investigada a partir de outras
perspectivas. Ela nos distancia, por exemplo, da visdo classica da sociologia partilhada por
Durkheim, para quem a educacdo prepara o individuo para as necessidades colocadas pela
sociedade e se traduz em agdes exercidas das geracdes mais velhas para as mais jovens,
especialmente no ambito familiar e na escola (1978).

O caminho da transmissdo do saber proposto por Durkheim ja ndo dialoga com a
trajetoria explanada ha pouco, que procurou definir melhor o papel do individuo — mais ativo,
portanto. Setton observa nas reflexdes de Frangois Dubet e Bernard Lahire avangos nesse
sentido dentro do campo da educacao (2005). Dubet, por considerar o impacto da
modernidade nas relagdes sociais, afirma ser insuficiente definir o ator individual pela
interiorizagdo do social e prefere falar em experiéncia social. Dessa forma, o socidlogo
francés soma a ideia de heterogeneidade a um processo definido pela combinacao de varias
logicas de acdo e nao reduz as condutas sociais a aplicagdes de codigos interiorizados, como

nos esclarece Setton:

Para ele, as combinagdes de logicas de agdo que organizam a experiéncia social
do individuo moderno ndo t€m centro, ndo assentam sobre nenhuma légica unica
ou fundamental. [...] Para Dubet, a experiéncia social € uma maneira de construir
o mundo. O individuo ndo esta inteiramente socializado, ndo porque lhe
preexistam elementos ‘“naturais” e irredutiveis, mas porque a acdo ndo tem
unidade, ndo é redutivel a um programa unico. Segundo o autor, existe alguma
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coisa de inacabado e de opaco na experiéncia social do individuo
contemporaneo, porque ndo ha adequagdo absoluta entre a subjetividade do ator
e a objetividade do sistema. (Ibid., 2005, p. 343).

Lahire concorda que o individuo ¢ submetido cada vez mais cedo a um universo mais
plural de referéncias, ndo somente restrito a familia e a escola, o que contribui para o contato
com situacdes heterogéneas e, por vezes, conflitantes entre si. Em meio a essa pluralidade,
haveria uma articulag¢do entre diversos padrdes e valores identitarios, além daqueles ligados a
instituicdes, e as biografias dos sujeitos. A educagdo, entdo, precisa ser observada mais em sua
dinamica social do que institucionalizada, ou seja, do que a visdo formal da escolarizagdo. “A
educagdo pode ocorrer em muitos ambientes sociais. A escolarizagdo, por outro lado, refere-se
ao processo formal pelo qual certos tipos de conhecimento e habilidades sdo transmitidos,
normalmente por meio de um curriculo predefinido em ambientes especializados: as escolas”,
resume Giddens (2012, p. 590).

Dubet avanga nessa diferenciacdo conceitual e afirma que a escola da modernidade tem
mais dificuldade em administrar as diversas relagdes existentes no universo social, o que a
enfraquece como instituicdo e enfraquece também os papéis desempenhados ali, como os do
professor e do aluno — por igual processo passaram a familia e a religido, no que se refere as
figuras dos pais e dos lideres religiosos (1998). Na leitura do socidlogo, isso ¢ reflexo de uma
“desinstitucionaliza¢do”, ao menos em relagdo ao seu modelo herdado, e nesse novo quadro a
personalidade vem antes do papel, fazendo com que o individuo questione seu

posicionamento:

A desinstitucionalizacdo €, com freqiiéncia, descrita como uma crise, um
acidente: crise da escola, da familia, rentincia dos pais... E preciso mudar de
perspectiva e analisar os processos reais de socializagdo como formadores de
individuos. Evidentemente, a passagem do papel para a experiéncia ndo ¢ feita
sem riscos, notadamente para os mais desfavorecidos. Mas, ao mesmo tempo,
estes perigos s@o o preco da autenticidade e da autonomia que sdo os principios
cardeais da modernidade cultural e da democracia. (Ibid., p. 5).

Nesse trecho, o autor tangencia questdes profundas relacionadas a educagdo e destaca os
riscos para os “mais desfavorecidos” quando o contexto social adquire maior importancia no
processo de formagdo, uma vez que, paralelamente a autenticidade e a autonomia, este mesmo
contexto ¢ palco de uma distribuicdo desigual dos recursos sociais e culturais. Alertamos
sobre essas contradi¢cdes no primeiro Capitulo e essa temadtica sera retomada adiante. Optamos
por destacar agora a nogdo de desinstitucionalizagdo apresentada por Dubet para avangar na

reflexdo de como a formacao e as praticas educativas, na leitura de alguns representantes da
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sociologia da educacao, distanciaram-se do universo escolar para encontrar eco em outros
espacos € com a participagdo de outros agentes, dentro dos quais acreditamos poder incluir as
redes glocais. No espaco mediatico delineado pela cibercultura essas praticas se enquadram

num modelo de educagdo ndo-formal, segundo a definigdo de Moacir Gadotti:

Gostaria de definir a educagdo ndo-formal por aquilo que ela ¢, pela sua
especificidade e ndo por sua oposi¢do a educagdo formal. [...] Gostaria também
de demonstrar que o conceito de educagdo sustentado pela Convencdo dos
Direitos da Infancia ultrapassa os limites do ensino escolar formal e engloba as
experiéncias de vida, e os processos de aprendizagem ndo-formais, que
desenvolvem a autonomia da crianga. [...] A educagdo nao-formal é mais difusa,
menos hierarquica e menos burocratica. Os programas de educagdo nao-formal
ndo precisam necessariamente seguir um sistema sequencial e hierarquico de
“progressdo”. A educacdo ndo-formal ¢ também uma atividade educacional
organizada ¢ sistematica, mas levada a efeito fora do sistema formal. Dai
também alguns a chamarem impropriamente de “educacdo informal”. (Ibid.,
2005, p. 2).

De acordo com esse entendimento, as oficinas desenvolvidas pelos integrantes do
Onibus Hacker sio atividades educativas por carregarem intencionalidade — o que, de certa
maneira, as tornam formais em alguma medida —, mas nao obedecem uma diretriz educacional
centralizada e o espago para aprendizagem ¢ diverso — ora ¢ a rua, uma praga, o proprio
6nibus que da nome ao grupo ou o ciberespago. A educagio informal ficariam os processos
espontaneos ou naturais, ocorridos na familia ou no convivio com amigos.

Segundo Maria da Gléria Gohn, a educacao nao-formal passou a dividir o foco dos
debates com a educagdo formal no Brasil na década de 1990, quando, em decorréncia das
mudangas econdmicas e sociais, passou-se a valorizar processos de aprendizagem em grupo.
Esse novo olhar, no entanto, foi inicialmente pautado mais pelas exigéncias do mercado de
trabalho, para atender as demandas das empresas (também conhecida como “reciclagem
profissional”), do que por uma preocupagdo humanistica (GOHN, 1998). Naquela mesma
década, agéncias e organismos internacionais, como a Unesco, também comecaram a
considerar outras praticas e valores no campo da educacao.

Ainda que sob a influéncia de interesses variados, a educagdo nao-formal ¢ associada
por Gohn ao conceito de cultura, o que também significa entender a educacdo como um
processo de ensino e aprendizagem gestado ao longo da vida e influenciado por valores
ligados a um grupo ou sociedade. Movimentos sociais, organizagdes ndo-governamentais,
partidos politicos e sindicatos podem desenvolver praticas de educagdo nao-formal, as quais
Gohn agrupa em duas modalidades: voltadas a transmissdo de conhecimentos sistematizados,

relacionadas a areas como as da educacdo popular ou de jovens e adultos; ou envolvidas em
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um processo de participagdo social, sem vinculo com contetidos da educagao formal — a
exemplo do que fazem a Transparéncia Hacker e o Onibus Hacker. Uma das principais
diferengas em relacdo a educacdo formal seriam os objetivos das agdes. Nas palavras da

autora:

A educag¢do ndo-formal ¢ voltada para questdes que dizem respeito ao dia-a-dia
dos participantes. O principal objetivo dessa corrente educativa ¢ a formagao de
cidaddos aptos a solucionar problemas do cotidiano, desenvolver habilidades,
capacitar-se para o trabalho, organizar-se coletivamente, apurar a compreensao
do mundo a sua volta e ler criticamente a informagdo que recebem. Isso ¢ feito
pela valorizacdo de elementos culturais ja existentes na comunidade, as vezes
mesclados com novos elementos introduzidos pelos educadores, e pela
experiéncia em agdes coletivas, freqlientemente organizadas segundo eixos
tematicos: questdes étnico-raciais, de género, geracionais etc.

[...]

Ela ndo deve ser vista, em hipotese alguma, como um tipo de proposta contra ou
alternativa a educagdo formal, escolar. Tampouco deve ser definida pelo que nio
¢, mas sim pelo que ¢ — um espago concreto de formagao com a aprendizagem
de saberes para a vida em coletividade. (2007, p. 14).

Antes da definicao procedimental do que ¢ formal, ndo-formal e informal, processos que
se somam ao longo da formacao, Alheit e Dausien consideram importante compreender a
dindmica da “educacdo ao longo da vida” a partir das trajetorias dos individuos. O mesmo
momento histérico do século XX que fortaleceu a ideia de uma formagao voltada as
demandas do mercado de trabalho também forjou um espaco maior de planejamento
individual (ou de reflexividade, para relembrar Giddens), a que os autores chamam de
“liberdade biografica”. Assim, ¢ possivel analisar a educagdo ao longo da vida tanto sob um
aspecto de “instrumentaliza¢do” quanto de “emancipa¢do” (2006). No segundo, considera-se
um processo “altamente organizado de perlaboracdo, da ligacdo e da (trans)formacdo dos
primeiros processos de aprendizagem em uma figura biografica de experiéncias, ou seja, de
algum modo uma 'segunda ordem' de processos de aprendizagem” (p. 179). Com essa leitura,
os autores pretendem mostrar que a temporalidade das atividades e o ambiente onde ocorrem,
institucionalizado ou ndo, sdo apenas camadas de um processo ligado a historicidade da
experiéncia vivida pelo individuo.

No entanto, ponderam, a “aprendizagem biografica” esta ligada as estruturas sociais e
aos contextos culturais de significacdo, que influenciam a maneira como aquele individuo se
relaciona com as aprendizagens formal, ndo-formal e informal. Isso implica entender que um
processo reflexivo de ensino ndo se desenvolve s6 no individuo e depende também da

interacao dele com os outros. Vemos novamente a relacao individuo/sociedade em destaque:
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Do ponto de vista tedrico, para dar conta dessa articulagdo do individual e do
social, recorreremos uma vez mais ao principio da biograficidade das
experiéncias sociais. Se considerarmos a aprendizagem biografica como a
capacidade “autopoiética” de o sujeito organizar reflexivamente suas
experiéncias e, assim fazendo — dar-se a si mesmo uma coeréncia pessoal e uma
identidade, atribuir um sentido a histéria de sua vida, desenvolver capacidades
de comunicagdo, de relagdo com o contexto social, de conduta da agdo —, torna-
se possivel pensar a formagdo tanto como trabalho individual de gestdo de
identidade, quanto como constituicdo dos processos coletivos e dos vinculos
sociais. (p. 192, grifo do autor).

Destacar a educagdo nao-formal e refletir sobre a aprendizagem fora de ambientes
institucionalizados, além de escolha metodologica, pareceu-nos um caminho natural quando
consideramos os conceitos da cibercultura e os desdobramentos dessa época nas relagdes
sociais. Nao significa afirmar que a primeira sobrepde-se a segunda ou que a escola perdeu
sua funcdo formadora. Mas reconhecer que a escolariza¢do ¢ (ou tornou-se) insuficiente para
responder sozinha as especificidades sociais e culturais trazidas pela civilizacdo mediatica
avangada e também assentir que a formagao — bem como sua analise — ndo pode ficar restrita
as praticas educativas formais, principalmente num momento de socializacdo plural e difusa
como a atual. Diante desse cendrio, entendemos também que o debate avangaria pouco se
permanecesse focado na preocupacdo de rediscutir as técnicas de aprendizagem ou em como
inserir as tecnologias de informacao e comunicagdo (TICs) nas salas de aula. Essas questoes,
além de envolverem areas de conhecimento distantes ao universo deste estudo, certamente
incorreriam num discurso conservador e contribuiriam de modo superficial para investigar o
potencial formador e critico dos ambientes de educacdo ndo-formais mediados pelas

tecnologias digitais — compromisso desta pesquisa ¢ foco do proximo Capitulo.
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CAPITULO III

Redes glocais: construcao de sentido

Ndo temos (até onde eu sei) resultados concretos desta
agdo, é tudo processo e aprendizado. De novo, eu ndo
vou muito nessa linha de 'resultado concreto’, 'eficiéncia’
e 'retorno de investimento’, o Onibus, sobretudo é uma
experiéncia e transformagdo de quem viaja nele e das
pessoas que encontram com ele. Sacumé, a pedrinha
bate e a onda vai reverberando, reverberando...

Pedro Markun

Onibus Hacker

No Capitulo I, a Transparéncia Hacker ¢ o Onibus Hacker foram apresentados como
representantes de movimentos sociais, mas em razao da forma de atuagdo e estruturagdo, os
identificamos como redes glocais, hibridismo entre as redes sociais e tecnoldgicas, defini¢do
mais adequada ao contexto da cibercultura. Em “Movimentos sociais na contemporaneidade”,
Maria da Gléria Gohn argumenta sobre o carater educativo existente nas praticas
desenvolvidas nesses tipos de agdes, também vistas como espacos de educacao nao-formal
(2011). As trocas estabelecidas no cotidiano desses grupos e o carater politico-social que os
envolve tornariam esses ambientes como “fontes de inovagdo e matrizes geradoras de
saberes”. A aprendizagem e os valores seriam construidos no processo interativo caracteristico

desses movimentos. Segundo a autora:

Isso porque representam forgas sociais organizadas, aglutinam as pessoas nao
como forca-tarefa de ordem numérica, mas como campo de atividades e
experimentagdo social, e essas atividades sdo fontes geradoras de criatividade e
inovagdes socioculturais. [...] A experiéncia recria-se cotidianamente, na
adversidade das situagdes que enfrentam. (2011, p. 336).

Ao analisar variados movimentos sociais, Gohn destacou para efeito didatico uma série
de competéncias possiveis de serem apreendidas quando os individuos participam ativamente
dessas praticas. Em linhas gerais, a socidloga observou resultados praticos (aprendizagem
sobre formas de organizagdo e participacdo em grupo), técnico instrumental (sobre leis e
burocracia institucional) e, em sua maioria, aqueles ligados a areas cultural, social, politica
(no sentido de empoderamento) e ética. Assim, sem de antemao assumir a efetividade dessas
constatagdes, a pesquisa sobre a formag¢do em ambientes ndo-formais parece nos conduzir a
um olhar mais atento a interacdo dos sujeitos e, principalmente, ao plano do “vivido” onde

estdo inseridos. No caso especifico do corpus desta pesquisa, ainda que a temadtica da
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tecnologia esteja muito presente, ndo € o dominio da técnica o foco de atuacao ou a finalidade
das a¢des desenvolvidas. Como mostraremos adiante, as reais motivagdes sao a apreensao dos
valores defendidos e o fazer em conjunto, presentes em todos os tipos de texto dos coletivos.
Por essa razdo, buscamos nos conceitos da semidtica discursiva, concebida na
perspectiva de Greimas, um caminho metodologico para analisar como ocorrem essas
experiéncias e a ligacdo delas com as tecnologias digitais, em um ambiente marcadamente
relacionado ao sensivel e ao inteligivel (LANDOWSKI, 2002), e sobre as quais vemos uma
sobredeterminacdo ¢€tica na constru¢do do sentido (OLIVEIRA, 1995). Somam-se a esse
caminho, a observacao participante, desenvolvida no decorrer desses trés anos, por meio da
leitura diaria das listas de discussdes mantidas pelos grupos, do acompanhamento presencial
de algumas atividades e de entrevistas. Esses contatos contribuiram ainda para a elaboracao
de um perfil mais detalhado dos integrantes dos grupos — inspirada na analise etnografica
abordada por Magnani (2002)"®. As informagdes e impressdes coletadas serdo
problematizadas com base nos conceitos de cibercultura, socializagdo e formacao

apresentados anteriormente.

1. Transparéncia Hacker e Onibus Hacker: histéria e proposta de aciao

A Transparéncia Hacker comegou a se estruturar em outubro de 2009, quando um
pequeno grupo de comunicadores, desenvolvedores, advogados, cientistas sociais e designers
organizaram em Sao Paulo um HackDay, evento dedicado ao desenvolvimento de sites e
aplicativos para internet com base em dados publicos. Como o proprio coletivo define, o
objetivo era provocar e buscar “evidenciar questdes sociais € politicas através da
ressignificagdo de informagdes existentes” (TRANSPARENCIA HACKER, 2012).

A partir desse primeiro evento foi criada uma lista de discussdo na internet, entdo
composta por 120 pessoas, para dar sequéncia a troca de ideias. Atualmente, segundo o grupo
(ou comunidade, na defini¢do dele), a lista de discussdao envolve cerca de mil pessoas de varios
Estados brasileiros. Por meio da troca de mensagens, os participantes tiram duvidas técnicas
(sobre sofiwares e hardwares), organizam e promovem eventos, articulam a criagdo de novos

projetos e debatem questdes politicas relacionadas a transparéncia e ao uso de dados

18 Na explicacdo do autor: “Esta estratégia supde um investimento em ambos os pdlos da relagdo: de um lado,
sobre os atores sociais, 0 grupo ¢ a pratica que estdo sendo estudados e, de outro, a paisagem em que essa
pratica se desenvolve, entendida ndo como mero cendrio, mas parte constitutiva do recorte de analise”. (2002,

p. 18).
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governamentais abertos — que envolvem desde a elaboragcdo de politicas publicas sobre
educagdo e transporte até a garantia do livre acesso e circulacdo de informagdes e bens culturais.

E dificil precisar o nimero de membros ativos na Transparéncia Hacker, ja que a
entrada e saida de novos membros ¢ constante € hd quem a acompanhe apenas a distancia. Ha
um grupo de 40 participantes mais presentes na maioria dos debates e eventos em que o
coletivo participa ou promove. Eles estdo divididos em Sao Paulo, Brasilia, Minas Gerais e
Florianopolis, tém entre 20 e 30 anos, de classe média e formacdo variada (advogados,
comunicadores, analistas de tecnologia, cientistas sociais e engenheiros da computagdo, por
exemplo). Os nomes de referéncia do coletivo sdo dos participantes das primeiras agoes, ainda
em 2009, Pedro Markun e Daniela B. Silva. Nao representa uma hierarquia proposta por eles,
mas uma associagdo natural em razdo do envolvimento constante de ambos. Nos dois
coletivos, alids, ndo hd uma hierarquia institucionalizada nem a defini¢do formal de
atribui¢des, que podem mudar de acordo com as atividades.

A organizagdo da Transparéncia Hacker ¢ bastante difusa. O ponto de encontro dos
envolvidos, na maior parte do tempo, ¢ a lista de discuss@o, embora desse didlogo e dessa forma
de convivéncia surjam encontros presenciais entre alguns integrantes e relacdes de amizade. Os
interesses que motivaram ¢ ainda motivam a aproximagdo dessas pessoas giram em torno de
palavras como “tecnologia”, “politica”, “fazer em conjunto” e “conhecer processos” — todas
relacionadas com o significado do termo hacker no entender do grupo, como vimos na
Introducdo e sobre o qual falaremos adiante. Diego Rabatone, de 28 anos, resume assim sua

empatia inicial com aquele primeiro evento, em 2009, e que o faz seguir no coletivo:

[Meu interesse foi] bastante por uma questdo de haver pessoas com alguma
ligagdo com o mundo da tecnologia e que queriam discutir politica e fazer
questdes praticas para transformar o ambiente politico da nossa sociedade. Nao
no sentido partidario. Ali foi um espaco que achei que poderia misturar as duas
coisas [tecnologia e politica]. (RABATONE, 2013).

A partir daquele ano, os encontros e trocas de informacdes continuaram. Aos poucos,
representantes do meio académico e do poder publico também se aproximaram e a THacker
consolidou-se como uma comunidade referéncia nas discussdes sobre transparéncia e dados
abertos, atraindo assim a atenc¢ao dos centenas de leitores/integrantes pelo Pais. No decorrer
deste Capitulo vamos detalhar algumas das atividades e aprofundar o perfil desses integrantes
mais atuantes.

Em meio a esses debates ¢ experiéncias surgiu a ideia do Onibus Hacker, projeto

langado efetivamente no segundo semestre de 2011. Locados num O6nibus (um tipo de
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laboratorio movel comprado por financiamento coletivo), os integrantes viajam por cidades
brasileiras — ou, nas palavras deles, as “invadem” — e apresentam as comunidades locais a¢des
possiveis a partir do manejo das informagdes governamentais, mas ndo apenas isso. O
veiculo, fabricado em 1989, foi adaptado para ter espago livre interno e € equipado com
gerador de energia, equipamentos de som, iluminagdo, radio, de eletronica e artigos de
papelaria. Por meio de oficinas de programagao, de audiovisual, de criagdo de brinquedos e de
elaboragdo de projetos de lei, o Onibus Hacker coloca na prética as ideias defendidas, como a
de “empoderar” pessoas e a de atuacdo politica a favor do bem comum por meio da
“apropriacado critica da tecnologia” e da “cultura do faca vocé mesmo”. Mesmo em tao pouco
tempo, podemos dizer que o 6nibus complexificou a estrutura do movimento e a maneira

como interagem com seu publico.

Figura 1: Onibus Hacker em uma de suas primeiras atividades apds a compra do veiculo, em 2011

Diferentemente da THacker, com organizago e composigio mais difusa, no Onibus um
grupo menor fica encarregado do projeto, mas qualquer interessado pode participar das ac¢des
se a proposta estiver relacionada aqueles valores. Atualmente s3o dez pessoas mais ativas,
com igual perfil etario e de formacdo da Transparéncia; alguns dividem a rotina com
empregos formais e outros com trabalhos eventuais.

Desde a primeira viagem, em dezembro de 2011, foram realizadas outras 30, em Sdo

Paulo, cidades do interior paulista, Rio de Janeiro, Porto Alegre, Minas Gerais, Brasilia, além

19 Crédito da imagem: projeto Amigos de Januaria
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de atividades no Paraguai e Uruguai. A maior parte delas ocorreu a convite de eventos, como
o Forum Internacional de Software Livre, a Conferéncia Latino-Americana de Sofiware Livre
e o Open Government Partnership (Parceria para Governo Aberto, em portugués), de festivais
culturais, universidades ou instituicdes como o Sesc (Servigco Social do Comércio), do CCSP
(Centro Cultural Sao Paulo) e do Acessa Sao Paulo (programa de inclusao digital do Governo
do Estado de Sao Paulo). Nesses casos, o grupo cobra os gastos com a viagem (motorista,
combustivel, além de hospedagem e alimentacdo) e um caché, revertido para manutengdo do
veiculo e pagamento dos “oficineiros”, em média 15 pessoas — o valor varia de acordo com a
distancia percorrida, dias de evento e numero de participantes, mas ndo ha remuneracao

formal. O publico também ¢ diverso, como explicam seus integrantes:

O projeto foi pensado para qualquer pessoa que se interesse por tecnologia,
compartilhamento, transparéncia e cultura digital em geral. Por uma questio
geracional a maior parte do publico das invasdes e oficinas foi composto por
jovens, mas ndo ha necessariamente uma prioridade de publico tragada a partir de
base etaria, nivel educacional ou sdcio-econdmico. O dnibus ja foi capaz de abrir
dialogo tanto com criangas de doze anos habitantes do Complexo do Alemao no
Rio de Janeiro como com programadores e desenvolvedores no Festival
Internacional do Software Livre em Porto Alegre. (ONIBUS HACKER, 2012).

Figura 2: Area interna do Onibus Hacker, adaptada para ter espaco livre para realizagao de oficinas 20

T -

E comum seus integrantes participarem de agdes propostas por outros coletivos, como o

20 Crédito da imagem: Dener Guedes
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Fora do Eixo*', o BaixoCentro — referenciado no Capitulo 1 —, articulando portanto a temdtica
de dados publicos e tecnologia com outros assuntos, como cultura, meio ambiente e educagao.

Os temas abordados nas oficinas e pela THacker também ndo seguem pauta Unica.
Quando o Onibus vai a alguma cidade ou evento, o grupo procura desenvolver agdes que
tenham ligagdes com as demandas trazidas pelos participantes, sem exigir o uso de objetos
infotecnologicos. No Rio de Janeiro, em 2012, o Onibus participou de atividades ligadas a
Rio+20, Conferéncia da ONU sobre Desenvolvimento Sustentavel, e em uma das oficinas o
objetivo era ensinar as criancas moradoras do Complexo do Alemao a consertar bicicletas. A

atividade somou a proposta de sustentabilidade do evento com uma caracteristica do lugar.

Figura 3: Oficina de reforma e manuteng&o de bicicletas no Morro do Alemao, no Rio de Janeiro, em 2012%

21 O Circuito Fora do Eixo (FDE) define-se como uma rede de producdo cultural cujo objetivo ¢ estimular a
circulacdo de artistas de varios Estados brasileiros, sem ficar restrita ou dependente do circuito comercial
Rio-Sdo Paulo. Para isso, o grupo criou mecanismos de trocas de tecnologias e de servigcos entre os
participantes e organiza festivais proprios. Em 18 cidades ha sedes do FDE, além de coletivos parceiros,
formando o que eles chamam de uma “rede colaborativa e descentralizada de trabalho”. Inicialmente, a
experiéncia do Fora do Eixo foi pensada como outro possivel corpus desta pesquisa, ja que,
metodologicamente, havia uma pratica educativa inserida nas interagdes do grupo. Durante a pré-avaliagéo,
porém, observamos a relacdo mantida entre o coletivo e instituicdes politicas e privadas para busca de
recursos € a relativa dependéncia financeira parecia contrastar com as ideias apresentadas. Tivemos ainda
contato com criticas de ex-participantes e de produtores culturais sobre a verticalizagdo na tomada de
decisdes, na divisdo de dinheiro e sobre a concepgao cultural e ética dos organizadores, que nos deixaram em
duvida quanto & proposta horizontal, coletiva e independente propalada pelo FDE — vozes que, por
coincidéncia, ganharam forga apos a participagdo do grupo nos protestos de rua ocorridos no Pais em junho
de 2013. Ainda que essa ndo fosse a discussdo central deste trabalho e ndo anulasse a presenga de atividades
educativas, entendemos que estas deveriam estar em consonancia com valores relativos a uma postura critica
ou a0 menos pretensamente contracultural.

22 Crédito da imagem: Agéncia Jovem de Noticias
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Num primeiro momento, a proposta do Onibus era diretamente ligada a questio dos
dados publicos, mas questdes técnicas dificultavam a manutencdo dessa proposta — como a
dependéncia de conexdo de internet ou de softwares especificos. Ao mesmo tempo, os
integrantes dizem ter percebido que a pratica politica ndo precisava ficar restrita a tematica
inicial para ser efetiva. A integrante Livia Ascava explica: “As ideias que circulam s3o de
autonomia politica e apropriagdo critica de tecnologia. Nossa compreensdo de tecnologia e
acdo politica sdo bem amplas. Por isso, cabem desde as intervengdes em espagos publicos
com croché até o trabalho com dados abertos e transparéncia.” Outra integrante, Gabriela
Nardy, complementa: “O principal, ao meu ver, ¢ o jeito como as coisas sdo feitas, essa
cultura hacker, a busca por autonomia e protagonismo. Essas coisas podem ser encontradas
em qualquer pratica, e ¢ isso que une pessoas tao diversas ao redor do busio (sic)”.

O relato de Gabriela Nardy mostra como a organicidade assume papel articulador na
dinamica desses coletivos. Nao ha didatica rigida e a programagao ¢ permanentemente revista.
A recorréncia mais comum ¢ a preocupagdo por inserir e atrair as pessoas na elaboracdo da
atividade. Caracteristica observada por Maria da Gloria Gohn, segundo quem, em processos
educativos ndo-formais, os procedimentos metodologicos estruturam-se principalmente ao

redor da fala:

Ao se expressarem, os atores/sujeitos dos processos de aprendizagem articulam
o universo de saberes disponiveis, passados e presente, num esforco de
pensar/elaborar/reelaborar sobre a realidade que vivem. Os cddigos culturais sdo
acionados, as emocdes contidas na subjetividade de cada um afloram. (Ibid.,
1998, p. 52).

Apesar de interligados e com membros em comum, THacker ¢ Onibus Hacker tém
formas diferentes de atuagd@o e hoje se apresentam como grupos independentes, o que nos traz
elementos textuais distintos para analise — a comecar pelo proprio onibus. Nesta pesquisa,
foram objeto de analise semiodtica o que nos pareceu o mais representativo: a lista de e-mails,
as propostas de oficinas realizadas nas “invasdes” e o video em que o movimento pede apoio
financeiro para compra do veiculo. Das mensagens trocadas pela lista no decorrer dos anos de
2011 e 2013, média de 30 por dia, vamos destacar aquelas em que ¢ possivel apreender os
valores, as praticas, os sujeitos envolvidos e a interagdo entre eles.

A partir do video sobre o Onibus, queremos explorar como esse veiculo — que
aparentemente em nada remete ao contexto cibercultural (as ideias de rede e de ndo-presenca,
por exemplo) — insere-se no programa narrativo do grupo e constitui-se também como

estratégia. Com base nos modos de articulacdo e de a¢do desse corpus, diluidos num processo
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de interacdo continua, acreditamos que a andlise sera melhor fundamentada se levar em
consideragdo sua dimensado estésica. Eric Landowski, em “O olhar comprometido”, abre essa
possibilidade quando fala sobre manifestacdes que s6 conseguimos captar em ato, a exemplo
das praticas sociais, diferentemente daquilo que ¢ estatico, como um quadro ou um romance
(2001). Num reencontro, nos diz o autor, com a fenomenologia, em particular a abordada por
Merleau-Ponty, nos voltaremos a apreensdo da significagdo na experiéncia do “vivido” e
levaremos em consideracdo a dinamica da relacdo entre sujeitos. Veremos ainda como o
componente €tico também esta presente e em sintonia com o estésico.

Landowski adverte para a necessidade da existéncia de tracos estruturais o suficiente
para conseguirmos ler essa manifestacdo, o que acreditamos ser possivel em razdo da
regularidade das a¢des do grupo e das marcas deixadas por ele nas mensagens, nas oficinas,
no site e no perfil de redes sociais (os dois ultimos serdo desconsiderados neste trabalho pela
auséncia de elementos que os diferenciassem dos demais e justificassem a analise). Por meio
das formas de “presenga”, “situacdo” e “interacdo”, acreditamos que as praticas dos coletivos

possam ser iluminadas sob a luz da chamada sociossemiotica:

Tendo como objetivo a captagdo do sentido enquanto dimensdo provocada de
nosso ser no mundo e desejando manter um contato direto com o cotidiano, o
social e o 'vivido', a pesquisa semiodtica atual se orienta cada vez mais
explicitamente para a constituicdo de uma semidtica da experiéncia, em
particular sob a forma de uma sociossemiotica. (LANDOWSKI, 2001, p. 31).

Dessa forma, o que propomos ao buscar a dimensdo da estesia ¢ reafirmar a existéncia
de uma construcao de sentido no vivido, numa configuragdo sensivel, mas também em relagao
com o inteligivel (LANDOWSKI, 2002). Essa ligagdo, e a superagao da dualidade entre
sensitivo e cognitivo, como provoca o autor, ficard mais clara a seguir, ao detalharmos a
construcao do programa narrativo dos grupos.

No entanto, versar sobre a THacker ou sobre o Onibus exige, antes, pensar sobre
politica. De inicio, deixaremos com o proprio movimento a fungdo de definir o que, ao nosso

ver, traduz qual a alma deles, presente em todas as suas discussoes e praticas:

[...] Informagdo nas maos das pessoas tem um enorme potencial de gerar
mudangas. Na forma de fiscalizar governantes, deputados, juizes. De debater
politicas publicas. De interagir com o governo. E ndo se trata apenas de vigiar
governos ou de cobrar resultados. Trata-se de participar dos processos politicos e
também de construir novos processos. De exigir direitos e usufruir deles. [...]

A THacker ¢ um ponto de encontro entre pessoas com interesses em comum,
mas com compreensdes distintas. Ndo ha hierarquia, nem unidade de opinides.
(ASCAVA; CORNILS, 2012).
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Nesse trecho, encontramos as palavras sustentadoras do discurso construido pelos
grupos no decorrer desses quatro anos: atuagdo politica (“‘debater politicas publicas” e
“participar dos processos”); transparéncia (“informacdo nas maos das pessoas”); coletividade
(“ponto de encontro entre pessoas”; “ndo ha hierarquia”) e empoderamento (“‘exigir direitos e
usufruir deles”).

Para entender os grupos, portanto, ¢ necessario discutir esse fazer politico, entendido
como o objeto de valor, tio presente em seu cotidiano. E um tipo de agdo distante da politica
partidaria, do exercicio de poder tal como conhecemos e tampouco lembra uma organizagao
institucional. Quando a THacker fala de processos, de debates e, sobretudo, de mudancas,
entrelagados sob o compromisso da diversidade de opinides, podemos emprestar de Hannah
Arendt uma compreensdo de politica que supera a visdo institucionalizada conhecida. Envolve
o exercicio da liberdade, ligado a ideia do fazer, do agir, daquilo que garante o convivio e a
vida tanto do individuo quanto da sociedade: “A politica surge no entre-os-homens; portanto ¢
totalmente fora dos homens. Por conseguinte, ndo existe nenhuma substancia politica original.
A politica surge no intra-espaco e se estabelece como relagdo” (1998, p. 23).

O proposito de acrescentar o debate filosofico nesse contexto ¢ chamar atengdo para a
politica® como processo calcado na vivéncia, orginica e coletiva por esséncia. Ou seja, trata-
se de um fazer independente e ndo necessariamente alheio ou contrdrio a instituigdes.
Entendimento compartilhado pelo préprio grupo, como se observa no trecho acima em
“Interagir com o governo”. A participacao de integrantes da THacker na elaboragdo do projeto
da Lei do Acesso a Informagio® serve de exemplo. Insatisfeitos com o texto elaborado por
um parlamentar, os integrantes se organizaram, discutiram na lista de e-mails qual seria o
texto ideal e reescreveram o projeto, aprovado depois pelo Congresso praticamente sem
alteracodes.

Landowski também contribui para essa discussao ao discorrer sobre a diferenca entre “a
politica” e “o politico”. A primeira guarda o exercicio do poder, a gestdo do Estado,
institucionalizado, portanto. O segundo estd distante de qualquer ortodoxia ou de fronteiras
regradas, sendo uma “criacdo coletiva” e constantemente renovada: “Mais ainda, 'o' politico

ndo ¢ outra coisa que o sentido, em ato. Suas formas mutantes nao fazem mais do que traduzir

23 A atuagdo politica dos coletivos e a maneira como os valores defendidos sdo explorados, levando em
consideracdo o contexto cibercultural e sua liga¢do com a tematica da formacao, serdo aprofundados adiante.

24 A lei 12.527, sancionada em novembro de 2011, regulamenta o direito constitucional de acesso as
informagdes publicas, ou seja, de orgdos ligados aos trés Poderes, nos ambitos federal, estadual e municipal.
De acordo com o texto, qualquer cidadao pode solicitar, sem a necessidade de apresentar justificativa, dados
relacionados as atividades desses 6rgdos. O objetivo ¢, em resumo, consolidar praticas de transparéncia, de
participag@o popular e de combate a corrupgao.



62

a maneira especifica pela qual uma coletividade se sente ela mesma como tal no momento em
que o estar-junto de seus membros comeca a fazer sentido” (2001, p. 40, grifo do autor).

O fragmento escolhido da obra do semioticista reforca o que ja4 antecipamos e serd
ponto fundamental nesta abordagem: a dimensdo do sensivel. Além da sociabilidade
claramente identificada no politico, ha a forca do “estar-com”, responsavel pela ligagao entre
os sujeitos e, por conseguinte, pela criagdo de uma totalidade de onde emerge o sentido “sob
uma forma imediatamente sensivel”. Aliados ao sensivel estdo os valores (empoderamento,
coletividade, atuagdo politica), os quais nos parecem fundamentais para compreender a
relevancia da ética nesta andlise, uma vez que qualificam o percurso dos sujeitos e re-
semantizam os objetos ligados ao coletivo — a internet, a tecnologia e os dados publicos

(1995).

1.1. Palavras, presenca e ética: hackers em acio

Antes de explorarmos a dimensao do sensivel, vamos nos dedicar ao programa narrativo
delineado pelo fazer politico da THacker e do Onibus. Seja na lista de e-mails ou nas oficinas,

encontramos marcas que compdem o simulacro do movimento, que pode ser resumido por

9925

“ética hacker”>. Os valores destacados no item anterior sdo observaveis em muitas das trocas

de mensagens e textos dos integrantes sobre as formas de agir e de pensar. Destacamos um
fragmento de um deles, escrito em julho de 2012, sobre a organizacdo de um Hackday.

Daniela B. Silva, uma das integrantes, explica a proposta do evento:

[...] Quando nés fizemos o primeiro HackDay, ndés ndo tinhamos dados, nio
tinhamos dinheiro, ndo tinhamos ideia se as pessoas se interessariam pela
proposta. Um meés depois, tinhamos uma lista com mais de 100 participantes e
interessados, algumas bases de dados cedidas diretamente pelo governo para o
evento (fora um mundo de sifes governamentais pra raspar) e condigdes basicas
para fazer o que queriamos. Como processo, como experiéncia e como
resultado, foi um sucesso.

Transparéncia publica e participagdo politica sdo conceitos altamente
relacionados ao plano local. Portanto, se vocé tem vontade de contribuir com a
sua cidade ou bairro dessa forma, organizando um HackDay, ndo precisa esperar
as condig¢des ideais pra isso.

Coloque uma data e corra atras do resto: consiga uma locagdo, articule contatos,
use ¢ abuse da rede para angariar interessados. E também pode usar a lista

25 O termo ja foi definido na Introdug@o, mas aqui sera retomado nas palavras de Pedro Markun, integrante do
movimento: “Hacker é um curioso, ¢ uma pessoa que se interessa em saber como as coisas funcionam de
verdade, de ir a fundo nos processos. [...] E uma atitude positiva e transformadora. [...] E o principio da ética
hacker vocé ndo precisar pedir licenca para fazer aquilo que ¢ do seu direito.” (TV SENADO. Cidadania -
Ativismo na Web. Brasilia: Senado, 2011. Eletroénico (6min02s). Formato flash. Disponivel em:
<http://migre.me/dQUpU> Acesso em: 26 mar. 2013.
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(groups.google.com/group/thackday) e a tag do #thackday a vontade. [...]

O encontro, as conversas, as ideias e os desafios, tudo o que faz parte do
processo do HackDay, sdo muito importantes. E mais ainda: a formagao de uma
comunidade de gente interessada em usar a rede pra hackear o mundo, com
resultados inimaginaveis em médio e longo prazo, ¢ o principal resultado dessa
iniciativa.  (SILVA, B. Daniela. @~ THACKDAY. Disponivel em:
<http:/migre.me/blfdo>. Acesso em: 9 nov.2012).

Nesses paragrafos, podemos observar no plano do conteudo as marcas relevantes da
enunciagdo, no nivel discursivo: a actorialidade e a temporialidade. “Nods” e “a gente” sdo
frequentemente usados para relatar as agdes e¢ os objetivos do grupo, o que, além de
subjetividade, reforca a ideia de coletividade. Ja a temporialidade circula sobre dois tempos, o
agora e o vir a ser. O uso do imperativo (“‘coloque uma data e corra atras do resto”) transmite
o foco da acdo para o presente, mas sua justificativa esta no futuro (“se vocé tem vontade de
contribuir com a sua cidade”). Adiante veremos como essas marcas sdo relevantes para o
efeito de sentido. Ja a espacialidade ¢ identificada em “sua cidade ou bairro”, que remete a um
“aqui” do destinatario.

O oOnibus mostra-se importante para ilustrar como o discurso da THacker foi envolvido

3

no processo da compra do veiculo, viabilizada pelo sife Catarse — espécie de “vaquinha”

virtual. Chamamos aten¢do para o video produzido para explicar a iniciativa e atrair doagdes
para os R$ 40 mil necessarios — em dois meses, 464 pessoas doaram R$ 58 mil —, mais

precisamente para o que diz Pedro Markun, integrante do movimento:

A gente precisa ter um 6nibus. [...]

Mas a ideia € essa: montar um espaco que a gente possa, ndo so6 se deslocar, mas
ter autonomia. [...] A gente quer saber qual é o maior problema dessa cidade. Eu
ndo sei, mas vocés que moram aqui podem saber. Vamos comegar a discutir e ver
como ¢ que a gente pode melhorar isso aqui? [...] Vocé€ nunca vai ficar sem saber
o que esta fazendo o Onibus Hacker. O 6nibus com certeza ¢ uma experiéncia.
Com certeza a gente ainda estd tentando descobrir essa nova forma de fazer
politica e o 6nibus faz parte desse processo. O Onibus vai permitir que a gente
chegue onde um hacker jamais esteve. O Onibus vai permitir que a gente saia do
centro de S3o Paulo [..] e vd4 mesmo para os rincdes do Brasil. (ONIBUS
HACKER, 2011. Disponivel em: <http://migre.me/blfdo>. Acesso em: 9
nov.2012).

Observamos como o 6nibus vai ocupar uma lacuna deixada pela agdo na internet, a de
estar presente fisicamente em outros locais, muitos deles nunca visitados pelo grupo. As
reiteragdes do “a gente” e do “nds” (implicito em “vamos comegar a discutir”) e o contato
direto com o enunciatario proposto pelo narrador (“vocé€ nunca vai ficar em saber”) produzem
efeito de subjetividade e de proximidade.

Dos verbos no imperativo destacamos o regime de manipulagdo, que se instala em razao
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do seu proposito de convencimento (apelando a vontade) e da troca de valores proposta —
estabeleceu-se um contrato. As promessas de agir no desconhecido e do processo de “fazer
politica” sdo componentes do discurso da THacker e foram sabiamente exploradas para
atingir seus destinatarios.

Pela lista de discussdo, € interessante observar o modo como o coletivo € mesmo outros
participantes mais ativos da lista defendem essa ética hacker. Em agosto de 2012, um visitante
pede ajuda ao grupo para resolver um impasse profissional. Ele é programador e desenvolveu
um sofiware para uma empresa, que deseja abrir o codigo-fonte®® contra a vontade dele.

Abaixo, os trechos da discussao gerada:

[Visitante] Galera, preciso de uma orientacdo. Sou programador e vendi um
software fechado. Eles estdo querendo mover uma agdo judicial contra mim,
porque eles querem o codigo-fonte aberto mas eu ndo vou abrir. O que eu posso
fazer pra me proteger?

[Participante 1] Mas por que vocé ndo quer abrir o codigo?
[Integrante 1] Abre o codigo antes deles! Pega na curva!

[Integrante 2] E se vocé ndo vai abrir o codigo, e eles querem abrir, eu espero
que eles ganhem :P

[Participante 2] Eu pessoalmente sou totalmente favoravel ao software livre,
acho que todo mundo sai ganhando...

[Visitante] Oloko. Eu precisava de uma orientacdo pra me proteger. Chega
pessoal. Agradego a tentativa. [...] Sera errado usar meu conhecimento para
ganhar um pouco de dinheiro? Pra comprar comida?

[Participante 3] Nao ha absolutamente nada de errado em ganhar dinheiro
desenvolvendo software. O problema estd em negar aos usudrios o controle sobre
o que roda nos computadores deles. O problema esta na alienagdo dos usuarios
como pratica de mercado. Eu, por exemplo, ganho muito dinheiro
desenvolvendo software livre e ndo ha nada de errado nisso.

[Visitante] Ontem eu procurei um escritério de advocacia e eles me deram umas
dicas. [...] Eu s6 ndo quero que eles alterem nada. Nem vejam como eu fiz. Nao
porque estou escondendo alguma coisa, mas porque quero ser a Unica pessoa
capaz de dar manutengdo nesse codigo.

[Participante 4] Minha impressdo ¢ que vocé esta discutindo o assunto em um
férum inadequado. Na verdade querer discutir como fechar o seu cédigo (o que €
um direito seu) em um grupo que discute dados abertos e software livre é no
minimo uma insensibilidade. Boa sorte no seu modelo de negocio, apesar de eu
achar que ndo é a melhor opgao.

26 Coédigo-fonte compreende as linhas de programacdo que formam um software ¢ definem seu funcionamento.
Torna-lo aberto significa permitir que outros desenvolvedores possam compreendé-lo, altera-lo, aprimora-lo
ou criar outras formas de uso. Como se pode supor, o coédigo-fonte aberto estd alinhado aos valores da
THacker.
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[Visitante] Eu s postei aqui porque conheco pessoalmente muitas pessoas que
participam desta lista de discussdo. E sei que a maioria da galera manja de leis.
Foi o primeiro lugar que lembrei. A discussao foi produtiva.

[Integrante 3] Um convite: libere o codigo e, apos, entregue ao "cliente". [...]
Ninguém pede que vocé se alimente de software livre. Mas ha outros caminhos
mais interessantes que a simples privatizacdo de codigo-fonte: venda servigo de
execucdo/instalagdo/customizacdo de software livre [...]. Em qualquer dessas
alternativas (ainda) ndo convencionais, vocé terd pleno apoio (em todos os
sentidos) dos membros dessa lista.

[Visitante] Li com aten¢do o que vocés escreveram, concordo com quase tudo.
Prometo pensar com carinho a respeito.

Esse exemplo foge ao tipo de didlogo habitual da lista (embora o bom humor seja
recorrente), mas € rico para o propdsito desta analise. Num primeiro momento, fica evidente
um regime de manipulagdo (atuar sobre o fazer do visitante) mediante persuasdo para
convencé-lo a disponibilizar seu trabalho (“abre o codigo antes deles”; “todo mundo sai
ganhando”). Diante da resisténcia dele, surgem ironias (“espero que eles ganhem :P”) e
argumentos racionais e ideoldgicos (“praticas de mercado”; “hd outros caminhos mais
interessantes que a simples privatizacdo de codigo-fonte”) na tentativa de demonstrar os
equivocos de sua escolha. O visitante, porém, ndo aderiu ao contrato proposto.

Mais que discutir a eficacia dessa discussdo (e sobre sua possivel sangdo: contar ou nao
com o apoio dos membros), a destacamos para mostrar a unidade entre os actantes na
tentativa de convencer o visitante, valendo-se justamente dos valores fundamentais e
norteadores da acdo do movimento. Cumpre destacar que o didlogo foi construido nao
somente pelos integrantes — de quem ja se espera comprometimento — mas principalmente
pelos participantes eventuais da lista.

Ao longo desta analise, sinalizamos que o estudo levaria em conta a dimensao estésica.
Ainda que as marcas deixadas nas manifestagdes textuais sejam fortes o suficiente para
encontrarmos um programa narrativo coerente, acreditamos estarem nas formas de presenca e
de interagdo as reais fontes criadoras de sentido desse grupo.

A primeira delas, por mais que soe contraditdrio ao que acabamos de escrever, esta nas
listas de e-mails. Elas sao um espaco de debate de ideias, de articulagdo de acdo e,
principalmente, aberto — condicao relevante para um grupo que tem “transparéncia” no nome.
Pelas listas, os internautas acompanham as discussdes sobre os gastos e receitas do grupo (o
quanto eles recebem por evento, por exemplo), as invasdes previstas e tiram dividas, debatem
problemas ligados a tematica dos dados abertos e sdo convidados a participar de agdes futuras.

As listas, ndo nos parece um contrassenso afirmar, sdo também forma de presenca e de
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interacdo — cultivada regularmente e que aproxima os leitores do cotidiano do movimento.
Elas ainda conferem credibilidade ao grupo, ja que mostram como ele coloca em pratica
aquilo que cobra das instituigdes e por cumprir o compromisso firmado no video: “A ideia é:
vocé nunca vai ficar sem saber onde estd o Onibus Hacker. Vocé nunca vai ficar sem saber o
que esta fazendo o Onibus Hacker”. H4 uma conformidade entre o agir e ser que confere
legitimidade aos integrantes perante seus apoiadores.

Quanto as oficinas, podemos ir além da oObvia constatacio de que sdo formas de
presenca e interacdo. Quando os integrantes apresentam a proposta de ir a uma cidade e
desenvolver com criangas e jovens — publico majoritario at¢ o0 momento — uma oficina “Faga
vocé mesmo um projeto de lei”, consideramos os integrantes do Onibus como doadores de
competéncia. Mas essa relacdo ndo se resume a transferir um saber-fazer. Ela potencializa o
outro, envolve o “empoderamento”, como a grupo diz, para fazer dos participantes sujeitos
iguais aos integrantes. Ha, entdo, um poder-ser (ser hackers) e um poder-fazer construido em
meio a um fazer-sentir e a um fazer-junto, presente na narratividade da ética hacker, de um
processo politico voltado ao coletivo, como nos lembra Daniela B. Silva em outra parte do
texto mencionado anteriormente: “a formacao de uma comunidade de gente interessada em
usar a rede para hackear o mundo, com resultados inimaginaveis em médio e longo prazo, € o
principal resultado dessa iniciativa”.

Identificamos, portanto, uma relacdo entre os actantes da ordem da unido, e ndo de
juncdo — que implicaria uma “reduc¢ao ao um”, como bem resume Landowski. Explica-nos o

autor:

Ao contrario, a unido exige a manutengdo e o respeito da dualidade, ou da
pluralidade. Ainda mais, porque o que nos importa ¢ também, ou sobretudo, a
possibilidade de prever, sob esse regime, certas formas de realizagdo mutua entre
parceiros dotados, uns e outros em partes iguais, de uma existéncia semiotica
plena e inteira. (LANDOWSKI, 2005, p. 49).

Em certas oficinas — fazer um projeto de lei, criar uma web radio, aprender técnicas de
filmagem, como obter dados publicos pela Lei do Acesso, linguagem de programagdo de
software — a tonica da dinamica ¢ a reciprocidade entre os sujeitos envolvidos. Os oficineiros
instigam a eles mesmos e o0s participantes a observar os problemas locais e a propor
melhorias. Ha troca de competéncia dos dois lados. Por essa razao, o fazer-sentir e o fazer-
junto sdo tdo relevantes, criando também o que Landowski chama de uma relacdo de
contagio. Do contato reciproco entre os sujeitos, cultiva-se uma sintonia entre eles em que

ambos trocam saberes e experiéncias.
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O Onibus, por sua vez, também se configura como presenca. A escolha por esse tipo de
veiculo, alias, € relevante por estar ligado diretamente a no¢do de coletividade e por colocar o
sentido construido pelo grupo em circulacdo, metafora que reforca as praticas dindmicas e
processuais caracteristicas dos seus integrantes. E importante registrar também o tempo de
convivio de cada viagem, em geral de mais de dez dias de duragdo. Sua pintura — um grafite
constantemente recriado por artistas das cidades por onde o coletivo passa — reflete um
vinculo com a questdo urbana, também marca do movimento.

E possivel visualizar um regime de programagéo, especialmente quando analisamos as
oficinas e o Onibus. Sdo perceptiveis a operagao e os tragos recorrentes a cada vez que o grupo
leva o veiculo a um determinado local e quando desenvolve as oficinas. Mas ¢ inegavel o
procedimento de imprevisibilidade. Afinal, no caso das oficinas principalmente, seu
desenrolar depende da participacdo de um publico, cuja performance o coletivo ndo pode
prever com exatidao.

Acreditamos, no entanto, que na programagdo da THacker e do Onibus o regime de
sentido mais evidente seja o de ajustamento. O que une os integrantes desse coletivo e atrai
novos participantes ¢ o procedimento de sensibilidade que percorre a produgdo de sentido. Ao
propor um vir a ser (uma comunidade “com resultados inimaginaveis em médio e longo
prazo”) para justificar suas a¢des, o movimento se vale de um desejo, alimentado, segundo
Landowski, gracas as relagdes mantidas entre esses sujeitos. “O desejo de que tratamos se
forma ao contrario, por inteiro, na propria relagdo com o outro, sem se fundar em nada de
exterior ou de anterior a ele: um desejo com, que somente se sustenta, entre corpos-sujeitos,
pela sua co-presenca hic et nunc” (2005, p. 34, grifo do autor). A dimensao ética funde-se a
essa construcdo do sentido, uma vez que abriga os valores que acompanham enunciadores e
enunciatarios no percurso da estesia e desencadeiam as reagdes as experiéncias propostas
(1995).

Vemos entdo como o vivido e o cotidiano dos coletivos (cultivado tanto nas oficinas e
eventos quanto pelas listas de e-mails) sdo essenciais para a apreensdo do sentido. O
movimento passa a ser, a0 mesmo tempo, dotado de saber e de fazer, mas principalmente de
um sentir, cujas qualidades s6 podem ser apreensiveis gragas ao “estar no mundo”. Mesmo
imersos na cibercultura — e seu apelo ao individualismo — sdo o vivido, o experenciado e a
reciprocidade os pilares da acdo em busca do vir a ser (horizontal e transparente) perseguidos
pelo grupo.

No decorrer dos quatro anos de atuagao dos coletivos, das viagens e de um contato com

cerca de 3 mil pessoas, de acordo com os grupos, ¢ possivel perceber o amadurecimento
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deles, refletido na busca de novas formas de atuacdo, na regularidade das atividades, na
diversidade dos temas abordados nas a¢des e na preocupacdo em manter a conformidade entre
o agir e o ser. Caracteristicas que nos permitem visualizar como a THacker ¢ o Onibus,
pensados sob as luzes da ética hacker, influenciam seus integrantes € como isso reverbera
entre os participantes.

Durante uma oficina de produc¢do cultural no Centro Cultural Sao Paulo, em 2012, por
exemplo, os oficineiros procuravam enfatizar a importancia de todos os envolvidos em um
evento (da equipe de seguranca a curadoria) entenderem os verdadeiros propdsitos da acdo e
participarem de todo o processo — a organizacdo do BaixoCentro foi usada como modelo.
Uma das participantes, produtora cultural de cerca de 40 anos, questionou a eficacia da
proposta por considerar dificil convencer os demais desse tipo de discurso.

No mesmo ano, durante o Encontro Acessa Sdo Paulo, que reuniu cerca de 700
monitores do programa do governo estadual de inclusio digital, integrantes do Onibus Hacker
foram convidados para ministrar oficinas sobre como formar comunidades, sobre cultura livre
e sobre a Lei de Acesso a Informagdo, desenvolvidas com grupos de 20 ou 30 pessoas. Na
discussao sobre a forma¢ao de comunidades, o foco do oficineiro Pedro Markun estava em
desmistificar a ideia de que politica so ¢ feita em Brasilia ou pelos politicos eleitos. Markun
ndo se esquivou das questdes sobre a dificuldade de acesso ao universo parlamentar e a
resisténcia de parte das pessoas para se envolver com politica. “Dizer que politica ou
tecnologia é facil, ndo é. E complexo. Mas tem que entender. Ndo da para deixar uma
compreensao restrita a classe politica. Se nao ficamos refém”, argumentou. Para ilustrar essa
colocacdo, Markun relembrou como a THacker ajudou a reescrever a Lei de Acesso a
Informacao e enfatizou o quanto a discussdo na lista de e-mails, com a participagdo de varias
pessoas, contribuiu para o resultado: “Sozinho ¢ muito mais dificil. Com mais gente, tudo tem
mais poder. Nao falo de montar coletivos, ONGs, mas de dividir as tarefas de maneira
coletiva, de convidar amigos e o publico e se organizar”.

Das seis atividades presenciadas como pesquisadora (duas delas em oficinas de um dia e
uma viagem com o Onibus a Brasilia de trés dias), é perceptivel como parte das pessoas
encanta-se pela possibilidade de serem responsaveis por pequenas melhorias no bairro ou na
cidade e de perceberem como a atuagdo politica esta diluida em gestos cotidianos. Por outro
lado, é nitida também a resisténcia — ou a descrenca — de outros diante dessas mesmas
possibilidades. Captar com exatiddo essa resposta € o quanto ela pode ou ndo interferir na
vida daqueles que passam brevemente pelas experiéncias da THacker e do Onibus Hacker

certamente exigiria uma pesquisa de observagao de longo prazo e com metodologias de outras
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areas do saber que fugiriam ao escopo desta pesquisa. Optamos entao por focar o discurso e a
atuacdo dos integrantes para identificar neles proprios marcas o suficiente para investigarmos

o potencial formador e questionador dessas experiéncias.

2. Praticas de educacio nao-formal: tempo, memoria e habitus

O conjunto de valores e de caracteristicas dos dois coletivos, apreendido por meio das
analises feitas no item anterior, reforcam a ligacao deste corpus com dois conceitos relevantes
para a investigagdo pretendida neste estudo. Sdo eles geracdo, de Karl Mannheim, e
sociabilidade, de Georg Simmel. O socidlogo alemdo identificou condigdes particulares de
sociacdo na sociedade moderna, que podem favorecer o surgimento de novos arranjos como
resposta a dinamica individualista deste tempo — conforme analisado no primeiro Capitulo.
Em sequéncia a esse pensamento, podemos emprestar também de Simmel o conceito de
“espacos de sociabilidade”, leitura complementar a defini¢do do corpus.

O autor entende sociabilidade como um impulso a sociagdo (forma “pela qual
individuos se agrupam em unidades que satisfazem seus interesses”). Nas suas palavras, trata-
se do propoésito que leva ao “estar com” e ao “estar para o outro”, mas em uma dimensdo
ludica e de cardter prazeroso. Para Simmel, sociabilidade ndo tem propositos objetivos,
conteudos ou resultados exteriores e “depende inteiramente das personalidades entre as quais
ocorre. Seu alvo ndo ¢ nada além do sucesso do momento sociavel e, quando muito, da
lembranga dele” (1983, p. 170).

Quando questionados sobre as razdes que os levaram a participar da Transparéncia ou
do Onibus, os integrantes nio mencionam justificativas pragmaticas, como contato
profissional ou aprendizado técnico. Em geral, fazem referéncia a valores pessoais, a vivéncia
em grupo, a horizontalidade das praticas e da tomadas de decisdes. Nao ha regras
formalizadas de convivéncia, embora, claro, elas existam. Com o passar do tempo, ¢ possivel
perceber quais agdes sdo bem-vindas ou ndo (o didlogo do internauta que procurou ajuda para
“fechar” seu trabalho serve de exemplo). Ainda assim, inspirada numa ponderagao feita por
Setton (2004), percebe-se que essa sociabilidade ocorre mediante uma troca igualitiria
estabelecida nos coletivos, compostos por individuos também socialmente e culturalmente
semelhantes.

Disso retomamos o conceito de geragdo. J4 antecipamos uma ideia que nos parece

essencial em Mannheim, a de desvincular o significado de geracdo da nog¢do vivéncia
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cronolédgica ou espacial e relaciona-lo a um processo social-historico. “[...] o que realmente
cria uma situagdo comum ¢ elas estarem numa posi¢do para experenciar 0s Mmesmos
acontecimentos e dados, etc., e especialmente que essas experiéncias incidam sobre uma

199

consciéncia similarmente 'estratificada”, complementa o autor (1982, p. 80). Os integrantes
dos dois grupos, portanto, apresentam semelhantes visdes de mundo, interesses (por
tecnologia, politica, para mencionar os mais visiveis) e gostos culturais, o que ndo exclui a
existéncia de pontos de vista divergentes sobre certos assuntos. A maneira como interpretam
as potencialidades da tecnologia e o modo como se relacionam fazem deles uma “unidade
geracional” que, embora com valores diferentes aos do senso comum, integram uma ‘““‘conexao
geracional”, a qual vinculamos a cibercultura.

Antes de avancarmos sobre a influéncia e a relagdo intrinseca desses coletivos com esta
época, cumpre aprofundar como se desenvolvem as experiéncias ali partilhadas entre seus
integrantes. Mannheim alerta para a importancia de situar quando elas sdo vividas, se na
infancia ou num periodo tardio — caso deste corpus — momento em que a assimilagdo ocorre
de modo dialético e se relaciona com um repertdrio previamente experenciado. Por isso
investigamos a trajetoria de vida de alguns dos membros antes do ingresso nos coletivos e
tentamos verificar o quanto isso pode ter sido relevante no processo. As historias, porém, sao
diversas. H4 os que observam ainda na infancia afinidades com praticas coletivas e
politizadas, ha outros em que isso foi percebido durante a universidade e ha aqueles que se
sensibilizaram pelas praticas no decorrer da convivéncia com os grupos. Seja ela qual for, as
falas sinalizam as diferencas e semelhangas de como a experiéncia foi sentida por cada um.

Daniela B. Silva, de 28 anos, esta no primeiro universo. Filha de professores da rede
publica de ensino de Sdo Paulo e com “tendéncias de esquerda”, segundo sua definigdo,
Daniela diz ter aprendido em casa a usar o “estudo como ferramenta de empoderamento”. Na
adolescéncia participava ativamente das atividades do grupo de jovens da igreja catolica que
frequentava. Atualmente ndo tem mais vinculo religioso, mas percebe ter vindo dali
influéncias relevantes sobre o interesse pelo trabalho em coletivos. Foi somente apds a
conclusdo da faculdade de jornalismo, no entanto, que a atuagcdo de Daniela voltou-se de fato

a atuacao politica:

Acho que sempre tive preocupagdo com essa coisa de injustica. Acho que ¢ da
pessoa. Sempre foi algo que me pegou muito forte. Fui fazer jornalismo ja com
vontade de transformacao e acreditando que era um caminho. Nao demorou seis
meses para eu nao querer ficar mais na faculdade.

[...]

Quando cheguei na faculdade tive uma decepcdo porque pela primeira vez eu



71

ndo senti que o estudo formal era uma ferramenta de empoderamento. Me senti
jogada num espaco que iria me mandar pra um lugar ou outro sem eu ter poder
de decisdo e que ndo transformavam o mundo em nada. Sentia falta de trabalho
criativo. (B. SILVA, 2013).

Diego Rabatone tem historico parecido. Também teve relacdo com grupo de jovens de
igreja catdlica, embora ndo considere a vivéncia significativa. Alimentava interesse por
politica, que ndo sabe ao certo de onde veio (ndo era compartilhado com familiares nem com
amigos). Ao ingressar na faculdade de engenharia da computacdo da Universidade de Sao
Paulo (USP), comegou a participar de grupos de debate politico e do movimento estudantil.
“Passei a me envolver com a ideia de tentar melhorar o que havia de ruim [na universidade].

"

Foi crescendo esse sentimento de 'vou tentar fazer um pouco mais para melhorar o ambiente',

recorda-se. J4 Pedro Markun resume em poucas palavras: “Fui formado na internet”.

Claro que a bagagem que a gente carrega vai compor isso. Meu pai € jornalista,
foi preso politico, militou durante a ditadura. Minha mae ¢ produtora cultural.
Venho de um cendrio que favorece. Mas ndo ¢ dai. Se tiver que culpar alguém,
vou culpar a internet. Fui formado na internet.

[...]

E eu dentro do Onibus sou uma exce¢io. Nem todo mundo tem essa trajetéria. A
maioria vem de familia tradicional, alguns de colégio religioso. Nao acho que da
para dizer que fomos formados antes. Tenho certeza de que quem vem [para os
coletivos], vem por uma espécie de predisposi¢do comum. Tem uma vontade
comum que vem de algum lugar. As vezes [as pessoas] vém sem saber porqué.
(MARKUN, 2013).

Pedro tentou por duas vezes concluir um curso universitario, mas a proposta, na visao
dele burocratizada e vertical, o afastava do ambiente académico. Aos 23 anos, juntamente
com Daniela, de quem ja era amigo, organizou o HackDay, em 2009, embrido dos dois
coletivos. Mesma ocasido em que conheceram Diego, ali sem saber ao certo o que
encontraria. Caminho parecido foi trilhado por Ricardo Poppi e Livia Ascava, atualmente uma
das integrantes mais atuantes do Onibus.

A partir de entdo, os encontros, didlogos e agdes tornaram-se uma constante entre eles,
que dedicavam parte do cotidiano para os debates que aos poucos atraiam novas pessoas. A
medida que a Transparéncia Hacker solidificava-se, outras questdes somavam-se a rotina dos
seus membros: como deveria ser a relacdo com as instituigdes publicas e com partidos
politicos; o quanto a participagdo de recursos do setor privado comprometeria a
independéncia do grupo; como evitar que o coletivo se tornasse uma estrutura verticalizada e

como garantir a diversidade de opinides sem descaracterizar a proposta de trabalho. Questoes

comuns a qualquer coletivo, mas essenciais para apreendermos sua estrutura, ja que ajudaram
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a compor a construgdo dos valores observados no item anterior.

Foi uma arquitetura forjada em uma convivéncia didria — mediada pelas tecnologias
digitais e influenciada por vetores da civilizacdo mediatica avangada — que se reverbera em
outras esferas da vida cotidiana, conforme observado a partir das entrevistas realizadas e pelo
acompanhamento das centenas de dialogos nas listas de e-mails. Os valores nos quais as a¢oes
se sustentam materializam-se num espago produtor e circulador de bens culturais e
simbolicos, o que nos leva a considerar a existéncia de um Aabitus, introjetado nos integrantes
dos coletivos gracas a sociabilidade tipica deles. No primeiro Capitulo, habitus foi definido
como sistema de disposi¢des e percepcoes adquirido ao longo do tempo, que expressa o estilo
de vida (nos aspectos cultural, ético e estético) de um individuo (SETTON).

A leitura diaria das listas de e-mails desde 2011 contribuiu para a percep¢do de um
processo dinamico, dentro do qual observa-se um amadurecimento da argumentacao sobre os
objetivos pretendidos ¢ do proposito das agdes. A propria concepgdo do Onibus Hacker serve
de exemplo, uma vez ter sido consequéncia das atividades da Transparéncia e em pouco
tempo evoluir para um projeto paralelo e independente. Basta lembrar como a defini¢do de
politica reformulou-se em um ano e ficou cada vez mais proxima da ideia da experiéncia
social e menos atrelada a visao institucionalizada. Elementos que podem indicar o quanto a
participagdo dentro dos coletivos envolve e desenvolve um saber que ndo se limita ao tempo
estritamente dedicado as atividades. Como diz Daniela B. Silva, influencia o “agir no

mundo”:

Onibus e a THacker e esses processos de coletivo sio absurdamente
transformadores, ndo por causa do que vocé entrega para o municipio quando
vocé viaja, mas especialmente por conta do quanto isso muda a gente. Muda
quem estd dentro e ndo porque muda enquanto individuo, experiéncia de vida,
muda a a¢8o no mundo. Treina vocé para agir no mundo de outro jeito, faz vocé
ter reflexdes. A poténcia desses projetos ta ai.

[...]

Quando comegou o 6nibus eu tinha essa ideia de revolug@o. E ndo é bem isso.
As revolugdes internas que acontecem sao as que se carregam 1a na frente. (B.
SILVA, 2013).

Das palavras de Diego Rabatone, por sua vez, observa-se como o contato iniciado em

2009 criou eco na sua vida profissional, ndo apenas pelo aprendizado técnico:

O fato de ver nascer e crescer uma comunidade tdo grande e, que apesar da
grande diversidade de opinides, ter respeito, € uma coisa que me motiva muito e
me incentiva muito. Me influencia muito no sentido de que, em todos os outros
espagos que eu frequento, eu levo essa caracteristica ou tento levar na medida do
possivel. Sempre uso a THacker como exemplo. Tive contato com muitas pautas
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e tematicas que ndo teria se ndo estivesse ali. E acho que em outros espagos eu
ndo teria espago para pautas tdo diversas. Aprendi muito do ponto de vista
técnico. Aprendi bastante também como funciona e como lidar com o meio
politico.

[...] Mas a vivéncia [de participar da elaboragdo do Marco Civil da Internet e da
discussdo sobre a lei de direitos autorais], esse tipo de vivéncia foi
completamente transformadora.

[...]

Quando preciso me apresentar, para maior parte dos lugares o primeiro adjetivo
que eu uso pra mim mesmo € hacker. Do ponto de vista de marcagdo de posicdo
politica mesmo. Fago questdo de deixar muito claro isso. Nao tenho receio de
dizer ndo para uma vaga de emprego se a pessoa tiver problemas com meus
principios. (RABATONE, 2013).

Ricardo Poppi aproximou-se desse universo quando estava no fim da faculdade de
ciéncia politica, quase aos 30 anos de idade, em Brasilia. Ja se interessava pela discussao
sobre software livre”” e a sua relagdo com a politica. Ao conhecer os participantes do
HackDay encontrou um ambiente favoravel para desenvolver suas ideias. “Uma das coisas
legais foi a possibilidade de intercambio de visdes e saberes com toda essa galera. A THacker
¢ praticamente uma trilha de aprendizagem nao institucionalizada”, afirma. Desde 2009, da
capital federal participou da organiza¢do de outros eventos do coletivo, criou projetos e
ajudou na concepgao do modelo de participagdo para a elaboragdo do texto do Marco Civil da
Internet. A experiéncia “ndo institucionalizada”, por sua vez, influenciou em parte sua
aproximacao com a politica institucionalizada e, em 2011, Ricardo assumiu o cargo de
coordenador-geral de Novas Midias da Secretaria Geral da Presidéncia. Essa trajetoria, diz

ele, sofreu reflexos da THacker:

Com certeza [a Transparéncia] foi uma formacdo politica importante.
Principalmente essa logica da THacker de extrapolar o conceito hacker para
todas as esferas/dimensdes/tags da vida. A l6gica de pensar a cultura sacker em
qualquer contexto promovendo descentralizagdo, fluxo livre de informagdes. Foi
a partir da minha aproximac¢do com a THacker que pude vivenciar a ideia da
logica das comunidades, de codigo aplicada para a educacdo, cultura,
comportamento etc. (POPPI, 2013).

Cada um ao seu modo, os integrantes fazem releituras (ou passam por um processo de
negociacao, para resgatar Setton) do tempo vivido e dedicado as atividades e os incorpora de

alguma forma. As falas, as ideias e os propdsitos expdem o repertdrio construido, ou ainda em

27 Resumidamente, software livre pode ser definido como um programa de computador “ndo proprietario”,
cujas licengas de uso nao sdo regidas por regras comerciais ou baseadas em critérios definidos pelo
copyright. Um programa ¢ considerado livre quando permite a qualquer usudrio executar, copiar, distribuir,
estudar, modificar e aperfeigoar, sem necessidade de autorizagdo formalizada ou pagamento. A garantia
dessas liberdades tornou-se foco de varios coletivos, para os quais essa condi¢do contribui para o livre acesso
e circulagdo da informacgao.
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construgdo, que dialoga com a ética hacker, defendida por eles, e com o objetivo de politizar
as tecnologias digitais. Num certo momento, Daniela distanciou-se do Onibus por defender a
continuidade da tematica dos dados abertos como foco das atividades. Atualmente reconhece
que a politica ndo se perdeu na nova configuragio do Onibus, ao contrario, fortaleceu-se ¢ ela
apenas percebeu nao ser mais aquele seu espaco. Daniela reaproximou-se da universidade
(onde desenvolve pesquisas sobre dados governamentais), continua ligada a Transparéncia,
agora mais dedicada a organizacdo da chamada Rodada Hacker, evento de oficinas de
programacao de web s6 para mulheres — trata-se, explica, de uma tentativa de incentivar a
participacdo feminina nesse segmento, ainda majoritariamente ocupado por homens. A

iniciativa tenta superar o aprendizado técnico:

Isso aqui ndo € uma escolinha de programagdo. Nao quero abrir uma escolinha
de programacg@o. Tem uma visdo de mundo feminista por trds da ideia desse
evento. E uma visdo de tomada de autonomia e de espago da mulher no mundo.
Essa é a proposta. Se vocé veio para uma escola de programacgao, vocé esta no
lugar errado. Nao € um evento neutro. Apesar de ser um lugar onde vocé vem
ganhar um skill técnico, especifico, ¢ um lugar carregado de visdo de mundo, em
todas as pontas. [...]

Aqui tem essa coisa de aprender porque é importante aprender. A gente ndo quer
ser sO usudria na internet. Quer ser usuaria e produtora. (SILVA, 2013).

No decorrer deste estudo, foram apresentados alguns dos integrantes mais ativos € mais
antigos dos dois coletivos. Para a pesquisa, 0os contatos € conversas com outros membros
ocorreram de modo aleatdrio, até para elaborarmos um universo amplo de investigagao, e a
partir disso delimitar o campo de entrevistas. Pedro e Daniela foram os articuladores iniciais.
Ricardo, Diego, Livia e Gabriela, a exemplo de outros ndo mencionados, chegaram depois. A
despeito das semelhancas entre eles, ja justificada a luz da sociabilidade e da geracdo, os
caminhos percorridos até as primeiras experiéncias ndo foram vaos, por 6bvio, mas foram a
partir delas, e de suas reiteragdes, que surgiram a producdo de novos bens culturais; que se
formou um habitus. Delas surgiram novas memarias.

A escolha desses personagens justificava-se pela hipdtese de que a apreensao do
potencial formativo dessas vivéncias devesse considerar também o tempo a elas dedicado. De
Norbert Elias veio a compreensdo de distanciar o tempo de sua condi¢do cronoldgica (o
“tempo fisico”) e aproxima-lo da ideia de construcao social. Essa leitura permite relativizar as
nocdes do antes, durante e depois e agrega camadas sociais e historicas a sucessao dos
acontecimentos — cuidado tedrico que dialoga com as obras dos demais autores aqui
referenciados. Para o socidlogo, mais importante sdo as relacdes estabelecidas com os eventos

por meio da capacidade de sintese e de generalizagdo, inerente ao ser humano, a qual o
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permite identificar sequéncias de mudancas (1998). Disso decorre a relevancia da memoria,
elo entre passado, presente e futuro, ambos em constante transformacao.

Registrar como esses integrantes entendem o impacto da vivéncia dos coletivos, apds
observacdo e acompanhamento constantes de parte de suas atividades, tem por objetivo
identificar o quanto os valores (sobre a tecnologia, a politica e o agir no mundo) estdo neles
introjetados e o quanto, a0 menos no momento presente, se estabelecem como ligagdo e
condi¢do para as agdes futuras. O desenvolvimento de cada um ¢ particularizado de acordo
com o repertorio individual, mas continua influenciado pela acao coletiva e pela mensagem
socializadora que dao significado aos grupos. Em esséncia, portanto, continua pautado pela

experiéncia, que na visao de Adorno:

Mas aquilo que caracteriza propriamente a consciéncia ¢ o pensar em relagdo a
realidade, ao contetido — a relagdo entre as formas e estruturas de pensamento do
sujeito e aquilo que este ndo é. Este sentido mais profundo de consciéncia ou
faculdade de pensar ndo ¢ apenas o desenvolvimento légico formal, mas ele
corresponde literalmente a capacidade de fazer experiéncias. Eu diria que pensar
¢ o mesmo que fazer experiéncias intelectuais. Nesta medida e nos termos que
procuramos expor, a educacdo para a experiéncia ¢ idéntica a educagdo para a
emancipacdo. (ADORNO, 1995, p. 151).

Acrescentar Adorno neste estudo implica assumir o risco de lidar com a ideia de
emancipacdo. Trata-se de um risco porque a base tedrica que confere sustentacio a esta pesquisa
desconfia dessa possibilidade, uma vez que a cibercultura, por ser espirito de época, dificulta a
ruptura total do sujeito com sua logica. Partilhamos, entretanto, da no¢do de configuracdo, de
Setton, e a aposta de que a relacdo entre o individuo e os espacos de socializagcdo e as novas
tecnologias pode criar condi¢des para um ser ¢ um agir contraculturais. Mas ¢ preciso saber
qual a profundidade dessa acdo; encarar sua contrapartida conservadora, sua capacidade de

tensao e identificar suas implicagdes sobre a formagao do sujeito.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tensao com o glocal
e politizacao da formacao

Preso a minha classe e a algumas roupas,
vou de branco pela rua cinzenta.
Melancolias, mercadorias espreitam-me.

[

Olhos sujos no relogio da torre:

Ndo, o tempo ndo chegou de completa justica.

O tempo é ainda de fezes, maus poemas, alucinagoes e espera.

[-]

Todos os homens voltam para casa.
Estdo menos livres mas levam jornais
e soletram o mundo, sabendo que o perdem.

[-]
Uma flor nasceu na rua!
Passem de longe, bondes, énibus, rio de ago do trafego.

[-]
E feia. Mas é uma flor. Furou o asfalto, o tédio, o nojo e o ddio.
Carlos Drummond de Andrade (1992, p. 24)

Adorno abordou o retorno a experiéncia e Benjamin, a mensagem socializadora. Graca
Setton aposta na configura¢do e no habitus hibrido. Trivinho pondera sobre o espirito de
época da cibercultura, capaz de envolver todas as instancias da vida cotidiana. Na
investigacdo sobre o potencial formativo da civilizagdo mediatica avancada por meio da
educagdao nao-formal, mediada pelo uso das novas tecnologias digitais, todas essas
contribuicdes foram observadas no corpus escolhido. A preocupagdo em sustentar este estudo
em teorias focadas na trajetéria social-historica dos fendmenos justificava-se para a andlise
dos coletivos nao incorrer em ingenuidades e para auxiliar na tarefa de descobrir qual
formacao ¢ ali construida. Coube a categoria da critica entrecortar as visoes daqueles autores
para elaborarmos a leitura final.

No Capitulo 1 antecipamos a contradi¢ao inerente a atuacdo da Transparéncia Hacker e
do Onibus Hacker, mas que, a0 mesmo tempo, dialoga com uma percepgio irrefutavel quando
se assume a cibercultura como categoria de época. A despeito dos valores e das intengdes
envolvidos, os grupos concorrerem, em maior ou menor medida, por alimentar essa cena —
pautada pela ciberalfabetizacdo, velocidade, interatividade e articulada pelo glocal. A
observacdo dessa incongruéncia era até certo ponto esperada, por ser intrinseca a logica
cibercultural.

Trivinho recorre a teoria do habitus, também inspirada em Bourdieu, para atestar o

quanto os vetores dessa sociedade ja estdo instaurados e naturalizados no cotidiano das
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grandes metropoles. Parte da esséncia dos coletivos, por exemplo, estd fincada no uso das
tecnologias. Os integrantes da Transparéncia Hacker, sobretudo, sdo usudrios avangados,
dotados de conhecimentos especificos sobre programagdo e desenvolvimento de internet.
Ainda que a tecnologia seja compreendida sob um ponto de vista politico, a relacdo deles com
ela concretiza-se mediante os ingredientes definidores da cibercultura, tais como a
interatividade, o tempo real e a posse do capital cognitivo necessario ao pertencimento a essa
era. Ao falar sobre os dromoaptos, Trivinho atesta esse conservadorismo, com o qual nos

parece possivel tragar igual paralelo com a tecnologia. Diz o autor:

[...] o dromoapto €, queira ou ndo, do ponto de vista da relagdo com o primado
social da velocidade e com os valores da cibercultura, um conservador, a
exemplo da caracteristica hodierna do adepto da interatividade como modelo
tecnologico de relagdo como a alteridade. [...] Em outras palavras, introjetar —
ndo importa por qual motivac¢ao — a velocidade como valor significa incorporar a
estrutura e a dindmica sociotécnicas nela fincadas, na perspectiva agravante de
um referendo natural ao resultado dessa incorporagao. (2007, p. 105-106).

Reconhecer a engrenagem da civilizagdo mediatica avangcada como inescapavel,
entretanto, ndo significa aceitar a auséncia de tensdes a ela. Nesta pesquisa apostamos na
sociabilidade e na educacdo ndo-formal como caminhos possiveis, ainda que tangentes. O
evidente vinculo entre os coletivos e a dindmica da cibercultura — principalmente no tocante
ao uso das tecnologias digitais — em vez de inviabilizar, instigou a investiga¢do sobre a
formagdo construida naqueles ambientes; orientou a apuragdo para os elementos que, num
primeiro olhar, indicavam alternativas diferentes das referendadas pelo senso comum.

Os propdsitos que sustentam as atividades dos dois coletivos norteiam o agir € o
entendimento sobre as tecnologias para praticas e valores distantes daqueles tdo conhecidos,
como o consumo ¢ o aprendizado preocupado com a formagao de mao-de-obra especializada.
Mais a fundo, percebemos que o posicionamento ideoldgico da Transparéncia Hacker e do
Onibus Hacker ¢ construido por meio da experiéncia peculiar desenvolvida por e entre seus
integrantes, cuja vivéncia esta alinhada a uma mensagem socializadora, a pratica coletiva, a
retomada do espago publico e a ressignificacdo do papel das instituigdes. Arranjo que pouco
lembra o discurso orientado pelo mercado, pela técnica, pela publicidade e pelo poder
comunicacional vigente.

A formagdo, em que pese a obviedade da constatagdo, ocorre gragas a articulagdo de
varias instancias, repertorios e trajetdrias; ¢ efetivada no plano do vivido, dentro de cada
sujeito e dele reverbera no grupo, num processo continuo e dindmico de trocas de bens e

mensagens (SETTON, 2009). Nao se vislumbra um rompimento total com a légica em curso,
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mas reconhece-se a negociacao elaborada pelos individuos e a ligacao deles com o momento

presente. Nos lembra Setton:

Ou seja, a contemporaneidade caracteriza-se por oferecer um ambiente social
em que o individuo encontra condig¢des de forjar um sistema de referéncias que
mescle as influéncias familiar, escolar e midiatica (entre outras), um sistema de
esquemas coerente, no entanto hibrido e fragmentado. (Ibid., p. 297).

Embora os coletivos mantenham didlogo aberto com instituigdes de ensino, partidos
politicos e fundagdes privadas, o canal fica em constante monitoramento por parte dos
integrantes. No Capitulo 3 definimos essa conduta como um exemplo de conformidade entre
o discurso e a agdo pratica. Segundo eles, nenhuma articulagdo que envolva o grupo ¢ tratada
em privado. Tudo ¢ encaminhado e debatido nas listas de e-mails, sejam os remetentes velhos
conhecidos, repdrteres em busca de reportagens exclusivas ou pessoas ligadas a figuras
publicas. A conduta ¢ replicada para ambientes externos ao ciberespaco, a exemplo das Casas
Legislativas (quando dizem recusar “conversas de gabinete™) e nas oficinas (quando alertam
para os monopodlios comerciais envolvidos na produ¢do e circulagdo de informagdes e
defendem o uso de softwares livres).

Ricardo Poppi, um dos primeiros integrantes da THacker, atualmente tenta levar a ética
hacker para o cotidiano do seu trabalho na Secretaria Geral da Presidéncia, 6rgao federal que,
entre outras atribuigdes, tem a responsabilidade de dialogar com os movimentos sociais. Entre
a busca por fissuras e algumas concessodes, Ricardo procura seu espago nesse jogo, que, numa

esfera diminuta, simboliza a disputa entre o sujeito e a cibercultura:

De fato existe o choque de paradigmas. Isso vale para todas as organizacdes
grandes, ndo s6 para governos. Um hacker com cal¢ca de algoddo cru também
abandona temporariamente a cal¢a quando entra num grande veiculo de imprensa,
por exemplo; quando entra num partido, sindicato, etc. Mas ndo implica um
abandono da visdo hacker. Eu n3o abandonei. Mas implica, sim, de ter que
assumir um pouco o lado da autopreservacdo da instituicdo porque sendo nao faz
sentido estar 14 dentro. Estar dentro de uma institui¢do ¢é acreditar que ela pode ser
diferente, transformada e hackeada por dentro.

No caso dos governos, cada vez mais transparentes e participativos; cada vez mais
democraticos; cada vez mais se reinventando, desafiando os velhos habitos e
paradigmas. Mas como tudo isso implica em mudanca cultural, hd que ter essa
visdo de contexto, do tempo das coisas. De entender que algumas instituigdes ndo
estdo prontas para a calca de algodao cru, mas que um dia ela pode ser realidade 14
dentro. E novas utopias surgirdo para além da propria cal¢a de algoddo cru, que
provavelmente nado estara fazendo mais sentido. (POPPIL, 2013).

Em diferentes contextos e guiados por opinides diversas, os membros dos coletivos

vivenciam um embate frequente com o institucionalizado ¢ com o senso comum. Contra
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aquilo que, para eles, sirva de barreira a participagdo politica e ao interesse coletivo. Muitas

vezes, diz Pedro Markun, ¢ um embate travado também no plano simbolico:

Estou cada vez mais convencido de que tem uma disputa muito grande no
imaginario do que ¢é politica, de ressignificar esses papeis todos [das figuras
envolvidas].

[...]

E eu falo: “Poppi, quando te conheci vocé usava calca de algoddo cru. Agora
vocé estd de terno e gravata. Fica de olho, o simbdlico é importante. Esse 'eu
preciso' € isso: vocé comeca a entrar no jogo. Nao faz o jogo. Vocé entrou ai
porque vocé estava de calca de algodao cru.”

[...]
Nao acho que dé para abrir mao da calca de algoddo cru. Essa ¢ a briga, estamos
tentando mudar a compreensdo. (MARKUN, 2013).

Na andlise do discurso dos grupos desenvolvida no Capitulo anterior, ponderamos que a
constru¢do de sentido efetiva-se na dimensdo do sensivel por fundamentar-se nos valores
defendidos e nas agdes praticadas por seus integrantes. H4 nele um principio ético e
questionador, se ndo da estrutura dominante do real, a0 menos de algumas de suas camadas. A
preocupacdo em nao ceder a certas pressdes para “ndo fazer parte do jogo”, articulada ao
objetivo de ensinar aos demais maneiras de mudar as regras dele, conduz a um tensionamento
ético do real — talvez ndo com igual intensidade, mas em poténcia — similar ao “tensionamento
estético” proposto por Trivinho. Defende o autor que a arte, em sua funcdo primeira, nada
mais €, ou deveria ser, que ruptura e heterodoxia e, assim sendo, politiza-la ¢ procedimento
necessario para explorar os limites e o conservadorismo da l6gica contemporanea (2007).

Trivinho cré na autonomia da arte para afirmar que determinada proposta artistica tenha
condi¢des de tensionar os valores estabelecidos pela época corrente. Sem nos aprofundarmos
no debate filosofico atrelado a relacdo entre ética e estética — neste estudo influenciado pelas
perspectivas kantiana e adorniana —, interessa registrar como a atividade formativa
desenvolvida pela THacker e pelo Onibus ¢ também carregada de uma expressio estética.
Embora as agdes tenham um porqué claramente definido e norteador, a apreensdo daquela
finalidade ocorre por meio de uma experiéncia ludica e prazerosa, cuja compreensao nao
necessariamente se constroi por critérios cientificos ou morais, mas numa dimensao sensivel —
conforme identificado pela analise sociossemidtica.

Analogia parecida conduz a conclusdo, ja bastante conhecida, do potencial educativo da
arte, em razao da capacidade desta de despertar o individuo para horizontes talvez intangiveis
pela reflexdo racionalizada (HERMANN, 2005). Faz lembrar ainda Benjamin, para quem o

tempo presente, mesmo degradado, sera o alimento para sua propria recriacao. Por essa razdo,
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a experiéncia deve ser repensada, deve superar os limites da consciéncia empirica, para que o
conhecimento por ela forjado seja comprometido com a ideia do coletivo e ndo delimitado
pelo compromisso técnico-cientifico ao qual a vida cotidiana ficou aprisionada. Vincular essa
experiéncia ao sensivel, a estética, faria emergir as “urgéncias do presente” (MITROVITCH,
2007). Na cibercultura, igual aposta ¢ possivel, desde que esse processo desenvolva-se
amparado pela critica ao contexto social-histdrico. Ou seja, por meio da leitura atenta da sua
forma de organizagio. E uma critica que deixa espago para a utopia, mas deposita no

questionamento sua forga, uma vez que:

Importa, pois, investir nele [no devir] sem expectativas projetivas, explora-lo as
ultimas consequéncias, perseguir seus desvios, prescrutar suas dobras, suas vias de
fuga em direg¢@o ao que ndo estd normatizado, referendar dele o que, em termos de
tendéncias, se opde a qualquer tipo de barbarie, confronta as estruturas do
existente e, por sua vez, potencialize, mesmo incertamente, (novas) tendéncias que
representem valores existenciais antropologicamente mais satisfatorios do que os
socialmente incentivados até agora. (TRIVINHO, 2001, p. 170).

Envolve e requer, portanto, a politizacdo — dindmica da critica — por meio da qual se
consiga trazer a publico aquilo que fica esquecido ou escondido pela superficialidade e
efemeridade da préxis cibercultural; que alimente o incomodo e conduza aos porqués da
imposicao da velocidade, da interatividade e do tempo real. Ao longo deste estudo, a ideia de
politica foi apresentada em seu sentido amplo, descolado do conceito de partidarismo ou de
exercicio de poder institucionalizado. Politizar, por sua vez, ¢ procedimento metodologico que
significa tensionar o real sem as amarras da sua época, condi¢do para o sujeito ser capaz de
enxergar suas contradi¢des e visualizar novos horizontes.

Se para Trivinho, a politizacdo estética e da estética pressupde rever a relagdo da arte
com o processo criativo — quer dizer, com as técnicas, tecnologias e suportes envolvidos, os
mesmos que alimentam o cotidiano degradado —, € possivel também pensar que a formacao
passe por igual processo. Supor que a educacdo nio-formal, mediada e intermediada pelos
materiais e objetos infotecnoldgicos, se politizada, pode enfrentar o conservadorismo e
colocar as praticas da cibercultura contra ela propria.

Depositamos na educacao ndo-formal um potencial contracultural semelhante ao da
estética por acreditar que, além de expressao estética, ha nela ainda um ingrediente autdbnomo
parecido, ja que se desenvolve no vivido e ndo ¢ (ou ¢ menos) pautada pelas influéncias dos
universos institucionalizado, mercadolégico e publicitario. Perceber dessa forma as atividades
da Transparéncia Hacker e do Onibus Hacker no significa presumir um modelo de formagio

a ser seguido tampouco que deva haver um. Pretendemos tdo somente investigar que outra
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educagdo pode existir na cibercultura e o quanto ela se apresenta como alternativa aos valores
vigentes.

Essa busca foi orientada a partir das proprias caracteristicas da civilizagdo mediatica
avangada: a descentralidade, o distanciamento entre sujeito e processo social-histérico e, por
fim, o esvaziamento das instituicdes modernas. Em resumo, a condicdo transpolitica desta
época (quando define a natureza imprevisivel dos acontecimentos e, por essa razao, de dificil
apreensdo por parte das instituigdes) conduziu o olhar para a poténcia das praticas nao
institucionalizadas. Mas atribuir ao individuo e ao social a funcao de tensionar esse cenario —
e, logo, representarem parte tao relevante na formagao do sujeito — envolve uma contrapartida
para a qual ainda ndo temos resposta. Afinal, como advertiu Frangois Dubet, aquele mesmo
contexto social ¢ palco da distribuicao desigual dos recursos culturais e simbolicos e aceita-lo
como ambiente formativo também implica, de certa forma, chancelar a incapacidade do
Estado e de suas institui¢des de participar desse processo. A cibercultura, como se vé, ao
mesmo tempo em que nos indica outros caminhos, coloca neles novas armadilhas, a serem

confrontadas em estudos futuros.
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ANEXOS

ANEXO A - Entrevistas gravadas
Entrevista I - Daniela B. Silva

Sobre sua saida do Onibus Hacker

No fim do dia tem alta carga de coisas a serem resolvidas que sdao dessa outra parte do mundo
[ndo digital]. Tem um esgotamento que mora nos modelos dos coletivos que ¢ para pessoa.
Acho que ¢ o melhor jeito de construir a coisa. Nao ¢ s6 totalmente altruista, tanto que tem
uma hora que as pessoas jogam a peteca.

[...]

Nio tenho problema com isso [em deixar o Onibus] porque sei que ele esta sendo muito bem
cuidado por outras dezenas de pessoas.

Sobre a experiéncia do Onibus

A gente tem que prestar conta para o mundo. E impactante abrir a porta pro mundo. Em algum
momento achei que o Onibus estava pouco politico. Mas ¢ engragado porque estava ficando
mais, que ¢ essa coisa de pegar na pratica hacker com forga, e ser o mote de de autonomia, de
faca vocé mesmo, ¢ um ideal fortissimo por definicdo. De sentir cair um pouco a carga
politica que tem a ver com transparéncia, dados abertos. Senti isso cair e vi uma outra subir
uma coisa que € mais politica ainda. Isso pra mim ficou forte, essa amplitude desse tema.

[...]

Onibus e a THacker e esses processos de coletivo sdo absurdamente transformadores néo por
causa do que vocé entrega para o municipio quando vocé€ viaja, mas especialmente por conta
do quanto isso muda a gente. Muda quem t4 dentro e nao ¢ porque muda enquanto individuo,
experiéncia de vida, muda a acdo no mundo. Treina vocé para agir no mundo de outro jeito,
faz vocé ter reflexdes. A poténcia desses projetos ta ai.

[...]

Quando comecou o Onibus eu tinha essa ideia de revolugao. E nao ¢ bem isso. As revolucoes
internas que acontecem s3o o que se carrega la na frente.

[...]

A Transparéncia Hacker tem quatro anos. (...) Eu convivo com essas pessoas ha quatro anos,
elas sdo parte da minha vida. E sdo pessoas que entraram para uma proposta ja muito
politizada, entdo isso carrega carga politica pra sua vida.

Sobre a trajetoria pessoal e familiar

Tive formagao catédlica muito forte. Fui lider de grupo de jovens, numa pardquia ja bastante
politizada. Participei de conversas assim muito cedo. Minha familia vive em comunidade.

[...]

Cresci fazendo projeto, cresci fazendo evento, fazendo campanha de juntar grana. Nao sou
mais catdlica hoje, ndo fago parte da comunidade da igreja catdlica. Mas vejo que tem uma
raiz forte que nasceu ali. Sem hipocrisia.

[...]

Acho que sempre fui preocupada com essa coisa de injusti¢a. Acho que ¢ da pessoa. Sempre
foi algo que me pegou muito forte. Fui fazer jornalismo ja com vontade de transformacao e
acreditando que era um caminho. Nao demorou seis meses para eu nao querer ficar mais na
faculdade.

[...]

Fui muito ensinada a usar o estudo como ferramenta de empoderamento. Quando cheguei na
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faculdade teve uma decepgao porque pela primeira vez eu nao senti que o estudo formal era
uma ferramenta de empoderamento. Me senti jogada num espago que iria me mandar pra um
lugar ou pra outro sem eu ter poder de decisdo e que esses lugares nao eram lugares que
transformavam o mundo em nada. Sentia falta de trabalho criativo.

[...]

Impacto da Transparéncia Hacker

Acumulei muito repertorio em quatro anos € acho que posso levar isso para algum lugar.
Entender o que estd acontecendo.

E eu queria jogar com esse repertorio. Nao ¢ uma questdo de espaco. Quero encontrar um
espaco de foco para entender essa coisa toda.

Sobre a Rodada Hacker

Isso aqui ndo ¢ uma escolinha de programagdo. Nao quero abrir uma escolinha de
programacio. Tem uma visio de mundo feminista por tras da ideia desse evento. E uma visio
de tomada de autonomia e de espago na mulher do mundo. Essa ¢ a proposta. Se vocé veio
para uma escola de programacgao, vocé esta no lugar errado. Nao ¢ um evento neutro. Apesar
de ser um lugar onde voc€ vem ganhar um skill técnico, especifico, ¢ um lugar carregado de
visdo de mundo, em todas as pontas. A gente trabalha colaborativamente, os tutores, a
maioria, sdo voluntarios.

[...]

Aqui tem essa coisa de aprender porque ¢ importante aprender. A gente ndo quer ser so
usudria na internet. Quer ser usudria e produtora.

[...]

Estamos aqui para aprender uma habilidade, mas na outra ponta esta carregado de uma visao
de mundo. A gente tem uma tendéncia a se aproximar de quem tem uma visdo de mundo
igual, um dos problemas da rede. Uma das coisas a ser problematizada nessa historia toda
para mim € isso: a gente se organiza na rede em cluster de interesse, a gente vai falar com os
iguais. Tem o lance de entender que vocé ndo estd criando fendmenos de massa quando se
estd fazendo coisas na internet.

Sobre o uso da tecnologia

Tecnologia influencia porque para trazer gente ¢ o melhor meio que existe. A gente colocou
um fweet no ar [para o HackDay em 2009]. Tem essa coisa de encontrar as pessoas. Uma rede
de pessoas que vocé ndo atingiria.

[...]

Quando eu falo que a Transparéncia Hacker ndo esta galgada na tecnologia € porque eu acho
que ela estd galgada nessa coisa do imaterial, do conhecimento, das ideias e varias outras
coisas estdo nesse plano. Mas sdo coisas que o digital potencializa. E uma habilidade que a
tecnologia digital da para os coletivos. Porque a gente consegue, replicar, refazer, ha uma
riqueza nisso. Ideias podem ter outros suportes € materiais, ndo s6 a rede. Eu fiz muitos
eventos em que todo mundo fica offline e fecha o computador.

[...]

Por isso gosto do que fazemos na THacker e tento manter 1a dentro essa pegada, que nao ¢
uma pegada de discussdo politica, mas uma pegada de entender esse sistema e atuar
estrategicamente dentro dele.
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Entrevista II - Diego Rabatone

Historico na Transparéncia Hacker

Estou na THacker desde a primeira edi¢do, em 2009. Nao conhecia nenhum dos
organizadores. Fui porque tinha um projeto com colegas da faculdade [de engenharia de
computacdo na USP]. Fui para conhecer e levar o projeto adiante.

[...]

J& fui mais atuante na lista, mas em razdo do aumento de participantes e das atividades
pessoais [minha participagao] diminuiu um pouco. Me envolvo na medida do que eu consigo.
[...]

Me interessei pela Thacker bastante por uma questao de pessoas que tém alguma ligacdo com
mundo da tecnologia e queriam discutir politica e fazer questdes praticas para transformar o
ambiente politico da nossa sociedade. Nao no sentido partidario. Ali foi um espaco que achei
que poderia misturar as duas coisas: tecnologia e politica.

[...]

Muitos ainda ndo enxergam a importancia das duas coisas juntas. Acho que a tecnologia
potencializa as agdes na discussdo da politica.

Impacto da THacker

Se ndo tivesse a Transparéncia Hacker na minha vida, ndo estaria aqui no Estaddo [jornal O
Estado de S. Paulo]. Sempre fui uma pessoa conciliadora. Sempre gostei de debater assuntos.
Aquele clima de tensdo do movimento estudantil... sempre foi algo que me incomodou muito.
O fato de ver nascer e crescer uma comunidade tdo grande e que apesar da grande diversidade
de opinides, ter respeito, ¢ uma coisa que me motiva muito € me incentiva muito. Me
influencia muito no sentido de que, em todos os outros espacos que eu frequento, eu levo essa
caracteristica ou tento levar na medida do possivel. Sempre uso a THacker como exemplo.
Tive contato com muitas pautas e tematicas que nao teria contato se nao estivesse ali e acho
que em outros espagos nao teria espago para pautas tdo diversas. Aprendi muito do ponto de
vista técnico. Aprendi bastante também como funciona e a como lidar com o meio politico.
[J& tinha certo conhecimento politico] Mas a vivéncia de participar do Marco Civil, da
discussao da lei de direitos autorais, por exemplo, esse tipo de vivéncia foi completamente
transformadora.

[...]

Quando preciso me apresentar, para maior parte dos lugares o primeiro adjetivo que eu uso
pra mim mesmo ¢ 'hacker'. Do ponto de vista de marcagdo de posi¢ao politica mesmo. Faco
questdo de deixar muito claro isso. Nao tenho receio de dizer ndo para uma vaga de emprego
se a pessoa tiver problemas com meus principios. Pode oferecer o trabalho que for. Eu tenho
meus limites.

Sobre a tecnologia
Tecnologia ¢ uma ferramenta. Nao ¢ boa nem ruim, a gente que faz alguma coisa com ela.

Trajetoria familiar

J& tinha um certo tino por gostar de discutir politica. Sempre frequentei espagos nesse sentido:
formacao de chapa de movimento estudantil, grémio da faculdade...

[...]

Minha familia nunca teve envolvimento politico. Nao se discutia politica, leis ou partidos.
[...]

Primeiras relagdes com grupos foi na igreja, no fim do colegial. Mas [foi algo] muito
pequeno.

[...]
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Comecei a me envolver com isso [ambientes de debate] depois que eu entrei na faculdade.
[...]

Quando tive contato com o movimento estudantil, num ambito maior do que a propria
faculdade, comecei a fazer uma leitura critica de que os grupos ndo conseguiam dialogar.
Cada grupo de amigos tem sua chapa e nao dialoga com as outras. Me marcou bastante o fato
de as pessoas da universidade ndo se envolverem com as causas da universidade. Tem mais de
5 mil alunos e éramos em 15 num centro académico cheio de atividades.

[...]

Passei a me envolver com a ideia de tentar melhorar o que havia de ruim. Foi crescendo esse
sentimento de "vou tentar fazer um pouco mais para melhorar o ambiente". E também porque
acaba formando um grupo de pessoas, acaba adquirindo amizade. Tem uma questdao de grupo
importante. Se eu ndo for, vou deixar nas costas de alguém. Além do proprio aprendizado.

Com a THacker teve muito mais essa questdo do coletivo e a questdo de envolver a
tecnologia. [O que me move] ainda ¢ bastante isso: ¢ um espago que consigo capitalizar
bastante meu esforgo. Sempre tem apoio de tudo o que ¢ lado para fazer as coisas. E um
espago muito rico. Sempre aprendo muito pessoalmente. Do ponto de vista coletivo aquela
construcao ¢ muito apaixonante.

[...]

Vocé escolhe se dedicar aquilo. Escolhe que aquilo faca parte da sua vida. Diferente de um
trabalho.

Relagdo com institui¢oes publicas e de ensino

Acho plenamente possivel [essa relagdo]. Precisa marcar posicdo. Quanto mais transparente
sdo as relagdes, mais se consegue construir em cima delas. Questao de mudanca de cultura
politica. Trabalhamos no dia a dia para isso.

[...]

Sdo universos bem distantes. Ainda estou na universidade, ainda sou representante discente.
Universidade estd bem aquém de ser espaco democratico, de ser espago de construcao
coletiva. Tem até instituicdes do governo que chegam mais perto disso. Mas acho que da pra
ser diferente. Tenho sérias criticas ao modelo formal de ensino que temos hoje. Essa questao
muito hierarquica, conteudistica. Acredito muito mais nessa versao coletiva. Sempre que dou
oficina, curso, tento levar esses conceitos.

[...]

[Na universidade, em especial no curso de engenharia] Nao tem preocupacdo com o que vocé
vai fazer com o mundo, de qual o impacto das suas decisdes. A questdo ¢ o dinheiro.

Entrevista II1 - Pedro Markun

Publico do Onibus Hacker

A ideia inicial era trabalhar com liderangas comunitarias, qualificando a linha de frente. S6
que isso gera um problema dificilimo para resolver que ¢ a pré-produgao.

[...]

Mas estamos nessa busca [de publico] e estamos nos armando de tecnologia. Mas sinto falta
dessa verve [tecnoldgica].

[...] X

As estruturas condicionam muita coisa, mas se voc€ trocar as pessoas desse onibus, o Onibus
vira outra coisa. Entdo a Casa de Cultura Digital estd totalmente despolitizada.



91

Ideia de politica

Trabalhar no plano simbdlico. Mostrar que politica ndo precisa ser dificil. A politica vem de
uma coisa da alta casta. E ¢ o senado grego, nao ¢ agora. Gosto da Finlandia quando mostra
que os politicos ndo ganham nada. E um puta modelo massa. E um modelo do Mujica
[presidente do Uruguai]. E eu acho que tem a ver um pouco com a nossa compreensao do que
¢ assumir um cargo politico, um cargo publico. Eu sou da linha que servidor publico tem que
ter salario totalmente aberto. Vocé€ nao vira servidor para ter estabilidade, vira porque vocé
acha que tem que contribuir com o coletivo. E acho isso para todos, inclusive para professor.
Acho que tem que melhorar o saldrio do professor, mas se vocé quer ser professor da rede
publica é por um chamado, ndo por uma necessidade de mercado. Mesma coisa médico. Nao
acho que médico tenha que ganhar R$ 14 mil. Se ndo quiser ndo precisa ser. Vai ter que viver
diferente, ndo precisa ser pra vida inteira. E depois, quando ndo quiser mais, estiver em outra
vibe, pode fazer outra coisa.

[...]

Hoje ndo ¢ o que vocé vai fazer, mas quanto vocé vai ganhar [que guia a escolha profissional].
Nao ¢ assim que voce escolhe sua profissdo.

[...]

Servidor publico ndo ¢ uma profissdo. Pode querer trabalhar num monte de coisa. Essa
inversao, esse monstro que € o concurso publico, mata.

[...]

Tem a ver com essa constru¢do do imaginario. Estou cada vez mais convencido de que tem
uma disputa muito grande no imaginario do que ¢ politica, de ressignificar esses papéis todos.

Trajetoria pessoal

Sou criador e criatura no Onibus. Criei meu espago de formagdo. Formei a Casa de Cultura
Digital, o Onibus Hacker, a Transparéncia, de uma necessidade minha de formagdo. Fui
criando os espacos de convivio e de troca que eu precisava para me formar.

[...]

Claro que a bagagem que a gente carrega individualmente vai compor isso. Meu pai ¢
jornalista, foi preso politico, militou durante a ditadura. Minha mae é produtora cultural.
Venho de um cendrio que favorece. Mas nao ¢ dai que vem. Se tiver que culpar alguém, vou
culpar sempre a internet. Foi a internet que criou essa percepcao. Fui formado na internet.

E eu dentro do Onibus sou uma excecio nesse sentido. Nem todo mundo tem essa trajetoria
de pai e mae. A maioria vem de familia tradicional, alguns de colégio religioso.

[...]

Nao acho que da para dizer que fomos formados antes. Agora, tenho certeza de quem vem
[para os coletivos], vem por uma espécie de predisposi¢do comum. Que ¢ construida em
algum momento da vida. Tem uma vontade comum de se abrir para um espago como esse que
vem de algum lugar. As vezes [as pessoas] vém sem saber porqué. Principalmente o Onibus,
que envolve uma vivéncia.

Se vocé pegar a gente, como agente formador dos outros... Se pegar a trajetoria individual
dessas pessoas no primeiro encontro, em 2009, ¢ muito louco ver como balizou a vida. A
minha com certeza. Nos ultimos quatro anos, s6 venho fazendo isso.

O Ricardo Poppi era técnico de VoiP e foi pro Hackday porque se interessava por isso e dali
desabrochou. Hoje estd na Secretaria Geral da Presidéncia.

Diego ¢ engenheiro e estd numa redagao de jornal, desenvolvendo infograficos.

[.]

A Livia [Ascava] apareceu no primeiro encontro. S6 apareceu, nem ficou. E hoje esta ai. Nao
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que o encontro seja o motivo de o Poppi estar na Presidéncia, mas a real ¢ que ndo consegue
dissociar. Foi transformador.

E tem a ver com essa busca de outra maneira de fazer politica, que nunca se concretiza. Nao
sei qual ¢ ate hoje. Tenho um monte de principios balizadores. Tem uma coisa de ter menos
intermediarios, de acdo direta, de botar a mao na massa, de ndo cair nesse jogo politico de
troca de favores, de transparéncia. E altamente experimental esse exercicio.

[...]

Tem uma coisa que o Onibus e a Transparéncia tém, que ¢ fundamental nesse processo de
formagdo, que ¢, modéstia a parte, um dos lugares mais diversos e tolerantes a diversidade
que eu conheco. Tem lugares que respeitam a diversidade. A gente curte a diversidade. Tem
tesdo por ter pessoas diversas.

[...]

E o Poppi, tem uma outra coisa, que ¢ exemplo dessa questdo da dissolucdo do balcdo. Eu
ainda acho que o Poppi esta transitando com dificuldade. E eu falo: “Poppi, quando te conheci
vocé usava calca de algodao cru. Agora vocé ta de terno e gravata. Fica de olho, o simbodlico ¢
importante. Esse 'eu preciso' € isso, voc€ comeca a entrar no jogo. Nao faz o jogo. Vocé entrou
ai porque vocé tava de calga de algodao cru. Nao se perde”. Mas ele estd bem.

[...]

Nao acho que dé para abrir mao da calga de algoddo cru. Essa ¢ a briga. Estamos tentando
mudar a compreensdo. Mas na lista [de conversa] isso tem uma constru¢do engragada. Esta
aumentando o nimero de pessoas do poder publico que esté ali e diz que sdo da THacker. Mas
demorou muito tempo. Eles eram membro do governo que estavam na lista querendo
conversar com a sociedade. Agora eles ja falam (que sdo da THacker). Mas foi uma
construcao.

[...]

Nao adianta. Se me mandar mensagem em pv¢, vou mandar para lista. [...] Nao fago
conversinha de bastidor. Nao ¢ assim que a gente faz politica aqui.

ANEXO B - Entrevistas concedidas por e-mail
Entrevista IV - Gabriela Nardy

1. Olhando tudo que envolve a vida de vocés com a Thacker e o Onibus (da troca de
mensagem com centenas de pessoas pela lista, das viagens as oficinas), vocés acreditam que
essa dindmica é também um processo de formagdo (pra vocés, inclusive), que pode contribuir
para construgdo de outras ideias, visoes de mundo, a¢oes cotidianas?

Resposta: Com certeza. No meu caso (e imagino que para muitos seja parecido), o Onibus é
uma experiéncia muito mais transformadora que a lista. As viagens proporcionam uma
vivéncia muito intensa de troca, aprendizado, crescimento e reflexdo. As experiéncias vividas,
as pessoas que se juntam ao redor do Onibus, essa coisa do faga vocé mesmo e toda a cultura
hacker envolvida em tudo que a gente faz foi um super divisor de d4guas na minha vida.

2. O quanto a tecnologia é relevante nesse processo?

Resposta: Menos do que eu imaginava. Acabamos de voltar de uma viagem pelo interior de
Minas Gerais, onde na maior parte do tempo a gente estava atuando dentro de um festival de
poesia chamado Abril Poético. A primeira vista pode parecer que nio tinhamos nada em
comum, mas tinhamos muita coisa! O principal, ao meu ver, é o jeito como as coisas sao
feitas, essa cultura hacker, a busca por autonomia e protagonismo. Essas coisas podem ser
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encontradas em qualquer pratica, e ¢ isso que une pessoas tao diversas ao redor do busao.
Claro que ha uma veia tecnoldgica muito forte, mas que existe por causa da origem do Onibus
e, principalmente, das pessoas que estdo envolvidas nele. Se as pessoas que viajam quiserem
fazer outra coisa, elas vao fazer e pronto.

3. Com as oficinas e hackatons vocés estabelecem um contato direto com pessoas de
universos bem diferentes (desde uma galera especializada em tecnologia a adolescentes de
bairro pobre, como fizeram em Ribeirdo). Depois de algum tempo de Onibus circulando,
vocés ja mudaram ou sentem a necessidade de mudar alguma coisa na parte “didatica”? Um
publico para o qual vocés pretendem se voltar mais, duragdo e assuntos das oficinas...
Resposta: Nessa viagem, por exemplo, descobrimos que criancas na faixa dos 12 anos sao
incriveis para desenvolver varias oficinas (tendo resultados inclusive melhores do que quando
feita com adultos), entdo sei que muitas pessoas estdo com vontade de trabalhar mais com
esse publico. Mas sobre duragdo e assunto das oficinas, tudo ¢ muito organico e depende
muito de cada lugar, do tempo que teremos (nessa viagem de Minas a gente nunca tinha mais
de 2 horas, por exemplo), do publico que aparece e dos problemas/questdes/dindmicas de cada
espaco. E comum chegar numa Invasdo Hacker sem saber direito o que vai fazer, com umas
duas opg¢des na manga, e decidir na hora, conforme todas essas variaveis. Ainda assim, muitas
vezes saem coisas completamente diferentes do que a gente tinha planejado.

4. Qual ¢ a dificuldade maior, se vocés consideram que ha alguma que mereca ser destacada,
para levarem as ag¢oes adiante? Grana, resisténcia politica ou cultural (nesse caso ndo falo
necessariamente de Estado, mas das proprias pessoas com quem vocés entram em contato),
falta de gente para participar com vocés, burocracia...

Resposta: Eu acho que grana. Por uma série de motivos a gente tem tido muita dificuldade
em viabilizar algumas viagens.

Entrevista V - Pedro Markun

1. Olhando tudo que envolve a vida de vocés com a Thacker e o Onibus (da troca de
mensagem com centenas de pessoas pela lista, das viagens as oficinas), vocés acreditam que
essa dindmica é também um processo de formagdo (pra vocés, inclusive), que pode contribuir
para construgdo de outras ideias, visoes de mundo, a¢oes cotidianas?

Reposta: So ¢. E até de maneira exagerada, quase caricata, beira do absurdo. Tudo vira

r

oficina, tudo ¢ um processo de apropriagdo do conhecimento. E tudo construcio de

\

autonomia, até as vezes quando nao €.

2. O quanto a tecnologia é relevante nesse processo?

Resposta: Suponho aqui que vocé esteja falando do digital, computadores, bits e bytes né? E
relevante porque sdo ferramentas poderosas pra caralho. A internet ¢ um catalisador brutal
desse processo de formagao que vocé provoca na pergunta anterior.

Mas também, como outros aqui ja responderam, nao ¢ essa a pedra fundamental. E muito do
que a gente tem feito ultimamente sai pra fora desse campo... o Onibus Hacker em si, entre
outras coisas, faz/fez parte justamente dessa vontade de sair do digital — ainda que ele desde o
principio tenha sido pensado pra ser também um laboratério que leva em si todas as
tecnologias do mundo.

3. Com as oficinas e hackatons vocés estabelecem um contato direto com pessoas de
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universos bem diferentes (desde uma galera especializada em tecnologia a adolescentes de
bairro pobre, como fizeram em Ribeirdo). Depois de algum tempo de Onibus circulando,
vocés ja mudaram ou sentem a necessidade de mudar alguma coisa na parte “didatica”? Um
publico para o qual vocés pretendem se voltar mais, duragdo e assuntos das oficinas...
Resposta: Essa ¢ uma eterna discussao de mesa de bar. Eu tenho/tinha uma leitura de que o
Onibus Hacker estava vivendo um movimento fractal de ficar mais bonito ¢ complexo pra
dentro — e que nesse sentido o “publico” importava pouco (no sentido de “ter um publico
pretendido”).

P6s-Minas ja nem sei mais. Vou ter que ver a proxima viagem pra ver, acho. Mas nessa
viagem me deu a impressao que a gente comegou a inverter o movimento € que comegamos a
espelhar toda essa complexidade pra fora.

Isso posto, eu ainda acho que é o Onibus como coletivo e bicho organico é quem esta
desenhando esse caminho e que qualquer tentativa de “melhorar a didatica” ¢ tentativa
frustrante/frustrada. (Essa em especial ndo ¢ uma leitura comum de todos do Onibus :)

4. Qual é a dificuldade maior, se vocés consideram que ha alguma que merega ser destacada,
para levarem as agoes adiante? Grana, resisténcia politica ou cultural (nesse caso ndo falo
necessariamente de Estado, mas das proprias pessoas com quem vocés entram em contato),
falta de gente para participar com vocés, burocracia...

Resposta: Como diria minha mae... a burocracia, a papelada, a moga e o guarda.

(O maior problema do Onibus ¢ que ele € intenso. Ou n6s que somos, sei 14.)

Entrevista VI - Ricardo Poppi

Fale um pouco sobre sua trajetoria.

Resposta: Sou técnico de formagao de nivel médio e sempre me interessei por software livre
e tecnologias livres. Quando fiz minha graduagao tardia em Ciéncia Politica buscava abordar
temas que relacionassem a légica do software livre com a politica. Escrevi um artigo sobre o
[programa] broffice como movimento social etc. ai comecei a me aproximar de grupos e
espagos que faziam essa “mistura” também: Partido Pirata, listas e blogs de democracia
(cidadania) digital etc.

Foi ai que fiquei sabendo do primeiro ThackDay, no final de 2009. Foi em Sdo Paulo e eu ja
morava em Brasilia. Vi que tinha tudo a ver com a area de estudo que estava me propondo.
Comprei as passagens e fui 1. Conheci o pessoal que até hoje se articula em torno da
THacker e mais um monte de outras redes, como a Metareciclagem.

O que fez vocé continuar a fazer parte do grupo?

Reposta: O grupo Transparéncia Hacker ndo ¢ uma rede s6 de nerds, geeks. Reune pessoas
com interesses ¢ vivéncias bem distintos: pesquisadores, militantes, jornalistas e
comunicadores, blogueiros. Uma das coisas legais foi a possibilidade de intercambio de
visOes e saberes com toda essa galera. A Thacker ¢ praticamente uma trilha de aprendizagem
ndo institucionalizada.

A possibilidade de formacao politica da tecnologia, empoderando os cidaddos a colaborarem
em projetos. Fui parceiro do “Xerifes do DF”, um projeto que mapeou o deputado distrital
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mais votado em cada zona eleitoral. Georeferenciamos isso, colocamos num mapa. Esse nome
jocoso, Xerifes do DF, era pra dizer que o mais votado era o xerife da zona

Também a possibilidade de fazer o trabalho de base da agenda de dados abertos. Organizei o
primeiro Transparéncia HackDay DF, em maio de 2010, junto com hackers e interessados de
outras redes, como o Partido Pirata, culturadigital.br etc. Desde cedo essa galera interessada
aqui em Brasilia se articulou em torno disso. Fizemos rede com servidores publicos também
interessados em dar forga a essa agenda

Essa experiéncia influenciou sua visao de mundo, sua vida profissional e pessoal?

Resposta: Sim. Com certeza foi uma formacao politica importante. Principalmente essa
logica da Thacker de extrapolar o conceito hacker para todas as esferas/dimensodes/tags da
vida. A légica de pensar a cultura hacker em qualquer contexto promovendo descentralizagao,
fluxo livre de informacgdes. Foi a partir da minha aproximagdo com a THacker que pude
vivenciar a idéia da logica das comunidades, de codigo aplicada para a educacdo, cultura,
comportamento etc.

Muitas vezes ¢ uma utopia danada. Uma utopia que ajuda a identificar essa visdo de mundo.
Por um lado existe um tanto de desejo, as vezes ingénuo, mas também existe a preocupagao
de construir novos referenciais tedricos. Tem a galera de academia envolvida ali.

Essa vivéncia influenciou na sua ida para Secretaria Geral da Presidéncia ou ndo teve nada
a ver?

Reposta: Foi um dos elementos, com certeza. Foi pela THacker e pelo Partido Pirata que
conheci o pessoal que estava gerindo a consulta do Marco Civil. Pude participar ativamente
como voluntario. Fizemos em rede e, pela THacker, fui responsavel pela criagdo das
visualizagoes da consulta.

Falando sobre vocé, o Pedro Markun brincou que fala para vocé ndo “deixar de usar a calca
de algoddo cru” fazendo referéncia ao seu trabalho ai na Secretaria. Como vocé mesmo
avalia isso, sente que abriu mao de alguma coisa ou que consegue levar a bagagem que vocé
construiu (e constroi) na Transparéncia para esse ambiente?

Reposta: De fato existe o choque de paradigmas. Isso vale para todas as organizag¢des grandes
ndo s6 para governos. Um hacker com calca de algodao cru, também abandona
temporariamente a calga quando entra num grande veiculo de imprensa, por exemplo, quando
entra num partido, etc., sindicato. Mas ndo implica um abandono da visdo hacker. Eu nao
abandonei. Mas implica, sim, de ter que assumir um pouco o lado da autopreservagdo da
instituicdo porque sendo ndo faz sentido estar 14 dentro. Estar dentro de uma instituicdo ¢é
acreditar que ela pode ser diferente, transformada e hackeada por dentro.

No caso dos governos, cada vez mais transparentes e participativos; cada vez mais
democraticos; cada vez mais se reinventando, desafiando os velhos habitos e paradigmas. Mas
como tudo isso implica em mudanca cultural, ha que ter essa visao de contexto, do tempo das
coisas. De entender que algumas instituigdes ndo estdo prontas para a calga de algodao cru,
mas que um dia ela pode ser realidade 1a dentro. E novas utopias surgirdo para além da
propria calga de algodao cru, que provavelmente ndo estard fazendo mais sentido.
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