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RESUMO

A consagragdo da dignidade da pessoa humana como valor central da sociedade
internacional, fundamento da liberdade, da justica e da paz, representa um dos
avancos juridicos mais notaveis da histéria da humanidade. Como nucleo essencial
dos direitos humanos, a protecdo da dignidade da pessoa humana relaciona-se com
as exigéncias e garantias vitais para uma existéncia que permita o desenvolvimento
integral de suas potencialidades. A afirmagéo dos direitos fundamentais no trabalho
€ medida imprescindivel a protecdo da dignidade da pessoa humana. Somente se
concretizados de uma perspectiva transnacional, os ditames da Declaragcdo de
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho da OIT, que definem os legitimos
padrdes internacionais de direitos laborais, poderdao fazer frente a interesses
meramente econémicos pugnados pelo novo modelo de concorréncia internacional
que emergiu com o fendbmeno da globalizagdo neoliberal. Em mencionada
conjuntura, o vertente trabalho académico apresenta o estudo da responsabilidade
social empresarial, fenbmeno que tem demonstrado rapido e intenso crescimento,
com impactos profundos no comportamento das corporacbées, em sua relacédo
concludente com a materializacdo dos direitos fundamentais do trabalho. A
conjugacao da responsabilidade social empresarial, consolidada com base no
conjunto de instrumentos de normalizacdo e de diretrizes autbnomas, com o
conteudo juridico das declaracbes de direitos humanos, formalizadas como normas
de Direito Internacional, representa, na vertente de protecao ao trabalho humano,
poderosa interacao e influente aparato destinado ao enfrentamento dos desafios da
efetivacdo dos direitos fundamentais no trabalho e da construcdo do paradigma da
relacdo de trabalho responsavel. A responsabilidade social empresarial implica o
comprometimento ético permanente das corporagcdes com a sustentabilidade, com
os trabalhadores, com a sociedade como um todo. As empresas, por
desempenharem papel proeminente nas relacbes sociais contemporaneas, ao
assumirem compromisso auténtico com a responsabilidade social, orientam a
reconciliacdo entre desenvolvimento econdmico e Justica Social, preconizando e
prestigiando a formatacdo de padrbes de emprego e ocupacao laboral que
respeitam e concretizam os direitos humanos no trabalho. No seu desenvolvimento,
o trabalho de pesquisa destaca a evolucdo das dimensdes da responsabilidade
social empresarial e suas relagdes com o Direito. Apresenta, ademais, a
determinacdo dos direitos fundamentais no trabalho e sua intersecdo com a
responsabilidade social corporativa, destacando os aspectos de sua normalizacao.
Exprime a realizacdo dos direitos fundamentais no trabalho como meio de
resisténcia aos efeitos deletérios da precarizacado da protecdo juridica das condicoes
de trabalho, do trabalho indigno. A decorrente construcao do paradigma da relacéo
de trabalho responsavel, como vinculo ético, representa instrumento de efetivacédo
da protecdo da dignidade da pessoa humana, despertando uma nova dimensao
ética para o ideal da globalizacdo equitativa e da Justica Social, enfocada na
afirmacdo verdadeira dos direitos humanos, da humanizagcdo das relacbes de
trabalho.

Palavras-chave: Direito do Trabalho - direitos fundamentais no trabalho -
responsabilidade social empresarial — concretizacdo das declaracées de direitos
sociais — relacdo de trabalho responséavel



ABSTRACT

The human person’s dignity recognition as a central value of the international society
based on freedom, justice, and peace represents one of the most remarkable
juridical advances in the History of Mankind. As the heart of essential human rights,
the protection of the human person’s dignity is related to the vital demands and
guarantees for an existence that allows the whole development of their potentials.
The affirmation of the Fundamental Rights at Work is an essential step for the human
person’s dignity protection. Just if considered under a transnational perspective, the
rules of the International Labor Organization’s Declaration of Fundamental Rights
and Principles at Work, which define the legitimate international patterns of labor
rights, will face merely economic interests fought by the new model of international
competition that emerged with the phenomenon of neoliberal globalization. On this
mentioned conjuncture, this academic work presents a study regarding the business
social responsibility, a phenomenon which has grown fast and intensively, with deep
impacts on corporations’ behavior and their conclusive relation with the
materialization of Fundamental Rights at Work. The business social responsibility
conjunction, consolidated from the whole of instruments of normalization and
autonomous directives, with the human rights declarations juridical content, and
formalized as rules of International Law; regarding the protection for human labor,
represents a meaningful interaction and an influent apparatus destined to the
confrontation of the challenges regarding carrying out fundamental rights and the
construction of a responsible labor relation paradigm. Business social responsibility
implies the corporation’s permanent ethical commitment regarding sustainability,
workers, and the society as a whole. Since the business organizations play a
prominent role on the contemporary social relations when they take on an authentic
commitment to the social responsibility, they promote the reconciliation between
economic development and social justice, extolling and giving prestige to the
formation of job standards and labor occupation which respect and make concrete
the human rights at work. The evolution of the business social responsibility
dimensions and their relations to the Law are emphasized throughout this research,
which also presents the determination of the Fundamental Rights at Work and its
intersection with corporative social responsibility, emphasizing the aspects of its
normalization. It expresses the fulfillment of the fundamental rights at work as a way
of resistance to the deleterious effects of the precariousness regarding the juridical
protection of labor conditions, the disgraceful labor. The consequent construction of a
responsible labor relation paradigm, as an ethical bond, is an instrument that carries
out the human person’s dignity protection, which arouses a new ethical dimension for
equitable globalization and social justice ideal, focused on the true affirmation of
human rights, the humanization of labor relations.

Key-words: Labor Law, Fundamental Rights at Work, Business Social
Responsibility, Realization of Social Rights Declarations, Responsible Labor
Relation.

Title: Business Social Responsibility and the Affirmation of Fundamental Rights at
Work: The Responsible Labor Relation paradigm

Author: Marcos César Amador Alves
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INTRODUCAO

Justificativa do tema e objetivos da pesquisa

Um dos avancos juridicos mais notaveis na histéria da humanidade
corresponde a consagracao da dignidade da pessoa humana como valor central da
sociedade.

O direito internacional e os sistemas constitucionais das democracias mais
avancadas alcaram o principio da dignidade da pessoa humana a posicdo maxima
do ordenamento juridico.

A Declaracao Universal dos Direitos Humanos (DUDH) da Organizacao das
Nacgdes Unidas (ONU), instrumento internacional maior de afirmacao da prevaléncia

da pessoa humana, em seu preambulo, estabelece:

“O reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da
familia humana e dos seus direitos iguais e inalienaveis constitui o

fundamento da liberdade, da justica e da paz no mundo”

Entre outros textos constitucionais?, a Constituicdo Brasileira, promulgada

em 1988, ao definir seus principios fundamentais, estabelece no artigo 1.2, inciso lll:

2 v.g.: Constituicdo ltaliana de 1947 - artigo 3.°% “Todos os cidadaos tém a mesma dignidade e sao
iguais perante a lei, sem discriminacao de sexo, de raga, de lingua, de religido, de opinides politicas,
de condi¢des pessoais e sociais”; Constituicdo Portuguesa de 1976 - artigo 1.° “Portugal é uma
Republica soberana, baseada, entre outros valores, na dignidade da pessoa humana e na vontade
popular e empenhada na construgcao de uma sociedade livre, justa e solidaria.”



“Artigo 1.° - A Republica Federativa do Brasil, formada pela uniao
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-
se em Estado Democrético de Direito e tem como fundamentos:

“Ill - a dignidade da pessoa humana;”

A dignidade da pessoa humana é, por conseguinte, o nucleo essencial dos
direitos fundamentais, coligado ao préprio direito a vida, pois relaciona-se com as
garantias e exigéncias basicas do ser humano para uma existéncia que permita o
desenvolvimento de suas potencialidades. E demanda efetiva concretizacdo. Nao
pode, em hipoétese alguma, subsistir apenas como ideia ou ideal.

Para, Ingo Wolfgang Sarlet?, a dignidade da pessoa humana é

“a qualidade intrinseca e distintiva reconhecida em cada ser humano
que o faz merecedor do mesmo respeito e consideracao por parte do
Estado e da comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de
direitos e deveres fundamentais que assegurem a pessoa tanto
contra todo e qualquer ato de cunho degradante e desumano, como
venham a lhe garantir as condi¢des existenciais minimas para uma
vida saudavel, além de propiciar e promover sua participagao ativa e
co-responsavel nos destinos da propria existéncia e da vida em

comunhdo com os demais seres humanos”.

A dignidade da pessoa humana apresenta-se, doravante, como principio
fundamental, o qual se irradia para todos os quadrantes do ordenamento juridico. De
modo ainda mais pungente, repercutem seus notaveis efeitos na seara do Direito do
Trabalho.

O trabalho, fora de duvida, € o meio fundamental dado a pessoa humana

para efetivar e exaltar sua existéncia com dignidade. Sua protecdo, em decorréncia,

® SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais. 6.2 Ed. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2008, p. 63.



assume diferenciado relevo e superior importancia.

Em 18 de junho de 1998, cinquenta anos apdés a edicdo da antes
mencionada Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, foi adotada, pela
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), a Declaracdo sobre os Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho. Trata-se do instrumento internacional que define
os direitos fundamentais sociais relativos ao trabalho, que constituem concretizagdes
da dignidade humana. Na mesma direcdo, a prote¢cdo das dimensdes do trabalho
decente e do trabalho seguro, propostas pela OIT

As relagdes de trabalho evidenciam progressiva complexidade e mutacao
constante, em continuo processo de adaptacdo as exigéncias econdmicas
hodiernas. Diante das profundas transformacdes produzidas pela globalizacéo, pela
evolucao tecnolodgica e pelas novas condicoes de competicdo da economia mundial,
a protecao e tutela ao trabalho tém sofrido indesejaveis limitacoes e restricoes. Por
conseguinte, a adocdo de medidas efetivas para a concretizacdo dos direitos
fundamentais no trabalho revela-se premente e imprescindivel.

O consagrado jurista italiano Norberto Bobbio* pontifica:

“O problema fundamental em relacdo aos direitos do homem, hoje,
nao é tanto o de justifica-los, mas o de protegé-los.”

Nesse contexto encontra-se o tema do trabalho de pesquisa ora
apresentado, o qual versa sobre a “responsabilidade social empresarial e a
afirmacgao dos direitos fundamentais no trabalho: o paradigma da relacédo de trabalho
responsavel”.

Fora de duvida, é premente retirar do plano etéreo a Declaracao sobre os

* BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Rio de Janeiro: Campus, 1992, p. 24.



Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho e os postulados do trabalho decente
e seguro, garantindo sua concretizacao. Tal, por certo, permitira a intensificacéo da
difusdo de seus valiosos mandamentos, contribuindo para o fortalecimento das
normas internacionais no contexto da globalizacao econdémica, a qual tem frustrado,
de modo significativo, a esperanca de mudanca em direcdo aos ideais de igualdade
na distribuicdo de recursos e equidade social.

Ao jurista, mais do que analisar a norma e sua estrutura formal, apresenta-
se o desafio de encontrar os meios de efetivacdo das declaracdes de direitos para
implementar uma sociedade justa. Somente se concretizados, os direitos
fundamentais no trabalho seréao instrumentos efetivos para a afirmacéo da dignidade
do trabalhador, conquista inalienavel da pessoa humana e anseio de toda a
comunidade internacional.

O conteudo do Direito do Trabalho ndao se esgota no estudo da legislacao
trabalhista. O Direito ndo se reduz a normatividade. Ele vai muito além, na busca
incessante pela Justica. Dai seu notdvel fascinio. Envolve, fora de duvida, as
peculiaridades de um auténtico e sensivel fendmeno. A regulacdo da atividade
laborativa humana na sociedade contemporanea apresenta, assim, uma infindavel
complexidade.

Em tal compasso, o ambito do estudo proposto exigiu, para seu
completamento, o dialogo frutifero com outras ciéncias. Notadamente, os dominios
da Administragdo de Empresas, da Sociologia, da Economia, das Ciéncias Politicas
e da Filosofia permitiram algar conceitos e o desenvolvimento de reflexdes
imprescindiveis aos propoésitos da pesquisa, evidenciando sua indole
multidisciplinar. A interacdo de diferentes areas do saber propicia a busca por

melhores respostas para os questionamentos que a multiplicidade de desafios



impostos pela vida humana exige.

Em referido encaminhamento exsurge o estudo destacado da
responsabilidade social empresarial, tema que vem ganhando expressiva
importancia nos meios académicos. As empresas ocupam, fora de questionamento,
proeminente posi¢cdo no que tange as relagdes sociais. Sao vistas como influentes
membros da sociedade, responsaveis diretas pelo seu irrestrito aprimoramento, em
sentido integral. A responsabilidade social, como exigéncia de movimentos de
mudanca, eclode, exatamente, para definir um novo relacionamento ético das
empresas com 0s diversos grupos com 0s quais interagem, notadamente os
trabalhadores.

As diretivas estabelecidas para a responsabilidade social, definidas
usualmente por meio da normalizagdao, exigem a implementacao efetiva da ética
corporativa, da sustentabilidade empresarial com foco em seu escopo social, entre
outros elementos, indicando uma nova cultura institucional nas organizacées, que
passam a contemplar os diferentes grupos de interesse presentes na sociedade,
para além da Unica e exclusiva preocupagdo com 0s anseios de seus acionistas,
reconhecendo que, de modo inexoravel, a sociedade moderna ndo mais se
compadece com objetivos empresariais que se restrinjam a busca pura e simples
pelo lucro. Exige-se das empresas, com crescente intensidade, uma nova postura,
um revisitado objetivo social.

N&o ha duvida de que a responsabilidade social empresarial € um fendmeno
que tem demonstrado rapido e intenso crescimento, com impactos no contexto
normativo, no @mbito dos comportamentos das corporagdes.

A auténtica responsabilidade social, a qual se situa no foco do estudo ora

apresentado, prestigia, com énfase, a formatacdo de padrdes de emprego e



ocupacao laboral que respeitam os direitos humanos no trabalho. Ao mesmo tempo,
a identificagdo do papel da empresa como agente fundamental de transformagao, de
desenvolvimento e de promocgao da justica nas relacdes trabalhistas, coaduna-se,
plenamente, com a afirmacado da protecdo juridica de direitos fundamentais e do
investimento produtivo. Trata-se de arcabouco necessario para propiciar e orientar a
reconciliagdo entre desenvolvimento econémico e Justica Social.

Nesse sentido, a intersecdo entre responsabilidade social empresarial e a
afirmacédo dos direitos fundamentais no trabalho. No desenvolvimento da pesquisa
analisa-se minuciosamente o referido entrelacamento, no alvitre de se evidenciar em
que medida relatada simbiose contribui para o enfrentamento do desafio de se
encontrarem os meios de efetivacado das declaracdes de direitos, s no que se refere
aos padrdes essenciais no trabalho estabelecidos no plano internacional.

Reflexao relevante concerne a assertiva pela qual as condutas empresariais,
no que tange as relacbes de trabalho, ndao sdo determinadas, tdo somente, pelas
leis, pelo Direito positivado. Diversos e distintos sdo os elementos definidores do
modo de agir na empresas: Direito, Etica, consciéncia social, objetivos econémicos.
Ha, conforme se demonstrara, a necessidade de interacao de diversos instrumentos,
especialmente para se determinar o respeito € a afirmacédo da dignidade da pessoa
humana do trabalhador nas relacées laborais. A postura corporativa que se restrinja
a almejar lucro ndo € mais sustentavel na sociedade contemporanea.

Em distinta perspectiva, a adog¢ao de padrdes de comportamento ético pelas
empresas e seus gestores reflete-se, incontestavelmente, no campo juridico. A
responsabilidade social empresarial ndo pode colidir com o Direito, nem ignora-lo.
Nesta pesquisa, 0 estudo concentra-se na construcdo de argumentos que amparem

o postulado pelo qual a afirmacédo dos direitos fundamentais no trabalho pode ser



considerada como o pressuposto primeiro da responsabilidade social empresarial.

E de indispensavel importancia aprofundar o estudo cientifico acerca da
relacdo concludente da responsabilidade social empresarial, notadamente quanto ao
foco no publico interno e as praticas trabalhistas de fornecedores, com a afirmacéao e
a realizagao dos direitos fundamentais no trabalho como meio de resisténcia ndo s6
aos efeitos deletérios da precarizacdo da protecdo juridica das condicdes de
trabalho, como também ao trabalho indigno.

Os Direitos Humanos conferem o tom universalista que se pretendeu buscar
ao longo da pesquisa, a despeito dos inumeros desafios e dificuldades que tao
ambiciosa intencao impde. Os fenbmenos da globalizacdo e da integracao
econbmica, assim como o novo padrao de concorréncia internacional, tém produzido
efeitos intensos e transformacdes sensiveis na protecao ao trabalho. As praticas que
decorrem do descumprimento de normas minimas de trabalho constituem vantagens
comerciais ilegitimas e implicam o processo de desvalorizagdo da forca humana de
trabalho que produzem repercussdes em diferentes partes do mundo. Nesse
sentido, urge que os padrdes de direitos trabalhistas passem a ser vistos de uma
perspectiva transnacional, com real capacidade de concretizacdo e afirmacao frente
a interesses meramente econémicos, 0s quais, na atualidade, tém prevalecido, em
nitido prejuizo dos preceptivos de Justica Social e dos direitos fundamentais no
trabalho.

O mestre Arnaldo Siissekind® preleciona:

"Reconhecendo, embora, a importancia dos aspectos econémicos
que fundamentam o Direito Internacional do Trabalho, afigura-se-nos,
todavia, que seu principal esteio é de carater social e concerne a

® VIANNA, Segadas, MARALHAO, Délio e SUSSEKIND, Arnaldo Lopes. Instituicées de Direito do
Trabalho. Rio de Janeiro: Ed. Freitas Bastos, 2003,1498.



universalizagdo dos principios da Justica Social e da dignificacdo do
trabalhador. E certo que razées de ordem econdmica constituiam
sério obstaculo a consecugcdo desses ideais; mas sao exatamente
esses ideais que configuram a finalidade preponderante do direito
universal do trabalho."

E fundamental, portanto, que instrumentos e mecanismos sejam efetivados
para compelir os membros dos diversos paises a respeitar o conjunto de normas
fundamentais no trabalho.

A Declaracéao sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho e os
postulados do trabalho decente e seguro ndo podem restringir-se ao plano
meramente contemplativo. Todas as nagdes, elidindo o indesejavel e inaceitavel
retrocesso social, devem almejar a evolucdo plena na direcdo dos mais altos
padrdes de direitos humanos e trabalhistas, reconhecendo, efetivamente, a
importancia dos institutos juridicos destinados a realizar tao relevantes designios.

A conjugacgédo da responsabilidade social empresarial, consolidada com o
conjunto de instrumentos de normalizacdo e de diretrizes autbnomas, com o
conteudo juridico das declaracdes de Direitos Humanos, formalizadas como normas
de Direito Internacional, representa, na vertente de protecao ao trabalho humano,
poderoso arsenal destinado ao enfrentamento dos desafios da efetivacdo dos
Direitos Fundamentais no Trabalho e da construcdo do paradigma da relacdo de

trabalho responsavel.

Proposicoes e elementos verificados

O estudo cientifico do tema “responsabilidade social empresarial e a



afirmacao dos direitos fundamentais no trabalho: o paradigma da relacéo de trabalho
responsavel” demandou especial denodo no que tange a eleicdo das principais
proposicoes a serem analisadas.
Em esséncia, sob distinta formulacdo, é possivel afirmar que o trabalho
gravita, especialmente, em torno dos pontos seguintes:
* a definicdo do conceito de responsabilidade social empresarial e seu papel
no ambito da protecéo e valorizagéo do trabalho humano;
* repercussdes da responsabilidade social empresarial em relacdo ao
avanco da protecdo dos direitos fundamentais no trabalho no sistema
capitalista;
* relacdes existentes entre Direito e a responsabilidade social empresarial e
a dimenséo legal da responsabilidade social corporativa;
 indicagdo dos direitos fundamentais no trabalho e os parémetros e
diretrizes validos para a definicio dos padrbées minimos de direitos
trabalhistas no plano internacional;
* a OIT e sua legitimidade para definir os padrées minimos de direitos
trabalhistas no plano internacional;
+ a complexidade da economia global contemporadnea, a afetar
decisivamente o tratamento e a protecao das relagdes de trabalho;
+ a insuficiéncia dos instrumentos normativos tradicionais para assegurar a
afirmagéo da dignidade da pessoa humana nas relagbes de trabalho;
» 0s Direitos Sociais no trabalho, como dimensao dos Direitos Humanos, e
0s especiais desafios para sua efetivacao;
* a necessidade de concretizacdo dos direitos fundamentais no trabalho e a

contribuicao da disciplina da responsabilidade social empresarial;
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* os fatores que influenciam e determinam o comportamento das empresas e
de seus gestores no sentido de adotarem condutas responsaveis nas
relacdes do trabalho.

« aspectos concernentes as dificuldades enfrentadas pelo Direito para, por si
s0, assegurar a eficacia social dos direitos fundamentais;

* 0 modo como as empresas sao compelidas a observar os padroes minimos
de direitos trabalhistas no plano internacional e a influéncia exercida pela
responsabilidade social empresarial como instrumento de concretizagao e
efetivacdo da protecéo dos direitos fundamentais no trabalho;

* as diretrizes de responsabilidade social e os padrdées de condutas criados e
normalizados por grupos da sociedade civil exigindo comportamentos das
empresas no que diz respeito aos Direitos Humanos nas relagcbes de
trabalho;

* reflexdes sobre o comportamento dos consumidores em suas decisdes de
compra de produtos fabricados por empresas que se utilizam, no curso do
processo fabril, de trabalho escravo, trabalho infantil, enfim, que
desrespeitam a dignidade do trabalhador;

* a reacao da sociedade civil consumidora em face das organizacbes que
descumprem o0s parametros da responsabilidade social empresarial,
notadamente no campo do trabalho, e sua efetividade para o cumprimento
dos direitos fundamentais no trabalho;

+ a afirmacao dos direitos fundamentais no trabalho como pressuposto
primeiro da responsabilidade social empresarial;

* 0s elementos da relagdo de trabalho responsavel, com base no estudo e

da compreensdo das relacbes existentes entre responsabilidade social
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empresarial e a afirmacao dos direitos fundamentais no trabalho;

 a busca por uma nova dimensao da ética global, focalizada na afirmacao
dos direitos humanos e na humanizacdo das relagbes de trabalho a
possibilitar a reconciliacdo entre desenvolvimento econ6mico e Justica

Social.

Delimitacao do tema e estrutura do texto

Para uma abordagem mais clara e objetiva, que permita a compreensao dos
propésitos especificos do trabalho e de suas delimitagdes, o texto resultante da
pesquisa cientifica realizada apresenta, no seu nucleo, seis capitulos principais que
se complementam e se inter-relacionam permanentemente.

No primeiro capitulo, & abordada, como tépico central, a responsabilidade
social empresarial, ressaltando-se seu conceito, dimensoes, perspectiva historica e
abrangéncia transnacional. Temas como o papel das empresas na sociedade, a
conjugacao da fungédo social com lucro, a ética corporativa e a sustentabilidade
empresarial sdo enfrentados. Em profundidade, conceitos relativos ao triple bottom
line e a teoria dos stakeholders sao objeto de destaque, notadamente quanto ao
foco no publico interno e nas praticas trabalhistas de fornecedores. Nesse passo,
sera contextualizada, com indole introdutéria, a relacdo entre responsabilidade
social empresarial e protecdo da dignidade do trabalhador. Evidencia-se ndo apenas
a importancia da responsabilidade social empresarial para o enfrentamento do
trabalho indigno, como também o papel essencial dos particulares para a efetivacao
da protecao da dignidade do trabalhador.

No capitulo segundo, a relacao entre a responsabilidade social empresarial e
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o Direito é investigada. Temas e conceitos concernentes a Direito, Etica e Justica
Social serao abordados. As distincdes entre a ciéncia da conduta e a ciéncia de
exigibilidade, assim como os elementos caracteristicos das normas morais e normas
juridicas sao levantados. Nesse ponto, a apropriacao dos instrumentos de regulagao
pelos particulares e suas consequéncias sdo discutidas. Ingressa-se, entdo nas
especificidades do Direito Internacional. Sdo estudados os instrumentos nominados
soft law, apresentam-se as propriedades e caracteristicas do empoderamento
proporcionado através da responsabilidade social empresarial. Por fim, nocdes
sobre as relacbes de causalidade existentes entre responsabilidade social
empresarial, dignidade da pessoa humana e a melhoria das condi¢cées de trabalho
sao objeto de atenta analise.

Em seguida, avancando para o terceiro capitulo, apresenta-se, como topico
central, a determinacgéo dos direitos fundamentais no trabalho no plano internacional,
com o apontamento das declaragdes e dos instrumentos formais pertinentes.
Ressalta-se, em tal contexto, o papel da OIT no processo permanente de construgéao
e na afirmacdo dos direitos fundamentais no trabalho. Nesse sentido, sao
analisadas, como conteudos principais, a Declaracao da OIT sobre os Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho e as dimensdes especificas de protecdo do
trabalho decente e do trabalho seguro e saudavel, em consonancia com as diretrizes
da OIT, elucidando-se suas projecées.

No que respeita a Declaragdo de Principios e Direitos Fundamentais no
Trabalho da OIT, sao pontuadas as liberdades de associagdo e de organizacao
sindical e ao reconhecimento efetivo do direito de negociacao coletiva, a eliminacao
de todas as formas de trabalho forgcado ou obrigatério, a abolicdo efetiva do trabalho

infantil e a eliminacao da discriminacdo em matéria de emprego e ocupacao. Quanto
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ao direito ao trabalho decente, sdo exibidos os postulados da OIT a definirem o
trabalho produtivo e em condi¢des laborais justas, com a correspondente protecao e
aplicacao dos principios e direitos fundamentais no trabalho e normas internacionais
do trabalho, a geracdo de oportunidades de trabalho emprego e renda, o dialogo
social e equidade para o desenvolvimento e a protecdo social dos trabalhadores,
encerrando-se com os preceitos de afirmacao do trabalho seguro e saudavel.

Ademais, sao discutidos os desafios da protecao internacional ao trabalho
humano diante da complexidade do mundo moderno, contemplando-se o
enfrentamento do dumping social por meio do estabelecimento de standards
internacionais de direitos.

Em sequéncia, no capitulo quarto do trabalho, com base na definicao do
objeto de protecao estabelecido, a pesquisa avanca em direcdo a compreensao da
intersecdo entre os direitos fundamentais no trabalho e a responsabilidade social
empresarial, apontando-se a necessdria complementacdo da acdo da OIT. A
densidade normativa e efetividade dos direitos fundamentais no trabalho séo, entéo,
exploradas. Apresentam-se 0s mecanismos de promocao, supervisdao, aplicacdo e
seguimento da Declaracdo de Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho da
OIT e dos postulados do trabalho decente.

Os desafios da implementacdo dos direitos fundamentais no trabalho e da
concretizagdo dos direitos sociais sdo enfrentados nesse momento. Discorre-se,
ademais, sobre as relagdes entre trabalho e a moral no mundo contemporaneo,
enfatizando o valor social do trabalho e a protecdo da dignidade do trabalhador
como principios éticos. Também sdo apresentadas reflexdes sobre o ideal da
globalizagéo justa e a sua dimensao sécio-trabalhista. Manifesta-se a indissociavel

relagdo entre a responsabilidade social empresarial e a afirmagdo dos direitos
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fundamentais no trabalho. Salienta-se, nesse passo, a permeabilidade das diretivas
da responsabilidade social empresarial aos direitos fundamentais no trabalho.

A discussdo em torno da normalizagdo da responsabilidade social
empresarial recebe, no quinto capitulo, atencao detida. Sdo avaliadas as nogdes
gerais atinentes ao estudo, passando-se a verificacdo do contexto em que se insere
e da concepcao da normalizagdo da responsabilidade social empresarial como
instrumento destinado a afirmacao dos direitos fundamentais no trabalho. Nessa
secao, serao relacionados e apresentados instrumentos aprovados nesse contexto,
em particular a norma SA 8000 da Social Accountability International (SAl), além de
aspectos pertinentes aos cédigos de conduta empresarial e aos preceitos de
governancga corporativa.

Com énfase especial, no capitulo sexto, o trabalho concentra-se na analise
da afirmacéo dos direitos fundamentais do trabalho como pressuposto primeiro da
responsabilidade social empresarial. Expde-se, em associacao, a tematica da crise
da protecdo ao trabalho e a sua reafirmacdo por meio da vertente dos direitos
fundamentais e da responsabilidade social empresarial. Ressalta-se, nesse
diapasdo, a correlacdo entre direitos fundamentais no trabalho, responsabilidade
social das empresas e Justica Social, exibindo-se aspectos da dimensao social da
globalizagcédo e da necessaria harmonizagéo da sustentabilidade social e econémica.

Apresenta-se, por fim, proposta de formulagcédo conceitual do novo paradigma
da relacéo de trabalho responsavel, destinado ao aperfeicoamento e sedimentacao
dos relevantes postulados de protecdo da dignidade da pessoa humana nas
relacdes laborais. Exibe, em referido escopo, a definicdo dos elementos constitutivos
da relacao de trabalho responsavel, perspectivas inerentes e contribuicbes para a

formulacdo de uma nova ética global, estabelecida na humanizagéao das relagdes de
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trabalho no mundo contemporaneo.

O encerramento do estudo dedica-se a apresentacdo das conclusdes
extraidas da pesquisa levada a efeito. A configuragdo da responsabilidade social
empresarial como instrumento destinado a concretizagdo dos direitos fundamentais
no trabalho é aclarada e apresentada como tematica indispensavel a protecao da
dignidade do trabalhador, reconhecida como anseio de toda a comunidade
internacional e conquista inalienavel da pessoa humana.

Ao final, destacam-se, em apéndice, quadros com resumos de casos
concretos a abordar temas tratados na pesquisa: anexos, textos integrais de
diplomas internacionais em referéncia e instrumentos de normalizagdo da
responsabilidade social empresarial, além do conjunto das obras compulsadas as

quais compdem a bibliografia utilizada para o aperfeicoamento do estudo proposto.

Metodologia

As bases logicas da investigacdo cientifica do presente trabalho foram
sedimentadas principalmente por meio do método dedutivo, com base no estudo de
reconhecidos autores que tratam do tema relativo aos direitos fundamentais, sua
eficacia, notadamente no que se refere ao trabalho. Usou-se, além disso, o método
indutivo pela constatacdo de conceitos gerais verificados com fatos especificos e
conhecidos da realidade empresarial. Atendo-se a dogmatica juridica, buscou-se, no
método analitico-sintético, a extracao essencial do contelddo dos textos e demais
documentos compulsados. Foi bastante explorada, no aperfeicoamento da técnica
de pesquisa proposta, a investigacdo firmada na consideracdo da documentacao

indireta, com a pesquisa documental de fontes primarias e a pesquisa bibliografica
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das fontes secundarias. Livros, artigos de periédicos, consulta ao arcaboucgo legal,
jurisprudéncia e diplomas internacionais, assim como matérias especificas foram
constantemente consultados nos meios de midia impressa e Internet.

No trabalho ora apresentado nédo se teve a pretensédo de esgotar ou exaurir
a andlise do tema, porque se trata de assunto recente e complexo, o qual tem sido
objeto de reflexdes a gerar posicionamentos diversos e, por vezes, inconclusivos. O
intuito da pesquisa, fora de questionamento, €, claramente, o de contribuir para o
debate com a apresentacdo ordenada, revestida de estrutura e orientacao
eminentemente cientifica, enfrentando, de forma critica e investigativa, especificos
aspectos da responsabilidade social empresarial e a afirmacdo dos direitos
fundamentais no trabalho. A responsabilidade social empresarial pode,
verdadeiramente, representar a reconciliacdo efetiva e pratica entre as atividades
econdmicas e a Justica Social nas relacoes de trabalho que encerram.

A causa precipua da construcao juridica contemporanea volta-se a protecao
da dignidade da pessoa humana. No campo do trabalho, esta realidade mostra-se
ainda mais sensivel. O desenvolvimento do estudo evidencia que a conjugacao do
direito e da responsabilidade social, fora de duvida, demonstra-se primordial para
exercer decisivo impacto no elevado proposito da implementacdo dos direitos
fundamentais no trabalho, sem os quais, decisivamente, nenhum outro direito ou
preceptivo de tutela ao trabalho subsistira.

Todas as nacgdes, elidindo o indesejavel e inaceitavel retrocesso social,
devem almejar a evolugcdo plena na direcdo dos mais altos padroes de direitos
humanos e trabalhistas, reconhecendo, efetivamente, a importancia dos institutos
destinados a realizar tdo relevantes designios.

O resultado final da pesquisa evidencia que as intervengdes afirmativas do
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principio da dignidade da pessoa humana do trabalhador, além de atualizarem e
fortalecerem as bases do Direito do Trabalho, constituem meios eficazes de

resisténcia contra as ameacas de retrocesso social.
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CAPITULO |

1 Responsabilidade social empresarial

A humanidade, em seu processo de desenvolvimento historico, sempre se
caracterizou por movimentos de mudanca. Em todos os setores que integram a
sociedade, modificacées continuadas sdo percebidas, evidenciando a dindmica
inerente aos atores sociais e de suas perspectivas culturais, politicas, econdmicas.
Enunciados movimentos de mudanca atingem os diversos grupos de interesse,
produzindo reflexos, deflagrando a eclosdo de novos conceitos, novas posturas,
novos comportamentos.

Em referido contexto emerge o tema da responsabilidade social empresarial
(RSE) ou corporativa (RSC).

As empresas fazem parte de uma sociedade. Estdo, portanto, sujeitas as
modificacées exigidas nos meios sociais. A efetivacdo da responsabilidade social
empresarial trata-se da expressao de um auténtico movimento de mudanga, o qual
demanda a ruptura concreta com a visao tradicional da empresa que cinge seus
objetivos a obtencéo de lucro, a fungdo econdmica.

A conscientizacao social estd no cerne do surgimento da responsabilidade
social empresarial, influenciando a transformagdo do modelo econémico classico.
Para Luiz Claudio Zenone®, “no desenvolvimento de um produto ou servico, uma
empresa necessita de uma série de recursos que extrai do meio ambiente (recursos

fisicos) e do meio social (recursos humanos)”. Em suas atividades, os interesses das

® ZENONE, Luiz Claudio. Marketing social. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2006, p.1.
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corporacdes, permanentemente, se tocam, se inter-relacionam com os dos demais
grupos. A responsabilidade social empresarial corresponde a um processo de
sensibilizagdo com questdes sociais, ao comprometimento das organizacdes e de
seus gestores com os demais agentes com o0s quais interage na busca pelo
desenvolvimento de toda a sociedade.

As empresas ocupam, fora de questionamento, proeminente posi¢cao no que
tange as relagdes sociais. Sao vistas como influentes membros da sociedade, sendo
responsaveis diretas pelo seu aprimoramento. Thomas Friedman’ afirma que, num
mundo plano, no qual as corporacdes se alongam em cadeias de producédo que se
desdobram em diversos paises por todo o mundo, o poder e a influéncia das
empresas para transmitir valores e definir tendéncias e orientagcdes para toda a
sociedade alcancam dimensdes nunca antes imaginaveis. A responsabilidade social,
como exigéncia de movimentos de mudanca, eclode, exatamente, para definir um
novo relacionamento ético das empresas com 0s diversos grupos com 0s quais
interagem, notadamente os trabalhadores.

A responsabilidade social empresarial evolui continuamente, escoltando as
transformacdes do pensamento social sobre a vida. Consumidores mais exigentes,
empresas comprometidas com valores éticos universais, a afirmacao do respeito aos
Direitos Humanos, compéem uma combinag¢do que vem transformado sociedades e
colocado em questao padrbes de producédo em todo o planeta.

Trata-se de uma notavel mudanca, com repercussdes sensiveis, conforme

se demonstrara.

1.1 Perspectiva historica e abrangéncia transnacional

” FRIEDMAN, Thomas. O mundo é plano: uma breve histéria do século XXI. Rio de Janeiro:
Objetiva, 2005.
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A responsabilidade social empresarial pode ser considerada um fenémeno
cujos delineamentos se mostram em permanente construcdo. A ativacdo das
empresas em acgdes especificas e consistentes voltadas aos diferentes grupos de
interesse que integram a sociedade foi sendo percebida progressivamente. Sua
configuracao revela um processo gradual. Do ponto de vista cientifico, suas origens
sao de imprecisa identificagao.

De acordo com o professor José Eduardo Prudéncio Tinoco®, em 1916, o
industrial do ramo automobilistico Henry Ford, presidente e acionista majoritario da
Ford Motor Company, decidiu ndo distribuir a integralidade dos dividendos aos
acionistas, tendo priorizado o investimento no aumento de salarios, na capacidade
de producao, e em fundo de reservas. A iniciativa foi questionada por acionistas
liderados por John e Horace Dodge. A Justica americana, na apreciagao da causa,
decidiu favoravelmente a Dodge, entendendo que as corporacdes existem para o
beneficio de seus acionistas. Aos diretores incumbia garantir o lucro em prol dos
investidores, ndo podendo uséa-lo para fins diversos.

Durante a Segunda Guerra Mundial, foram intensificadas as criticas a
concepcao de que a empresa deveria responder tdo-somente aos seus acionistas. A
contribuicdo social das corporacbes comecou a ser exigida. Nessa época, diversos
movimentos de mudangca aconteceram nos Estados Unidos, motivados,
notadamente, pelos graves efeitos sociais do conflito e do avanco de ativistas
humanitarios.

Em 1953, o caso A. P. Smith Manufacturing Company, no qual seus

8 TINOCO, José Eduardo Prudéncio. Balanco Social: uma abordagem da transparéncia e da
responsabilidade publica das organizacdes. Sao Paulo: Atlas, 2001.
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acionistas contestavam a doacdo de recursos financeiros a Universidade de
Princeton trouxe a publico a discussdao em torno do papel das empresas e suas
responsabilidades sociais. Nessa acado judicial a Justica reconheceu que uma
corporacdao poderia promover o desenvolvimento social por meio da filantropia
empresarial.

Segundo a pesquisadora Mariesa Toldo®, nas décadas de 1960 e 1970, as
discussbes a respeito da resolucdo dos problemas sociais avangavam
vigorosamente na Europa. Nos Estados Unidos, as empresas passaram a
demonstrar preocupacdes com a questdo ambiental, bem como em propalar suas
atividades na area social.

A crise econdbmica mundial percebida na década de 1980 foi determinante
para o ingresso consistente das empresas nos dominios da responsabilidade social.

A sociéloga Ana Maria Kirschner'® salienta:

“A crise econbdmica e o crescimento do desemprego atingiram a
Europa na década de 80 e contribuiram para que a empresa
comecgasse a ser valorizada pela sua capacidade de salvaguardar o
emprego — valor essencial da socializagdo na sociedade
contemporéanea. O papel da empresa vai além do econdémico:
ademais de provedora de emprego, é também agente de
estabilizacao sécia.l”

A atuacdo social da empresa, com crescente intensidade, passou a ser
exigida e valorizada. A difusdo dos aspectos positivos da responsabilidade social

empresarial determinaram a massificacdo da atuacdo das corporagdes em areas

® TOLDO, Mariesa. Responsabilidade social empresarial. Prémio Ethos Valor. Responsabilidade
social das empresas: a contribuicdo das universidades. Sao Paulo: Peirdpolis, 2002.

% KIRSCHNER, Ana Maria. A Sociologia diante da globalizagdo: a perspectiva da Sociologia de
Empresa. Antropolitica. Niter6i: v. 4, 12 sem. 1998, p. 21-22.



22

sociais, em segmentos historicamente ocupados apenas pelo Estado, que
evidenciava sua insuficiéncia.

Foi a partir dos anos de 1990 que o comprometimento empresarial com
acoOes sociais organizadas passou a estar inserta na propria estratégia corporativa. A
responsabilidade social empresarial tornou-se, efetivamente, um fator determinante
de competitividade para os negocios, exigida, notadamente, por consumidores.

O despertar dessa nova consciéncia exigiu a organizagao efetiva dos
parametros e diretivas para a adogdao da responsabilidade social empresarial.
Universidades, institutos, organizacdes ndo governamentais e empresas passaram a
desenvolver modelos de contabilidade social, auditoria social e balango social,
deflagrando, de modo definitivo, a remodelacdo de estruturas organizacionais
conservadoras e fechadas, as quais comecam a preconizar, de modo nunca antes
imaginado, a transparéncia de suas atividades para a sociedade. Assim, o
desempenho das empresas no dominio social passava a ser publica e objetivamente
aferida.

De acordo com José Eduardo Prudéncio Tinoco'', a Franca foi o primeiro
pais do mundo a ter uma lei que obriga as empresas com mais de 300 funcionarios
a elaborar e publicar o denominado Balango Social, no qual indicadores objetivos de
responsabilidade social empresarial sdo divulgados amplamente para a sociedade.

Com o advento das declaracbes e diretivas propostas pelos organismos
internacionais, € possivel afirmar que atividades ou politicas de responsabilidade
social das empresas passaram a permear as varias nacées do mundo, evidenciando
sua abrangéncia transnacional. No ambito da ONU, ha de se destacar o Global

Compact, programa dirigido as empresas, destinado a difundir os valores

" TINOCO, José Eduardo Prudéncio. Op.cit.
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fundamentais dos Direitos Humanos, relacdes de trabalho e protecao ambiental. Em
sentido equivalente, as diretivas sobre responsabilidade social da Organizacao para
a Cooperagéao e Desenvolvimento Econémico (OCDE).

A intensificacdo e organizacao das discussdes sobre as disciplinas da ética
e comprometimento social das empresas contribuiram, de modo significativo, para a

pertinente conceituagédo da responsabilidade social.

1.2 Conceito e dimensoes

A expresséao ‘responsabilidade social empresarial’ foi inicialmente concebida
e debatida nos Estados Unidos no final da década de 1960. Mas foi apenas na
década seguinte que, nos meios empresarial e académico, o conteldo da expressao
comecou a se distinguir da mera filantropia, em que somente se olha para os
desfavorecidos, ofertando-lhes auxilio e caridade. O conceito passa a contemplar
um comportamento complexo, que concebe a visdo empresarial no que tange aos
relacionamentos com as diversificadas partes com as quais interage em suas
atividades.

O foco central da definicao de responsabilidade social € o compromisso das
empresas com toda a sociedade, e ndo apenas com seus acionistas. Para elucidar
essa realidade, impde-se o estudo de diferentes conceitos ja formulados.

O Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel'®
propbs, em 1988, os elementos caracterizadores da responsabilidade social das

empresas.

' Apud SILVEIRA, Maria do Carmo Aguiar da Cunha. O que é responsabilidade social empresarial.
Disponivel em http://www.sfiec.org.br/artigos/social/responsabilidade social empresarial.htm.
Acesso em 20.10.2008.
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“Responsabilidade social corporativa € o comprometimento
permanente dos empresarios de adotar um comportamento ético e
contribuir para o desenvolvimento econémico, simultaneamente, a
qualidade de vida de seus empregados e de seus familiares, da
comunidade local e da sociedade como um todo.”

Para Patricia Almeida Ashley'?,

“a responsabilidade social pode ser definida como o compromisso
que uma organizacao deve ter com a sociedade, expresso por meio
de atos e atitudes que a afetem positivamente, de modo amplo, ou a
alguma comunidade, de modo especifico, agindo proativamente e
coerentemente no que tange a seu papel especifico na sociedade e a
sua prestacao de contas para com ela. A organizacao, neste sentido,
assume obrigacdes de carater moral, além das estabelecidas em lei,
mesmo que nao diretamente vinculadas a suas atividades, mas que
possam contribuir para o desenvolvimento sustentavel dos povos.
Assim, numa visdo expandida, a responsabilidade social é toda e
qualquer agé&o que possa contribuir para a melhoria da qualidade de
vida da sociedade.”

Na visdo de Fabio Risério Moura de Oliveira'®,

“E a insercdo da empresa na sociedade como agente social e nao
somente econdémico. Ter responsabilidade social é ser uma empresa
que cumpre seus deveres, busca seus direitos e divide com o Estado
a funcdo de promover o desenvolvimento da comunidade; enfim, &

ser uma empresa cidada que se preocupa com a qualidade de vida

'® ASHLEY, Patricia Almeida. Etica e Responsabilidade Social nos negécios. Sao Paulo: Editora
Saraiva, 2005, pp. 6-7.

" OLIVEIRA, Fabio Risério Moura de. Relagdes Publicas e a comunicagdo na empresa cidada. In:
Responsabilidade Social das Empresas: a contribuicao das universidades. Sao Paulo:
Peir6polis, 2002, p. 204.
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do homem em sua totalidade.”

A compreensao da responsabilidade social empresarial abrange diferentes

dimensées. Para o autor Archie Carrol™

, € possivel construir uma piramide de
responsabilidade social, a qual, ao ser dividida em quatro segmentos sobrepostos,
apresentaria, em sua porcao superior, as responsabilidades filantropicas (ser um
bom cidadao), em seguida, as responsabilidades éticas (ser ético), depois as
responsabilidades legais (obedecer as leis) e as responsabilidades econdmicas (ser
lucrativo). Esta ultima, localizada na base — mais largada - da piramide, serve de
suporte para as demais.

Sao elementos que caracterizam a RSE:

* 0 seu carater voluntario, fruto da decisdo espontanea das empresas;

« 0 fato tornar-se, efetivamente, parte integrante da gestao empresarial;

* envolvimento em acoes sistematicas e constantes, ndo ocasionais;

* sua indissociavel ligagao com o conceito de desenvolvimento sustentavel.

Ademais, é relevante destacar que, em sentido corrente, os parametros
definidores das condutas exigidas para a configuracdo da responsabilidade social
empresarial, atividade denominada normaliza¢do, que constitui tema a ser abordado
com detalhamento mais adiante, sdo formalmente definidos por instrumentos
construidos como base para verificacbes de conformidade de praticas adotadas.
Aprovado por um organismo reconhecido, refere-se a um documento que estabelece

regras, diretrizes ou caracteristicas para atividades ou seus resultados, fornecidos

para uso comum e repetitivo, definindo sua ordenagéo.

' CARROL, Archie B. A The Pyramid of Corporate Social Responsibility: Toward the Moral
Management of Corporate Stakeholders. Business Horizons, 34, p.42, July-August 1991.
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1.3 Um novo papel das empresas na sociedade

No sistema capitalista, a empresa, ao desenvolver a producdo ou a
circulacdo de bens ou de servigos, € a unidade basica de organizacdo econémica.
Seu objetivo primordial relaciona-se com a finalidade econ6mica, com o
aprimoramento constante de condicdes de competitividade no mercado em que
atua, com a busca pelo lucro.

As corporacdoes estdo no centro do desenvolvimento econdmico,
influenciando toda a sociedade. Sao, verdadeiramente, agentes essenciais que, no
desenvolvimento de suas atividades, exercem impactos sobre a sociedade e 0 meio
ambiente.

Diante das novas exigéncias incorporadas pelo conceito da responsabilidade
social empresarial, para além dos objetivos ordinarios ja indicados, a corporacao
assume novas obrigagcdes perante a sociedade e deve ser, também, um ator vital ao
desenvolvimento sustentavel. Para isso, €& imprescindivel que defina
adequadamente sua relacdo com a sociedade, baseada na harmonizacdo de suas
finalidades econbdmicas e das exigéncias éticas impostas.

A empresa, assim, é impelida a cumprir, integralmente, com as suas
finalidades em suas dimensdes econbémica, social e ambiental, nos ambientes
internos e externos. A atuacdo corporativa, por isso, vé-se efetivamente
comprometida com a melhoria continua, atendendo as expectativas da sociedade e
respeitando, sobretudo, o desenvolvimento pleno das pessoas.

Para os objetivos mais especificos do presente estudo, a identificacdo do
papel da empresa como agente fundamental de transformacao, de desenvolvimento

e de promocao da justica nas relagdes trabalhistas, coaduna-se, plenamente, com a
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afirmacao da protecéo juridica de direitos fundamentais e do investimento produtivo,

exibindo sua feigao social mais notavel.

1.4 Funcao social e lucro

A sociedade contemporanea exige que a atuacao empresarial seja exercida
sob os firmes ditames da funcao social. Como fatores de expressivo interesse social,
as corporacdes nao podem restringir-se a busca pelo lucro ou ao cumprimento de
meros interesses particulares. Tais escopos devem ser, assim, conjugados.

De acordo com o pensamento de Jeanne D’Arc Anne Marie Lucie

Blanchet'®:

“Deseja-se sim viver em uma sociedade em que todos cumpram
suas ‘funcgdes-sociais’ (as empresas inclusive, tendo em vista sua
vultosa importancia na sociedade como um todo), empregados e
patrées, mas fungbes estas que nao lhes sejam arduas ou vagas a
ponto de se ofender o fundamento constitucional do Estado
Democréatico de Direito denominado de dignidade da pessoa

humana.”

A funcao social da propriedade, e, em particular, a funcdo social da
empresa, como pensamento estruturado, decorrem, modernamente, da reacéo
humanista aos excessos do liberalismo econémico. Superando uma Vvisao
individualista, a introdugéo procedida correspondeu ao elemento de Justica Social, a
favorecer um pretendido designio para a coletividade, a caracterizar,

preponderantemente, o perfil do direito de propriedade. Na busca pelo lucro, as

16 BLANCHET, Jeanne D’Arc Anne Marie Lucie. A funcdo social da empresa, a liberdade

econdmica e o bem comum. Curitiba: Genesis, 2004, p. 113.
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empresas precisam sempre considerar seu designio social, sua interagdo com a
sociedade e os diferentes interesses envolvidos. Ha, conforme se percebe, um
componente permanente de indissociabilidade entre econémico e social consagrado
no pensamento contemporaneo.

E relevante destacar, neste momento preambular, os elementos distintivos
existentes entre os conceitos de funcdo social das figuras juridicas e a
responsabilidade social empresarial. Embora a responsabilidade social possua, em
sua fundamentagdo, discurso consonante com o da funcdo social em sentido
juridico, com ela nao se confunde.

Primeiramente, a fungdo, no ambito juridico, enceta um dever de agir. Na
responsabilidade social corporativa, o empresario decide contribuir para o
desenvolvimento social espontaneamente. A funcdo social das figuras juridicas,
ditada pelo dogma da ciéncia em que esta inserta, corresponde a uma regra
condutora de comportamento revestida de exigibilidade, para cumprir sua vocacao,
as potencialidades legitimas e éticas aguardadas pela sociedade, sem desperdicio
de recursos da propria sociedade, legitimando um justo equilibrio entre o individual e
o social. No caso da empresa, uma finalidade economicamente util, a qual, s6 por si,
contribua para a Justica Social, afastando o poder absoluto, exclusivo e perpétuo do
proprietario, caracteristicas do direito de propriedade no Estado Liberal.

Portanto, evidencia-se a diferenciacdo do quanto determinado pela lei como
acOes obrigatérias € o comprometimento real com o social como forma de
desenvolvimento voluntario dos gestores da organizacdo, comprometimento que
serve como instrumento de avaliagdo de imagem e de reputacao.

Segundo prelecionam Irineu Afonso Frey e Marcia Rosane Frey'’:

' FREY, Irineu Afonso; FREY, Marcia Rosane. Responsabilidade Social Empresarial: um novo
paradigma para a andlise comparativa das diferentes dindmicas de desenvolvimento regional. In:
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“Responsabilidade Social Corporativa é a forma de gestdo que se
define pela relagdo ética e transparente da empresa com todos o0s
publicos com os quais ela se relaciona e pelo estabelecimento de
metas empresariais compativeis com o desenvolvimento sustentavel
da sociedade, preservando recursos ambientais e culturais para
geracgdes futuras, respeitando a diversidade e promovendo a reducao
das desigualdades sociais.”

Importante assinalar, ainda, que o significado da responsabilidade social
inclui um conjunto amplo de comprometimentos corporativos, englobando
expectativas e atribuicbes econbmicas, legais, éticas e filantropicas, direcionadas
aos diferenciados grupos de interesse que com a empresa se relacionam. A
responsabilidade social empresarial, por isso, atua como instrumento de efetivacao

da funcao social, mas com ela ndo ser confunde.

1.5 Etica corporativa e responsabilidade social empresarial

Na perspectiva enfética do vencedor do prémio Nobel de Economia, Milton
Friedman'®, a Unica responsabilidade social das empresas é a de gerar lucros. Seu
argumento pressupde que o0s objetivos sociais e econémicos sao separados e distintos,
e que os gastos sociais sacrificam os resultados econémicos. Em consonancia com
enunciada visdo, a empresa deve corresponder as expectativas dos acionistas,

exclusivamente. Seus gestores, como agentes dos acionistas, devem buscar,

Segundas Jornadas de Histéria Regional Comparada e Primeiras Jornadas de Economia Regional
Comparada, 2005, Porto Alegre. Anais Segundas Jornadas de Histéria Regional Comparada e
Primeiras Jornadas de Economia Regional Comparada. Porto Alegre : PUCRS, 2005.

'8 FRIEDMAN Milton. The Social Responsibility of Business Is to Increase lts Profits, New York Times
Magazine,13 set. 1970. Disponivel em
http://www.colorado.edu/studentgroups/libertarians/issues/friedman-soc-resp-business.html  Acesso
em 05.06.2009.
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unicamente, a maximizacao do lucro, sem atentar para metas diversas. O autor
retrata os negdcios como uma “autoprocura do lucro”, exclusivamente.
Friedman, como discipulo contemporaneo dos defensores da politica

neoliberal, de livre mercado, que teve Smith, Ricardo, Malthus e Mill'

como
precursores, advoga que jamais se podera transferir responsabilidade social para as
empresas, pois estas devem pugnar tdo somente pela maximizacao do seu lucro.
Admite que seus sécios, na condicdo de pessoas fisicas, prestem colaboracio
financeira para amenizar os problemas sociais, se assim o desejarem.

Trata-se, fora de duvida, de um posicionamento insustentavel, o qual expoe
condutas e valores morais completamente incongruentes com os comportamentos
esperados e exigidos pela sociedade. Nao considera, sobretudo, a compreensao da
responsabilidade social empresarial em seus abrangentes sentidos.

A palavra “ética”, proveniente do vocabulo grego ethos, tem seu significado

relacionado com “costume, maneira habitual de agir, indole”.

Para o autor Joaquim Manhaes Moreira®, a ética empresarial é:

"0 comportamento da empresa - entidade lucrativa - quando ela age
de conformidade com os principios morais e as regras do bem
proceder aceitas pela coletividade (regras éticas)."

O novo ambiente empresarial traduz um novo modo de fazer negdcios, em
gue a responsabilidade social é a caracteristica que melhor define esse novo ethos.
A propagacao do ideério social entre as empresas € vital a construgao de

uma nova ética empresarial. Segundo propde Patricia Almeida Ashley?!, as

% A sintese de suas teorias podem ser verificadas na obra: HUGON, Paul. Histéria das Doutrinas
Econdmicas. 102 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1969.

20 MOREIRA, Joaguim Manhé&es. A ética empresarial no Brasil. Sao Paulo: Pioneira, 1999, p. 28.

2" |dem. Etica e Responsabilidade Social nos Negécios, p. 7.
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organizacbes terdo de aprender a equacionar a necessidade de obter lucros,
obedecer as leis, ter um comportamento ético e envolver-se em alguma forma de
filantropia para as comunidades em que se inserem. Nessa direcdo, a autora
defende que as agdes e atividades das organizacdes precisam estar embasadas em
caracteristicas como:

* preocupacao com atitudes éticas e moralmente corretas que afetam todos

0S publicos/stakeholders envolvidos (entendidos da maneira mais ampla

possivel);

» promoc¢ao de valores e comportamentos morais que respeitem os padroes

universais de direitos humanos e de cidadania e participacao na sociedade;

* respeito ao meio ambiente e contribuicdo para sua sustentabilidade em

todo o mundo;

* maior envolvimento nas comunidades em que se insere a organizacao,

contribuindo para o desenvolvimento econdmico e humano dos individuos ou

até atuando diretamente na area social, em parceria com governos ou
isoladamente.

A empresa deve, sobretudo, oferecer um ambiente laboral moralmente
gratificante, plenamente compativel com a dignidade da pessoa humana e voltado
para o desenvolvimento pleno de suas potencialidades.

O comportamento ético de uma empresa trata-se de posicionamento
estratégico fundamental com fator de sucesso e, até mesmo, de sobrevivéncia no

mercado competitivo em que se insere.

1.6 Sustentabilidade empresarial e triple bottom line
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A tematica da sustentabilidade empresarial, fundamental a compreensao da
extensdo da responsabilidade social, relaciona-se com o conceito do triple bottom
line, ou tripé de responsabilidade social.

A conceituacdo de sustentabilidade empresarial, segundo o Instituto Ethos??,

consiste em:

"Assegurar 0 sucesso do negdcio a longo prazo e a0 mesmo tempo
contribuir para o desenvolvimento econémico e social da

comunidade, um meio ambiente saudavel e uma sociedade estavel."

Em tal direcdo, o desenvolvimento sustentavel, conforme proposta da
Comissdo Brundtland®, é aquele que satisfaz as necessidades do presente sem
comprometer a capacidade de as futuras geracdes satisfazerem suas proprias
necessidades.

O comprometimento com a responsabilidade social abrange,
permanentemente, a acdo empresarial que busca a sustentabilidade. Tal nocao
apresenta trés grandes dimensdes, quais sejam, a econdmica, a social e a
ambiental. A expressdo em inglés triple bottom line corresponde a outra, profit-
people-planet, lucro-pessoas-planeta.

As corporagdes, com isso, devem atender aos trés critérios fundamentais, os
quais devem ser obedecidos simultaneamente, a saber, equidade social, prudéncia
ecoldgica e eficiéncia econémica.

No sentido de se alcancar a equidade social, insere-se, quanto aos

trabalhadores, a valorizacdo dos padrées de trabalho digno, com a melhoria das

2 Disponivel em www.ethos.org.br. Acesso em: 25.04.2009.

2 Relatério Brundtland, produzido no ambito da ONU pela Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente
e Desenvolvimento, é o documento intitulado Nosso Futuro Comum, publicado em 1987, relativo ao
desenvolvimento sustentavel mundial.
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condigbes laborais, assisténcia social, incentivo as atividades culturais, artisticas,

entre outros elementos.

1.7 Teoria dos stakeholders: o foco no publico interno e nas

praticas trabalhistas de fornecedores

Com base na compreensao da responsabilidade social como 0 compromisso
das empresas com toda a sociedade, e ndo apenas com seus acionistas, é relevante
identificar, exatamente, os demais agentes sociais, ou partes interessadas,
relacionados com a acao corporativa. Em tal contexto se insere a teoria dos grupos
de interesse ou a teoria dos stakeholders, originalmente detalhada pelo Professor
Edward Freeman®*.

Toda organizacao envolve um sistema de stakeholders, com o0s quais
mantém relacées de interdependéncia. Stakeholders sdo os grupos interessados
que podem afetar ou serem afetados por uma corporacdo na consecucao de seus
objetivos. Sao esses agentes que, em Ultima andlise, justificam a existéncia das
organizacoes.

Os stakeholders tém legitimos interesses nas organizacgdes, legitimidade
essa justificada sobre bases éticas. Com efeito, essa teoria dos grupos de interesse
contribuiu decisivamente para a concepcéo da responsabilidade social corporativa.
O compromisso das agdes das empresas nao poderia ficar restrito a geracao de
ganhos financeiros para seus acionistas (shareholders), mas deveria beneficiar,

também de maneira objetiva, as seguintes partes interessadas (stakeholders):

% FREEMAN, R. Edward . Strategic Management: A stakeholder approach. Boston: Pitman, 1984.
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publico interno (trabalhadores, empregados, colaboradores), fornecedores,
governos, consumidores, comunidade, meio ambiente, sociedade. Um excessivo
foco estratégico nos resultados financeiros de curto prazo corroera, por certo, o
desempenho de longo prazo.

A teoria dos stakeholders tem sido util para articular a missdo mais ampla de
uma empresa para além do modelo insustentavel de maximizagdo do valor restrita
ao acionista. Por seu intermédio, é possivel vislumbrar a sensibilidade das empresas
para incorporar as preferéncias e expectativas dos stakeholders a sua estratégia,
fator determinante da sustentabilidade.

Dois tipos de stakeholders interessam especialmente ao estudo vertente, a
saber, o publico interno e os fornecedores; quanto aos ultimos, o foco se
concentrara nas praticas trabalhistas que adotam.

O publico interno corresponde aos profissionais contratados que envidam
esforcos laborativos para a consecucdo dos objetivos empresariais. Sao eles os
empregados, temporarios, trabalhadores terceirizados e todas as pessoas que
laboram nas atividades da empresa. A responsabilidade social empresarial, em
relacdo a tal publico, deve corresponder, como exigéncia ética, as praticas
trabalhistas que respeitem a dignidade do obreiro, em consonancia com os padroes
internacionalmente definidos.

Quanto aos fornecedores, sdo assim considerados 0s parceiros
corporativos, integrantes da cadeia de producdo, que desenvolvem atividades
pertinentes ao suprimento de produtos ou prestacdo de servicos necessarios ao
empreendimento empresarial. A relagdo das empresas com fornecedores deve se
dar de modo que transmita os padrées éticos estabelecidos, exigindo a efetiva

concretizacdo dos pressupostos de responsabilidade social empresarial definidos,
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especialmente no que se refere ao tratamento deferido a seu respectivo publico
interno. Caso a preocupagado ou exigéncia ndao se estenda as praticas trabalhistas
dos fornecedores, a empresa pode deparar com a violacdo indireta das diretivas da
responsabilidade social, 0 que se demonstra tdo grave quanto a violacao direta.

Em relagdo ao publico interno e aos fornecedores, no concernente as
praticas trabalhistas, concentra-se o estudo a ser detalhado a respeito da
responsabilidade social empresarial e a afirmacdo dos direitos fundamentais do

trabalho.

1.8 Responsabilidade social empresarial e direitos humanos

Durante muito tempo, os Direitos Humanos foram tratados e considerados
como uma questao de responsabilidade Unica dos governos.

Na atualidade, é imprescindivel reconhecer que a promoc¢ao de valores e
comportamentos morais que respeitem os padrdes universais de direitos humanos
deve estar no centro da atuacdo empresarial orientada para a responsabilidade
social. A necessidade do real engajamento das empresas na promocao dos direitos
humanos € inegavel. Trata-se de auténtico comprometimento com a humanidade em
sua totalidade.

As empresas sdao importantes agentes de promocdo do desenvolvimento
econbmico e do avanco tecnoldgico, possuem grande capacidade criadora e de
geracao de recursos. O bem estar comum depende cada vez mais de uma acao
cooperativa e integrada de todos os setores da economia, num processo de
desenvolvimento que coloque como metas a promocao dos direitos humanos.

Ora, a Declaragao Universal dos Direitos Humanos reflete as bases éticas e
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morais para a construcao de uma sociedade fundamentada na liberdade, na paz e
na Justica. A responsabilidade social das empresas carreia, em seu cerne,
compromissos com a construcao de um mundo economicamente mais prospero e
socialmente mais justo e sustentavel, valores fortemente demarcados pela DUDH.

Como conceito introdutério para os propdsitos deste estudo, segundo Joao
Batista Herkenhoff?®, direitos humanos sdo "aqueles direitos fundamentais que o
homem possui pelo fato de ser homem, por sua natureza humana, pela dignidade
que a ela é inerente."

As préaticas fundamentais de responsabilidade social empresarial tém
relacdo estreita com a definicdo proposta. Entretanto, poucas empresas estao
familiarizadas ou adotam o enfoque dos Direitos Humanos ao orientar suas acoes.
Como detentoras de muita influéncia e poder, as corporacoes, por imperativo ético e
legal, devem incorporar em suas estratégias de negdécios a promocéao e efetivagao

dos direitos humanos.

1.8.1 Responsabilidade social empresarial e protecao da

dignidade do trabalhador

A valorizagado do trabalho humano esta, fora de duvida, em diferenciado
patamar de importancia no que concerne as praticas de responsabilidade social
empresarial.

Conforme ensinam Giovanni Caso e Lafaiete Pussoli®®:

% HERKENHOFF, Jodo Batista. Curso de Direitos Humanos. Sio Paulo: Académica, 1994, v.I. p.
30.

% CASO, Giovanni e PUSSOLI, Lafaiete. Etica social. A exigéncia ética hoje. Etica na virada do
milénio. 22 Ed. S&o Paulo: Ltr, 1999, p.227.
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“No que diz respeito a vida interna da empresa, espera-se que 0S
ritmos, as modalidades e os ambientes de trabalho respeitem a
dignidade da pessoa do trabalhador; que sirva ao homem e as suas
necessidades reais, que a empresa seja uma verdadeira comunidade

de pessoas.”

Nao ha duvida de que, entre as diversas dimensbes da responsabilidade
social empresarial, aquela que evidencia maior proeminéncia em razao, até mesmo,
das atividades corporativas em si, € a que se preocupa com o publico interno e com
as praticas trabalhistas que adotam seus fornecedores.

O primado da dignidade da pessoa humana exige, de modo basilar, a

concepgao da protecédo do trabalho. Do trabalho digno.

Segundo a consideracao de Jean-Frangois Chanlat®’:

“O foco interno € uma das facetas mais importantes da pratica de
responsabilidade social por parte das empresas, pois representam
politicas e acdes focadas em seu préprio corpo de trabalhadores,
que devem permear a concepcado da gestdo de pessoas nas
organizagdes, abrangendo o comportamento humano, o sentido do
trabalho e os desafios que a gestao de recursos humanos enfrenta
para propiciar a inclusdo social no ambiente interno das empresas.”

Segundo Marcio Milleto Mostardeiro®:

“‘Apesar de a responsabilidade social corporativa trabalhar com a
l6gica de que a empresa deve estabelecer uma relagdo ética com
todos os publicos relacionados consigo, € certo que 0s mais

27 CHANLAT, Jean-Francois. Revista GV Executivo. Vol. 4. N® 1, fev-abril/2005. Sao Paulo: FGV, p.
49,

% MOSTARDEIRO, Marcio Milleto. Evolugao do sistema capitalista rumo a ética de mercado — uma
reflexdo sobre a necessidade de adaptacdo do modelo. In: BITENCOURT, Claudia. Gestao
contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais. Porto Alegre: Bookman, 2004,
p. 414-436.
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destacados destes sdo o publico interno, a comunidade, e 0 meio

ambiente. (...) 0s mais prioritarios sdo os dois primeiros.”

Entretanto, mais importante do que o envolvimento externo, é a preocupagao
com o trabalhador, com o publico interno, ou seja, com os empregados e demais
profissionais vinculados a atividade da empresa.

A afirmagédo dos direitos fundamentais do trabalho deve ser contemplada
como pressuposto primeiro da responsabilidade social empresarial. Em idéntico
sentido, com reverberacao ainda mais intensa, a eliminagdo absoluta do trabalho

indigno deve ser preconizada.

1.9 O papel essencial dos particulares para a efetivacao da

protecao da dignidade do trabalhador

Os particulares sdo os agentes fundamentais em qualquer processo de
mudanca. Durante muito tempo, os Direitos Humanos foram tratados e considerados
como uma questdo de responsabilidade Unica dos governos. Com o avango das
democracias e da responsabilidade social, a efetivacdo dos postulados de
valorizacdo da dignidade humana é obrigacdo de todos, notadamente dos
particulares.

A sociedade civil, fora de duvida, detém instrumentos poderosos para exigir
a concretizacao dos Direitos Humanos, principalmente no que concerne aos direitos
fundamentais no trabalho e de protecao da dignidade do trabalhador.

A crescente expansao da consciéncia coletiva de consumidores e cidadaos
sobre os problemas sociais cada vez mais representa uma pressao constante sobre

as empresas e suas praticas de producao e de prestacao de servicos. Requer-se,
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das corporagdes, algum tipo de resposta a essas demandas da sociedade, a qual
vive, de modo irreprimivel, a cultura do consumo.

Ha uma renovada postura dos clientes, que esperam acdes de
responsabilidade do mundo empresarial, sobretudo para questdes que exigem
solucbes passiveis somente da acao coletiva. Trata-se do avango do consumo
consciente.

Com base nessa expectativa dos particulares em interagir com as
organizacdes que operem de maneira ética, que tenham imagem positiva e atuacao
responsavel, nasce um novo tipo de corporacdo, em que lucratividade e gestdo com
responsabilidade social ndo implicam custos ou conflito, mas podem conviver
equilibradamente e gerar sustentabilidade, sobretudo econémica, para as empresas.

Cada vez mais, empresas do mundo todo se convencem de que valorizar
sua reputagao e investir na sua imagem publica, gerando acbes de impacto positivo
na sociedade, é fator de competitividade. Em momentos de crise, tal postura
percebe apreciacao ainda maior.

Ao adicionar as suas competéncias basicas um comportamento ético e
socialmente responsavel, as empresas adquirem o respeito das pessoas e das
comunidades impactadas por suas atividades. Assim, sdo gratificadas pelo
reconhecimento de seus consumidores e pelo engajamento dos seus colaboradores,
fatores cruciais de vantagem competitiva e sucesso empresarial. Ao mesmo tempo,
a responsabilidade social empresarial, como estratégia de gestao, contribui para a
construcao de uma sociedade mais justa e mais prospera.

No novo mundo globalizado, o processo de mudanga em curso exige, como
fator determinante para a competitividade empresarial, a atuacédo responsavel das

corporacdes. Nesse cenario de reestruturacdo de valores, a preocupacdo com a
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responsabilidade social é fundamental para tornar as organizagcdes competitivas e
garantir o respeito e preferéncia do publico e, enfim, sua propria sobrevivéncia no
mercado.

A responsabilidade social empresarial voltada para a correcao das praticas
trabalhistas do seu publico interno e dos profissionais que atuam em seus
fornecedores, enaltecendo o respeito aos direitos fundamentais no trabalho, fora de
duvida é instrumento precioso para a concretizacdo da protecdo da dignidade do

trabalhador.
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CAPITULO I

2 Responsabilidade social empresarial e Direito

As transformacbes e os acentuados desequilibrios que caracterizam o
mundo contemporaneo, em sua crescente complexidade, tém conduzido a uma
intensa reflexdo sobre valores. A aspiracdo humana, no entanto, que se revela cada
vez mais clara, mais profunda e mais universal corresponde a viver de maneira
digna. A dignidade humana esta no centro da ética. Concretizar tal aspiracao exige a
conjugacao de diversos instrumentos.

A formulacdo das diretrizes definidoras da responsabilidade social
empresarial coliga-se, necessariamente, a definicdo de padrbes éticos, afeitos ao
comportamento das corporacdes. O Direito, como sistema de normas de conduta
destinada a regular, com forca cogente, as relagbes sociais, conjuga,
intrinsecamente, elementos éticos.

A disciplina da responsabilidade social empresarial apresenta mutuas
relacbes com o Direito. A Etica é o principal elemento de ligacdo em referida
comunicacdo. O conceito de responsabilidade social corporativa evidencia forte
conotagdo normativa advinda de fontes privadas sobre o dever das corporagdes em
promover o desenvolvimento social. Assim, o Direito reflete-se e de certo modo
integra-se a responsabilidade social empresarial, sem perder suas caracteristicas
unicas. Enunciada simbiose, embora ndo implique qualquer crise de identidade a
afligir cada campo do conhecimento, tem o desejavel potencial de otimizar a

efetividade.
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O encontro entre Direito e responsabilidade social enseja uma complexa
potencializacao da acao ética, a qual esta modificando as condutas sociais.

A positivacao dos direitos nao significa, por si s, garantia de sua efetivacao.

Nao ha qualquer duvida de que a responsabilidade social empresarial € um
fenbmeno que tem demonstrado rapido e intenso crescimento, com impactos no
contexto normativo, no dmbito dos comportamentos das corporacdes. A principal
razao do estudo da responsabilidade social empresarial no campo juridico reside na
sua capacidade de aplicagao e efetivacdo dos Direitos Humanos.

No ambito de interesse da presente pesquisa, as condutas empresariais, no
que tange as relacdes de trabalho, parecem nao ser determinadas apenas pelas
leis, pelo Direito positivado. Diversos e distintos sdo os elementos definidores do
modo de agir nas empresas, como Direito, Etica, consciéncia social, objetivos
econbmicos. Ha, conforme se demonstrara, a necessidade de interacao de diversos
instrumentos, especialmente para determinar o respeito e a afirmacao da dignidade
da pessoa humana do trabalhador nas rela¢des laborais.

Em dtica distinta, é preciso assumir que uma das fung¢des da legislacéo é a
de dar amparo e estimulo aos cidadaos e as instituicbes que compéem o cenario
social. Impde-se, dessa forma, a abertura da reflexdo juridica e ética para que os
empresarios, consumidores e trabalhadores se sintam fortalecidos e incentivados a
assumir praticas de responsabilidade e sustentabilidade social. Ao Direito, portanto,
incumbe ofertar instrumentos capazes de incentivar as empresas a praticar agées de
cidadania corporativa e promover condi¢cdes para a realizacao da responsabilidade
social. Nao pode, jamais, representar empecilho ao desenvolvimento da

conscientizacao social.
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2.1 Principio da dignidade da pessoa humana

Consoante se ressaltou, a consagracdo da dignidade da pessoa humana®
como valor central da sociedade, representa, verdadeiramente, um dos avangos
juridicos mais notaveis na historia da humanidade. A dignidade da pessoa humana é
0 nucleo essencial dos direitos fundamentais, coligado ao proprio direito a vida,
porque se relaciona com as garantias e exigéncias basicas do ser humano para uma
existéncia que permita o desenvolvimento de suas potencialidades. E demanda
efetiva concretizacao. Nao pode, em hipotese alguma, subsistir apenas como ideia
ou ideal. Denega-la implica a prépria impossibilidade do direito a vida.

A premissa, fundamental para este estudo, de que o homem, por ser dotado
de dignidade, é um fim em si mesmo e, por isso, nao pode ser coisificado (tratado
como mero objeto), muito menos ser instrumentalizado (tratado como meio para
atingir um determinado fim) por seus semelhantes, advém do sistema filoséfico

proposto por Immanuel Kant*°. Dignidade, assim, é o valor de que reveste tudo

% Na doutrina, ndo ha consenso quanto a expressdo a ser utilizada, se dignidade humana ou

dignidade da pessoa humana. Embora aparente demonstrar-se redundante, a expressado dignidade

da pessoa humana se justifica, pois a dignidade ndo se limita a pessoa humana, mas pode se
rojetar a quem nao adquiriu tal condicdo, como os materiais ditos genéticos.

° Immanuel Kant, em sua célebre obra “Fundamentacdo da metafisica dos costumes e outros
escritos” (Sao Paulo: Martin Claret, 2004) demonstra que a dignidade da pessoa humana adviria da
soma da autonomia do ente racional para a formulag@o de principios morais universais com o fato de
0 ser humano existir como fim em si mesmo e jamais como instrumento para a satisfacdo dos
interesses de outrem, conforme denotam as passagens seguintes: “(...) o imperativo universal do
dever poderia também exprimir-se da seguinte forma: age como se a maxima da tua agao devesse se
tornar, pela tua vontade, lei universal da natureza. (...) Uma pessoa que, por uma série de
adversidades, chegou ao desespero e sente desapego a vida, mas esta ainda bastante em posse da
razao para indagar a si mesma se ndo sera talvez contrario ao dever para consigo atentar contra a
propria vida. Procuremos, agora, saber se a maxima de sua agao se poderia tornar em lei universal
da natureza. A sua maxima, contudo, € a seguinte: por amor de mim mesmo admito um principio, o
de poder abreviar a minha vida, caso esta, prolongando-se, me ameace mais com desgracas do que
me prometa alegrias. Trata-se agora de saber se tal principio do amor de si mesmo pode se tornar lei
universal da natureza. Mas logo, se vé que uma natureza cuja lei fosse destruir a vida em virtude do
mesmo sentimento cuja determinacdo é suscitar sua conservagdo se contradiria a si mesma e néo
existiia como natureza” (p.52). “(...) supondo que haja alguma coisa cuja existéncia em si mesma
tenha um valor absoluto e que, como fim em si mesma, possa ser o fundamento de determinadas
leis, nessa coisa, € somente nela, é que estara o fundamento de um possivel imperativo categérico,
quer dizer, de uma lei pratica. Agora eu afirmo: o homem — e, de uma maneira geral, todo o ser
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aquilo que nao tem preco, ou seja, nao é passivel de ser substituido por um
equivalente.

Quanto & etimologia, De Placido e Silva®' informa que:

“dignidade deriva do latim dignitas (virtude, honra, consideracao); em
regra se entende a qualidade moral, que, possuida por uma pessoa,
serve de base ao proprio respeito em que é tida. Compreende-se
também como o préprio procedimento da pessoa, pelo qual se faz

merecedor do conceito publico.”
Segundo a licio de Alexandre de Moraes®*:

"a dignidade é um valor espiritual e moral inerente a pessoa, que se
manifesta singularmente na autodeterminagdo consciente e

responsavel da proépria vida."

Ha, verdadeiramente, uma relacao indissociavel entre o direito a vida e a

racional — existe como fim em si mesmo, e ndo apenas como meio para uso arbitrario desta ou
daquela vontade. Em todas as suas agdes, pelo contrario, tanto nas direcionadas a ele mesmo como
nas que o sao a outros seres racionais, deve ser ele sempre considerado simultaneamente como fim”
(p- 58). “O imperativo pratico sera, pois, 0 seguinte: "age de tal maneira que possas usar a
humanidade, tanto em tua pessoa como na pessoa de qualquer outro, sempre e simultaneamente
como fim e nunca simplesmente como meio" (p. 59). “Mas o homem ndo é uma coisa; ndo é,
portanto, um objeto passivel de ser utilizado como simples meio, mas, pelo contrario, deve ser
considerado sempre em todas as suas ag¢des como fim em si mesmo. Nao posso, pois, dispor do
homem em minha pessoa para o mutilar, degradar ou matar” (p. 60). Todos 0s seres racionais estao,
pois, submetidos a essa lei que ordena que cada um deles jamais se trate a si mesmo ou aos outros
simplesmente como meios, mas sempre simultaneamente como fins em si” (p. 64). “No reino dos fins,
tudo tem ou um preco ou uma dignidade. Quando uma coisa tem preco, pode ser substituida por algo
equivalente; por outro lado, a coisa que se acha acima de todo preco, e por isso ndo admite qualquer
equivaléncia, compreende uma dignidade. (...) o que se faz condigdo para alguma coisa que seja fim
em si mesma, isso ndo tem simplesmente valor relativo ou pre¢co, mas um valor interno, e isso quer
dizer, dignidade. Ora, a moralidade é a Unica condigao que pode fazer de um ser racional um fim em
si mesmos, pois s6 por ela lhe é possivel ser membro legislador do reino dos fins. Por isso, a
moralidade e a humanidade enquanto capaz de moralidade sdo as Unicas coisas providas de
dignidade” (p. 65). A autonomia &, pois, o fundamento da dignidade da natureza humana e de toda a
natureza racional (p. 66). (..) toda a dignidade da humanidade consiste precisamente nessa
capacidade de ser legislador universal, se bem que sob a condigdo de estar ao mesmo tempo
submetido a essa mesma legislagéo.” (p. 70).

81 SILVA, de Placido e. Vocabulario Juridico. Rio de Janeiro: Forense, 2008.

32 MORAES, Alexandre de. Direitos Humanos Fundamentais: teoria geral. 4.2 Ed. Sao Paulo: Atlas,
2002, p. 46.
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protecdo da dignidade da pessoa humana, que atua como referéncia nuclear a
unificar os direitos fundamentais.

Na definicao® indicada por Gomes Canotilho®*:

“E a dignidade do ser humano entendida como um valor (bem)
autdbnomo e especifico que exige respeito e protecdo, proibindo-se a
pena de morte e a execugao de pessoas, a tortura e tratos ou penas
desumanas e degradantes, as praticas de escravidao, de servidao,
de trabalho forcado e o trafico de seres humanos. E a dignidade
compreendida como dimensado aberta e carecedora de prestacdes
que legitima e justifica a socialidade, traduzida, desde logo, na
garantia de condi¢des dignas de existéncia.”

Para Luiz Antonio Rizzato Nunes®:

“ndo é possivel falar — ndo deve ser possivel falar — em sistema
juridico legitimo que nao esteja fundado na garantia da

intangibilidade da dignidade da pessoa humana.”

Como principio, a dignidade é absoluta, plena e ndo pode ser estremecida
por qualquer espécie de argumentacdo que a coloque em relativismo®. A dignidade
€ intrinseca a esséncia da pessoa humana.

O principio da dignidade da pessoa humana, segundo o escélio de Rizzato

% Segundo Farias: “Em razao de o principio da dignidade da pessoa humana ser uma categoria
axiolégica aberta, considera-se inadequado conceitua-lo de forma ‘fixista. Além do mais, uma
definigao filosoficamente sobrecarregada, cerrada, é incompativel com o pluralismo e diversidade,
valores que gozam de elevado prestigio nas sociedades democraticas contemporaneas”. FARIAS,
Edilsom Pereira de. Colisado de direitos. Porto Alegre: Fabris, 1996, p. 50.

% CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito Constitucional e Teoria da Constituigdo. 7.2 Ed.
Coimbra: Almedina, 2003, p.199.

% NUNES, Luiz Anténio Rizzato. O principio da dignidade da pessoa humana: doutrina e
Lurisprudéncia. Sao Paulo: Saraiva, 2002, p. 25.

® Ibidem. p. 46.
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Nunes®’, “é um verdadeiro supraprincipio”.

A dignidade da pessoa humana apresenta-se, doravante, como principio
fundamental, correspondente ao desenvolvimento integral da pessoa humana, o
qual se irradia para todos os quadrantes do ordenamento juridico. De modo ainda
mais pungente, repercute seus notaveis efeitos na seara do Direito do Trabalho.

O trabalho, fora de duvida, € o meio fundamental dado a pessoa humana
para efetivar e sublimar sua existéncia com dignidade. Sua protecdo, em
decorréncia, assume diferenciado relevo e superior importancia.

Geodrgia Ribar®® ensina que:

“ o0 trabalhador, por ser uma pessoa humana, ja que é digna qualquer
pessoa humana, também merece ser protegido em sua dignidade,
fazendo com que sejam respeitados seus direitos, porque a
dignidade da pessoa humana esta acima de qualquer vinculo laboral.
A dignidade do obreiro faz prevalecer seus direitos, limitando,
censurando, toda e qualquer manobra que possa desrespeitar o

trabalhador.”

Para Gabriela Neves Delgado®:

“o0 trabalho nao violara o homem enquanto fim em si mesmo, desde
que prestado em condi¢des dignas. O valor da dignidade deve ser o

sustentaculo de qualquer trabalho humano. (...) Onde o direito ao

*7 Ibidem, p. 50.

% RIBAR, Geérgia. Os principios constitucionais da dignidade da pessoa humana, da igualdade e o
principio da ndo discriminacdo na protegcdo contra a discriminacdo na relacdo de emprego. Revista
LTr, n® 9. Sao Paulo: LTr, p. 1096, 2006.

% DELGADO, Gabriela Neves. Direito fundamental ao trabalho digno. Sao Paulo: LTr., 2006, p.
207.
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trabalho ndo for minimamente assegurado (por exemplo, com
respeito a integridade fisica e moral do trabalhador, o direto a
contraprestagcao pecuniaria minima), nao havera dignidade humana

que sobreviva.”

A auténtica responsabilidade social, a qual se situa no foco do estudo
vertente, prestigia, com diferenciada énfase, a formatacéao de padroes de emprego e
ocupacao laboral que respeitam os direitos humanos no trabalho. Ao mesmo tempo,
a identificagéo do papel da empresa como agente fundamental de transformacao, de
desenvolvimento e de promocéo da Justica nas relacbes trabalhistas, coaduna-se,
plenamente, com a afirmacédo da protecéo juridica de direitos fundamentais e do

investimento produtivo.

2.2 Direito, Etica e Justica Social

As discussbes quanto as relacdes existentes entre Etica, Moral e Direito
sempre suscitaram enormes dissensdes, notadamente nos dominios da Filosofia do
Direito. E importante diferenciar o alcance de cada elemento, embora se reconheca
que esses trés conceitos tém fortes vinculos e apresentam, em determinadas
questdes, sobreposicdes e entrelagcamentos.

De modo didatico, Dimitri Dimoulis*® sintetiza as diferentes concepcdes
surgidas a proposito do tema, exibindo as cinco teses sobre a referida relagdo, a

saber:

0 DIMOULIS, Dimitri. Manual de Introdugdo ao Estudo do Direito. Sdo Paulo: RT, 2003, p. 107-
109.
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a) os mandamentos juridicos e morais coincidem (ftese da
identidade);

“b) as regras juridicas constituem o nucleo das regras morais (0
direito como minimo ético);

“c) as regras morais constituem o nucleo do direito que compreende
muitas normas moralmente indiferentes (a moral como minimo
juridico);

“d) as regras juridicas sado aparentadas com as morais, sendo
impossivel criar e interpretar o direito sem levar em consideracéo a
moral (tese da conexdo);

“e) entre ambos os ordenamentos ha plena e absoluta separagao
(tese da separacéo).”

A Etica, em sentido amplo, corresponderia ao “estudo dos juizos de
apreciacao referentes a conduta humana suscetivel de qualificacdo do ponto de
vista do bem e do mal, seja relativamente a determinada sociedade, seja de modo

absoluto™'.

E classificado como ético, do prisma filoséfico, aquele que é
considerado bom.

A conduta humana teria na Etica sua justificativa. A seu turno, a conduta
estaria relacionada com a Moral ao considera-la como norma por adesdo. Ja o
Direito representaria a regra obrigatoria a definir a conduta humana.

Para José Montoya Saénz*?, tanto os preceitos morais como legais tém por
finalidade "assegurar a sobrevivéncia e a prosperidade do grupo".

Segundo ensina Osvaldo Ferreira de Melo*®, “cabe a Etica decidir qual seja

a resposta sobre o que é moralmente correto; ao Direito, sobre que seja

racionalmente justo”.

*" HOLANDA, Aurélio Buarque de. Novo dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa. 7.2 ed. S&o
Paulo: Editora Positivo, 2008.

*2 SAENZ, José Montoya. Introduccion a algunos problemas de la historia de la etica.
Universidade de Valencia, Espanha: Manuscrito, 1998, p.3.

** MELO, Osvaldo Ferreira de. Fundamentos da Politica Juridica. Porto Alegre: Fabris Editor, 1994,
p. 58-59.
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Numa interpretagdo mais corrente, servindo a Etica como reflexdo sobre a
acao humana, o que a caracteriza como justificativa comum na busca pelo bem
comum e pela Justica, € que tanto Moral como o Direito se baseiame em regras
destinadas a estabelecer uma certa previsibilidade para as a¢cées humanas. Ambas,
porém, diferenciam-se. A Moral estabelece regras assumidas pela pessoa, como
uma forma de viver aceita. A Moral independe das fronteiras geograficas e garante
uma identidade entre pessoas que sequer se conhecem, mas utilizam esse mesmo
referencial moral comum. O Direito busca estabelecer o regramento de uma
sociedade delimitada. As leis tém uma base territorial. Esta seria, como regra, uma
das distingdes.

As perspectivas pelas quais o Direito representa um subconjunto da Moral
podem gerar a conclusdo de que toda a lei € moralmente aceitavel, fato que nao se
processa necessariamente. A existéncia de conflitos entre a Moral e o Direito é
verificavel.

O Direito ndo pode ser visto apenas como uma técnica dogmatica de
controle ao delimitar os comportamentos e sancionar as condutas indesejaveis.
Desprovido de um pensamento critico, ndo tera qualquer significado moral. E sobre

tal discussao informa José Eduardo Faria**:

“O fato ilicito nao €, em si, tido como um fato imoral ou eticamente
condenavel; é apenas encarado como uma conduta contraria a
aquela fixada pela norma. Ao reduzir o direito a um sistema de
normas, que se limita a dar sentido juridico aos fatos sociais a
medida que estes sdo enquadrados no esquema normativo vigente,
tal concepcao torna desnecessario o questionamento de dogmas.

Despreza, assim, a discussao relativa a natureza e as implicacbes

* FARIA, José Eduardo. Direitos Humanos, Direitos Sociais e Justica. Sao Paulo: Malheiros
Editores, 1994, p. 21.
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éticas da funcao social das leis e dos cddigos, valorizando apenas
seus aspectos técnicos e procedimentais.”

Na justificacdo do Direito positivado, devem ser considerados os valores
aceitos pela sociedade em referéncia. Entdo, a Etica, como principio dominante na
formacao da consciéncia juridica, participara no julgamento axiolégico de toda
norma juridica, de modo dinamico.

A dignidade humana estd no centro da Etica. E algo totalmente
indispensavel, hodiernamente, a composicao do pensar ético-moral no plano do
Direito, sob pena de afastamento no movimento de transformagao da humanidade.

Em tal contexto, a responsabilidade social empresarial mantém vinculos com
0s conceitos apresentados, ou seja, Etica, Moral e Direito. Notadamente, seu
enfoque concerne ao bem comum, elemento fundamental de qualquer doutrina de
Justica Social. Na dimensao econbémica, corresponde a justa distribuicdo da renda
ou riqueza, de acordo com as necessidades e a capacidade das pessoas, com 0
aumento do nivel de renda das massas, com a diminuicAo progressiva das
diferencas de classe. O sentido de Justica, na ética dos negdcios, € importante para
tratar a dimensdao de distribuicio dos beneficios da atividade produtiva. A
valorizagdo da dignidade do trabalho humano € um componente essencial para a

Justica Social.

2.3 Eficacia social e eficacia juridica

Se o Direito positivo, s6 por si, por meio de suas normas juridicas de

natureza imperativo-atributiva e exigivel, produzisse a concretizacdo de seus

mandamentos, seria suficiente sua isolada acdo para a efetivacdo de seus
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designios. No Estado de Direito, o império da lei determina que nenhuma conduta
pode afastar-se das normas juridicas impostas. Entretanto, tal ndo condiz com a
realidade dos fatos, repercutindo, em consequéncia, no exame da questdo da
eficacia social.

A norma juridica pode ser vislumbrada em pelo menos trés instancias
valorativas, quais sejam: validade, vigéncia e efetividade. A validade esta
relacionada com a questao da legitimidade da norma juridica e da sua adequacao ao
ordenamento juridico em que se insere. A vigéncia, por sua vez, esta vinculada a
eficacia juridica da norma, gerando efeitos sobre os eventos a que se refere seu
antecedente. Ja a instancia da efetividade refere-se a eficacia social da norma
juridica, ao seu acatamento pelos sujeitos destinatarios.

A efetividade esta relacionada com o problema de seguimento ou
cumprimento de uma norma por parte dos destinatarios dela, compreendendo, para
a apreciacao dos casos de violacdo, os meios coercitivos oferecidos a autoridade
gue a evocou. A existéncia de uma norma como juridica ndo implica seu constante e
maquinal seguimento.

Para Norberto Bobbio*®:

“Nao é nossa tarefa aqui indagar quais possam ser as razbes para
que uma norma seja mais ou menos seguida. Limitamo-nos a
constatar que ha de existir normas que sdo seguidas universalmente
de modo espontaneo (e sdo as mais eficazes), outras que sao
seguidas na generalidade dos casos somente quando estao providas
de coacdo, e outras, enfim, que sdo violadas sem que nem sequer
seja aplicada a coacgao (e sao as mais ineficazes). A investigacéao
para averiguar a eficacia ou a ineficacia de uma norma é de carater

histérico-sociolégico, se volta para o estudo do comportamento dos

> BOBBIO, Norberto.Teoria da norma juridica. Sao Paulo: Edipro, 2001, p. 47-48.
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membros de um determinado grupo social e se diferencia, seja da
investigacao tipicamente filoséfica em torno da justica, seja da
tipicamente juridica em torno da validade. Aqui também, para usar a
terminologia douta, se bem que em sentido diverso do habitual,
pode-se dizer que o problema da eficacia das regras juridicas é o
problema fenomenolégico do direito.”

Miguel Reale®®, ao abordar o tormentoso tema da eficacia das normas,

informa:

“A eficacia se refere, pois, a aplicagdo ou execucao da norma
juridica, ou por outras palavras, € a regra juridica enquanto momento

da conduta humana.”

Se, para Miguel Reale, a existéncia da norma juridica depende relativamente
da eficacia, para Bobbio, em sua Teoria da Norma Juridica, ha independéncia
entre referidos elementos.

Miguel Reale*” aduz, nesse diapasio, o seguinte:

“O certo é, porém, que ndao ha norma juridica sem um minimo de
eficacia, de execugdo ou aplicagdo no seio do grupo. O Direito
auténtico ndo é apenas declarado, mas reconhecido, é vivido pela
sociedade, como algo que se incorpora € se integra na sua maneira
de conduzir-se. A regra de direito deve, por conseguinte, ser

formalmente valida e socialmente eficaz.”

A eficacia social dos direitos, notoriamente, ndo € um problema puramente
juridico. A andlise normativa é fundamental, mas somente ela n&o é suficiente para

explicar os motivos que levam a inexisténcia pratica dos direitos na sociedade.

*® REALE, Miguel. Licdes Preliminares de Direito. Sdo Paulo: Saraiva, 1998, p. 112-113.
" Op. cit., p. 113
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A lei ndo tem poderes misticos capazes de sempre mudar a realidade social
em que toca. A eficacia social dos direitos nao existe por si s6, mas esta agregada a
um vasto conjunto de acgdes e decisbes. Importante transcrever-se a seguinte

afirmacdo do professor Jacques Chevallier*:

“A norma juridica tem obrigacao de ser eficaz; a norma juridica ja nao
vale sé por si mesma, mas, unicamente na medida em que concorre
para a realizacdo de fins mais vastos que a ultrapassam, para a
concretizagdo de programas ao servigo dos quais se encontra; por
fim, a norma juridica ndo podera ser apreciada isoladamente, mas
em funcao da sua insercdo em sequéncias de acao de que € apenas
um elemento. Toda a norma se encontra integrada num conjunto

mais vasto.”

Ha circunstancias, de naturezas diversas, principalmente econdémicas e
sociais, a impactar na realizagdo dos instrumentos legais postos.

Particularmente, o problema que envolve a efetividade dos direitos
fundamentais tem sido objeto de numerosos estudos. A singular importancia do

tema, em qualquer sustentagao, revela-se inegavel. Na afirmagéo de Ingo Wolfgang

Sarlet*:

“Nao esquegamos que, ao tratarmos da eficacia juridica dos direitos
fundamentais, nos situamos, em verdade, na ante-sala de sua
efetivagdo, razdo pela qual o adequado enfrentamento dos
problemas suscitados naquela esfera pode facilitar em muito o
trabalho dos que buscam solucdes para a efetiva realizagdo dos

direitos fundamentais.”

*® CHEVALLIER, Jacques. A racionalizacdo da producdo juridica. Legislagdo — Cadernos de
Ciéncia da Legislagéo, n.? 3, jan./mar. 1992.

* SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais. 4.2 ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2004, p. 231.
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Segundo a licdo de Amauri Mascaro Nascimento®:

“A legislacao trabalhista que promove a igualdade nao conseguiu
surtir os efeitos desejados, o que fica claro diante das desigualdades,
algumas até mesmo gritantes, que a realidade social mostra.
Discute-se, assim, 0 que poderia ser feito para dar maior eficacia as

normas juridicas, ainda que sejam medidas complementares a lei”.

Nesse sentido, a responsabilidade social empresarial contém um elemento
de efetividade o qual se revela fundamental para a afirmacéao de direitos. Os proprios
instrumentos de normalizagdo da responsabilidade empresarial incorporam as
normas legais pertinentes. Ao preconizar a assungdo de uma postura
verdadeiramente ética, uma empresa deve reconhecer, em primeiro plano, as
normas legais aplicaveis, sujeitando-se a seu pleno cumprimento. Trata-se, em
principio, de uma decisao motivada, mas voluntaria, da corporacao, a qual ensejara
os mais diversos reflexos positivos. O comprometimento ético, com base em

enunciada resolugao, passa a ser cobrado, verificado objetivamente, exigido.

2.4 A apropriacao dos instrumentos de regulacao pelos

particulares e seus efeitos

A formulacdo das diretrizes definidoras da responsabilidade social
empresarial corresponde, necessariamente, ao estabelecimento de padrdes éticos,
afeitos ao comportamento das corporagdes.

Conforme j& se elucidou, a dimensao legal € um dos componentes da

% NASCIMENTO, Amauri Mascaro. O Direito do Trabalho analisado sob a perspectiva do
principio da igualdade. Revista LTr, vol. 68, n® 07, jul.2004. Sao Paulo: LTr, p. 784.
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responsabilidade social empresarial. Exigida pela sociedade como pressuposto
ético, ela abrange a obediéncia as leis, a aderéncia aos regulamentos, o
cumprimento dos contratos. Notadamente, demanda a concretizacao das obrigagdes
relativas a preservacao das condi¢des de trabalho.

A normalizacdo da responsabilidade social corporativa envolve, ao seu
turno, a producdo de instrumentos que estabelecem regras, diretrizes ou
caracteristicas para atividades ou seus resultados, fornecidos para uso rotineiro,
definindo sua ordenacéo.

Ao considerar, como paradigma, as normas juridicas legitimas e validas,
refletindo sua incorporacdo, a normalizacdo da responsabilidade social corporativa
descerra caminhos e fornece meios para a concretizacao da lei. Frutuosa sinergia
forma-se, capaz de potencializar a producdo de efeitos concretos pela regra de
Direito.

Com isso, a norma juridica incorporada passa a refletir uma renovada forca
executiva, uma reanimada eficacia no plano social. As empresas estabelecem, com
a incorporacao dos preceitos da responsabilidade social, uma diferenciada relacao
com as obrigacdes legais. A exigibilidade do comportamento normatizado percebe
notéria intensificacéo na direcdo de seu cumprimento.

A adocdo de uma norma juridica pelos instrumentos definidores da
responsabilidade social empresarial €, fora de duvida, meio consistente e provavel

para sua efetividade, notadamente quanto ao comportamento ético desejado.

2.5 Particularidades do Direito Internacional

Num contexto de globalizagdo econémica intensa e inexoravel, no qual as



56

corporacgdes, para otimizar a competitividade, atuam em diversos paises,

internacionalizam a produc¢ao, fundamental se analisarem aspectos da interagao do

Direito Internacional com a responsabilidade social empresarial.

Conforme definicao proposta por Gustavo Neves Bregalda®':

“O Direito Internacional pode ser tratado, preambularmente, como o
conjunto de principios e normas, positivos e costumeiros,
representativos dos direitos e deveres aplicaveis no ambito da
sociedade internacional. Embora nao se repitam na ordem
internacional as mesmas condigdes de coercao existentes na ordem
interna dos diferentes Estados, as relagdes entre eles, ou entre eles
e nacionais de outros Estados, ou ainda entre nacionais de Estados
diferentes, se processam segundo principios e regras aceitos quase
universalmente e, em geral, obedecidos. Denomina-se Direito
Internacional o conjunto destas normas, que se perfazem por meio
dos principios e regras, bem como pelos costumes internacionais.
Sera publico, quando se referir aos direitos e deveres dos préprios
Estados em suas relagdes; e privado, quando tratar da aplicagao, a
particulares sujeitos a um determinado Estado, de leis civis,
comerciais ou penais emanadas de outro Estado.”

Para Bruno Galindo®?:

“A dificuldade encontrada na dimensdo internacional dos direitos
humanos reconhecidos como fundamentais esta calcada tanto na
eficacia restrita das normas de direito internacional publico quanto na
propria diversidade cultural da humanidade, tornando dificil uma
aceitacdo dos direitos do homem como direitos fundamentais

justamente por essa dificuldade de um consenso universal”.

> BREGALDA, Gustavo Neves. Direito Internacional Publico e Direito Internacional Privado. 22
ed. Sao Paulo: Atlas, 2008, p. 03.

>2 GALINDO, Bruno. Direitos fundamentais — andlise de sua concretizagao constitucional. Curitiba:

Jurua, 2005, p. 43.
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Conforme se denota, a efetivacdo de direitos no plano internacional revela
dificuldades consideraveis relacionadas com a concretizacdo de seus mandamentos.
Para as empresas que atuam em diferentes paises, deparar com enunciada
adversidade apresenta-se como um auténtico desafio.

As praticas de responsabilidade social empresarial, em tal sentido, assumem
diferenciado relevo, pois, contornando as deficiéncias apresentadas na aplicacao e
concretizacdo de normas do Direito Internacional, ao se basearem em padrdes, ou
standards, aprovados consensualmente, permitem a adesdo corporativa aos
parametros de comportamento ético. Em tal aspecto, o comprometimento com os
Direitos Humanos, aderidos e otimizados com a responsabilidade social, transmuda-
se em representativo instrumento de efetivacado no ambito das praticas corporativas,
de notaveis efeitos sociais. Em distinto enfoque, ainda demonstra o condao de
facilitar, perceptivelmente, a adequacao de praticas de gestdo em diferentes partes
do globo.

Empresas comprometidas com valores éticos universais, como o respeito
aos Direitos Humanos, possibilitam uma combinacdo que tem o poder de

transformar sociedades.

2.6 Soft law: empoderamento por meio da responsabilidade

social empresarial

O Direito Internacional, de modo geral, incorpora varias formas de regulacao
social advindas de fontes distintas. Quando tais fontes ndao contém mandamentos

propriamente obrigatdrios, exigiveis, sao consideradas “moles”, ou soft law.
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Soft law é uma expressdo de uso contemporadneo. Para Antonio de
Cassesse®®, sdo trés as principais caracteristicas dos instrumentos de soft law:
primeira - estes instrumentos simbolizam uma tendéncia moderna emergente na
comunidade internacional, da qual as organizagdes internacionais e outros
organismos coletivos sdo promotores; segunda - esses instrumentos refletem novos
interesses da comunidade internacional, sobre 0s quais se tinha pouca sensibilidade
no passado; terceira - por razdes politicas ou econémicas, ou de outra natureza,
torna-se dificil, aos Estados, conseguir um acordo sobre os assuntos tratados
nesses instrumentos, para a celebracdo de um acordo internacional.

Em tal direcdo, as orientacbes emanadas da OIT representariam exemplo
tipico de soft law, estabelecendo standards internacionais para as praticas
trabalhistas.

A soft law exibe notavel funcdo ao formar um auténtico tecido normativo
impossivel de ser concebido pelas regras do Direito tradicional. Coliga as lacunas na
lei dura (hard law), ocupando areas até entdo inalcancaveis pelos canais legais.
Com enfoque pragmatico, permite a construcao de pontes entre as diferentes formas
de Direito Internacional, tutelando a integralidade substantiva dos compromissos das
partes envolvidas.

O advento da soft law, como fenébmeno regulatério, significa um desafio ao
Direito Internacional, a influenciar a modificacdo de sua estrutura, embora nao
represente risco maior. O que ocorre € que, por ser destituida de certeza juridica,
pode, no mais das vezes, ndo atingir suas finalidades. A responsabilidade social
empresarial, em tal sentido, quando adota a soft law, exerce influéncia decisiva

sobre os comportamentos das corporacées, facilitando a viabilizagdo da eficacia

* Apud CRIVELLI, Ericson. A OIT e o futuro das normas internacionais do trabalho na era da
globalizacao. Tese (Doutorado em Direito Internacional). Faculdade de Direito. Universidade de Séao
Paulo, p. 185.
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juridica necessaria.

Na medida em que a sociedade internacional se transforma, influenciada
pelas novas problematicas com que tem que lidar, a efetivacao da soft law por meio
da responsabilidade social corporativa representa expectativa nova para os

destinatarios, notadamente no campo dos Direitos Humanos.

2.7 Responsabilidade social empresarial, dignidade da

pessoa humana e a melhoria das condicoes de trabalho

Conforme ja se referiu, a causa precipua da construcdo juridica
contemporanea volta-se a protecao da dignidade da pessoa humana. No campo do
trabalho, esta realidade mostra-se ainda mais sensivel. A melhoria das condicoes de
trabalho capazes de atender aos preceptivos da dignidade exige plena realizacéo

dos direitos ditos sociais, os quais Alexandre de Moraes®* conceitua como:

“direitos fundamentais do homem, caracterizando-se como
verdadeiras liberdades positivas, de observancia obrigatéria em um
Estado Social de Direito, tendo por finalidade a melhoria de
condi¢des de vida aos hipossuficientes, visando a concretizacdo da
igualdade social, e sdo consagrados como fundamentos do Estado

democratico”.

De modo crescente, os direitos sociais previstos reclamam efetivagdo. Nao
se admite a inviabilizacdo ou anulacao de garantias das necessidades vitais do
individuo, ou, entdo, a afronta ao principio da dignidade humana estara

caracterizada, determinando o desmoronamento da base de toda a sistematica dos

> MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 14.2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p. 202.
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direitos fundamentais.

Irany Ferrari®® afirma, categoricamente, que “o trabalho ha de ser o centro
dos valores numa visao ideal do Estado Moral”.

A conjugacado do Direito com a responsabilidade social, fora de duavida,
demonstra-se primordial para exercer decisivo impacto no elevado propésito da
implementagao dos direitos fundamentais no trabalho, sem os quais, decisivamente,
nenhum outro direito ou preceptivo de tutela ao trabalho subsistira.

A Justica é um ideal desejavel para todas as relagbes humanas, para o
convivio social, para o bem-estar coletivo. Pode-se dizer que ao Direito cabe
regulamentar o que seja justo por meio de um consenso geral sobre as condutas
moralmente aprovadas, evidenciando a Etica. Sua concretizagdo necessita ser
deflagrada.

Todas as nacgdes, elidindo o indesejavel e inaceitavel retrocesso social,
devem almejar a evolugcdo plena na dire¢cdo dos mais altos padroes de direitos
humanos e trabalhistas, reconhecendo, efetivamente, a importancia dos institutos
destinados a realizar tdo relevantes designios. A notéria impoténcia do Estado para
reduzir as desigualdades, cada vez mais evidentes, entre as classes sociais exige
uma nova postura, um posicionamento amadurecido e emancipado de empresas e

sociedade civil, definindo a ascensao da responsabilidade social.

** FERRARI, Irany; NASCIMENTO, Amauri Mascaro; MARTINS FILHO, lves Gandra. Histéria do
trabalho, do Direito do Trabalho e da Justica do Trabalho. Sdo Paulo: LTr, 1998, p. 19.



61

CAPITULO Il

3 Definicao dos direitos fundamentais no trabalho

O trabalho, em sua concepcado humanista, apresenta-se como referéncia
simbolica fundamental da sociedade contemporanea. E essencialmente por meio do
trabalho que toda pessoa busca atingir o pleno desenvolvimento de suas
potencialidades e, sobretudo, o sentido de completude.

Para Josué Lafayete Petter®

“Valorizar o trabalho, entdo, equivale a valorizar a pessoa humana, e
o exercicio de uma profissdo pode e deve conduzir a realizacdo de

uma vocacao do homem?”.

Em enunciado sentido, afirma Miguel Reale®”:

“Nao entendo como se possa dizer que o trabalho ndo seja criador
de valores. Ele ja é, por si mesmo, um valor, como uma das formas
fundamentais de objetivagdo do espirito enquanto transformador da
realidade fisica e social, visto como o homem nao trabalha por que
quer, mas sim por uma exigéncia indeclinavel de seu ser social, que
€ um “ser pessoal de relacdo”, assim como ndo se pensa porque se
quer, mas por ser o pensamento um elemento intrinseco ao home,
no seu processo existencial, que se traduz em sucessivas “formas de

objetivacao”. Trabalho e valor, bem como, por via de conseqiéncia,

* PETTER, Josué Lafayete. Principios Constitucionais da Ordem Econémica: o significado e o
alcance do art. 170 da Constituicdo Federal. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2005, p.153.

5 Apud FERRARI, Irany; NASCIMENTO, Amauri Mascaro, MARTINS FILHO, Ives Gandra. Op. Cit.,
Sao Paulo: LTr, 1998, p. 18 - 19.
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trabalho e cultura, afiguram-se termos regidos por essencial dialética
de complementaridade”.

Segundo o estudo evolutivo proposto no ensinamento de Amauri Mascaro
Nascimento®®, a valorizacdo do trabalho humano ndo é construgdo axioldgica

recente:

“tema de filosofia do trabalho cujas raizes primeiras estdo no
pensamento da Antiglidade e da Idade Média — do trabalho como
um castigo dos deuses -, no Renascimento — com as idéias de
valorizagdo do trabalho como manifestagdo da cultura -, e, mais
recentemente, nos preceitos constitucionais modernos — do trabalho
como direito, como dever, direito dever ou, ainda, como valor

fundante das sociedades politicas”.

De modo enfatico, preconiza Manoel Jorge Silva Neto®:

“o trabalho n&o pode, de maneira alguma, ser assumido friamente
como mero fator produtivo; é, sim, fonte de realizagdo material, moral

e espiritual do trabalhador”.

A valorizacao do trabalho humano, fora de duvida, tem por objetivo e
fundamento a protecao da existéncia digna do homem.

A afirmacéao e protecdo de tao precioso bem se insere, dessarte, na esfera
dos direitos fundamentais, como resultado de avancos e conquistas sociais
alcancadas ao longo da historia, notadamente a partir do século XIX, consolidando

espacos reivindicatorios e de luta pela dignidade da pessoa humana.

°® NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito do Trabalho. 19.2 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2004, p. 07.
*? SILVA NETO, Manoel Jorge. Direito Constitucional e Econémico. Sao Paulo: LTr, 2001, p. 96.
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A conceituacdo de direitos humanos®, essencial ao vertente estudo,
apresenta-se, na doutrina nacional e estrangeira, de diferentes formas, embora
sempre com elementos comuns.

Para José Carlos Vieira de Andrade®’, direitos humanos foram
primeiramente considerados pelo direito natural como “direitos de todas as pessoas
humanas, em todos os tempos e em todos os lugares”.

Segundo Jodo Batista Herkenhoff®?, direitos humanos sdo "aqueles direitos
fundamentais que o homem possui pelo fato de ser homem, por sua natureza
humana, pela dignidade que a ela é inerente."

Selma Regina Aragdo® conceitua os direitos humanos como "os direitos em
funcdo da natureza humana, reconhecidos universalmente pelos quais individuos e
humanidade, em geral, possam sobreviver e alcancar suas préprias realizagdes".

Alexandre de Moraes®, numa perspectiva mais constitucionalista e

preferindo a expressao direitos humanos fundamentais, considera-os como sendo o

“conjunto institucionalizado de direitos e garantias do ser humano
que tem por finalidade basica o respeito a sua dignidade, por meio de
sua protecdo contra o arbitrio do poder estatal e o estabelecimento

% pPara Carlos Bernardo Alves Aardo Reis: “Os termos ‘direitos fundamentais’ e ‘direitos humanos’
usualmente sao utilizados de forma indiscriminada, como se sinGnimos fossem, malgrado possuam
tais conceitos linhas comuns, ndo se confundindo, por conseguinte”. E prossegue: “Em verdade, ao
nosso sentir, em que pese ao uso indistinto das terminologias em comento e a estreita ligagdo entre
tais conceitos, o termo ‘direitos humanos’ reserva-se ao campo histérico e filoséfico, enquanto que a
terminologia ‘direitos fundamentais’ resta reservada ao discurso juridico” (in Notas acerca da
efetividade dos direitos fundamentais sociais como limite a discricionariedade administrativa. Capitulo
do livro: GARCIA, Emerson (Coord.). A efetividade dos direitos sociais. Rio de Janeiro: Lumen
Juris Editora, 2004, p. 358-359). No presente estudo, ante o didlogo estabelecido entre diferentes
campos cientificos, ndo foi adotada a rigidez sugerida.

" ANDRADE, José Carlos Vieira de. Os Direitos Fundamentais na Constituicdo Portuguesa.
Coimbra: Almedina, 1987, p. 12.

62 HERKENHOFF, Jodo Batista. Curso de Direitos Humanos. v |. Sdo Paulo: Académica, 1994. p.
30.

®® ARAGAO, Selma Regina. Direitos Humanos na ordem mundial. Rio de Janeiro: Forense, 2000,
p. 105.

® MORAES, Alexandre de. Direitos Humanos Fundamentais: teoria geral. 4.2 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2002, p. 39.
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de condi¢gdes minimas de vida e desenvolvimento da personalidade

humana.”

Perez Lufo®® propde que os direitos humanos sejam entendidos como:

“um conjunto de faculdades e instituicbes que, em cada momento
histérico, concretizam as exigéncias da dignidade, da liberdade e da
igualdade humanas, as quais devem ser reconhecidas positivamente

pelos ordenamentos juridicos em nivel nacional e internacional.”

Para Edilsom Farias®®, direitos humanos:

“podem ser aproximadamente entendidos como constituidos pelas
posicdes subjetivas e pelas instituicdes juridicas que, em cada
momento histérico, procuram garantir os valores da dignidade da
pessoa humana, da liberdade, da igualdade e da fraternidade ou da
solidariedade.”

Os direitos sociais, nesse sentido, sdo, exatamente, integrantes de uma das
chamadas geracdes ou dimensdes dos direitos humanos®’.

Ao lado, dos direitos econémicos e culturais, sédo classificados como direitos
humanos de segunda dimensao ou geracao, correspondendo a garantia da
igualdade entre os individuos. A afirmacao da protecao dos direitos do trabalhador

insere-se em tal tipologia, conforme se demonstrara. Na mesma linha de

% PEREZ LUNO, Antonio Enrique. Derechos Humanos, estado de derecho y Constitucion. 3.2 ed.
Madri: Teccnos, 1990, p. 48.

% FARIAS, Edilsom. Liberdade de Expressdo e Comunicagao: teoria e protecdo constitucional. S&o
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2004, p. 27.

67 Alguns constitucionalistas, como Paulo Bonavides, utilizam-se da expressdo dimensdes das
declaragbes dos direitos aquela de geragbes das declara¢des dos direitos, procurando indicar uma
complementacdo continua das declaragdes dos direitos, cada nova dimensdo ampliando as
conquistas das dimensdes anteriores. Ha, ainda, autores que consideram uma quarta e mesmo a
uma quinta geragao das declarac¢des dos direitos.
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classificacao, os direitos humanos de primeira dimensao ou geragao sao os direitos
civis e politicos. Os de terceira geracao, os direitos de solidariedade.

O surgimento dos denominados direitos sociais esta associado a transicao
do Estado Liberal para o Estado Social. Nesse processo, privilegia-se a protecao do
individuo, diante do extremo poder econdmico notado no Estado Liberal.

Percebeu-se que, sujeitando os homens ao livre jogo das "leis do mercado”,
ameacada restava a garantia de uma existéncia digna e de satisfacdo de
necessidades basicas, ensejando iniquidades e desigualdades. Dessa verificagao e
da necessidade de superar a ameaca decorrente nasceram os chamados direitos
sociais.

Como salienta Perez Lufio®, os direitos sociais surgem do reconhecimento
de que "liberdade sem igualdade ndo conduz a uma sociedade livre e pluralista”. Tal,
por certo, coaduna-se com a preservacao do minimo existencial, exigivel por meio
da intervengéo positiva do Estado.

Extrai-se, em consequéncia, a essencialidade dos direitos sociais e a
relevancia juridica de sua tutela. Tratam-se de direitos contidos no minimo
existencial englobado, nomeadamente, no conteudo juridico do principio da
dignidade da pessoa humana. Sao, pois, direitos fundamentais.

O Estado Social teve sua base ideolégica formada a partir do processo de
intensas lutas operarias e sindicais, anarquistas e socialistas, iniciado no século XIX,
em paises como Francga, Alemanha e Inglaterra. Depois, ja no século XX, afirmou-se
com a Revolucao Mexicana, de 1910, e com a Revolucao Russa, de 1917. Ou seja,
de meados do século XIX até os anos de 1930, o Estado Social esteve consolidando

suas bases histéricas e matrizes ideoldgicas.

8 PEREZ LUNO, Antdnio Henrique. Los Derechos fundamentales. Madri: Teccnos, 1993, p. 215.
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Foi o advento do Estado Social que propiciou o desenvolvimento do
processo de redirecionamento das funcdes do Estado e de reapropriacao do Direito
pelas camadas sociais populares.

Assim, sao reivindicadas, do Estado, interveng¢des na ordem social segundo
critérios de justica distributiva, que incluam os direitos a seguranga social, ao
trabalho, ao repouso, a um padrdao de vida que assegure a saude e o bem-estar
individual e da familia, a educacao, entre outros. Trata-se, portanto, do resultado da
articulacdo popular que postula a consagracdo de direitos sociais e sua
materializacao.

Na licdo de Paulo Bonavides®®:

“Os direitos de segunda geracdo merecem um exame mais amplo.
Dominam o século XX do mesmo modo como os direitos de primeira
geragcdo dominaram o século passado. Sdo os direitos sociais,
culturais e econ6micos, bem como os direitos coletivos e das
coletividades, introduzidos no constitucionalismo das distintas formas
de Estado social, depois que determinaram por obra da ideologia e
da reflexao antiliberal deste século. Nasceram abracados ao principio
da igualdade, do qual nao se podem separar, pois fazé-lo equivaleria

a desmembra-los da razao de ser que os ampara e estimula.”

Para a Professora Flavia Piovesan’:

“Direitos sociais, econdmicos e culturais sdo verdadeiros direitos
fundamentais e, por isso, devem ser reivindicados como direitos e

ndo como caridade ou generosidade.”

O sistema juridico deve, doravante, proteger determinados direitos e valores,

% BONAVIDES, Paulo. Curso de Direito Constitucional. 72 ed. Sdo Paulo: Malheiros, 1998, p.518.
® PIOVESAN, Flavia. Temas de Direitos Humanos. Sdo Paulo: Max Limonad, 1.998, p. 12.
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ndo apenas pelo eventual proveito que possam trazer a uma ou a algumas pessoas,
mas pelo interesse geral da sociedade na sua satisfacao.

O primado da dignidade da pessoa humana exige, de modo basilar, a
concepgao da protecdo do trabalho. Do trabalho exercido em condi¢cdes de
dignidade.

A essencialidade da protecao juridica do trabalho pode ser amplamente
compreendida a partir da magistral licdo do Professor Manoel Gongalves Ferreira

Filho"':

“O trabalho é ao mesmo tempo um direito e uma obrigacédo de cada
individuo. Como direito, deflui diretamente do direito a vida. Para
viver, tem 0 homem de trabalhar. A ordem econémica que |he rejeitar
o trabalho, Ihe recusa o direito a sobreviver. Como obrigacao, deriva
do fato de viver o homem em sociedade, de tal sorte que o todo
depende da colaboracao de cada um.”

Em direcdo similar, o escélio de Dalmo de Abreu Dallari’?:

“O trabalho permite a pessoa humana desenvolver sua capacidade
fisica e intelectual, conviver de modo positivo com outros seres
humanos e realizar-se integralmente como pessoa. Por isso o

trabalho deve ser visto como um direito de todo ser humano.”

Todo trabalhador tem direito ao trabalho, respeitando-se sua dignidade e
seus direitos fundamentais declarados. Os direitos fundamentais sdo dotados de

caracteristicas especialissimas, as quais demonstram a sua singular importancia no

" FERREIRA FILHO, Manoel Gongalves. Curso de direito constitucional. 26 ed. atual. Sao Paulo:
Saraiva, 1999. p. 355.
2 DALLARI, Dalmo de Abreu. Direitos humanos e cidadania. Sdo Paulo: Moderna, 1998, p. 40.
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sistema juridico. Conforme ensina Alexandre de Moraes™, suas principais
caracteristicas sao: a imprescritibilidade (os direitos fundamentais ndo desaparecem
pelo decurso do tempo); inalienabilidade (ndo ha possibilidade de transferéncia a
outrem); irrenunciabilidade (ndo podem ser objeto de rendncia); inviolabilidade
(impossibilidade de sua nao observancia por disposi¢cdes infraconstitucionais ou por
atos das autoridades publicas); universalidade (devem abranger todos os individuos,
independentemente de sua nacionalidade, sexo, racga, credo ou convicg¢ao politico-
filoséfica); efetividade (a autuacado do Poder Publico deve ter por escopo garantir a
sua efetivacdo); interdependéncia (as varias previsbes apesar de autbnomas,
possuem diversas intersec¢des para atingirem suas finalidades); complementaridade
(ndo devem ser interpretados isoladamente, mas sim de forma conjunta com a
finalidade de alcancar os objetivos previstos pelo legislador).

Em inspiradora licio, Norberto Bobbio” afirma que a paz, a democracia e os
direitos fundamentais constituem trés momentos inquestionavelmente necessarios
do mesmo movimento histérico. A paz, assim, atuaria como pressuposto inafastavel
para o reconhecimento da protecdo dos direitos fundamentais, sendo certo que nao
havera democracia onde nao forem garantidos os direitos fundamentais e,
inexistindo democracia, ndo sobreviverdo as condicbes minimas para a solugéao
pacifica dos conflitos.

O trabalho, fora de duvida, € o meio fundamental dado a pessoa humana
para efetivar e sublimar sua existéncia com dignidade. Sua protecdo, em
decorréncia, assume diferenciado relevo e superior importancia. Dai a construcao

dos direitos fundamentais no trabalho.

> MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 142 ed. Sao Paulo: Atlas, 2003, p. 55.
* BOBBIO, Norberto. A Era dos Direitos. Rio de Janeiro: Ed. Campus, 1996, p. 01.
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3.1. Os desafios da protecao internacional ao trabalho
humano e a complexidade do mundo moderno:

desumanizacao

Ao longo dos séculos XX e XXI, a emergéncia da economia global e da
doutrina neoliberal, despertou, a um sé tempo, temores e entusiasmos. Novos
produtos, tecnologias, espacos para criacao de riqueza, resultantes do fendmeno de
globalizagéo e do aperfeicoamento dos mercados, pareciam evidenciar significativa
esperanca de mudanca em diregcdo aos ideais de igualdade na distribuicado de
recursos e equidade social.

As profundas transformacdes nas relacbes humanas, com notaveis impactos
na ordem econdémica e na ordem social, no entanto, ndo se traduziram nos avancos
esperados, especialmente em relacdo aos paises em desenvolvimento.

Conforme destaca Daniel Sarmento’®:

“As idéias econOGmicas neoliberais tornaram-se hegemoénicas na
comunidade financeira internacional, inspirando o chamado
Consenso de Washington — receituario proposto pela Secretaria do
Tesouro dos EUA, Banco Mundial, FMI, e principais instituicées
bancéarias do G7, para a estabilizagdo das economias dos paises
emergentes, cujas propostas béasicas sao abertura dos mercados
internos, estrita disciplina fiscal com corte de gastos sociais,
privatizagdes, desregulamentacdo do mercado, reforma tributaria e
flexibilizagdo das relagbes de trabalho. Como afirmou Noam
Chomsky, um dos maiores criticos desse modelo, “(...) os grandes
arquitetos do Consenso (neoliberal) de Washington sdo os senhores

> SARMENTO, Daniel. Direitos Fundamentais e Relacdes Privadas. 2.2 ed. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2006, p. 45/46
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da economia privada, em geral empresas gigantescas que controlam
a maior parte da economia internacional e tém meios de ditar a
formulacdo de politicas e a estruturagdo do pensamento e da
opinidao” (CHOMSKY, Noam. O Lucro ou as Pessoas: Neoliberalismo
e a ordem social. Trad. Pedro Jorgensen Jr., Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 2002, pag. 22).”

Os direitos sociais, que por sua natureza eminentemente prestacional, ja
revelam sensiveis dificuldades para a sua implementacao, sofrem diminuicdo de
importancia em razao da mudancga do paradigma do Estado Social para o Estado
Neoliberal, a propugnar pela ndo-intervencdo e pela desregulamentagcdo do
mercado.

A globalizacao demonstrou ser o agente de mudanga mais visivel em tal
contexto. Como fator produzido pela dindmica do capitalismo, trata-se de um
processo de integracdo econdmica, social, cultural, politica, motivado pelos avangos
tecnoldgicos observados, notadamente, nos meios de transporte, nos sistemas de
informatica e na comunicacao dos paises.

Acopladas a seu nucleo de formagao, posicionaram-se a liberalizacao do
comércio internacional, a privatizacdo da producdo, a desregulamentacdo dos
mercados, a eliminacdo de barreiras aos fluxos financeiros e a flexibilidade do
mercado de trabalho.

Em consequéncia, novas formas de producdo foram concebidas e a
concorréncia internacional acirrou-se de modo tormentoso. Sensiveis impactos
foram produzidos no campo das relacées de trabalho, que se demonstrou mais
suscetivel aos postulados de mitigagcdo de protecdo social exigidos pelos atores

econdmicos em evidéncia.
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Segundo afirma Arnaldo Sampaio de Moraes Godoy”®:

“O empresério vé-se forgado a competir em condigbes que exigem
mao-de-obra barata e manipulagcao de horarios. Uma faria neoliberal
estaria minando conquistas laborais construidas ao longo de penosa
jornada histérica.”

Consoante se denota, em nome da concorréncia, da ampliacdo das
condicoes de competicdo no mercado, da eficiéncia, tudo parece permitido. Limites,
freios e restricdes ndo sdo admitidos.

As perspectivas delineadas para a classe trabalhadora relacionam-se a
flexibilizacao de seus direitos, enfraquecimento dos movimentos reivindicatérios e do
proprio sindicalismo, além da mitigacao de resisténcias e abandono no tocante a
participacdo em acdes coletivas e lutas sociais.

Desse modo, direitos fundamentais dos trabalhadores sdo questionados sem
que se evidencie qualquer contrapartida equivalente no sentido da melhoria de suas
condicOes sociais e econémicas.

Em posicionamento claro, afirma José Soares Filho””:

"Fala-se em destruicdo ou minimizacdo dos direitos instituidos em
prol dos trabalhadores, para propiciar as empresas mais
produtividade e maior competitividade, ou seja, o favorecimento do
capital em detrimento do trabalho.”

® GODOY, Arnaldo Sampaio de Moraes. Direito do Trabalho e Globalizagdo. Disponivel em
http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=6042#sdfootnote24symitsdfootnote24sym. Acesso em
21.10.2008.

& FILHO, José Soares. A Crise do Direito do Trabalho em Face da Globalizagdo, artigo in Revista
LTR, v. 66, p. 1168.
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A realidade que se apresenta revela que os beneficios advindos da nova
economia global nao atingiram os individuos de modo uniforme e justo. O particular
modo como a riqueza criada € distribuida é de fundamental importancia para
determinar a construgdo de uma sociedade justa.

A realidade, efetivamente, demonstrou que o0s beneficios advindos do
fenbmeno mencionado cingiram-se a poucos privilegiados. Demais, nao atingiu o
mundo de modo uniforme e justo.

As consequéncias sociais da globalizacao, fora de duvida, demandavam a
afirmacdo de posicionamentos e acdes efetivas, capazes de conter retrocessos.
Enunciado panorama ressaltou a necessidade, no universo laboral, do
estabelecimento de padrbes universais de protecédo do trabalho, a serem seguidos e

observados por todas as nacées do mundo.

3.1.1 O enfrentamento do dumping social

No contexto da crescente e inexpugnavel globalizacdo da economia, ganha
relevo a tematica do denominado dumping social. Para Ari Possidonio Beltran’®, o

fenbmeno se caracteriza pela

“grave violacdo de direitos sociais, em especial pelo pagamento de
baixissimos salarios por parte de alguns Estados como arma de
reducdo de custos e conseqlente aumento da competitividade no
mercado integrado.”

® BELTRAN, Ari Possidonio. Os Impactos da Integracdo Econdmica no Direito do Trabalho.
Globalizagéo e Direitos Sociais. Sao Paulo: LTr, 1998, p.87.
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Maria Margareth Garcia Vieira” considera que:

“este dumping laboral é utilizado como forma de baixar o custo do
valor-trabalho, diminuindo o valor do produto final e levando, assim, a
concorréncia desleal no comércio destes paises com o0s paises
desenvolvidos, pois, muitas vezes, o principal componente do custo

de producéo é o salario.”

Enunciada pratica tem sido denunciada por governos de paises com

padrdes trabalhistas mais avangados com o objetivo de resguardar seus mercados

internos. De modo contundente, o dumping social evidencia as disparidades e os

desequilibrios gerados pela globalizacdo econdmica que nao valoriza, como preceito

ético, padrdes internacionais de direitos fundamentais no trabalho.

Para Luiz Carlos Amorim Robortella®®, ha, ao menos, trés modos de

manifestacdo do dumping social, a saber:

enfim,

* empresas se transferem para outro pais em busca de custo inferior de
mao-de-obra e vantagens tributarias;

* estabelecimento interno de salarios reduzidos em comparag¢dao com outros
paises com o objetivo de atrair corporacoes estrangeiras; e

» o trabalhador, buscando maiores salarios e protecdes trabalhistas mais
amplas, transfere-se para outro Estado, determinando o agravamento da
situacao econémico-social.

Ao se utilizarem de méao-de-obra infantil, jornadas extenuantes de trabalho,

condicoes indignas negligenciadas por governos de paises menos

desenvolvidos, conquistam-se, de modo espurio e afrontoso a dignidade humana,

”® VIEIRA, Maria Margareth Garcia. A Globalizacdo e as Relacdes de Trabalho. Curitiba: Jurua,
2000, p. 42

% ROBORTELLA, Luiz Carlos Amorim. As relacoes de trabalho no Mercosul. Revista LTr, 57(11),
Nov.1993, p. 1315.



74

vantagens competitivas, da qual se beneficiam empresas que atuam no contexto
transnacional. Exemplar, em mencionado sentido, o caso Nike, tratado no quadro
contido no apéndice do presente trabalho, o qual provocou poderosa reacao da
sociedade civil, a exigir, da influente corporacdo multinacional, postura condizente
com as diretrizes da responsabilidade social empresarial.

A conjuntura exposta aclara a imprescindivel e premente necessidade da
afirmacgao de direitos fundamentais no trabalho que sejam observados por todos os
paises, por todas as empresas. A concretizacdo dos mesmos é de basilar

importancia para a valorizagao da dignidade do trabalhador.

3.2 O estabelecimento de standards internacionais de

direitos

A conjugacao dos novos fatores de transformagcao econdémica, a operar no
plano global, com os desequilibrios sociais projetados as diversas nacoes,
estabeleceu o0 debate em torno de instrumentos e solucdes capazes de produzir
efeitos na arena mundial.

Hans Kiing®' declara que:

“Hoje, ninguém mais pode ter davidas sérias de que um periodo do
mundo que jamais foi tdo moldado por politica mundial, tecnologia
mundial, economia mundial e civilizagdo mundial precise de uma

ética mundial.”

Em assinalada linha de raciocinio, insere-se a afirmacao dos standards, ou

%' KUNG, Hans. SCHMIDT, Helmut. Introducdo para a Declaracido do Parlamento das Religides
do Mundo: uma ética mundial e responsabilidades globais. Sado Paulo: Edigdes Loyola, 2001.
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padrdes de conduta, a que devem se adequar os distintos Estados no plano
internacional, com notavel atencao as relagdes de trabalho.
Para Maria Clara Osunna Diaz Falavigna®®, standards juridicos podem ser

compreendidos:

‘Como uma conduta ético-juridica, fundamentada no imperativo de
uma norma, cujo contetdo é estabelecido pelo escopo de justica, na
sua mutabilidade tipica da conduta humana.”

O standard juridico, em referido enfoque, passa a ser reconhecido como
uma padronizagdo de virtude. Seria um auténtico critério de afericdo da conduta
social média.®

Falavigna® ressalta que:

“Haveria um sentido educativo nas leis para tornar bons os homens
na visao aristotélica e se pode compreender os standards juridicos
com tal finalidade, visto que representam as virtudes humanas como

um ideal a ser alcangado, mas enquanto conteido de uma norma.”

Falavigna® aduz, ainda:

“Conclui-se que a intencionalidade do direito é fazer aflorar o que ha
de bom no ser humano, pois somente esse método serd capaz de
manter uma ordem necessaria para a continuagdo da existéncia
humana e dessa forma devem ser compreendidos os standards

juridicos, extraidos da estrutura normativa.”

8 FALAVIGNA, Maria Clara Osunna Diaz. Os principios gerais do Direito e os standards juridicos
no Codigo Civil. Tese (Doutorado em Direito Civil). Faculdade de Direito. Universidade de Séao
Paulo. 2007, p. 176.

% Ibidem., p. 185.

% Ibidem., p. 177.

% Ibidem., p. 178.
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Quanto a natureza juridica dos standards juridicos, € possivel concluir que
se trata de parte de uma norma, seja regra escrita ou um principio geral do direito, a
qual se destina a auferir qualidade, acao ou existéncia ao que o enunciado deseja
como modo de submeter o comportamento humanao.

O antes proferido panorama laboral produzido, sobretudo, pelo fenémeno da
globalizacao, ressaltou a necessidade do estabelecimento de padrées universais de
protecdo do trabalho, a serem seguidos e observados por todas as nagdes do
mundo. Propugnar e respeitar os standards internacionais de direitos humanos se
mostra inadiavel. Para o universo laboral, os standards da OIT possuem essa
condicéo.

Nao ha como conceber o desenvolvimento, em seu mais auténtico sentido,
sem que ele represente a melhoria das condigdes sociais, econémicas e culturais de
todas as pessoas. A definicdo e o reconhecimento de um conjunto de padrdes
minimos de condi¢cdes de trabalho no ambito global, correspondem a valorizagao
verdadeira do trabalho humano. Ao sistema juridico, politico, econédmico e social
incube sua efetivacao.

A afirmacao da dignidade da pessoa humana exige, com especial énfase, a

protecao do trabalho.

3.3 A OIT, o Direito Internacional do Trabalho e a afirmacao

dos direitos fundamentais no trabalho

O crescimento econ6mico, sé por si, revela-se insuficiente para reduzir

desigualdades, conforme ja se asseverou. As consequéncias sociais da
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globalizacéo, portanto, ndo podem produzir retrocessos, notadamente no campo do
trabalho.

Como reacdao as condigdes injustas, indignas e degradantes de muitos
trabalhadores em todo o mundo, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT),
agéncia multilateral ligada a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) especializada
nas questdes do trabalho, a partir do processo de reformulacdo de suas politicas
estratégicas iniciado em 1987, apresenta a Declaracao sobre os Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho, de 1998. Seguidamente, durante a Conferéncia
Internacional do Trabalho realizada em 1999, externa a ideia e as dimensbes do
denominado trabalho decente.

Neste ponto do estudo, é relevante se langarem as peculiares caracteristicas
da OIT e os diferentes aspectos que abrangem sua legitimidade para definir os
padrdes de direitos trabalhistas no plano internacional.

A criacao da OIT foi aprovada ao ensejo da Conferéncia da Paz de 1919, no
ambito do Tratado de Versalhes®®, o qual estabeleceu as bases para o
desenvolvimento das relagdes internacionais apds o advento da Primeira Guerra
Mundial.

A tese da internacionalizacao do Direito do Trabalho, no entanto, € anterior
ao enunciado periodo. A ideia de se criarem normas internacionais de combate a
exploracdo do trabalhador antecede a criagdo da OIT, relacionando-se com a
preocupacao humana com a manutencdo de padrdes civilizatérios minimos em
todas as nacoes.

As normas protetivas do trabalho passaram a exibir tendéncias consistentes

no sentido da internacionalizacdo, notadamente, com a influéncia gerada pelo

% Parte XIlI, artigos 387 a 427. Disponivel em www.dhnet.org.br. Acesso em 20.13.2009.
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Manifesto Socialista de Marx e Engels de 1848 ("Trabalhadores do mundo, uni-vos,
vés nao tendes nada a perder a ndo ser vossos grilhdes.") Também os movimentos
sindicais do final do século XIX contribuiram para tal tendéncia, por meio da
repercussao que ensejavam e por seus panfletos a estamparem o ideério socialista.

A internacionalizacdo das normas de protecdo ao trabalho teve clara
influéncia da Enciclica Rerum Novarum, de 1891, criada pelo Papa Leao VIII, um
marco para a protecao do trabalhador.

Com a expanséao do sindicalismo e da difusdo de ideais universalistas de
afirmacao da classe operaria, inclusive por meio de congressos transnacionais
(Congresso Socialista de Paris de 1889), a tese da internacionalizacao do trabalho
se fortaleceu, culminando com a criacdo da OIT (1919), cuja finalidade é a de
estabelecer normas internacionais de protecao do trabalhador, garantindo padrdes
civilizatérios que combatam a desigualdade, miséria, e exploracao da forca do
trabalho, preservando, com finalidade maior, a paz entre os homens.

Conforme assevera Adalberto Martins®’, “observa-se, pois, que a OIT é o
principal fator de internacionaliza¢do do Direito do Trabalho”.

Em 1944, foi aprovada a Declaracao de Filadélfia, com os novos objetivos e
fundamentos da OIT, a saber:

* 0 trabalho ndo é uma mercadoria;

* a liberdade de expressao e de associacao € uma condicao indispensavel

para um progresso constante;

* a pobreza, onde quer que exista, constitui um perigo para a prosperidade

de todos;

* a luta contra a necessidade deve ser conduzida com uma energia

87 MARTINS, Adalberto. Manual didatico de Direito do Trabalho. 3.2 ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2009, p. 102.
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inesgotavel todas as nacdes e por meio de um esforco internacional

continuo e organizado pelo qual os representantes dos trabalhadores e dos

empregadores, colaborando em pé de igualdade com os Governos,
participem em discussoes livres e em decisdes de carater democratico tendo
em vista promover o bem comum.

Apbés a Segunda Guerra Mundial, com a criacdo da ONU, a OIT foi
reconhecida como organismo especializado em relacées de trabalho no ambito
internacional, competente para empreender a acao e instrumentos na consecugao
de seus objetivos. O processo de internacionalizacao dos Direitos Humanos, em tal
periodo, como reacao as atrocidades praticadas durante a Segunda Grande Guerra,
percebe diferenciado relevo e impulso consistente.

A OIT é a organizagao internacional competente para estabelecer normas
internacionais trabalhistas. Diante da adesdo da grande maioria dos paises do
mundo, goza de apoio e reconhecimento universais na promocado dos direitos
fundamentais no trabalho como expressao de seus principios constitucionais.

A formulacdo de normas internacionais trabalhistas, como funcéo precipua
da OIT, ocorre por meio de instrumentos como convencbes, recomendagdes e
resolucées. Também atua por meio de procedimentos de ratificagdo, revisdes e
denuncias.

O sistema de normas internacionais formulado na OIT manifesta-se,
mormente, sob o formato de convencdes®®, as quais correspondem a tratados
internacionais sujeitos a ratificacao dos paises membros, estando abertas a adesao,

e por meio das recomendacoes, que se constituem em instrumentos facultativos, os

8 Nas hipoteses de ratificagdo de uma convencdo por um pais, sdo assumidas duas principais
obrigagdes: 0 engajamento formal na aplicagdo de suas disposi¢des e a aceitacdo de um controle
internacional.
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quais versam a respeito dos temas abordados nas convengdes, mas restringem-se a
oferecer orientagdes para a politica e as agdes nacionais.

Entre as caracteristicas da OIT, encontra-se sua composicao tripartite. O
tripartismo corresponde a composicao dos principais 6rgaos da OIT, os quais, ao
deliberarem sobre as normas internacionais de protecdo do trabalho, contam com
representantes de governos, de associacbes sindicais de trabalhadores e de
organizacoes de empresarios. Tal representa, efetivamente, o engajamento de todas
as partes que participam diretamente das relacdes de trabalho.

A protecao da dignidade humana do trabalhador, ao longo de seus 90 anos
de existéncia, sempre foi o objetivo primeiro e a razdo fundamental das acdes
valiosas desenvolvidas pela OIT.

A legitimidade da OIT para definir os padroes de direitos trabalhistas no
plano internacional esta escorada, portanto, de modo firme e consistente, no
processo historico que demarca sua evolugcdo constitutiva e a progressiva defesa
dos direitos laborais por meio de sua acao e instrumentos preconizados, conjugado
com as notéveis especificidades de sua estrutura deciséria tripartite.

Qualquer modelo econémico que leve a condicbes desumanas de trabalho,
a desconsideracdo do trabalhador como ser humano dotado de dignidade como

valor principal, ndo pode sustentar-se isoladamente.

3.4 O processo permanente de construcao dos direitos

fundamentais no trabalho

Os Direitos Humanos nao sao um dado, mas um construto. Nao ha

linearidade pura em sua formacdo. Surgem do processo de lutas, consolidadas
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pOUCO a pouco, e caracterizam-se por se encontrarem em permanente construcgéo,

que passam a conformar um indivisivel nucleo normativo. Assim se opera quanto

aos direitos fundamentais no trabalho.

Para Paulo César Carbonari®:

“O ndcleo dos direitos humanos se radica na construcdo de
reconhecimento que é um processo de criacdo de condicées de
interacéo e de formacgao de relagbes multidimensionais do humano,
do meio e das utopias. Afirma-se através da luta permanente contra
a exploracao, o dominio, a vitimizagéo, a excluséao e todas as formas
de apequenamento do humano. E Iuta permanente pela
emancipacao e pela construcao de relagbes solidarias e justas. O
processo de afirmagcdo dos direitos humanos sempre esteve, e
continua, profundamente imbricado as lutas libertarias construidas ao
longo dos séculos pelos/as oprimidos/as e vitimados/as para abrir
caminhos e construir pontes de maior humanidade. Isto porque, a
realizagdo dos direitos humanos € um processo historico, assim
como é histérico seu conteudo.”

Segundo preleciona Enoque Ribeiro dos Santos™:

“Nao ha duvida que os direitos do homem constituem uma classe
variavel, e estdo em franca mutacao, suscetiveis de transformacao e
de ampliagdo, dependendo do momento histérico em que se situam.
O elenco desses direitos continuara a se modificar permanentemente
de acordo com a propria evolugdo da sociedade, em face de novas
invencdes, novas tecnologias, novas formas de producdo e de
gestéao da forga de trabalho.”

8 CARBONARI, Paulo César. A construgdo dos Direitos Humanos. Revista Eletronica Portas, n.0,

&

5-14, jun.2007. Disponivel em http://www.acicate.com.br/portas/artigo1.pdf. Acesso em 10.04.2009.
SANTOS, Enoque Ribeiro dos. Internacionalizacdo dos direitos humanos trabalhistas: o

advento da dimensdo objetiva e subjetiva dos direitos fundamentais. Revista LTr, vol. 72, n? 03,
mar.2008. Sao Paulo: LTr, p. 277.
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Os direitos fundamentais no trabalho ndo nascem de uma vez, ou de uma
vez por todas. E uma histéria de avancos e recuos. Como resultante de um processo
de consolidacao de espaco de lutas e reivindicacdes pelo direito ao desenvolvimento
pleno das potencialidades humanas, corresponde a permanente perseguicdo da

valorizacao e protecao da dignidade humana.

3.5 As principais declaracoes internacionais de direitos e a

protecao ao trabalho

A protecéo do trabalho e a afirmagéo da dignidade humana do trabalhador
obtiveram, ao longo do tempo, amplo e expresso reconhecimento como valores
universais consagrados. As principais declara¢des de direitos confirmam a assertiva
langada, principalmente no que respeita as previsées contidas na aclamada Carta
Internacional dos Direitos Humanos.

Em assinalado sentido, a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos®’

contém dispositivos socio-trabalhistas de singular importancia, a saber:

“Artigo 22.°

Toda a pessoa, como membro da sociedade, tem direito a seguranga
social; e pode legitimamente exigir a satisfacdo dos direitos
econémicos, sociais e culturais indispensaveis, gragas ao esforgo
nacional e a cooperagdo internacional, de harmonia com a
organizagao e os recursos de cada pais.

“Artigo 23.°

“1. Toda a pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha do trabalho,
a condigcbes equitativas e satisfatorias de trabalho e a protegéao
contra o desemprego.

%' Disponivel em http:/www.dhnet.org.br. Acesso em 15.06.2009
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“2. Todos tém direito, sem discriminagdo alguma, a salario igual por
trabalho igual.

“38. Quem trabalha tem direito a uma remuneracdo equitativa e
satisfatéria, que lhe permita e a sua familia uma existéncia conforme
com a dignidade humana, e completada, se possivel, por todos os
outros meios de protegao social.

“4, Toda a pessoa tem o direito de fundar com outras pessoas
sindicatos e de se filiar em sindicatos para defesa dos seus
interesses.

“Artigo 24.°

“Toda a pessoa tem direito ao repouso e aos lazeres e,
especialmente, a uma limitagcdo razoavel da duragédo do trabalho e a
férias periddicas pagas.

“Artigo 25.°

“1. Toda a pessoa tem direito a um nivel de vida suficiente para lhe
assegurar e a sua familia a saude e o bem-estar, principalmente
quanto a alimentagcdo, ao vestuario, ao alojamento, a assisténcia
médica e ainda quanto aos servigcos sociais necessarios, e tem
direito a seguranca no desemprego, na doenca, na invalidez, na
viuvez, na velhice ou noutros casos de perda de meios de
subsisténcia por circunstancias independentes da sua vontade.

“2. A maternidade e a infancia tém direito a ajuda e a assisténcia
especiais.Todas as criancas, nascidas dentro ou fora do matriménio,
gozam da mesma protecao social.”

De igual forma, o Pacto Interamericano de Direitos Econ6micos, Sociais e
Culturais® traz, em seu bojo, mandamentos sdcio-trabalhistas de relevancia

incontestavel, quais sejam:

“Artigo 6.°

“1. Os Estados Parte no presente Pacto reconhecem o direito ao
trabalho, que compreende o direito que tém todas as pessoas de
assegurar a possibilidade de ganhar a sua vida por meio de um

% Disponivel em http:/www.dhnet.org.br. Acesso em 15.06.2009
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trabalho livremente escolhido ou aceite, e tomardao medidas
apropriadas para salvaguardar esse direito.

“2. As medidas que cada um dos Estados Partes no presente Pacto
tomara com vista a assegurar o pleno exercicio deste direito devem
incluir programas de orientacao técnica e profissional, a elaboracao
de politicas e de técnicas capazes de garantir um desenvolvimento
econdémico, social e cultural constante e um pleno emprego produtivo
em condigbes que garantam o gozo das liberdades politicas e
econémicas fundamentais de cada individuo.

“Artigo 7.°

“Os Estados Parte no presente Pacto reconhecem o direito de todas
as pessoas de gozar de condigbes de trabalho justas e favoraveis,
que assegurem em especial:

“a. Uma remuneragdo que proporcione, no minimo, a todos os
trabalhadores:

“l. Um salario equitativo e uma remuneragao igual para um trabalho
de valor igual, sem nenhuma distincao, devendo, em particular, as
mulheres ser garantidas condi¢des de trabalho nao inferiores aquelas
de que beneficiam os homens, com remuneragéo igual para trabalho
igual;

“Il. Uma existéncia decente para eles proprios e para as suas
familias, em conformidade com as disposi¢cées do presente Pacto;

“b. CondicOes de trabalho seguras e higiénicas;

“c. lguais oportunidades para todos de promogao no seu trabalho a
categoria superior apropriada, sujeito a nenhuma outra consideragéao
além da antiguidade de servico e da aptidao individual;

“d. Repouso, lazer e limitagao razoavel das horas de trabalho e férias
periddicas pagas, bem como remuneragdo nos dias de feriados
publicos.

“Artigo 8.°

“1. Os Estados Parte no presente Pacto comprometem-se a
assegurar:

“a. O direito de todas as pessoas de formarem sindicados e de se
filiarem no sindicato da sua escolha, sujeito somente ao regulamento
da organizagao interessada, com vista a favorecer e proteger os seus
interesses econdmicos e sociais. O exercicio deste direito ndo pode
ser objeto de restricdes, a ndo ser daquelas previstas na lei e que
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sejam necessdrias numa sociedade democratica, no interesse da
seguranga nacional ou da ordem publica, ou para proteger os direitos
e as liberdades de outrem;

“b. O direito dos sindicatos de formar federagdes ou confederacdes
nacionais e o direito destas de formarem ou de se filiarem as
organizagdes sindicais internacionais;

“c. O direito dos sindicatos de exercer livremente a sua atividade,
sem outras limitacbes além das previstas na lei e que sejam
necessarias numa sociedade democratica, no interesse da
seguranga social ou da ordem publica ou para proteger os direitos e
as liberdades de outrem;

“d. O direito de greve, sempre que exercido em conformidade com as
leis de cada pais.

“2. O presente artigo ndo impede que o exercicio desses direitos seja
submetido a restri¢gdes legais pelos membros das for¢cas armadas, da
policia ou pelas autoridades da administragédo publica.

“8. Nenhuma disposicdo do presente artigo autoriza os Estados
Partes na Convencdo de 1948 da Organizacdo Internacional do
Trabalho, relativa a liberdade sindical e a protecao do direito sindical,
a adotar medidas legislativas, que prejudiquem — ou a aplicar a lei de
modo a prejudicar — as garantias previstas na dita Convencao.

“Artigo 9.°

“Os Estados Parte no presente Pacto reconhecem o direito de todas
as pessoas a seguranca social, incluindo os seguros sociais.

“Artigo 10.°

Os Estados Parte no presente Pacto reconhecem que:

“1. Uma protecdo e uma assisténcia mais amplas possiveis serao
proporcionadas & familia, que é o nucleo elementar natural e
fundamental da sociedade, particularmente com vista a sua formagao
e no tempo durante o qual ela tem a responsabilidade de criar e
educar os filhos. O casamento deve ser livremente consentido pelos
futuros esposos.

“2. Uma protegdo especial deve ser dada as maes durante um
periodo de tempo razoavel antes e depois do nascimento das
criancas. Durante este mesmo periodo as mées trabalhadoras
devem beneficiar de licenca paga ou de licenca acompanhada de
servigos de seguranca social adequados.
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“8. Medidas especiais de protecdo e de assisténcia devem ser
tomadas em beneficio de todas as criangas e adolescentes, sem
discriminacdo alguma derivada de razdes de paternidade ou outras.
Criancas e adolescentes devem ser protegidos contra a exploracao
econdmica e social. O seu emprego em trabalhos de natureza a
comprometer a sua moral ou a sua saude, capazes de pbr em perigo
a sua vida, ou de prejudicar o seu desenvolvimento normal deve ser
sujeito a sangao da lei. Os Estados devem também fixar os limites de
idade abaixo dos quais o emprego de mao-de-obra infantil sera
interdito e sujeito as sancdes da lei.”

Conforme se denota, a consagracdo universal dos direitos humanos no

trabalho é incontroversa e incontestavel. A propria OIT, em seu arcabouco legal, ao

editar as normas internacionais de protecao ao trabalho, preserva o que para muitos

se revela como patriménio juridico da humanidade. Suas valiosas deliberacdes,

algumas das quais serdo estudadas detidamente, enaltecem, pela via das

declaragdes internacionais de direitos, a protecao do trabalho.

Em dimensao mais especifica, elucidando a adesao dos direitos sociais as

Cartas Constitucionais das democracias mais desenvolvidas, o jurista portugués

José Joaquim Gomes Canotilho® ensina:

“O reconhecimento e garantia de direitos econdmicos, sociais e
culturais, a nivel constitucional, é, pois, uma resposta a tese da
impossibilidade de codificagdo de valores sociais fundamentais
(Soziale Grundrechte) na Constituicao e a tese do principio da
democracia social como simples linha da actividade do Estado.”

% CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito Constitucional. 6.2 ed. Coimbra: Livraria Almedina,

1995, p. 544.
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3.5.1 A Declaracao de Principios e Direitos Fundamentais no

Trabalho da OIT

A 86.2 Conferéncia Internacional do Trabalho, realizada em junho de 1998,
aprovou a edicdo da Declaracao sobre Principios e Direitos Fundamentais no
Trabalho. Trata-se da afirmacao das convencgdes fundamentais da OIT como normas
internacionais do trabalho tidas como principais.

O relevante documento produzido é a reafirmacéao universal do compromisso
dos Estados-membros e de toda a comunidade internacional de respeitar, promover
e aplicar os direitos fundamentais no trabalho. Na declaragdo destaca-se que todos
0s membros se obrigam a convengdes correspondentes, mesmo que nao as tenham
ratificado.

Na Declaracdo da OIT aparecem quatro principios fundamentais, que
estabelecem direitos apoiados em oito convengdes internacionais do trabalho, a
saber: a) a liberdade sindical e o reconhecimento efetivo do direito de negociacéao
coletiva — Convencao n.? 87, de 1948, sobre a liberdade sindical e a protecao do
direito sindical e Convencao n.® 98, de 1949, sobre direito de sindicalizagdo e de
negociacao coletiva; b) a eliminacdo de todas as formas de trabalho forcado ou
obrigatério — Convencao n.% 29, de 1930, sobre o trabalho forcado ou obrigatério e
Convencao n.? 105, de 1957, relativa a abolicao do trabalho forcado; c) a abolicao
efetiva do trabalho infantil - Convencao n. 138, de 1973, sobre a idade minima de
admissao a emprego e Convencao n.? 182, de 1999, sobre a proibicao das piores
formas de trabalho infantil e a acdo imediata para sua eliminacéo; e d) a eliminacéo
da discriminagao em matéria de emprego e ocupacao - Convencéao n.? 100, de 1951,

sobre a igualdade de remuneracdo de homens e mulheres trabalhadores por
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trabalho de igual valor e Convencédo n.? 111, de 1958, sobre a discriminacdo em
matéria de emprego e profissao.
A OIT* propde as seguintes ementas a respeito das convencdes
assinaladas:
Convencao n.? 29 - Trabalho forgado: dispde sobre a eliminacao do trabalho
forcado ou obrigatério em todas as suas formas. Admitem-se algumas
excecoes, tais como o0 servico militar, o trabalho penitenciario
adequadamente supervisionado e o trabalho obrigatério em situacbes de
emergéncia, como guerras, incéndios, terremotos, etc.;
Convencdo n.? 87 - Liberdade sindical e protecdo do direito de
sindicalizagdo: estabelece o direito de todos os trabalhadores e
empregadores de constituir organizacdées que considerem convenientes e de
a elas se afiliarem, sem prévia autorizacao, e dispde sobre uma série de
garantias para o livre funcionamento dessas organizacbes, sem ingeréncia
das autoridades publicas;
Convencao n.? 98 — Direito de sindicalizacdo e de negociacdo coletiva:
estipula protecdo contra todo ato de discriminacdo que reduza a liberdade
sindical, protecdo das organizacdes de trabalhadores e de empregadores
contra atos de ingeréncia de umas nas outras, e medidas de promoc¢ao da
negociagao coletiva;
Convencéao n.? 100 - Igualdade de remuneragdo: preconiza a igualdade de
remuneracao e de beneficios entre homens e mulheres por trabalho de igual
valor;

Convencéao n.? 105 - Abolicdo do trabalho forcado: proibe o uso de toda

% OIT. Convencdes fundamentais. Disponivel em
http://www.ilo.org/public/portugue/region/ampro/brasilia/rules/organiza.htm. Acesso em 20.04.2009.
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forma de trabalho forcado ou obrigatério como meio de coercdo ou de

educacao politica; como castigo por expressdo de opinides politicas ou

ideolégicas; a mobilizagdo de mao-de-obra; como medida disciplinar no
trabalho, punicdo por participacdo em greves, ou como medida de
discriminacgao;

Convencao n.? 111 - Discriminagdo (emprego e ocupacao): preconiza a

formulacdo de uma politica nacional que elimine toda discriminacdo em

matéria de emprego, formacao profissional e condicoes de trabalho por
motivos de raga, cor, sexo, religido, opinido politica, ascendéncia nacional ou
origem social, e promoc¢ao da igualdade de oportunidades e de tratamento;

Convencéao n.? 138 - Idade minima: objetiva a abolicdo do trabalho infantil,

ao estipular que a idade minima de admissdo ao emprego nao devera ser

inferior a idade de conclusao do ensino obrigatorio; e

Convengéao n.? 182 - Piores formas de trabalho infantil: defende a adogéo de

medidas imediatas e eficazes que garantam a proibicdo e a eliminagdo das

piores formas de trabalho infantil.

Todos os Estados-Membros da OIT, ainda que ndo tenham ratificado as
convengdes que integram a declaragédo, tém um compromisso, derivado do fato de
pertencer a organizagao, de respeitar, promover e tornar realidade, de boa-fé e de
conformidade com a constituicdo, os principios relativos aos direitos fundamentais

gue sao objeto dessas convencgoes.

3.5.2 Direito ao trabalho decente e os postulados da OIT

A OIT, ciosa de seu papel no cenario mundial, adotou novo posicionamento
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frente aos desafios que se apresentaram em razdo do novo cenario do trabalho na
economia globalizada. Firme postura em face da exclusdo social produzida
mostrava-se premente. Em decorréncia, decidiu langar acdes efetivas para a
protecao de direitos humanos dos trabalhadores, ora questionados.

Propondo o reordenamento estratégico da organizacdo em torno das
questdes suscitadas e, notadamente, a reafirmacdao de sua funcao de referéncia
internacional para os assuntos ligados ao trabalho, a OIT langca, como tema central
da 87.2 reunido da Conferéncia Internacional do Trabalho, realizada em Genebra em
1999, o trabalho decente.

O Diretor Geral da OIT, Juan Somavia®, assim se expressou a respeito da

fundamental importancia da questao enunciada:

“Trabalho decente é uma reivindicagdo mundial com a qual
estdo confrontados os dirigentes politicos e empresarios de
todo o mundo. Nosso futuro comum depende em grande parte
de como sera enfrentado esse desafio™

A OIT, recebendo renovado influxo, assumia firme postura para a protecao
efetiva de direitos humanos dos trabalhadores destacando, expressamente, que “em
toda parte - e para todos - o trabalho decente € um instrumento para proteger a
dignidade humana.”®

Nasciam, conforme sera detalhado adiante, as feicbes objetivas do trabalho

decente: um trabalho produtivo e apropriadamente remunerado, executado em

% Memoria del Director General - Trabajo decente. Disponivel  em:

http://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/ilc/ilc87/rep-i.htm. Acesso em 20.03.2009. Tradugdo
livre de: El trabajo decente es una reivindicacion mundial con la que estan confrontados los dirigentes
politicos y de empresa de todo el mundo. Nuestro futuro comin depende en gran parte de como
hagamos frente a ese desafio.

% Reducir el déficit de trabajo decente: un desafio global. Genebra: Oficina Internacional do
Trabalho, 2001, p. 9. Traducéo livre de: Y em todas partes, y para todos, el trabajo decente es um
médio para garantizar la dignidad humana.
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condi¢des de liberdade, equidade e seguranca, sem discriminagcdo e apto para

assegurar uma vida digna aos individuos que dele dependam.

3.5.2.1 Conceito de trabalho decente

A conceituagdo doutrinaria da expressao ‘trabalho decente’, ou ‘trabalho
digno’, conjuga diversos elementos necessarios a reunir seus multiplos
qualificativos. Trata-se de conceito multidimensional, conforme se demonstrara.

Para Ericson Crivelli¥’, a definicdo de trabalho decente revela-se singular,
representando conteddo normativo que porta um conjunto de conceitos e principios
juridicos articulados.

De acordo com as publicagdes mais recentes, divulgadas pela OIT®:

“Trabalho decente é um trabalho produtivo e adequadamente
remunerado, exercido em condicdes de liberdade, eqlidade e
seguranga, e que garanta uma vida digna a todas as pessoas que
vivem do trabalho e a suas familias. Permite satisfazer as
necessidades pessoais e familiares de alimentacdo, educacéo,
moradia, saude e seguranca. Também pode ser entendido como
emprego de qualidade, seguro e saudavel, que respeite os direitos
fundamentais do trabalho, garanta protecao social quando n&o pode
ser exercido (desemprego, doenga, acidentes, entre outros) e
assegure uma renda para a aposentadoria. Por seu carater
multidimensional, também engloba o direito a representagédo e a
participagao no didlogo social. Em todos os lugares, e para todas as
pessoas, o trabalho decente diz respeito a dignidade humana. Este
conceito estd embasado em quatro pilares: a) respeito as normas

" CRIVELLLI, Ericson. Op. cit., p. 193.
% Emprego, desenvolvimento humano e trabalho decente: a experiéncia brasileira recente.

Brasilia: CEPAL/ PNUD/QIT, 2008, p. 12.
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internacionais do trabalho, em especial aos principios e direitos
fundamentais do trabalho (liberdade sindical e reconhecimento
efetivo do direito de negociagdo coletiva; eliminacdo de todas as
formas de trabalho forgado; abolicdo efetiva do trabalho infantil e
eliminacdo de todas as formas de discriminagdo); b) promogéo do
emprego de qualidade; c) extensdo da protecao social; e d) dialogo
social. Um elemento central e transversal do conceito de trabalho
decente é a igualdade de oportunidades e de tratamento e o combate
a todas as formas de discriminagcdo — de género, raga/cor, etnia,
idade, orientagdo sexual, contra pessoas com deficiéncia, vivendo
com HIV e Aids etc.”

Para o doutrinador José Claudio Monteiro de Brito Filho®:

“Trabalho decente é um conjunto minimo de direitos do trabalhador
que corresponde: a existéncia de trabalho; a liberdade de trabalho; a
igualdade no trabalho; ao trabalho com condigdes justas, incluindo a
remuneragao, e que preservem sua saude e seguranga; a proibicao
do trabalho infantil; a liberdade sindical; e a protegao contra os riscos

sociais.”

E prossegue o mesmo autor'%:

“Negar o trabalho nessas condicbes, dessa feita, € negar os direitos
humanos do trabalhador e, portanto, atuar em oposicao aos
principios basicos que os regem, principalmente o maior deles, a
dignidade da pessoa humana”.

Segundo propde Ericson Crivelli'®', trabalho decente:

% BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho decente. Sio Paulo: Ltr, 2004, p. 61.

1% Ibidem, p. 62.

%" CRIVELLLI, Ericson. Op.cit., p. 194.
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“E uma idéia-chave que articula, a0 mesmo tempo, a nogéo de direito
ao trabalho, a protecéo de direitos basicos, a equidade no trabalho,
seguranga social, uma representacdo de interesses dos
trabalhadores e, ainda, que o trabalho esteja envolto num meio
ambiente social e politico adequado a nocado de liberdade e
dignidade humana.”

O diretor geral da OIT, Juan Somavia'®%, define trabalho decente como:

“Aquele realizado em condi¢des de liberdade, equidade, seguridade
e dignidade humana ou, ainda, aquele trabalho produtivo no qual sdo
respeitados os direitos com seguridade e protegdo, com a
possibilidade de participacdo nas decisbes que afetam os
trabalhadores.”

A definicdo de trabalho decente esta relacionada, em sua esséncia, com a
afirmacao da dignidade da pessoa humana do trabalhador.

Nesse sentido, relevante destacar que o conceito de trabalho decente, seus
requisitos € mandamentos aplicam-se a toda e qualquer forma de trabalho, em

beneficio de todo tipo de trabalhador, ndo apenas o empregado tipico.

3.5.2.2 Dimensoes do trabalho decente

O trabalho decente apresenta quatro distintas dimensées, pertinentes a
diferentes enfoques de valorizacao e tutela, quais sejam: a) a protecao e aplicacao
dos principios e direitos fundamentais no trabalho e normas internacionais do

trabalho; b) a geracéo de oportunidades de trabalho, emprego e renda; c) a protecéao

1% SOMAVIA, Juan . Reducir el déficit de trabajo decente: un desafio global. Disponivel em:
http://www.oit.org/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/boletin/151/pdf/oit.pdf. Acesso em
22.10.2008. Traducao livre.
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e a seguranca social; e d) o dialogo social e o dialogo tripartite.

Dos quatro eixos centrais que conformam o trabalho decente, o tépico dos
principios e direitos fundamentais no trabalho foi abordado no item anterior.

No tocante a geracao de oportunidades adequadas de trabalho, emprego e
renda como instrumento de afirmacao do trabalho decente, € imperioso ressaltar a
necessidade da criacdo de ocupacbes laborais de qualidade para homens e
mulheres. Trata-se, conforme se denota, do direito fundamental ao trabalho, de
acesso ao trabalho, sem o qual ndo ha que se falar em outros preceptivos e
garantias juslaborais.

O objetivo da geragéo de empregos é dos mais importantes para o conceito
de trabalho decente, pois se trata do meio, por exceléncia, para evitar a pobreza e
permitir a aplicacdo dos demais direitos inerentes a protecao do trabalho humano. A
incorporacao das pessoas as atividades produtivas permite, efetivamente, a criagao
de rigueza e o desenvolvimento social.

Importante destacar que nao se trata, apenas, de garantir ocupacao
produtiva e sua manutencdo. E fundamental o acesso a condicdes dignas de
trabalho.

A protecao social, como postulado exigido para a constituicdo do trabalho
decente, manifesta-se por meio de sistemas de seguros sociais que déem suporte a
eventualidades como desemprego, doenca, velhice, além da adocédo de politicas
dirigidas a capacitacado profissional e a protecdo em face da flutuacdo do emprego
no mercado de trabalho. Relaciona-se com o atendimento das necessidades
humanas, elidindo a exclusao social, notadamente em momentos de crise.

O dialogo social e o dialogo tripartite constituem outra dimensao do trabalho

decente. Trata-se de vertente estratégica fundamental para o fortalecimento dos



95

demais aspectos da configuracdo do trabalho decente. Nesse sentido, evidenciam-
se a protecao e o respeito a liberdade sindical e de associacdo dos trabalhadores,
além da promocdo das negociagdes coletivas. A organizagdo e a uniao dos
trabalhadores para a defesa de seus interesses revelam-se elementos
fundamentais, fora de duvida.

103

Para o doutrinador José Claudio Monteiro de Brito Filho'™°, o trabalho

decente é objetivo a ser perseguido com tenacidade:

“Nao ha trabalho decente sem condigcbes adequadas a preservagcao
da vida e da saude do trabalhador. Ndo ha trabalho decente sem
justas condi¢cdes para o trabalho, principalmente no que toca as
horas de trabalho e aos periodos de repouso. Nao ha trabalho
decente sem justa remuneracdo pelo esforco despendido. Nao ha
trabalho decente se o Estado ndo toma todas as medidas
necessarias para a criagcado e para a manutencdo dos postos de
trabalho. Nao ha, por fim, trabalho decente se o trabalhador ndo esta
protegido dos riscos sociais, parte deles originada do proéprio trabalho

humano.”

José Claudio Monteiro de Brito Filho'*

propbe, na referida linha de
pensamento, os contornos que considera mais completos para a plena conformacao
do trabalho decente. Para o autor mencionado, o trabalho decente deve ser
assegurado em trés planos distintos, quais sejam, no individual, no coletivo e no da
seguridade.

No plano individual, para a conformacdo do trabalho decente se mostra

imprescindivel assegurar a) direito ao trabalho; b) liberdade de escolha do trabalho;

c) igualdade de oportunidades para e no exercicio do trabalho; d) direito de exercer

1% BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Op.cit., p. 61.
1% Ibidem. p. 55 - 60.
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o trabalho em condicées que preservem a saude do trabalhador; e) direito a uma
remuneracao justa; f) direito a justas condicbes de trabalho, mormente quanto a
limitacdo da jornada de trabalho e preservacao de periodos de descanso e Q)
proibicao de trabalho infantil.

No plano coletivo, o autor aponta a necessidade de garantir a plena
liberdade sindical, com a unido dos trabalhadores para a defesa de seus interesses.

No plano da seguridade, preconiza a protecado contra o desemprego e outros
riscos sociais, pois a forca de trabalho é o patriménio essencial do trabalhador.

Ressalte-se, novamente, que os citados objetivos sdo validos para todos os
trabalhadores, homens e mulheres, tanto em economias formal e informal; no salario
do emprego ou no trabalho por conta propria, nos campos, fabricas e escritérios; em

sua casa ou na comunidade.

3.5.3 O trabalho seguro e saudavel

Concordamos com José Claudio Monteiro de Brito Filho, o qual afirma, como
um dos atributos do trabalho digno, o direito de ser exercido em condi¢cdes que
preservem a salde e segurangca do trabalhador. Trata-se, verdadeiramente, de
condigdao minima e imprescindivel, embora as Declaragdes da OIT supracitadas nao
se expressem literalmente a tal respeito.

Para José Claudio Monteiro de Brito Filho'®, “ndo ha trabalho decente sem
condicOes adequadas a preservacao da vida e da saude do trabalhador”.

O trabalho que néao preserva a saude fisica e psiquica do trabalhador ofende

a dignidade da pessoa humana, viola o préprio direito a vida.

1% BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Op.cit., p. 61.
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Em tal direcéo, relevante destacar as principais Convencgdes da OIT, sobre
salde e seguranga, a saber: Convencdo n.? 42, indenizagdo por enfermidade
profissional; Convencao n.2 115, protecao contra radiagdes; Convencao n.. 119,
protecdo das maquinas; Convencao n.® 120, higiene no comércio e escritérios;
Convencao n.? 127, peso maximo das cargas; Convengao n.? 136, protecao contra
riscos de intoxicagdao por benzeno; Convencdo n.? 139, prevencao e controle de
riscos profissionais em substancias cancerigenas; Convencao n.? 148, contaminagao
do ar, ruido e vibragdes; Convencao n.? 167, salude e seguranga na construcao;
Convencao n.® 152, seguranca e higiene nos trabalhos portuarios; Convencéao n.°
159, reabilitacao profissional e emprego de pessoas deficientes; Convencao n.? 161,
servicos de saude do trabalho; Convencdo n.2 162, utilizacdo de amianto;
Convencado n.°. 167, saude e seguranca na construcdo; Convencao n.. 170,
seguranca com produtos quimicos; e Convencao n.? 174, prevencao de acidentes
industriais maiores.

O objetivo da mencéao feita as convencdes supracitadas ndo se destina a
apresenta-las em estudo detalhado, mas, e de modo pungente, explicitar a
amplitude da preocupacdo com a seguranca e com a saude do trabalhador, a ponto
de legitimar a edigdo de numerosas normas internacionais de indole protetiva neste
campo.

A seguranga e a saude no trabalho, com o desenvolvimento de novas
tecnologias, revelou novas e danosas facetas, como € o caso da LER (Les&o por
Esforco Repetitivo), depressao no trabalho e burnout, a sindrome do esgotamento
profissional.

O direito ao trabalho saudavel e seguro, fora de duvida, esta intimamente

ligado ao direito & vida e a dignidade. E, pois, direito fundamental.
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3.6 Panorama brasileiro: responsabilidade social empresarial

e a afirmacao dos direitos fundamentais no trabalho

O compromisso da sociedade e do direito brasileiro com a valorizacdo do
trabalho esta expresso em seu diploma maior, a Constituicdo Federal, promulgada

em 1988. Ao definir seus principios fundamentais, estabelece no artigo 1.9, inciso IV:

“Art. 1 - A Republica Federativa do Brasil, formada pela uniao
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-
se em Estado Democrético de Direito e tem como fundamentos:

“IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa” (destacamos).

Em idéntico sentido, a reafirmar a importancia do bem juridico protegido, a
Constituicdo brasileira, ao delinear a ordem econémica e financeira nacional, dispde,

no artigo 170, caput, quando trata dos principios gerais da atividade econémica:

“Art. 170 - A ordem econbmica, fundada na valorizacdo do trabalho

humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia
digna, conforme os ditames da justica social, observados os
seguintes principios” (destacamos).

De igual modo, em aspecto mais amplo, o comprometimento com a
sustentabilidade também esta expresso na mais importante das normas brasileiras,
a Constituicdo Federal. E se transpde para o ordenamento infraconstitucional,
notadamente na conjugacao entre a sustentabilidade, a tutela socioambiental e a
funcdo social da empresa.

Notadamente, a funcdo social é tratada em diversos momentos na
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Constituicdo Federal, como nos artigos 5.2, XXII1'%; 170, 11I'°7; 173, § 1.2, ['%%; 182, §
2.2199: 184, caput'’?; 185, paragrafo Gnico'"'. A expressao, também esta contida em
numerosas passagens da legislacao infraconstitucional, como no Cédigo Civil, artigo
421'2 e no Direito Empresarial como no art. 116, paragrafo Gnico da lei 6404/76'"
e art. 47 da lei 11.101/2005""*.

Conforme ja se destacou no presente estudo, os conceitos de funcao social
das figuras juridicas e de responsabilidade social empresarial sao distintos, embora
se notem, nas fundamentagdes respectivas, discursos analogos. O que se ressalta,
conforme ja manifesto, é a assertiva pela qual a responsabilidade social empresarial
contribui para a efetividade dos mandamentos legais, como os que estabelecem a
funcao social, e, em particular, para a concretizacdo dos direitos fundamentais no

trabalho.

1% Art. 5.2, Todos s&o iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes: (...) XXIIl — a propriedade atendera a
sua funcéo social;
97 Art. 170 . A ordem econOmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem
por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justi¢ca social, observados os
seguintes principios: (...) lll — fungéo social da propriedade;
1% Art. 173. §1.2. A lei estabelecera o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de
economia mista e de suas subsidiarias que explorem atividade econdémica de produgdo ou
comercializagdo de bens ou de prestacdo de servigos, dispondo sobre: (...) | — sua fungéo social e
formas de fiscalizagédo pelo Estado e pela sociedade;
199 Art. 182, § 2.2. A propriedade urbana cumpre sua fungdo social quando atende as exigéncias
fundamentais de ordenamento da cidade expressa no plano diretor.
"9 Art. 184. Compete & Unido desapropriar por interesse social, para fins de reforma agréria, o imével
rural que ndo esteja cumprindo sua funcao social, mediante prévia e justa indenizagao em titulos da
divida agraria, com clausula de preservagao do valor real, resgataveis no prazo de até vinte anos, a
1p1a11rtir do segunqu ano delsua em'is,séo, e cuja utilizage?o s‘eré definida em lei. ' o

Art. 185, § Unico. A lei garantira tratamento especial a propriedade produtiva e fixara normas para
o cumprimento dos requisitos relativos a sua fungao social.
"2 Art. 421. A liberdade de contratar serd exercida em razdo e nos limites da fungédo social do
contrato.
"3 Art. 116, Paragrafo Unico. O acionista controlador deve usar o poder com o fim de fazer a
companhia realizar o0 seu objeto e cumprir sua fungéo social, e tem deveres e responsabilidades para
com os demais acionistas da empresa, os que nela trabalham e para com a comunidade em que
atua, cujos direitos e interesses deve lealmente respeitar e atender.
"4 Art. 47. A recuperagado judicial tem por objetivo viabilizar a superagdo da situagdo de crise
econdmico financeira do devedor, a fim de permitir a manuten¢éo da fonte produtora, do emprego dos
trabalhadores e dos interesses dos credores, promovendo, assim, a preservagao da empresa, sua
funcéo social e o estimulo a atividade econdmica.
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No campo da afirmacédo dos direitos fundamentais no trabalho, o Brasil
reconhece a OIT como o férum mais legitimo e adequado no que se refere a
regulamentacao de padrdes trabalhistas globais e a protecao do trabalho. O Brasil
foi um de seus fundadores e é um dos membros permanentes de seu Conselho de
Administracao - instancia executiva da OIT.

O comprometimento do pais com a adocao de padrdes de trabalho definidos
internacionalmente reflete-se no fato de que o Brasil € um dos membros que mais
ratificaram normas criadas pela OIT. Das 188 convencdes aprovadas, 80 foram
ratificadas pelo pais. No que tange as convencgdes fundamentais, no entanto, o pais
ainda nao atingiu o objetivo de ratificar todos os instrumentos definidores de direitos

fundamentais no trabalho no plano internacional.

3.6.1 Convencoes fundamentais da OIT ratificadas pelo Brasil

A Declaracao de Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho da OIT
consagra, conforme referido, oito convengdes internacionais do trabalho como
fundamentais, cuja ratificacdo pelos paises membros se mostra essencial ao
estabelecimento dos padrdes minimos de direitos no plano internacional.

O Brasil, ndo atingiu o objetivo de ratificar todos os instrumentos definidores
de direitos fundamentais no trabalho no plano internacional. Destacam-se as
particularidades inerentes a cada um.

Ratificada em 25-04-1957 pelo Brasil, a Convencao n.? 29 de 1930 dispde
sobre o trabalho forcado ou obrigatério, estabelecendo sua eliminacdo. Admitem-se
algumas excecOes, tais como o servico militar, o trabalho penitenciario

adequadamente supervisionado e o trabalho obrigatério em situagbes de
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emergéncia, como guerras, incéndios, terremotos.

Nao foi ratificada pelo Brasil a Convencao n.? 87 de 1948 sobre a liberdade
sindical e a protecdo do direito sindical, a qual estabelece o direito de todos os
trabalhadores e empregadores constituirem organizagdes que considerem
convenientes e de a elas se afiliarem, sem prévia autorizacdo. Contempla, ainda,
uma série de garantias para o livre funcionamento dessas organizacbes, sem
ingeréncia das autoridades publicas. O mandamento contido no artigo 8.2 da
Constituicdo Federal brasileira, ao estabelecer a unicidade sindical, obsta a
incorporacdo do instrumento fundamental em questdo. A Convengéo n.? 87, alias,
apresenta-se como a menos ratificada das convengdes fundamentais da OIT pelos
paises-membros. Importante destacar que a liberdade sindical e a liberdade de
associacao sao consideradas como direito humano fundamental. Com o direito de
negociacao coletiva, constituem um valor central da OIT, pois os direitos de
sindicalizacao e de negociagao coletiva permitem promover a democracia, uma boa
governanga do mercado de trabalho e condi¢des de trabalho decentes.

Ratificada em 18-11-1952 pelo Brasil, a Convencéo n.? 98 de 1949 sobre o
direito de sindicalizacdo e de negociacao coletiva, estabelece protecdo contra todo
ato de discriminacao que reduza a liberdade sindical, protecdo das organizacées de
trabalhadores e de empregadores contra atos de ingeréncia de umas nas outras, e
medidas de promog¢édo da negociacdo coletiva. O mandamento contido nos artigos
7.2, inciso XXVI'"®, e 8.2, caput'’® da Constituicdo brasileira, o texto da referida

convengdo encontra expressdo, assim como na legislagdo infraconstitucional

115 Art. 7.2 - Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de
sua condicao social(...) XXVI - reconhecimento das convengoes e acordos coletivos de trabalho;
"6 Art. 8.2 - E livre a associagio profissional ou sindical, observado o seguinte:
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(Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, artigos 611'"" a 625).

A Convencao n.° 100 de 1951, ratificada em 25-04-1957 pelo Brasil,
preconiza a igualdade de remuneracdo de homens e mulheres trabalhadores por
trabalho de igual valor. A Constituicdo Federal, em seu artigo 7.2, incisos XX'"® e
XXX'® consagra os direitos fundamentais em apreco, que também estdo
amparados pela legislacéo infraconstitucional.

Ratificada em 18-06-1965 pelo Brasil, a Convencao n.? 105 de 1957, relativa
a abolicao do trabalho forcado, proibe o uso de toda forma de trabalho obrigatério.
Os mandamentos contidos nos artigos 5.2, inciso XLVII, alinea “c”'?°, da Constituiao
Federal, além do artigo 149" do Cédigo Penal brasileiro abordam o tema,
reiterando valores expressos na Convencgao.

Ratificada em 26-11-1965 pelo Brasil, a Convencédo n.® 111 de 1958, sobre a
discriminagdo em matéria de emprego e profissdo, indica a formulacdo de uma

politica efetiva que elimine toda distincao ilegal no ambito laboral por motivos de

7 Art. 611. Convencao coletiva de trabalho é o acordo de carater normativo, pelo qual dois ou mais

Sindicatos representativos de categorias econdmicas e profissionais estipulam condi¢des de trabalho
aplicaveis, no ambito das respectivas representagdes, as rela¢des individuais do trabalho.

118 ¥X - protecdo do mercado de trabalho da mulher, mediante incentivos especificos, nos termos da
lei;

19 XXX - proibicdo de diferenga de salarios, de exercicio de fungdes e de critério de admissdo por
motivo de sexo, idade, cor ou estado civil;

120 Art. 5.2 - Todos sao iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a segurancga e a propriedade, nos termos seguintes:(...) XLVII - ndo havera penas: (...) ¢)
de trabalhos forgados;

21 Art. 149 - Reduzir alguém a condigao analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos
forcados ou a jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢cdes degradantes de trabalho, quer
restringindo, por qualquer meio, sua locomogédo em razdo de divida contraida com o empregador ou
preposto:

Pena - reclusao, de dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.

§ 1.2 Nas mesmas penas incorre quem:

| — cerceia 0 uso de qualquer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no
local de trabalho;

Il — mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos
pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho.

§ 2.2 A pena é aumentada de metade, se o crime é cometido:

| — contra crianca ou adolescente;

Il — por motivo de preconceito de raga, cor, etnia, religido ou origem.



103

raca, cor, sexo, religido, opinidao politica, ascendéncia nacional ou origem social,
além de promover a igualdade de oportunidades e de tratamento. Referida
convencdo encontra firme sustentagdo no artigo 7.2, incisos XXX'22, XXXI'# e
XXXI1'?* da Constituicdo brasileira.

Ratificada em 28-06-2001 pelo Brasil, a Convencao n.? 138 de 1973 sobre a
idade minima de admissao a emprego, estabelece a abolicao do trabalho infantil, ao
estipular que a idade minima de admissao ao emprego nao devera ser inferior a
idade de conclusdo do ensino obrigatério. O artigo 7.2, inciso XXXII'?°, da
Constituicao Federal prevé a proibicado do trabalho de menor de dezesseis anos,
salvo na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos.

A Convengao n.° 182 de 1999, ratificada em 02-02-2000 pelo Brasil,
estabelece a adocdo de medidas imediatas e eficazes que garantam a proibicéo e a
eliminacdo das piores formas de trabalho infanti. Seus mandamentos sao
percebidos em preceitos contidos na Constituicdo Federal (artigo 7.2 XXXII1'%6), CLT

(artigos 403'" a 441) e do préprio Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (Lei

122 XXX - proibicdo de diferenca de salérios, de exercicio de fun¢des e de critério de admisséo por
motivo de sexo, idade, cor ou estado civil;

123 XXXI - proibicdo de qualquer discriminacdo no tocante a saldrio e critérios de admissdo do
trabalhador portador de deficiéncia;

124 XXXII - proibigao de distingdo entre trabalho manual, técnico e intelectual ou entre os profissionais
respectivos;

125 XXXIII - proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer
trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos;

126 XXXIII - proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer
trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos;

27 Art. 403. E proibido qualquer trabalho a menores de dezesseis anos de idade, salvo na condigao
de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

Paragrafo dnico. O trabalho do menor ndo podera ser realizado em locais prejudiciais a sua
formagéo, a seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social e em horérios e locais que nao
permitam a frequéncia a escola.
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n.2 8.069/90, artigos 60'% a 69).

Importante ressaltar que, fora do dmbito das Convengdes Fundamentais,
nao foram ratificadas pelo Brasil importantes normas propostas pela OIT, como a
Convencgéao n.% 90, que versa sobre o trabalho noturno dos menores na industria; a
Convencao n.? 128, que trata das prestacoes de invalidez, velhice e sobreviventes; a
Convencao n.? 143, sobre imigracoes efetuadas em condicdes abusivas e sobre a
promogdo da igualdade de oportunidades e de tratamento dos trabalhadores
migrantes; a Convencao n.®. 151, que trata do direito de organizacdo e aos
processos de fixacdo das condicdes de trabalho na fungao publica; a Convencao n.°
157, que versa sobre a preservacao de direitos em matéria de seguridade social; a
Convencao n.® 173, sobre a protecdo dos créditos trabalhistas na insolvéncia do
empregador. A polémica Convengéao n.® 158, que trata sobre o término da relagéo de
trabalho por iniciativa do empregador, foi ratificada pelo Brasil e, logo apdés,

denunciada, sendo objeto de questionamento perante o Supremo Tribunal Federal.

3.6.2 Leis brasileiras que ressaltam a responsabilidade social

empresarial nas relacoes de trabalho

Os direitos de protecdo ao trabalho humano constituem um sistema legal,
que, no Brasil, suplanta, no mais das vezes, os ditames propostos pela Declaracéo
de Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho da OIT.

A evidenciar enunciada realidade, podem ser destacadas normas brasileiras

que ressaltam a responsabilidade social empresarial nas relagdes de trabalho, como

128 Art. 60. E proibido qualquer trabalho a menores de quatorze anos de idade, salvo na condigdo de

aprendiz.
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as seguintes:

* Lei Federal n.2 10.101, de 19-12-2000: a norma em mencao dispde sobre a
participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa e da outras
providéncias. A proposta da participacdo nos lucros e resultados das empresas
pelos funcionarios é parte integrante de um modelo de gestdo conhecido por
administracao participativa. Ele busca integrar os objetivos dos funcionarios da
empresa com a sua administracao, otimizando a organizacédo do processo produtivo.
Como recompensa, ao trabalhador & franqueado participar financeiramente dos
lucros e resultados corporativos. Enunciado regime possibilita a manutencdo da
forca de trabalho motivada e produtiva, contribuindo para estabelecer um clima
organizacional adequado. A participagao enunciada varia conforme o acordo firmado
e pode se dar apenas com relacdo aos resultados, aos lucros ou tanto nos lucros
como nos resultados;

* Lei Federal n.? 11.770, de 09-09-2008: a mencionada lei criou o programa
empresa cidada, destinado a prorrogacdo da licenca-maternidade mediante
concessao de incentivo fiscal as corporacdes. Estabeleceu, assim, a ampliacdo do
periodo de afastamento do trabalho das mulheres, com remuneragéo plena, de 120
para 180 dias ao ensejo da maternidade. De acordo com a Organizacdao Mundial de
Saude (OMS), a mée deve amamentar o bebé por, no minimo, seis meses e,
preferencialmente, até dois anos. A extensao da licenga atendeu as recomendacgdes
médicas e a uma reivindicacao recorrente de diversas entidades de classe e
movimentos sociais;

* Lei Federal n.® 10.421, de 15-04-2002: a regra em questdo estendeu, a
mae adotiva, o direito a licenca-maternidade e ao salario-maternidade. Desse modo,

equiparou-a a gestante, reconheceu a necessidade da licenca a adotante, no
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interesse do adotado. A adocao obedece a processo judicial e somente é admitida
se constituir efetivo beneficio para o adotando. A adotante devera ser maior de
dezoito anos e pelo menos dezesseis anos mais velha que o adotado;

* Lei Federal n.? 8.213, de 24-07-1991: A norma em referéncia estabeleceu a
criacdo das denominadas “cotas para insercdo de deficientes no mercado de
trabalho”. As empresas com cem ou mais empregados estdo obrigadas a preencher
de dois por cento a cinco por cento dos seus cargos com beneficiarios reabilitados
ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, nas proporcdes que prevé. A lei
exposta representa auténtica acado afirmativa destinada a implementacao ou
incremento de politicas de discriminacdo positiva, com esteio na afirmacao do
principio da igualdade. Acao afirmativa € um género da qual a politica de cotas faz
parte. O constitucionalista José Joaquim Gomes Canotilho'®® demonstra, com

habitual percuciéncia, a importancia da discriminacéao positiva:

“Uma das funcbes dos direitos fundamentais ultimamente mais
acentuada pela doutrina (sobretudo a doutrina norte-americana) é a
que se pode chamar de funcdo de ndo-discriminacdo. A partir do
principio da igualdade e dos direitos de igualdade especificos
consagrados na constituicdo, a doutrina deriva esta fungao primaria e
basica dos direitos fundamentais: assegurar que o Estado trate seus
cidadaos como cidadaos fundamentalmente iguais. (...) Alarga-se [tal
funcdo] de igual modo aos direitos a prestacdes (prestacbes de
salde, habitagdo). E com base nesta funcdo que se discute o
problema das quotas (ex.: parlamento paritario de homens e
mulheres) e o problema das affirmative actions tendentes a
compensar a desigualdade de oportunidades (ex.: quotas de
deficientes).”

129 CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito Constitucional e Teoria da Constituicdo. 3.2 ed.

Coimbra: Almedina, 1999, p.385.
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* Lei Federal n.® 10.097, de 19-12-2000: A norma apontada, também
conhecida como a “lei do aprendiz”, aos estabelecer que as empresas de médio e
grande porte contratem jovens de 14 a 24 anos por meio de contrato especial de
trabalho, preconiza acao afirmativa destinada a inclusdo de jovens no mercado de
trabalho, assim como a adequada profissionalizagdo e preparac¢ao. Assim, 0s jovens
beneficiarios sdo contratados como aprendizes e passam a frequentar cursos de
aprendizagem profissional, associados a oportunidade profissional. A cota de
aprendizes esta fixada entre cinco por cento e quinze por cento, calculada sobre o
total de empregados cujas funcdes demandem formacéao profissional. A insercdo de
trabalhadores deficientes no quadro de aprendizes também contribui para o

cumprimento da meta.

3.6.3 Praticas empresariais em destaque

O aprofundamento das praticas em responsabilidade empresarial nas
relacdes de trabalho por corporagdes brasileiras evidencia condutas que, para além
do cumprimento das normas juridicas postas, dilatam a protecdo ao trabalho e
ampliam a afirmagéo da dignidade humana do trabalhador.

A ilustrar o quanto afirmado, é possivel destacar praticas como:

+ comportamento responsavel em situacbes de despedimento de
empregados: afirmando principios éticos e de respeito aos trabalhadores, tal pratica
consiste na identificacdo, pela empresa, de oportunidades de recolocacéao
profissional com os parceiros e concorrentes antes de comunicar o empregado de

seu desligamento. O empregado demitido € recolocado imediatamente apds sua
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rescisdo, gerando um clima de harmonia e respeito entre as partes e principalmente
entre 0s empregados que permanecem na empresa. A demissdo deixa de ser vista
pelo empregado como incapacidade pessoal e passa a ser compreendida como uma
necessidade da empresa. Sobretudo, tal pratica responsavel resguarda a dignidade
e a sobrevivéncia do obreiro e de sua familia;

* programas de preparacdo para a aposentadoria: em sintonia com o0s
interesses do publico interno e a percepgcao da empresa quanto a necessidade de
preparar os funcionarios para essa fase da vida, a finalidade da pratica em comento
€ apoiar o trabalhador no desenvolvimento de um projeto pessoal pés-
aposentadoria. Referido projeto pessoal pode apresentar cunho profissional,
filantrépico, educativo ou qualquer outro. A opcao pela aposentadoria passa a
ocorrer de forma menos traumatica, tanto para o funcionario, quanto para as equipes
em que tais trabalhadores estdo insertos. Paulatinamente, abre-se espaco para que
a empresa promova a renovacao de seus quadros. Por meio de um programa de
palestras e orientagdes, sdo fornecidas informacées que ampliam o escopo de
reflexdo para o processo de aposentadoria, lidando emocionalmente com esta fase
de vida. Evidencia fortemente os valores da organizagdo, como integridade, respeito,
trabalho em equipe e profissionalismo;

* projetos de concessao de bolsa de estudos: visando promover a formacao
educacional e o aperfeicoamento profissional dos trabalhadores, as empresas que
adotam e custeiam projetos de concessdo de bolsas de estudos a funcionarios
estimulam a participacdo ativa e o desempenho dos empregados na busca de
solugdes para o crescimento corporativo. Ao patrocinarem a continuidade dos
estudos, propiciam, também, a adaptacdo dos profissionais que compdem seus

quadros as mudancas tecnoldgicas e econémicas. Os cursos, em regra, devem ser
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compativeis com a funcdo do empregado na empresa, € o bolsista deve comprovar
0 aproveitamento e o desempenho académicos. Ao aumentar o nivel educacional e
a capacitacdo técnica dos funcionarios, proporcionam, simultaneamente, a
oportunidade de realizar suas expectativas profissionais;

« desenvolvimento de clima organizacional e de valorizagao de funcionarios:
promover um ambiente de trabalho responsavel, com 6étimo clima organizacional,
promove a integracado dos trabalhadores da empresa, resultando em maior respeito,
identificacdo e orgulho. O ambiente da empresa deve permitir a qualquer funcionario
se manifestar diretamente aos diretores. Além de favorecer a interacao, tal pratica
permite valoroso intercAmbio de informacdes e de ideias, elidindo o distanciamento
entre os departamentos. A voz ativa dos funcionarios nos rumos da empresa precisa
ser garantida. Todos devem ser incentivados a dar sugestbes. Boas ideias, s6
assim, sao reconhecidas publicamente e premiadas. Além da comunicacao aberta e
acessivel, contribui para o desenvolvimento de clima organizacional o pleno respeito
pelo individuo, a criagdo de oportunidades para desenvolvimento, o reconhecimento
pelo trabalho bem feito. Também sao fatores importantes o equilibrio entre
remuneracao e trabalho, a auséncia de favoritismo, a existéncia de mecanismos de
apelacdo em caso de decisbes questiondveis. E fundamental, de modo geral, a
construcdo de condi¢cdes capazes de alimentar o sentimento auténtico de pertencer

a uma comunidade.
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CAPITULO IV

4 Intersecao entre os direitos fundamentais no trabalho e a

responsabilidade social empresarial

As acoes reivindicatérias e as lutas pelo respeito aos direitos fundamentais
no trabalho tém, nas declaragdes internacionais, seu registro. A aplicagédo e
efetivacao da protecdo a tdo valiosos bens da humanidade, no entanto, demandam
a conjugacao de novos e vigorosos instrumentos.

Para Jean-Claude Javillier'*°:

“No que concerne as relagdes de trabalho todo o mundo deve estar
em condi¢des de obter o maximo beneficio politico, social e também

econbémico desse patriménio normativo da humanidade que

constituem os convénios e as recomendagdes internacionais do

trabalho.” (destacamos)

Afeta, decisivamente, a protecdo do trabalho, neste sentido, a insuficiéncia
dos instrumentos normativos tradicionais para, isoladamente, assegurar a
concretizacao dos preceitos das declaracoes de direitos destinadas e a afirmacao da
dignidade da pessoa humana nas relacdes de trabalho, fator que se faz sentir com
expressiva dimensao diante da complexidade da economia global contemporanea.

Em referido cenario, exsurge a responsabilidade social empresarial, por

130 JAVILLIER, Jean-Claude. Pragmatismo e inovacdo no Direito Internacional do Trabalho.
Resumo do artigo publicado em Revista Internacional del Trabajo, vol. 113/94. Sdo Paulo: Revista
Synthesis, Tribunal Regional do Trabalho da 2.2 Regiéo, n.% 22/96, p. 16.
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meio da qual, valiosas contribuicdes, com diferenciada e contundente abordagem,
podem ser prestadas para fomentar e otimizar a aplicacao de direitos fundamentais
no trabalho.

A responsabilidade social empresarial, ao preconizar a concretizacao dos
direitos fundamentais no trabalho definidos internacionalmente, exige, das
corporacgdes, 0 comprometimento ético com o respeito a dignidade humana do
trabalhador. Tal comportamento empresarial passa a ser demandado por todos os
que interagem com a corporag¢do, mormente os consumidores.

Embora a responsabilidade social empresarial, por meio dos elementos de
normalizagdo que a caracterizam, ndo possa substituir o Direito positivado, o fato é
que seus parametros definem uma auténtica intersecdo com os direitos
fundamentais do trabalho, destinada a afirmacdo da dignidade humana do
trabalhador.

Ao se apropriarem dos mandamentos definidores do trabalho em condigdes
dignas como exigéncia ética, a responsabilidade social empresarial e seus
instrumentos de normalizagdo desempenham um papel de alicerce essencial para a
aplicagdo pratica do Direito Internacional do Trabalho, contribuindo notadamente
para a afirmacdo dos Direitos Humanos nas diversas nacgdes. No contexto da
globalizagéo, corporagdes multinacionais, as quais adotam a responsabilidade social
empresarial, produzem virtuosos efeitos aos trabalhadores dos paises em que

atuam.

4.1 A necessaria complementacao da acao da OIT

O acelerado processo de competicdo presenciado no mundo capitalista nas
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ultimas décadas do século XX, de alcance global, ressalte-se, determinou a eclosao
de significativas transformagdes no &ambito econdmico, politico e, mais
sensivelmente, social.

O novo cenario formado caracteriza-se, sobremodo, pela exigida reducao
dos instrumentos limitadores de liberdade comercial, com impacto na autonomia
normativa dos paises.

A busca por competitividade exigiu, de modo acentuado, a revisdo dos
custos inerentes ao processo produtivo. Os direitos trabalhistas, com isso, passaram
a impactar diretamente as condi¢cdes de concorréncia, deflagrando, entre outros
movimentos, o rompimento de barreiras territoriais, com a ascensao progressiva das
cadeias produtivas transnacionais, focadas na busca por nacbes com padrdes
trabalhistas menos rigidos.

A OIT, em sua atividade de producao normativa dos tratados internacionais
referentes ao trabalho, passa a ser atingida por crise significativa de centralidade e
efetividade.

Segundo preleciona Ericson Crivelli'':

“Os Estados-nacao, que, ao fim e ao cabo, devem ser os executores
das normas internacionais do trabalho, se véem, no presente
processo de globalizacdo, com sua autonomia politica e juridica
reduzida, ao mesmo tempo em que parte dos fatos sociais, objeto da
acao regulatéria dessas normas internacionais, se desterritorializam,
tornando as possibilidades de eficacia da agdo normativa dos
Estados-nagéo ainda mais tibias para fazer frente a nova realidade
econdmica. A tibiez dos Estados-nagdo para normatizar ou coibir
praticas trabalhistas inaceitaveis para os padrdes internacionais —

B GRIVELLI, Ericson. A OIT e o futuro das normas internacionais do trabalho na era da
globalizacao. Tese (Doutorado em Direito Internacional) - Faculdade de Direito, Universidade de Séao
Paulo, 2004, p. 228.
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que retroalimenta a alegacao de concorréncia desleal -, por sua vez,
ndao foi conseqiéncia e tampouco compensada por uma
transferéncia das soberanias nacionais para a OIT, como ocorre, por
exemplo, na experiéncia de integracao européia e na implantacao
das regras de comércio do GATT-1994. Em consequéncia, a
Organizagéo teria que pensar mecanismos normativos que exijam a
coordenacdo da agcdao normativa, simultanea, de um conjunto de
Estados por onde se estendem as cadeias produtivas
desterritorializadas.”

As normas internacionais de protecdo ao trabalho, para alcangarem
patamares representativos de concretizagcdo, passam a exigir uma necessaria
complementagdo da agdo da OIT. Tal deflui, notadamente, da questionada
densidade normativa dos direitos fundamentais no trabalho, um dos fatores de

comprometimento de sua efetividade nas diferentes nagdes do mundo.

4.1.1 Densidade normativa dos direitos fundamentais no

trabalho

Imprescindivel reiterar que a definicdo e o reconhecimento de um conjunto
de padrdes minimos de trabalho no ambito global, correspondem a verdadeira e
necessaria valorizagdo do trabalho humano enquanto referéncia fundamental da
sociedade contemporanea. Ao sistema juridico, politico, econémico e social incumbe
sua plena efetivacao.

A densidade normativa dos direitos fundamentais no trabalho, no entanto, é
considerada restrita por parte da doutrina. Alguns autores indicam que o seguimento
e a aplicacdo dos direitos e principios fundamentais no trabalho merecem

consideracao critica.
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Segundo Christhophe de Bezou'®, a Declaracdo de Direitos e Principios
Fundamentais no Trabalho, também incorporada pelos postulados do trabalho
decente propostos pela OIT, ndo se constitui como uma obrigacdo juridica, mas
deontolégica.

Nesse sentido, seria uma orientacdo de comportamento, ndo um dever a ser
seguido. Tal fato explicaria os seguidos relatérios da OIT que evidenciam o
descumprimento de seus mandamentos pela maioria dos paises, além do préprio
déficit mundial de trabalho decente.

As dimensdes do trabalho decente, assim como a Declaracao dos Direitos e
Principios Fundamentais no Trabalho, sdo instrumentos que, por sua natureza,
revelam-se universais, beneficiando todos os individuos. Seus principios-normas
aplicam-se a todas as nagdes signatarias, independentemente da ratificagcao formal,
ou ndo, de cada uma das Convencgdes. Trata-se de elementos que constituem um
compromisso solene assumido por todo Estado-Membro perante o mundo.
Deveriam, portanto, ser implementados e concretizados. Mas, na verificacao fatica, a
demandada efetivagdo nao tem sido sentida.

Enunciada crise de efetividade social, fora de duvida, corresponde a
questionada densidade de seus mandamentos. Em tal diregdo, consoante
entendimento antes demonstrado, as orientacées emanadas da OIT representariam
exemplo tipico de soft law, destinadas a solenizar a integralidade substantiva dos
compromissos das partes envolvidas.

Por ser destituida de certeza juridica, pode, no mais das vezes, nao atingir
suas finalidades.

O antes enunciado panorama laboral produzido, sobretudo, pelo fenémeno

1% Apud CRIVELLI, Ericson. Op.cit., p. 185.
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da globalizacao, ressaltou a necessidade do estabelecimento de padrées universais
de protecao do trabalho. Simultaneamente, conforme aduzido, o acelerado processo
de competicao presenciado no capitalismo determinou a conformacao de um cenario
o qual se caracteriza, sobremodo, pela exigida redug¢ao dos instrumentos limitadores
do liberalismo, a cercear a autonomia normativa dos paises.

Considerando-se que a principal tarefa da OIT, desde os seus primordios,
tem sido a de melhorar as condigdes de vida e de trabalho estabelecendo as normas
internacionais do trabalho, é preciso compreender que os documentos e declaracoes
aprovados pela maioria dos Estados-membros deveriam ser, de fato, instrumentos
juridicos habeis a regulamentar condicdes de trabalho, do bem-estar social ou de
direitos humanos, os quais, ademais, servem como modelo e estimulo para a
legislacao e a pratica dos seus integrantes.

Despojados de certeza juridica, conforme se asseverou, o0s direitos
fundamentais no trabalho ndo atingem plenamente suas finalidades. A
responsabilidade social empresarial, em tal sentido, quando adota os mandamentos
e compromissos da soft law, exerce influéncia decisiva sobre os comportamentos

das corporacgdes, viabilizando a eficacia juridica necessaria.

4.1.2 Mecanismos de promocao, supervisao, aplicacao e
seguimento da Declaracao de Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho da OIT e dos postulados do

trabalho decente

No que respeita, propriamente, aos mecanismos de seguimento das

dimensdes do trabalho decente, assim como da Declaracao dos Direitos e Principios
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Fundamentais no Trabalho, é possivel notar determinadas insuficiéncias quanto a
exigéncia compulséria de sua aplicagao.

Segundo propugna Alessandra Almeida Brayn'®*:

“A tarefa de buscar um método pratico de promocéo e transformacéao
do trabalho decente em uma politica culminou com a adocédo do
Programa Piloto de Trabalho Decente (PPTD), instituido em outubro
de 2000.”

E prossegue’*:

“Os PPTDs desenvolvidos pela organizacao tém cinco principais
objetivos, quais sejam: (i) dar suporte as iniciativas locais, na
tentativa de reduzir o déficit de trabalho decente, (ii) fortalecer a
capacidade das politicas nacionais para integrar o trabalho decente
dentro das agendas de trabalho, (iii) demonstrar a utilidade de um
enfoque integrado, ou seja, capaz de cobrir 0s quatro objetivos do
trabalho decente ao mesmo tempo, em cenarios sécio-econémicos
distintos (iv) desenvolver métodos para efetivagdo dos programas
nacionais e desenvolvimento de politicas e, por fim (v) partilhar as
licbes aprendidas com os demais paises.”

No que respeita a Declaragdo de Principios e Direitos Fundamentais no

Trabalho, incorporado pelos postulados do trabalho decente propostos pela OIT,

afirma Crivelli'®:

“Uma leitura atenta do anexo da Declaragdo, que cuida do seu
seguimento, deixa claro que sdo dois 0s objetivos centrais: a

3 BRAYN, Alessandra S. Almeida. Trabalho decente: uma avaliagdo das possibilidades de
aplicagdo do conceito. Dissertagdo (Mestrado em Economia Politica). Faculdade de Economia.
Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo. 2006, p. 83.

%% Ibidem, p. 84.

'3 CRIVELLLI, Ericson. op.cit., p. 183.
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promogdo dos direitos e principios fundamentais e o
desenvolvimento da cooperacdo técnica para auxiliar a sua
efetivacdo. Atendendo a esses objetivos, 0 seguimento da
Declaracdo tem, portanto, trés elementos principais: seguimento
anual relativo as convengdes nao ratificadas; um relatério global;
identificacdo das prioridades de cooperacao técnica de planos de
acao”.

A exigéncia compulséria da aplicacdo dos direitos fundamentais no trabalho

e das dimensbées do trabalho decente depende da cooperacdo e do

comprometimento de cada Estado-membro. Nao ha, pois, vinculacao reta, revelando

as insuficiéncias quanto a certeza juridica de sua concretizacao.

Em distinto aspecto, quanto as convencodes internacionais que foram objeto

de ratificacdo, a OIT'*® propde o seguinte sistema de controle e supervisdo de

normas.

“Cada Estado Membro é obrigado a apresentar periodicamente (a
cada 2 anos) um relatério sobre as medidas adotadas para aplicar,
na legislagdo e na pratica, as convengdes ratificadas. Esses
relatérios também devem ser encaminhados para as organizagdes
de empregadores e trabalhadores, para que tenham a possibilidade
de comenté-los.

“Os relatérios sdo examinados por um Comité de Especialistas na
Aplicagao de Convengbes e Recomendagdes, composto por 20
personalidades juridicas e sociais independentes. Cabe ao Comité
apresentar relatério anual a Conferéncia Internacional do Trabalho,
que o utilizara no acompanhamento da aplicagao das normas.

“Em paralelo, poderdo as organizagdes de empregadores e
trabalhadores iniciar processos de "reclamacao”, denunciando o
Estado-Membro pelo descumprimento de uma Convencgdo. Estas
denudncias sdo analisadas pelo Conselho de Administragédo, que pode

138 Disponivel em: http://www.oit.org/public/portugue/region/ampro/brasilia/rules/control_super.htm.

Acesso em 12.04.2009.
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nomear uma comissao tripartite para investigar a questao.

“Por outro lado, todos os Estados Membros podem apresentar
denuncias ao Secretariado da Organizacao Internacional do Trabalho
contra outro membro que nao esteja cumprindo corretamente uma
Convencado. Estas queixas sdo analisadas pelo Conselho de
Administragéo, que pode criar uma Comisséo de Investigagdo para o
caso.

“Em dltima instancia, os governos podem submeter um desacordo
quanto ao cumprimento das normas internacionais ao Tribunal

Internacional de Justica.”

Também o referido sistema nao tem demonstrado efetividade. Ao tratar da

efetividade da Declaracdo dos Direitos e Principios Fundamentais no Trabalho,

afirma Maria Cristina Mattioli'®’:

“Tradicionalmente, a OIT tem tido papel fundamental na elaboragao
destas convengdes, porém, sua atuacao tem sido menos efetiva na
sua execugao. Na pratica, a adogao da Declaragdo nao assegura,
automaticamente, que todos os estados-membros vao respeitar suas
disposic¢des. A OIT, na verdade, carece de mecanismo efetivo para
exigir o cumprimento, pelos seus membros, das suas convengdes ou
da Declaracdo. Neste sentido, embora o conceito de direitos ou
padrdes fundamentais no trabalho tenha obtido um consenso, ainda
existe um consideravel debate em relacdo a aplicacdo e execucao
destes direitos e quais 0os mecanismos mais apropriados para tanto.
A OIT, como visto, através da Declaragédo de 1998 estabeleceu um
mecanismo de promog¢do ou seguimento e, basicamente, sua
atividade esta ligada a orientacao, assisténcia técnica e programas
para implementagdo da Declaracdo. O cumprimento é, no fundo,
voluntario, inexistindo sancées em caso de violagbes. Logo, ha
necessidade de se discutir qual o melhor caminho e qual o 6rgéao

37 As Politicas Publicas para Promover e Implementar os Direitos Fundamentais no Trabalho e a
Integracao Econbmica Internacional. Disponivel em
http://www.usp.br/prolam/cadernos2003/2003b/06m ¢ mattioli.pdf. p. 145. Acesso em 29.04.2009.
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apropriado para que tais direitos fundamentais, quando
implementados através de politicas nacionais, sejam, efetivamente,

cumpridos.”

A compulsoriedade da aplicacdo dos direitos fundamentais no trabalho,
portanto, demanda esforcos multiplos, sendo certo que o sistema de aplicacao
propugnado no plano juridico internacional evidencia claras debilidades,
prejudicando a protecao efetiva a dignidade humana dos trabalhadores nos diversos

paises.

4.2 O desafio da implementacao dos direitos fundamentais

no trabalho e o ideal da concretizacao dos direitos sociais

Consoante foi elucidado, os direitos fundamentais no trabalho correspondem
ao nucleo essencial dos direitos sociais, 0 que amplia a relevancia de sua tutela.
Trata-se de direitos contidos no minimo existencial englobado no conteudo juridico
do principio da dignidade da pessoa humana. Decorrem da articulacao popular que
postula a consagracao de direitos sociais e sua materializacao.

No tocante a forca juridica obrigatoria dos direitos sociais reconhecidos

internacionalmente, assevera Flavia Piovesan'3®:

“A efetivacdo dos direitos econdmicos, sociais e culturais ndo é
apenas uma obrigagdo moral dos Estados, mas uma obrigagéo
juridica, que tem por fundamento os tratados internacionais de
protecdo dos direitos humanos, em especial o Pacto Internacional
dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais.”

138 PJOVESAN, Flavia. Direitos humanos e o trabalho: principiologia dos direitos humanos aplicada
ao Direito do Trabalho. Revista do Advogado — AASP, n. 97, p. 73, 2008.
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Como reacao as condigdes injustas, indignas e degradantes de muitos
trabalhadores em todo o mundo, os ditames de protecdo do trabalho que
correspondem, efetivamente, a modelos ideais de conduta social, considerados
paradigmaticos para todos os comportamentos, devem ser cumpridos por todas as
nagdes do mundo. Ponto fulcral a ser considerado, dai, refere-se ao fato de que os
direitos sociais sdo explicitados como direitos humanos fundamentais.

As mudancas no campo do trabalho, de ordem regional, global ou
internacional, fazem parte de um quadro evolutivo. No entanto, a doutrina dos
direitos humanos, indeclinavel e essencial na concretizagdo dos ditames da Justica
Social, preconiza a vedacdo ao retrocesso social. A afirmagcdo da dignidade da
pessoa humana exige, fora de duvida, a protecdo dos direitos fundamentais no
trabalho.

Conforme preleciona Dalmo de Abreu Dallari’®, “o direito positivo, nacional e
internacional, vai caminhando no sentido da construcdo de um sistema universal’.

Mostra-se importante ressaltar que todas as Convengdes abrangidas pela
Declaracdo sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho tém status de
tratado internacional de Direitos Humanos, evidenciando, ainda mais, sua
obrigatoriedade e a necessidade de sua plena efetivagao.

Como afirma a Professora Flavia Piovesan'*:

“Na esfera trabalhista, o Pacto Internacional dos Direitos
Econbmicos, Sociais e Culturais, em seus artigos 6°, 7° e 8°
estabelece em detalhe o direito a condigdes de trabalho justas e

favoraveis, compreendendo: a) remuneracao que permita uma vida

'3 DALLARI, Dalmo de Abreu. Preficio da obra Cédigo de direito internacional de direitos
humanos anotado, coordenada por Flavia Piovesan. Sao Paulo: Editora Perfil, 2008, p.XI.
' PIOVESAN, Flavia. Op.cit., p. 72.
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digna; b) condicbes de trabalho justa e higiénicas; c) igual
oportunidade no trabalho; e d) descanso, lazer e férias, bem como
direitos sindicais.”

O desafio da implementacdo dos direitos fundamentais no trabalho

conjumina-se com o ideal da concretizagao dos direitos sociais.

4.3 Valor social do trabalho e a protecao da dignidade do

trabalhador como principios éticos

A irrecusavel valorizagédo do trabalho humano, como referéncia fundamental
da sociedade contemporanea, exige a plena efetivacdo dos padrbes basicos de
protecdo ao trabalhador no @mbito global.

Desde o despontar da civilizacao, o trabalho humano tem sido o grande fator
de estabilidade e progresso da sociedade. E, pois, fator determinante da perspectiva
civilizatéria e de evolucéao social.

Dessarte, a valorizagdo do trabalho emerge como uma forma de protecao
humanista ao trabalhador, depreciado que foi em razao dos resultados econdémicos
de sua exploragao.

Demanda profundo aperfeicoamento o pensamento social sobre o papel do
trabalho no mundo contemporaneo, eivando esforcos correspondentes a
necessidade de reconduzir o homem a condicdo de elemento mais importante na
relagdo capital-trabalho, notadamente diante do novo cenario imposto pelo

fenbmeno da globalizacao.
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Para Rodrigo Deon™’,

“a globalizacdo da economia, por meio de seus instrumentos, como
a revolucao tecnoldgica, inferiorizou o homem a condigcdo de mero
instrumento de trabalho, substituindo-o pela maquina e priorizando o
capital sobre o valor da dignidade humana. E claro que se deve
buscar o progresso econdbmico do pais, no entanto o
desenvolvimento politico, o econébmico e o social devem estar
harmonizados com o ordenamento juridico, para que os direitos

fundamentais ndo sejam ignorados na relacao de trabalho.”

142

Luiz Otavio Linhares Renault'*“, em enunciada direcdo, enfatiza:

“Note-se, acima de tudo, que ainda & necessaria a erradicagao por
completo da mentalidade de que o trabalho, qualquer que seja o
sistema de producdo, € um simples bem material, que sé interessa
ao individuo e ndo a toda a sociedade; € indispensavel o
convencimento por parte de alguns setores produtivos de que a
organizacao do trabalho alheio “deslizou” definitva e
irremediavelmente, ha mais de um século, do plano puramente
contratual para uma necessaria e indispensavel dimenséao de tutela,
pouco importando se o sistema da produgado é rigido ou flexivel,
fordista ou toyotista.”

143
t

Ingo Wolfgang Sarlet'*” afirma que:

I DEON, Rodrigo. Os impactos sociais diante do ressurgimento das idéias liberais, e a
dignidade da pessoa humana, como limite a flexibilizacao do Direito do Trabalho. DireitoNet,
Séo Paulo, 04.02.2004. Disponivel em: http://www.direitonet.com.br/artigos/x/14/52/1452/. Acesso em
06.04.2009.

'*2 RENAULT, Luiz Otavio Linhares. Que é isto — o Direito do Trabalho. In: PIMENTA, José Roberto
Freire Pimenta & outros (coord.). Direito do Trabalho: Evolugdo, crise e perspectivas. Sao Paulo:
LTr, 2004, p. 75.

“* SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais. 6.2 ed. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2008, p. 68.
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“E o Estado que existe em fungdo da pessoa humana, e ndo o
contrario, j& que o ser humano constitui a finalidade precipua, e néo

meio da atividade estatal.”

Em tal linha de raciocinio, € possivel acrescer que o ser humano € a razao de
ser do Estado e das empresas, sendo incontrastavel que para ele — individuo — é
que devem se voltar todas as garantias e protecoes.

Portanto, a valorizacédo do trabalho esta direta e intrinsecamente relacionada
ao principio da dignidade humana, podendo ser concebida a perspectiva auténtica
do binémio dignidade-trabalho.

O valor social do trabalho e a protecdo da dignidade do trabalhador sao,
para além de qualquer conjectura, verdadeiros principios éticos a influenciar e
envolver as acdes de governos e empresas, costumes, convivéncia, consciéncia,
Justica. Onde ha vida humana, impde-se o valor social do trabalho. A Etica, em tal
sentido, vem denunciar toda realidade onde a pessoa é coisificada, ou seja, onde o

ser humano concreto € desrespeitado na sua condi¢do humana.

4.4 Globalizacao justa e a sua dimensao sdécio-trabalhista

O fenbmeno presente da globalizacao evidenciou realidade inexpugnavel,
por forca da qual os beneficios advindos do processo de mundializacdo nao
atingiram os individuos de modo uniforme e justo. Demonstrou que as vantagens
advindas do fenébmeno mencionado cingiram-se a poucos privilegiados. O particular
modo como a riqueza criada é distribuida € de fundamental importancia para se
determinar a construgdo de uma sociedade justa.

As consequéncias sociais da globalizagdo, fora de duvida, demandam a
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afirmacgao de atitudes e acdes efetivas, capazes de conter retrocessos.

Elimar Pinheiro do Nascimento'**, de modo expressivo, afirma:

“‘Enquanto a modernidade ganha novas qualificagbes e novas
dimensbes, com a crescente mundializacgdo da economia,
agudizando tendéncias que se encontravam em seu interior, desde
os seus primérdios, a exclusao constitui uma ameaca real e direta a
modernidade, destruindo um de seus espacgos essenciais, 0 da
igualdade. Na superacdo das tendéncias de exclusdo reside,
portanto, a possibilidade de redefinicio de modernidade, o que
demanda, paradoxalmente, uma maior efetivacdo do Estado-nacgéo.
Sem ética nacional e sem Estado de Direito, intervindo nos
processos econdmicos, a modernidade tende a desaparecer. E ai €
que se revela a influéncia indireta do processo de mundializagao
sobre o esgotamento da modernidade, pois ele retira poderes do
Estado, esgarga-o simultaneamente para fora (internacionalizagao da
produgéo) e para baixo (controle do crescimento da desigualdade).”

Ressalta-se, em tal panorama, a necessidade vital, no universo laboral, da
afirmagéo dos direitos fundamentais no trabalho, a serem seguidos e observados
por todas as nagdées do mundo.

A preocupacado com a dimensao socio-trabalhista da globalizagdo é sentida
de distintos modos. Durante a 14.2 Conferéncia Interamericana de Ministros do
Trabalho, em 26 e 27 de setembro de 2005 na Cidade do México, o instrumento
formal resultante, intitulado Declaracdo do México'*®, adotou o tema “a pessoa e seu

trabalho no centro da globalizacao”, assim se pronunciando:

144 NASCIMENTO, Elimar Pinheiro do. Globalizagdo e excluséo social: fendbmenos de uma nova crise
da modernidade? In: ARRUDA JUNIOR, Edmundo Lima de (org.). Globalizagao, neoliberalismo e o
mundo do trabalho. Curitiba: Edibej, 1998, p. 241.

145 Disponivel em http://www.mte.gov.br/rel internacionais/DeclaracionFINALXIVCimt.pdf. Acesso em
15.04.2009.
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“3. Recordamos a Carta Democratica Interamericana, aprovada pela
OEA em Lima, Peru, em setembro de 2001, em particular seu artigo
10 que reconhece que a promogéao e o fortalecimento da democracia
requerem o exercicio pleno e eficaz dos direitos dos trabalhadores e
a aplicacdo de normas trabalhistas basicas, tal como estédo
consagradas na Declaracdo da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT) sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho
e Seu Seguimento. A democracia se fortalece com a melhoria das
condigdes trabalhistas e a qualidade de vida dos trabalhadores do
Hemisfério.

“4. Reafirmamos nosso compromisso de respeitar, promover e tornar
realidade os principios da Declaragédo da OIT (1998). Consideramos
que o cumprimento deste compromisso oferece as bases para um
crescimento  econdmico  sustentado com  Justica  Social.
Comprometemo-nos, além disso, a continuar fortalecendo a
aplicacdo da legislacdo trabalhista nacional e a promover seu
cumprimento eficiente e eficaz, conscientes de que o trabalho € um
direito e um dever social, e consideraremos a ratificacao dos oito
convénios fundamentais da OIT.”

Ao mesmo tempo em que a importancia dos direitos fundamentais no
trabalho é reafirmada, as dificuldades inerentes a exigida concretizacdo dos seus
contetdos sdo admitidas.

Em fevereiro de 2004, a Comissdo Mundial sobre a Dimensao Social da
Globalizacdo, criada pela OIT num contexto de descontentamento persistente,
provocado pelo impacto desigual que a globalizagdo gerava nas pessoas, excluindo
muitas delas dos seus beneficios e pelo fracasso de concretizar adequadamente o

146

seu potencial positivo, publicou as conclusdes do trabalho desenvolvido ™.

Ao preconizar um processo de globalizacdo dotado de uma forte dimensao

%6 Disponivel em http:/www.oitbrasil.org.br/info/downloadfile.php?fileld=297. Acesso em 10.03.2009.
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social, baseada em valores universais compartilhados e com respeito aos direitos

humanos e a dignidade da pessoa, o relatério da Comissdo apelava a reforma da

governanca da globalizacdo, para torna-la justa e inclusiva, destacando as questdes

seguintes:

» Enfoque centralizado nas pessoas. A pedra angular de uma
globalizacdo mais justa é a satisfacdo das demandas de todas as
pessoas no que diz respeito a seus direitos, sua identidade cultural e
autonomia; trabalho decente e plena capacitagdo das comunidades
locais em que vivem. A igualdade de género é indispensavel.

“e Estado democratico e eficaz. O Estado deve ser capaz de
administrar sua integracdo na economia global, bem como
proporcionar oportunidades sociais e econémicas, e seguranga.

“e Desenvolvimento sustentavel. A busca de uma globalizagao justa
deve sustentar-se nos pilares, interdependentes e que se reforgam
mutuamente, do desenvolvimento econdmico e social e da protegao
do meio ambiente em escala local, nacional, regional e mundial.

“e Mercados produtivos e equitativos. Para isso, € necessario dispor
de instituigbes coerentes, que promovam oportunidades e
impulsionem empresas numa economia de mercado que funcione
devidamente.

“e Regras justas. As regras da economia global devem oferecer a
todos os paises igualdade de oportunidades e de acesso, bem como
reconhecer as diferengas em relacédo as capacidades e necessidades
de desenvolvimento de cada pais.

“s Globalizagao solidaria. Ha responsabilidade compartilhada quanto
a prestacdo de assisténcia a paises e individuos excluidos ou
desfavorecidos pela globalizagcédo. A globalizacao deve contribuir para
corrigir as desigualdades que existem entre os paises e dentro deles
e para erradicar a pobreza.

“« Maior responsabilidade perante as pessoas. Interlocutores publicos
e privados de todas as categorias que dispdem de capacidade para
influir nos resultados da globalizacdo devem ser democraticamente
responsaveis por politicas que aplicam e medidas que adotam. Além
disso, tém de cumprir seus compromissos e usar seu poder

respeitando os demais.



127

* Associacbes mais comprometidas. S&o0 numerosos 0s
interlocutores que intervém na realizagdo dos objetivos sociais e
econdmicos globais, por exemplo, organizagdes internacionais,
governos e parlamentos, empresas, sindicatos, sociedade civil, entre
muitos outros. O didlogo e a associacao entre eles representam um
instrumento democratico fundamental para se criar um mundo
melhor.

“e Nacoes Unidas eficazes. Um sistema multilateral mais soélido e
eficaz € um instrumento indispenséavel para se estabelecer um marco
democratico, legitimo e coerente para a globalizagao.”

Entretanto, os louvaveis objetivos propostos ndao se concretizaram e a

globalizagdo continua a constituir um solido processo. Em muitos paises, as
desigualdades aumentaram ainda mais.
Para o advento da globalizacdo justa, -é imprescindivel a afirmagdo dos

direitos fundamentais no trabalho, a serem seguidos e observados universalmente.

4.5 A responsabilidade social empresarial na afirmacao dos

direitos fundamentais no trabalho

Os direitos fundamentais sado, efetivamente, o manto de protecdo da
dignidade da pessoa humana. No campo juslaboral, o resguardo das condi¢des de
trabalho mostra-se essencial para atender aos preceptivos da dignidade e do préprio
direito a vida.

De modo crescente, os direitos fundamentais no trabalho consagrados
reclamam efetivacdo. Nao se admite a inviabilizacdo ou anulacdo de garantias das
necessidades vitais do individuo, ou, entdo, a afronta ao principio da dignidade
humana prevalecera, com nefastos efeitos.

A responsabilidade social empresarial assume, entao, diante da insuficiéncia
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demonstrada pelos instrumentos normativos tradicionais para, isoladamente,
assegurar a afirmacao dos preceitos das declaragdes de direitos destinadas a
afirmacdo da dignidade da pessoa humana nas relacées de trabalho, o papel de
fomentar e otimizar, com diferenciada e poderosa abordagem, a aplicacdo de
direitos fundamentais no trabalho.

Ao preconizar a concretizagdo dos direitos fundamentais no trabalho
definidos internacionalmente, a responsabilidade social empresarial demanda, das
corporagdes, 0 comprometimento ético com o respeito a dignidade humana do
trabalhador.

Ao assumir uma postura verdadeiramente ética, uma empresa deve
reconhecer, em primeiro plano, as normas legais aplicaveis, sujeitando-se ao pleno
cumprimento delas. Trata-se, em principio, de uma decisdo voluntaria da
corporacao, a qual ensejara reflexos positivos os mais diversos.

A auténtica responsabilidade social, a qual se situa no foco do estudo
vertente, prestigia, com énfase, a formatacao de padrées de emprego e ocupacao
laboral que respeitam os Direitos Humanos no trabalho.

O comprometimento ético, com base em enunciada resolugéo, passa a ser
cobrado, objetivamente verificado, exigido. Tal comportamento empresarial passa a
ser demandado por todos os que interagem com a corporacdo, mormente 0S
consumidores.

Gideon Carvalho de Benedicto'’ discorre sobre a verdadeira funcdo da

empresa hoje:

"Toda empresa tem uma responsabilidade social. E seu dever pensar

47 BENEDICTO, Gideon Carvalho de. A Responsabilidade Social da Empresa: Exigéncias dos
Novos Tempos. Cadernos da FCECA, Campinas, v. 6, 1997 p. 76-84.
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no bem-estar da sociedade, e ndo apenas no lucro. A preocupacao
com o social passou a ser até uma questdo de sobrevivéncia. E uma
forma de "marketing”. (...) A responsabilidade social pode ser
definida como o dever da empresa de ajudar a sociedade a atingir
seus objetivos. E uma maneira de a empresa mostrar que no existe
apenas para explorar recursos econémicos € humanos, mas também
para contribuir com o desenvolvimento social. E, em sintese, uma

espécie de prestagao de contas.”

A empresa socialmente responsavel é aquela que possui a capacidade de
considerar os interesses das diferentes partes (acionistas, funcionarios, prestadores
de servico, fornecedores, consumidores, comunidade, governo, € meio ambiente) e
conseguir incorpora-los no planejamento de suas atividades, buscando atender as
demandas de todos e ndo apenas dos acionistas ou proprietarios. Investir em
responsabilidade social interna €, inquestionavelmente, condicao de crescimento e
perpetuacdo da empresa no cenario da modernidade.

Na atualidade, variados fatores que determinam a incorporacdo da
responsabilidade social pelas corporacbes, como a pressdo da sociedade, a
sensibilidade dos resultados alcancados pelos produtos da empresa a tal pressao e,
até mesmo, a possibilidade de obter vantagem competitiva por incorporar de forma
proativa as novas expectativas da sociedade.

A prépria OIT, organismo legitimado para definir os padrbes de direitos
trabalhistas no plano internacional, a qual, inicialmente, optou por se manter neutra a
respeito da responsabilidade social empresarial, pois a reconhecia como pratica
voluntaria, passou a distinguir e estimular a proficuidade da disciplina como
instrumento capaz de ampliar a adesdo aos standards ou padrdes laborais
estabelecidos e a progressiva defesa e concretizacdo dos direitos fundamentais no

trabalho.
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Por meio de sua acgao internacional estruturada e de seus instrumentos
estratégicos, a OIT passa a assumir postura promotora da dimensao trabalhista da
responsabilidade social empresarial. Desenvolvendo pesquisas, treinamentos,
materiais de disseminacdo e, sobretudo, participando dos grandes féruns de
discussdes sobre o tema, a OIT incorporou efetivamente a responsabilidade social
empresarial em sua agenda de trabalho. Assim agindo, reconheceu a caréncia dos
instrumentos normativos tradicionais para, solitariamente, assegurarem a
materializacdo de direitos humanos no trabalho, ao mesmo tempo em que
vislumbrou os preciosos resultados produzidos pelas corporacées socialmente
responsaveis em suas praticas laborais.

A responsabilidade social empresarial induz ao comportamento ético das
empresas e a aplicacao de direitos fundamentais no trabalho de modo distinto do
que se percebe com a utilizacdo dos instrumentos normativos tradicionais.

Na norma positiva de Direito, a coercibilidade é um dos caracteres
essenciais. A lei deve ser obrigatéria e, sobremodo, deve ser respaldada pela forca
de uma autoridade que defenda sua aplicacao.

Na responsabilidade social, a violacdo dos parametros de conduta definidos
leva a reacdes das demais partes interessadas (stakeholders) que interagem com a
empresa. A mais notéria, como se apontou, € a do consumidor, que pode
simplesmente deixa de comprar, condenando a ruina a empresa. Mas, ao mesmo
tempo, fornecedores podem deixar de contratar. A comunidade local pode se
mobilizar no intuito de abalar a atuagdo empresarial. Os trabalhadores, em similar
sentido, perdem a motivacao, o orgulho do pertencimento. Sob distinto enfoque, a
adocao da responsabilidade social empresarial impacta a reputacao da corporacao,

que passa a deter prestigio e valoriza sua imagem, sua marca, com reflexos
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positivos para os negocios.

A eclosdo do denominado consumo consciente, em tal sentido, pode ser
considerada a mais visivel para proporcionar a efetivacdo de direitos pela
implementagao da responsabilidade social empresarial.

O impacto das escolhas de consumo determina as caracteristicas do mundo
em que vivemos. Ao decidirem sobre consumo, as pessoas estdo delineando o
mundo em que querem viver. Ao consumir, as pessoas podem usar seu poder de
escolha para maximizar os impactos positivos € minimizar os negativos.

A ideia basica do consumo consciente é a de transformar o ato de consumo
numa pratica permanente de cidadania. O objetivo de consumo, quando consciente,
extrapola o atendimento de necessidades individuais. Leva em conta também seus
reflexos na sociedade, economia e meio ambiente.

E os reflexos, como se afirmou, podem ser positivos ou negativos. Estdo
relacionados com a esfera de influéncia dos consumidores e com a questdo da
cumplicidade. Ao comprar produtos de uma empresa que utiliza trabalho escravo,
por exemplo, o consumidor financia essa pratica abominavel, tornando-se,
indiretamente, participe ou cumplice. Se, entretanto, se comprar produtos de uma
empresa que respeita os direitos fundamentais no trabalho, contribuira para o
desenvolvimento social e para a afirmacdo da dignidade da pessoa humana dos
trabalhadores.

Os direitos fundamentais no trabalho foram concebidos para atingir
determinados objetivos. Sao o conjunto de um texto normativo fundamental com
elevadas finalidades relacionadas com a valorizacdo do trabalho humano, com as
garantias das necessidades vitais do individuo, com a preservacado da dignidade

humana. Com isso, alcanca-se o campo da eficacia social quando os objetivos
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buscados pela norma estdo sendo realizados no plano das relacbes sociais. Os
direitos fundamentais no trabalho consagrados reclamam efetivagdo. Transformar
tais direitos em meras expectativas de direitos acarreta, necessariamente, nefastos
efeitos.

Despojados de certeza juridica, conforme se asseverou, os direitos
fundamentais no trabalho ndo atingem plenamente suas finalidades. A
responsabilidade social empresarial, em tal sentido, exerce influéncia decisiva sobre
0os comportamentos das corporacdes, contribuindo para a eficacia juridica

necessaria.

4.6 A permeabilidade das diretivas da responsabilidade

social empresarial aos direitos fundamentais no trabalho

Os direitos de protecao ao trabalho humano constituem um sistema ético e
legal, baseado no ideal da Justica Social. Embora a responsabilidade social
empresarial, por meio dos instrumentos de normalizacdo que a caracterizam, né&o
possa substituir o Direito positivado, o fato € que seus parametros definem um
desejavel encontro com os direitos fundamentais no trabalho destinado a afirmacéao
da dignidade humana do trabalhador.

Ao se apropriarem dos mandamentos definidores dos direitos fundamentais
no trabalho, do trabalho em condicées dignas como exigéncia ética, a
responsabilidade social empresarial e seus instrumentos de normalizagao
desempenham um papel de alicerce essencial para a aplicacdo pratica do Direito
Internacional do Trabalho. Com enfoque especial, destina-se a tutelar, entre outras

valores:
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 liberdade de associacdo e de organizacdo sindical e reconhecimento

efetivo do direito de negociacao coletiva;

* eliminacao de todas as formas de trabalho forcado ou obrigatério;

* abolicao efetiva do trabalho infantil;

+ eliminacao da discriminacdo em matéria de emprego e ocupagao;

* geracao de oportunidades de trabalho, emprego e renda;

* protecdo e a seguranca social;

« dialogo social;

* trabalho seguro.

Conforme ja se elucidou, a dimensao legal € um dos componentes da
responsabilidade social empresarial. Exigida pela sociedade como pressuposto
ético, ela abrange a obediéncia as leis, a aderéncia aos regulamentos, o
cumprimento dos contratos. Notadamente, demanda a concretizacao das obrigagdes
relativas a preservacao das condi¢des de trabalho.

Ao considerar, como paradigma, as normas juridicas legitimas e validas,
valorizando sua incorporacgao, a normalizacdo da responsabilidade social corporativa
descerra caminhos e fornece meios para a concretizagdo da lei. Potencializa, em
decorréncia, a producao de efeitos concretos pela regra de Direito.

Com isso, a norma juridica incorporada passa a refletir uma renovada forca
executiva, uma reanimada eficacia no plano social. As empresas estabelecem, com
a incorporacao dos preceitos da responsabilidade social, uma diferenciada relacao
com as obrigacdes legais. A exigibilidade do comportamento normatizado percebe
notéria intensificacdo na direcdo de seu cumprimento.

A adocdo de uma norma juridica pelos instrumentos definidores da

responsabilidade social empresarial €, fora de duvida, meio consistente e provavel
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para sua efetividade.

A Justica é um ideal desejavel para todas as pessoas, para o convivio social,
para o bem-estar coletivo. A conjugacgao do Direito e da responsabilidade social, fora
de duvida, demonstra-se primordial para exercer decisivo impacto no elevado
propésito da implementagéao dos direitos fundamentais no trabalho. Em decorréncia,
a identificacdo do papel da empresa como agente fundamental de promocédo da
Justica nas relacdes trabalhistas possibilita a preciosa sinergia entre a protecao

juridica de direitos fundamentais e do investimento produtivo.
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CAPITULO V

5 Normalizacao da responsabilidade social empresarial

A exigéncia da sociedade por praticas éticas no ambito das corporacoes,
atinentes ao comprometimento com temas relativos a inclusdo social, ao
cumprimento de direitos, a sustentabilidade social, ao compromisso com o futuro das
novas geragcbes, € um dos movimentos de mudanga contemporaneos mais
significativos.

Em tal sentido, surge o desafio de se estabelecerem as caracteristicas e
especificacoes a serem demandadas, com uniformidade, para a configuracao
auténtica da responsabilidade social, contemplando seus diferentes aspectos (triple
bottom line).

Os parametros definidores das condutas exigidas para a conformacao da
responsabilidade social empresarial, atividade denominada normalizacdo, sao
formalmente definidos por instrumentos construidos como base para verificacdes de
conformidade de praticas adotadas. Tais documentos assumem formatos e
conteudos distintos. Percebera detida investigacdo, nesse contexto, a Norma SA
8000 da Social Accountability International, pois se relaciona com o principal objetivo
deste estudo, qual seja, a afirmacéo dos direitos fundamentais no trabalho no plano
internacional.

No particular cenario imposto pela globalizagdo, a normalizagédo
corresponde a definicdo de standards ou padrdes internacionais, destinados ao

cumprimento de requisitos de conduta e atuacao.
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A formulacdo das diretrizes definidoras da responsabilidade social
empresarial corresponde, necessariamente, ao estabelecimento de padrdes éticos,

afeitos ao comportamento das corporagées.

5.1 Conceito e nocoes gerais

Normalizacdo, no ambito da pesquisa proposta, corresponde a atividade
desempenhada para a criacdo dos parametros definidores das condutas exigidas
para a conformacao da responsabilidade social empresarial. Aprovado, mormente,
por um organismo reconhecido, refere-se a documento que estabelece regras,
diretrizes ou caracteristicas para atividades ou seus resultados, fornecidos para uso
comum e repetitivo, definindo sua ordenagdo. Sao instrumentos constituidos como
conjunto de dados necessarios para a analise de adequacao de praticas adotadas.

A normalizacdo em responsabilidade social empresarial visa a estabelecer
um sistema de gestdo para introduzir valores, principios, sustentabilidade,
responsabilidade social e corporativa nas organizagdes. E, efetivamente, atividade
que institui, em relagdo a problemas existentes ou potenciais, prescricdes
destinadas a utilizacdo comum e repetitiva, com vistas a apreciacdo do
comportamento ético das empresas.

Em particular, a atividade consiste nos processos de elaboracéo, difusao e
implementacdo de normas. A normalizacdo proporciona importantes beneficios,
possibilitando a adequacdo das agdes empresariais as finalidades para as quais
foram concebidos os preceitos estatuidos, contribuindo para que sejam aferidos
comportamentos.

As normas sdo os documentos estabelecidos por consenso e aprovados por
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organismo reconhecido, que fornecem, para uso comum e repetitivo, regras,
diretrizes ou caracteristicas para atividades ou seus resultados, no caso vertente, o

comprometimento social das empresas.

5.2 Principios e diretivas

O processo de elaboragdo de normas técnicas esta apoiado em principios,
fundamentais para todos os objetivos da normalizacdo serem atendidos e para ela
ser eficaz na sua aplicagdo e reconhecida por todos. Sao eles a voluntariedade,
representatividade, paridade, atualizacdo, transparéncia, simplificacdo e consenso,
como compromisso de interesse mutuo.

A normalizacéo direciona-se ao cumprimento dos objetivos de comunicagao,
simplificacé@o, protecao as partes envolvidas, seguranga, economia, padronizacao e
eliminacao de barreiras. A adequacao as normas definidas, em regra, conduzem a
obtencao de uma certificacao, ou titulo, que atesta o feito.

A certificagcao apresenta-se como um mecanismo eficiente e eficaz para que
as organizacdes comprovem, objetivamente, seus compromissos com uma conduta
ética e socialmente responsavel. As contribuicdbes podem prover a confianca e
credibilidade requeridas ao Sistema da Gestao da Responsabilidade Social (SGRS).

Uma das mais notérias entidades de normalizacdo € a International
Organization for Standardization (1SO), organiza¢do ndo governamental fundada em
1947, em Genebra, hoje presente em cerca de 157 paises. A sua funcéao é a de
promover a normalizacdo de produtos e servigos, para que a qualidade deles seja
permanentemente melhorada.

Reconhecidamente, auxilia a melhoria dos processos internos, a maior
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capacitacdo dos colaboradores, o monitoramento do ambiente de trabalho, a
verificacdo da satisfacao dos clientes, colaboradores e fornecedores, num processo
continuo de melhoria do sistema de gestao da qualidade. A definicdo de standards
internacionais pela ISO fornece regras, linhas de orientacdo ou caracteristicas para

atividades ou para os seus resultados.

5.3 Normalizacao da responsabilidade social empresarial na

afirmacao dos direitos fundamentais no trabalho

A compreensdo da normalizacdo da responsabilidade social na afirmacao
dos direitos fundamentais corresponde ao atendimento, quanto aos comportamentos
verificados nas corporacdes, das regras, diretrizes ou caracteristicas para a
efetivacdo de padrbes de emprego e ocupacao laboral que respeitam os direitos
humanos no trabalho.

A normalizagao em responsabilidade social empresarial visa a instaurar um
sistema de gestdo para introduzir valores, principios, sustentabilidade,
responsabilidade social e corporativa nas organizagdes. E, efetivamente, atividade
que institui, em relagdo a problemas existentes ou potenciais, prescricdes
destinadas a utilizacdo comum e repetitiva, com vistas a apreciacdo do
comportamento ético das empresas e, mais especificamente, no tocante a Norma
SA 8000 da Social Accountability International, a aplicacao de direitos fundamentais
no trabalho.

O desenvolvimento e implantacdo de um Sistema de Gestao da
Responsabilidade Social, baseado na norma SA 8000 corresponde, efetivamente, ao

diagnéstico das condicoes do ambiente de trabalho, a criacdo de uma politica de
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responsabilidade social, elaboracdo de ferramentas de gestdo da Responsabilidade
Social da cadeia de fornecedores da empresa, além da capacitacdo das equipes
gerenciais e operacionais e realizacao de auditorias para avaliacao dos resultados e
correcao de desvios.

Nesse momento, concretiza-se a intersecdo entre responsabilidade social
empresarial e a afirmagdo dos direitos fundamentais no trabalho. Referido
entrelagcamento permite o enfrentamento do desafio de se encontrarem os meios de
efetivacdo das declaracdes de direitos que se referem aos padrbes essenciais no

trabalho estabelecidos no plano internacional.

5.4 Norma SA 8000 da Social Accountability International

Lancada em outubro de 1997 pela organizacdo ndo governamental norte-
americana Council on Economics Priorities Accreditation Agency (CEPAA),
atualmente denominada Social Accountability International (SAl), a Norma SA 8000,

ou Social Accountability 8000'*®

, € considerada o primeiro padrao global de
certificacao relacionado com os aspectos da responsabilidade social de empresas.
A norma foi langcada com base nos resultados positivos obtidos com a
implantacao de certificagcdes da qualidade por empresas, como a ISO 9000.
Segundo Marcos Antonio de Oliveira'®, o modelo de certificar empresas por

meio da realizacdo de auditorias por renomadas entidades independentes esta

sendo reconhecido pelo mercado como eficaz. Mais de 410.000 empresas em todo o

148 Mais informagées: www.sa-intl.org/
9 OLIVEIRA, Marcos Antonio de. SA 8000 — O modelo ISO 9000 aplicado a

responsabilidade social. Rio de Janeiro: Editora Qualitymark, 2003, p. 05-15.
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mundo (dados de dezembro/2000) tiveram seus sistemas de qualidade auditados e
reconhecidos, provando para seus clientes que essas empresas dao prioridade ao
aspecto da qualidade.

A Norma SA 8000 destina-se, objetivamente, a estabelecer padrdes de
relacbes de trabalho, garantindo os direitos fundamentais dos trabalhadores
envolvidos em processos produtivos, além de promover a padronizacao, passivel de
auditoria e certificacdo, em todos os setores de negdcios e em todos os paises. Seu
€sScopo encontra-se, exatamente, na conformidade da responsabilidade social das
empresas nas relacbes com seus trabalhadores, com os postulados de direitos
humanos propostos, essencialmente, pela OIT.

Desenvolvida por um conselho internacional composto por empresarios,
organizacdes nao governamentais (ONGs) e organizacbes sindicais, a SA 8000
apresenta o elevado designio de encorajar a participacao de todos os setores da
sociedade na melhoria das condig6es de trabalho e de vida no ambiente corporativo.

Relevante destacar que, embora a Norma SA 8000 tenha, nas convengoes
fundamentais da OIT, seu conteudo precipuo, ela também contempla e se apropria
de preceptivos contidos na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e na
Declaragdao Universal dos Direitos da Crianca da ONU. Interessante, ainda, dizer
que a sua elaboracgéao foi iniciada por ocasido do 50.2 aniverséario da Declaracdo dos
Direitos Humanos da ONU.

As empresas devem respeitar e concretizar os preceptivos contidos nos
seguintes instrumentos internacionais:

+ Convengdo n.? 1 da OIT (Horarios de Trabalho — Industria) e

Recomendacéo n.? 116 da OIT (Reducéao de Horarios de Trabalho)

» Convengdes n.2 29 da OIT (Trabalho Forcado) e n.2 105 da OIT (Abolicao
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do Trabalho Forcado)

» Convencao n.% 87 da OIT (Liberdade de Associacao)

» Convencao n.2 98 da OIT (Direito de Organizar e Negociar Coletivamente)

» Convencodes n.? 100 da OIT (Remuneracao equivalente para trabalhadores
masculinos e femininos por trabalho equivalente) e n.2 111 da OIT
(Discriminacao — Emprego e Ocupagéao)

» Convencao n.® 102 da OIT (Previdéncia Social — Padrées Minimos)

» Convencao n.? 131 da OIT (Fixacao do Salario Minimo)

» Convencao n.% 135 da OIT (Representantes dos Trabalhadores)

* Convencao n.2 138 da OIT e Recomendacado n.2 146 da OIT (ldade
Minima)

» Convencao n.? 155 da OIT e Recomendacédo n.? 164 da OIT (Saude e
Seguranca Ocupacional)

» Convencéao n.? 159 da OIT (Reabilitagdo Vocacional e Emprego - Pessoas
com Deficiéncia)

» Convencao n.? 169 da OIT (Povos Indigenas e Tribais)

» Convencgéao n.? 177 da OIT (Trabalho em Domicilio) Convencao n.® 182 da
OIT (As Piores Formas de Trabalho Infantil)

» Convencao n.? 183 da OIT (Protecao da Maternidade)

» Cédigo de Praticas da OIT sobre HIV/AIDS e o Mundo do Trabalho

* Declaracao Universal dos Direitos Humanos

* Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e Culturais

* Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos

» Convencao das Nacdes Unidas sobre os Direitos da Crianca

» Convencao das Nagdes Unidas para a Eliminacdo de Todas as Formas de



142

Discriminacao Contra as Mulheres

» Convencao das Nacdes Unidas sobre a Eliminacdo de Todas as Formas

de Discriminagéo Racial

No referido contexto, a SA 8000 apresenta, como dimensdes da missao por
ela preconizada:

» melhorar as condi¢gdes do trabalho no mundo, promovendo o respeito aos

direitos dos trabalhadores;

* proporcionar a padronizacao em todos os setores de negdcios e em todos

0S paises;

« trabalhar em parceria com organizagdes trabalhistas e de direitos humanos

do mundo todo;

* proporcionar um incentivo que beneficie a comunidade empresarial e de

consumidores por meio de uma abordagem na qual ambas as partes saiam

ganhando;

* prover uma base Unica para realizacao de auditorias.

A SA 8000 é Unica em muitos aspectos. E o primeiro padréo global que pode
ser implementado em qualquer pais. Também €& multissetorial, diferentemente de
alguns outros padrdes desenhados para aplicagdo somente num setor. O que
realmente distingue a SA 8000 de outros padrdes relacionados com a RSE é o fato
de ser um padrao auditavel. A SA 8000 combina os sistemas de gestao ISO com as
convencoes da OIT, efetivando, ao ser adotada por diversas empresas, a
conciliacdo entre a qualidade de produtos ou servicos com a responsabilidade social
empresarial nas relagdes laborais.

Sao considerados requisitos fundamentais para a implantacdo do Sistema

de Gestdo da Responsabilidade Social baseado na norma SA 8000:
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* ser conduzida pela alta dire¢cado da empresa,;

« ter o enfoque da melhoria continua;

* ter 0 enfoque na prevencéo e ndo na reacao;

» promover os direitos dos trabalhadores e sua participacao;

* estar em conformidade com leis e codigos locais;

« atuar de maneira préativa na promog¢ao da busca de fontes éticas;

* agir sistematicamente para tratar os problemas por meio de acao corretiva.

A primeira empresa a ser certificada no ambito da SA 8000 foi a Avon. Os
requisitos'° da norma envolvem nove aspectos principais'>', a saber:

* salde e seguranca - devem ser asseguradas. Manutencao de um ambiente

de trabalho saudavel, foco na prevencdo de acidentes, manutencao de

maquinas, utilizacdo de equipamentos de seguranca e treinamentos

regulares devem constar em um sistema de gerenciamento de saude e

seguranca da empresa;

* liberdade de associacdo e negociacao coletiva - devem ser garantidas. Os

trabalhadores nao precisam necessariamente associar-se, mas devem ter

direito ao didlogo com a empresa. A comunicacdo direta deve ser

estimulada;

« discriminacdo - ndo é permitida. Especialmente em caso de contratacao,

remuneracao, acesso a treinamento, promog¢ao ou encerramento de contrato

baseados em critérios como raca, classe social, etnia, sexo, orientacdo

sexual, religidao, deficiéncia, associacao a sindicato ou afiliacao politica;

* praticas disciplinares - ndo sdo permitidas. Punicdes fisicas ou mentais,

1% Relatério da BSD Business and Social Development. Disponivel em
http://www.crescer.org/glossario/doc/108.pdf. Acesso em 12/03/2009.

>T'A Norma SA 8000 privilegia a regra mais favoravel ao obreiro contida na legislagdo trabalhista
nacional ou nas convencgoes da OIT.
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coercao fisica e abuso verbal, pagamento de multas por ndo cumprimento
de metas sao todas praticas nao permitidas;

* horario de trabalho - ndo deve ultrapassar 48 horas semanais, além de 12
horas extras semanais. Pelo menos um dia de descanso deve ser
providenciado num periodo de sete dias;

* remuneracao - deve ser suficiente para cobrir custos de moradia, vestuario,
alimentacao, além de uma renda extra. A empresa deve ainda assegurar
que nao sejam realizados contratos por trabalho executado ou esquemas de
falsa aprendizagem para evitar o cumprimento de obrigacdes impostas por
lei;

« trabalho infantil - ndo é permitido. Trabalho infantil € aquele executado por
pessoa menor de 15 anos (ou a idade minima estabelecida pelas leis locais,
o que for mais restrito). Caso a empresa que estiver buscando a certificacao
tenha em seus quadros menores de 15 anos, ela ndo deve demiti-las. Deve
nesse caso desenvolver e apresentar um plano de trabalho em que esteja
assegurado que a crianca nao se submeta a trabalhos danosos a sua saude
e deve ainda ser garantida a sua educacdo. Isso evita que as criangas
despedidas se submetam a trabalhos ainda mais penosos (ja que
geralmente estdo inseridas num ciclo de pobreza e o trabalho € a Unica
forma de sobrevivéncia);

« trabalho forgado - ndo é permitido. E caracterizado trabalho forgado aquele
em que o trabalhador ndo recebe remuneracdo em troca de seu esforgo.
Nao é permitida a retencdo de documentos pela empresa nem a realizacéo
de depositos por parte dos empregados;

» sistemas de gestdo - deve existir um sistema de gestdo que garanta a
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efetividade do cumprimento de todos os requisitos da norma, através de

documentagao, implementacdo, manutencdo, comunicacao e monitoramento

da empresa em relacdo as questdes abordadas na norma, num processo de
melhoria continua.

Os dois principais desafios enfrentados pela SA 8000 tém sido o
cumprimento dos requisitos relativos a jornada de trabalho e a remuneracao. A SA
8000 limita a jornada de trabalho a estipulada pelas convencbées da OIT. As
empresas devem cumprir as leis aplicaveis e os acordos coletivos sobre a jornada
de trabalho, e ndo devem exceder 8 horas de trabalho semanais numa base regular,
acrescida de um maximo de 12 horas extras por semana. Na questdo da
compensacao financeira, também é um desafio para muitas empresas pagar um
salario minimo padronizado internacionalmente.

Dois grupos de interesse (stakeholders) estao especialmente contemplados
pela expressdo da responsabilidade social empresarial proposta pela SA 8000, a
saber, o publico interno e os fornecedores; sendo que, quanto aos ultimos, o foco se
concentrara nas praticas trabalhistas que adotam.

A SA 8000 atende, sobremodo, as necessidades de consumidores mais
esclarecidos, os quais se preocupam com a forma como os produtos sédo fabricados,
€ nao apenas com a sua qualidade. Constitui, assim, um instrumento de informacéao
extremamente importante para o0 consumidor globalizado, cujos fatores
determinantes da escolha de compra vao além de preco e qualidade. As pessoas
necessitam saber como o produto ou servico que estdo adquirindo foi produzido,
repudiando imediatamente aqueles que agregam procedimentos como, por exemplo,
o trabalho infantil.

A SA 8000 possibilita as companhias de todo o mundo externarem seus
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valores éticos e seu grau de envolvimento social, aspectos fundamentais frente a um
consumidor-cidadao cada vez mais participante e vigilante, além de proteger a
reputacado e a integridade da marca empresarial.

Importante notar, ademais, o avanco, em todo o mundo, da exigéncia de
certificacoes de responsabilidade para viabilizar pedidos de financiamento publico ou
privado, investimentos de fundos de penséo, De acordo com o sistema referido, o
financiamento passa a ser utilizado como ferramenta de inducdo e promocao da
sustentabilidade social, aplicando critérios éticos, com notaveis proveitos para todos.

A implantagdo da norma segue, no geral, 0 modelo das normas ISO 9000 e
14000, o que facilita a adesdo de empresas que ja conhecem tais sistemas
(normalmente as maiores e melhores corporacdées do mundo). Exige-se, para
aumentar a credibilidade do programa, que os funcionarios da empresa elejam um
representante para acompanhar a sua implantacdo, condicdo, alias, que nao é
exigida nas normas ISO 9000 e 14000.

Ademais, as organizacOes interessadas em comprovar o atendimento aos
requisitos da norma sdo submetidas a auditorias por técnicos especializados de
renomadas entidades independentes. O certificado s6 é concedido aquelas
organizacdes que cumprem total e completamente os requisitos da norma.

Segundo Marcos Antonio de Oliveira’™?, os beneficios gerados pela
implantagdo da SA 8000 sdo multiplos:

* para a corporacdao - melhoria no moral dos empregados; melhoria na

qualidade e produtividade; comprovacao da pratica da responsabilidade

social com os empregados; reducdo na rotatividade; melhoria na reputacao

2 OLIVEIRA, Marcos Antonio de. SA 8000 — O modelo ISO 9000 aplicado a
responsabilidade social. Rio de Janeiro: Editora Qualitymark, 2003, p. 05-15.
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da empresa; facilidade no recrutamento e na retencédo de bons profissionais;

melhores relacées com o governo, sindicatos, ONGs e empregados.

* para os empregados - melhor ambiente de trabalho; reducédo no nimero de

acidentes; treinamento em salde e seguranca no trabalho; salarios

adequados as necessidades.

* para os investidores e consumidores - identificacdo de produtos feitos sob

condicdes humanas; informacdes claras, com credibilidade, para decisdes

de compra e de investimento, baseadas em condicoes éticas; identificacao

de empresas preocupadas com a condi¢do humana dos empregados.

* para a sociedade - reducdo do trabalho infantil; mais criancas na escola;

trabalhadores saudaveis; cooperacao entre empresas, ONGs e sindicatos.

Além da certificacdo baseada na Norma SA 8000, o sistema prevé
programas de envolvimento corporativo, pelos quais as empresas que vendem
mercadorias, ou tém etapas de producao e venda desses produtos sao estimuladas
e orientadas a implementar e a avaliar os padrées da SA 8000.

Assegurar condi¢des dignas de trabalho, além de corresponder a padrdes
éticos essenciais, contribui decisivamente para a conquista dos consumidores e
fortalecimento da reputacao, fatores cruciais para o sucesso num mercado cada vez
mais competitivo e globalizado. Ao mesmo tempo, integra, aos objetivos
empresariais, a contribuicdo orientada para construgdo de uma sociedade mais justa
e fraterna para todos.

Ao assumir a caracteristica de verdadeiro sistema de gestao, a SA 8000
diferencia-se da maior parte dos cddigos de conduta e instrumentos de
normalizacdo, pois compele as empresas a inserir um conjunto de agdes sociais

integradas a politica estratégica de gestdo, ocasionando, valorosamente, a melhoria



148

continua das relagdes de trabalho.

A efetivacdo dos direitos fundamentais no trabalho, na forma propugnada
pela SA 8000, fora de questionamento, corresponde a afirmacao da dignidade da
pessoa humana do trabalhador nas relagdes laborais. A postura corporativa que se
restrinja a almejar lucro nao é mais sustentavel na sociedade contemporanea.

Evidentemente, € preciso atentar para a realidade pela qual a obtencéao da
certificacdo SA 8000 nado representa uma espécie de imunidade absoluta para a
empresa. As relacbes de trabalho sdo cada vez mais intrincadas no mundo
globalizado, e mesmo empresas devidamente certificadas podem violar os direitos
fundamentais no trabalho. Ainda assim, por terem assumido um compromisso com a
responsabilidade social nas relacées de trabalho, as corporagdes certificadas sao
mais fiscalizadas, cobradas e, até mesmo, punidas com maior rigor, fato que

evidencia, com forca renovada, a utilidade da Norma SA 8000.

5.5 Acordos globais, cdédigos de conduta empresarial,
preceitos de governanca corporativa e diretivas de

responsabilidade social diversas

A afirmacdo dos direitos fundamentais no trabalho por meio da
responsabilidade social empresarial decorre, ainda, de outros instrumentos de
normalizacdo e de diretrizes autbnomas para a protecdo da dignidade do
trabalhador.

Dentre eles, destacam-se os acordos globais, cédigos de conduta
empresarial, preceitos de governanca corporativa e as diretivas de responsabilidade

social diversas. A conjugacdo da responsabilidade social empresarial com o
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conteldo juridico das declaragbes de Direitos Humanos representa,
incontestavelmente, conspicuo lineamento voltado a construcao do paradigma da
relacdo de trabalho responsavel.

Os denominados acordos globais sdao compromissos entabulados entre
empresa multinacional, sindicatos nacionais e transnacionais para a adocao de
condutas éticas definidas nos diversos paises em que atua.

Os codigos de conduta, por sua vez, correspondem aos pronunciamentos
publicos das empresas acerca dos comportamentos que pretendem adotar em sua
atuacao na sociedade. Os codigos de conduta, por representarem instrumentos de
uso mais frequente, demandam maior atengao.

Os codigos de conduta empresarial definem o modo como a corporacéo,
suas empresas controladas e seus profissionais agem em relacdo a sociedade.
Todas as pessoas devem atuar de forma correta, integra e eficiente na busca de
resultados, incorporando os valores éticos e obedecendo aos regulamentos internos
e normas aprovadas. Referidos codigos sao instrumentos inovadores e importantes
para a promocao dos Direitos Humanos, laborais e ambientais fundamentais e de
praticas contra a corrupcdo, em especial em paises onde 0s poderes publicos nao
aplicam normas minimas.

Sua aplicacdo mostra-se particularmente expressiva em relacdo as
empresas multinacionais, as quais exercem influéncias para a imposicdo de uma
cultura global. Os cédigos de conduta, nas empresas que os adotam, afetam os
trabalhadores de modo direto, podendo despertar uma nova cultura da
responsabilidade social, capaz de incentivar padrdes de emprego e de Direitos
Humanos no trabalho nos paises mais remotos.

Notadamente, os codigos de conduta devem ser entendidos como um
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regulamento de normas morais, de cumprimento compulsério em seu ambito de
alcance. Devem, em principio, adotar, como normas minimas, as convengdes
fundamentais da OIT (abrangendo trabalhadores do setor informal, terceirizados e
sub-empreiteiros) e as Diretrizes para Empresas Multinacionais da OCDE. Devem
incluir mecanismos adequados de avaliacdo e acompanhamento da sua aplicagao,
bem como um sistema de verificacdo de conformidade. O desafio de maior
envergadura associado aos codigos de conduta reside em assegurar eficazmente a
sua aplicacgao, fiscalizacao e verificacao.

Os preceitos de governancga corporativa também facilitam a implantacao da
responsabilidade social empresarial. A governanca corporativa corresponde ao
conjunto de processos, costumes, politicas, leis, regulamentos e instituicbes que
regulam a maneira como uma empresa é dirigida, administrada ou controlada, que
considera, por principio, o estudo sobre as relacbes entre as diversas partes
interessadas (stakeholders) e os objetivos pelos quais a empresa se orienta. Assim,
sdo considerados participantes da governanca corporativa os acionistas, a alta
administragdo, o conselho de administracdo, os trabalhadores, fornecedores,
clientes, bancos e outros credores, instituicbes reguladoras o meio-ambiente e a
comunidade em geral. Suas caracteristicas preconizam a participacédo, o Estado de
direito, a transparéncia, a responsabilidade, a orientacao por consenso, igualdade e
inclusao, efetividade e eficiéncia, além da prestacdo de contas. Ao valorizarem os
direitos fundamentais no trabalho, contribuem para sua efetividade.

Os direitos fundamentais no trabalho, além disso, podem ser percebidos no
texto de varios documentos internacionais, os quais compartilham a ideia de que as
empresas devem respeitar e agir para proteger a dignidade humana do trabalhador,

ainda que os direitos pertinentes ndo estejam assegurados pelas leis, normas ou
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costumes. Alguns desses documentos sao:

» Declaragao Tripartite sobre Empresas Multinacionais e Politica Social, da
OIT, que exprime e traduz o conteddo de suas principais convengdes para o
plano pratico de aplicacao pelas corporagdes multinacionais;

« Diretrizes para Empresas Multinacionais, da OCDE, as quais estimulam as
empresas multinacionais a respeitar os direitos de seus empregados;

* Global Compact, da ONU, que constitui documento proposto pelo
Secretario Geral da organizacdo em 1999, no qual as empresas sao

convidadas a respeitar e promover os seguintes principios no trabalho'?:

“1. Apoiar a liberdade de associa¢ao no trabalho;
“2. Abolir o trabalho forgado;
“3. Abolir o trabalho infantil;

“4. Eliminar a discrimina¢do no ambiente de trabalho.”

* Metas do Milénio, da ONU, as quais, partindo do pressuposto de que o
mundo compartiiha um destino comum, consolidou varias metas
estabelecidas nas conferéncias mundiais ocorridas ao longo dos anos 1990,
estabelecendo um conjunto de objetivos para o desenvolvimento e a
erradicacdo da pobreza no mundo — os chamados Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM) — que devem ser adotados pelos

Estados-membros das Nagdes Unidas até 2015. Sao eles'*:

“1 - Erradicar a extrema pobreza e a fome.
“2 - Atingir o ensino bésico universal.

“3 - Promover a igualdade de género e a autonomia das mulheres.

153 Disponivel em http:/www.pactoglobal.org.br/. Acesso em 10.07.2009.
'>* Disponivel em http:/www.objetivosdomilenio.org.br/. Acesso em 10.07.2009
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“4 - Reduzir a mortalidade infantil.

“5 - Melhorar a saude materna.

“6 - Combater o HIV/AIDS, a malaria e outras doencas.
“7 - Garantir a sustentabilidade ambiental.

“8 - Estabelecer uma parceria mundial para o desenvolvimento.”

Além disso, no ambito da implementacdo e monitoramento de normas e
certificacoes, é possivel mencionar:

* na area de comércio justo e ético: Fair Trade Labelling Organizations
International (FLO)'®°, organizagdo que retne diferentes iniciativas nacionais
de comércio justo que trabalham com produtos sob critérios de
monitoramento e certificacdo por ela determinados e gerenciados. Também
a Ethical Trade Initiative (ET1)'*®, alianca de empresas, ONGs e sindicatos
comprometidos em trabalharem juntos para identificar e promover o
comércio ético;

* na area de responsabilidade social empresarial: AccountAbility 1000
(AA1000)"*, que se refere ao padrdo para gestdo interna da
responsabilidade social de empresas que engloba o processo de
levantamento de informagdes, auditoria e relato social e ético, com enfoque
no dialogo com partes interessadas. Também a Global Reporting Initiative
(GRI)'®, iniciativa de padronizacdo global de relatérios de sustentabilidade
social, ambiental e econdmica.

A maioria dos acordos globais, cédigos de conduta empresarial, preceitos de

governanga corporativa e das diretivas de responsabilidade social diversas,

%% Mais informages: www.fairtrade.net .

1% Mais informagées: www.eti.org.uk.

%7 Mais informages: www.accountability.org.uk.
1%8 Mais informagoes: www.globalreporting.org.
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pesarosamente, mostram-se insuficientes, pois nao apresentam necessaria
estrutura, indispensavel - em termos de sistema de gestao - para permitir, objetiva e
completamente, efetiva implementagao e auditoria.

De qualquer modo, os diversos instrumentos de normalizagdo da
responsabilidade empresarial, ao incorporarem as normas legais pertinentes,
funcionam para uma postura empresarial verdadeiramente ética, contribuindo para a
afirmacao dos direitos fundamentais no trabalho.

Uma corporacao deve reconhecer, quanto a dimensao legal da
responsabilidade social empresarial, as normas legais aplicaveis, sujeitando-se ao
pleno cumprimento delas. Trata-se, em principio, de uma decisdo voluntaria da
corporacao, a qual conduz ao comprometimento ético solene, que passa a ser
cobrado, verificado objetivamente, exigido por todos os grupos de interesse da

sociedade.
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CAPITULO VI

6 A afirmacao dos direitos fundamentais do trabalho como

pressuposto primeiro da responsabilidade social empresarial

Importa, neste ponto, reafirmar que o trabalho é o meio fundamental dado a
pessoa humana para efetivar sua existéncia com dignidade. Ao mesmo tempo, é por
meio da producao do trabalho que a sociedade tem atendidas suas necessidades.
Sua protecéao, em decorréncia, assume diferenciado plano, superior importancia.

A sociedade demanda das empresas uma atitude e comportamento que
suplantem as praticas formais entre clientes, ou entre as empresas e seu Corpo
interno. A acéo social dessas corporagdes, no conjunto do ambiente humano, passa
a ser exigida. As empresas comegcam a se conscientizar de que é necessario
ampliar o espectro de sua acdo institucional. Nao importa apenas cumprir 0s
preceitos liberais da atividade produtiva.

A responsabilidade social empresarial pode se dar em diferentes areas,
como em questdes ambientais, comunitarias, praticas ao consumidor, mas é nas
relagbes de trabalho que ela deve manifestar-se de modo precipuo.

As interagdes no ambiente de trabalho devem respeitar, absolutamente, a
dignidade da pessoa do trabalhador. O primado da dignidade da pessoa humana
exige, de modo basilar, a concepc¢ao da protecao do trabalho. Do trabalho digno.

A auténtica responsabilidade social empresarial deve prestigiar, com énfase
maior, a formatacdo de padrées de emprego e ocupacgao laboral que respeitam os

direitos humanos no trabalho. Nessa direcdo, a intersecado entre responsabilidade
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social empresarial e a afirmacao dos direitos fundamentais no trabalho.

Para Paulo Rogério dos Santos Lima'®:

“Pode-se dizer que a verdadeira responsabilidade social comeca em
casa, ou seja, por meio da valorizacao profissional e da melhoria da
qualidade de vida dos funcionarios e, em uma perspectiva mais
ampla, de suas familias. E compreensivel essa afirmagdo. Para
muitos tedricos da administracdo, e para muitos praticos também, o
principal diferencial de uma empresa moderna, principalmente na Era
do Conhecimento e das novas tecnologias, de comunicacdo e
informacdo, é possuir, em todos o0s setores operacionais e

administrativos, um capital humano da melhor qualidade.”

Valorizar as pessoas corresponde a verdadeira humanizacao da atuacao

empresarial.

Para Pedro Washington de Almeida'®’:

“Na construgdo de uma imagem que seja politicamente correta junto
a clientes, fornecedores e sociedade em geral, as empresas néo
podem se esquecer do ‘de dentro’ — funcionarios, suas familias,
franqueados, ‘trainees’, entre outros — sob pena de cria politica e
praticas esquizofrénicas e excludentes. Assim, a decisdo de construir
uma creche-modelo no meio da vila Cachorro Louco ou uma
fantastica Escola Profissionalizante em que o critério de ingresso é
nao ser filho de funcionario, certamente sera mal compreendida por
operarios cujos salarios impedem o sonho de uma vida melhor para
seus filhos.”

Se fosse estabelecida uma hierarquia entre os instrumentos e manifestacdes

%9 | IMA, Paulo Rogério dos Santos. Responsabilidade Social — a experiéncia do Selo Empresa
Cidada na cidade de Sao Paulo. Sdo Paulo: Educ, 2005, p. 51.

1% ALMEIDA, Pedro Washington de. 12 Anuario de responsabilidade Social — Parana: iniciativas
que apontam solugdes para o futuro. Curitiba: Paranapress, 2003, p 18-19.
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da responsabilidade social empresarial, o respeito aos direitos fundamentais no
trabalho, fora de davida, estaria no plano sobrejacente.

De nada adianta promover uma ag¢ao de responsabilidade social voltada a
preservacao ambiental numa area longinqua, se as condi¢des de trabalho no interior
da corporagao nao sao adequadas, ou séo indignas.

Trata-se, como se percebe, da valorizacdo da responsabilidade social
empresarial interna. A implantacao dos requisitos da norma SA 8000 é uma das
formas de efetiva-la, pois preconiza a concretizacdo dos direitos fundamentais no
trabalho.

Com a implantacao da SA 8000, a empresa demonstra que esta preocupada
com a responsabilidade social com relacdo a seus empregados. Antes de se
lancarem medidas de responsabilidade social voltadas ao publico externo, deve-se
assegurar que, de modo consistente, principios éticos eficazes estdao sendo
observados “dentro de casa”.

Por seu turno, a imagem das empresas nao é simplesmente um fator de
aparéncia. A marca corporativa conjuga, como elementos de valorizagdo, o
comprometimento social, 0 engajamento em questdes publicas, a preocupacdo com
o meio ambiente. O interesse em demonstrar 0 compromisso social da empresa

I''8" Mas, antes de

relaciona-se com o conceito da expressao ‘marketing socia
qualquer iniciativa em tal direcao, as empresas devem, inicialmente, realizar uma

auditoria baseada nos requisitos da SA 8000 para verificar se a corporagéao aplica

hd Segundo Kotler e Armstrong, “o conceito de marketing social sustenta que a organizagcao deve
determinar as necessidades, desejos e interesses dos mercados-alvo, e entdo proporcionar aos
clientes um valor superior, de forma a manter ou melhorar o bem-estar da sociedade. (...) Segundo
este conceito de marketing social, o conceito tradicional de marketing ndo percebe os possiveis
conflitos entre os desejos a curto prazo dos consumidores e seu bem-estar a longo prazo. (...) o
conceito de marketing social exige que os profissionais de marketing equilibrem trés fatores ao
definirem sua politica de mercado: os lucros da organizacdo, os desejos dos consumidores e 0s
interesses da sociedade.” (apud ZENONE, Luiz Claudio. Marketing social. Sdo Paulo: Thompson
Learning, 2006, p. 67.)



157

esses principios com seus empregados e se contrata fornecedores que, igualmente,
conjugam tais valores. A certificacdo do sistema de responsabilidade social baseado
na norma SA 8000 é uma forma efetiva de assegurar que a empresa observa 0s
direitos fundamentais no trabalho.

As praticas de responsabilidade social direcionadas ao publico interno sao
as que podem ser implantadas com maior facilidade. E seus beneficios ndo se
dirigem apenas a sociedade ou aos trabalhadores. Elas se revertem, com notavel
intensidade, em prol da prépria empresa. E de diferentes modos, como:

- um bom lugar para se trabalhar torna os produtos e servicos melhores, com

melhor qualidade;

- os trabalhadores mostram-se mais criativos e inovadores, além de

assumirem mais responsabilidades;

- eles, trabalhadores, sdo mais flexiveis, capazes de responder rapidamente

as mudancas;

« as empresas envolvidas na prestacdo de um bom ambiente de trabalho a

seus trabalhadores tém menores taxas de rotatividade do pessoal;

- aumenta a produtividade da empresa, pois reduz absenteismo no trabalho

e o stress. Melhora, sensivelmente, a satisfagdo com o trabalho;

« a promocao da responsabilidade social das empresas otimiza o empenho e

lealdade de empregados;

« a existéncia de um ambiente de trabalho que prevalece na confiangca e no

respeito ajuda a atrair e reter talentos;

« a responsabilidade social no ambiente de trabalho contribui decisivamente

para valorizar a imagem da marca e melhorar a sua reputagéao.

E claramente perceptivel a relacdo de dependéncia e proveito matuo a
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estimular a ado¢ao da responsabilidade social empresarial nas relagdes de trabalho.
No tocante ao compromisso com a geracao de trabalho e renda, cumpre destacar a

afirmacdo de Geraldo Feix'®?:

“O mercado pode prescindir do trabalhador substituindo-o por capital,
tecnologia, informacdo e escala, mas nao pode sobreviver sem
consumidores e sem ideologia. Sem trabalho, os homens perdem o
referencial enquanto homens modernos e ndo sabem o que fazer
para o sustento préprio e de suas familias. O descarte do trabalho
enquanto finalidade econémica e até mesmo enquanto fator de
producdo em setores genéricos da economia, se a curto prazo
representa ganho na redugédo de custos e diminuicdo de precos, a
meédio e longo prazo gera o rompimento da precéria homeostase do
sistema, acirrando a competicdo entre grupos, nagdes e etnias. Por
outro lado, a redugéo de pessoas empregadas faz reduzir, na mesma
propor¢cdo, o potencial de consumo, desestabilizando social e

economicamente todo o sistema.”

O comprometimento empresarial com a responsabilidade social, por sua vez,
podera contribuir para que o trabalhador, além de ser beneficiado com as praticas
assumidas por parte da corporagao, também se sensibilize e comece a agir de forma
responsavel e efetiva na sociedade onde estda inserto.

A responsabilidade social empresarial contribui decisivamente para a
efetivacao das declaragdes internacionais de direitos no que se refere aos padrdes
essenciais no trabalho.

Uma verdadeira responsabilidade social empresarial precisa primar pelo
irrestrito  respeito aos direitos sociais trabalhistas, sob pena de produzirmos

inconformismos.

%2 Apud PETTER, Josué Lafayete. Op. cit., p. 153.
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O elemento que enaltece com maior amplitude a relacdo entre
responsabilidade social empresarial e os direitos fundamentais no trabalho é a

afirmacao da dignidade do ser humano no trabalho.

6.1 A crise da protecao ao trabalho e a sua reafirmacao por
meio da vertente dos direitos fundamentais e da

responsabilidade social empresarial

O advento da globalizagdo econdmica vivenciada na atualidade, a par de
carrear avangos tecnolégicos e aumento da escala mundial de produgcdo de
riquezas, produziu notérias iniquidades. Mudancas profundas decorrentes da
competicdo sem precedentes no comércio internacional associada as pressoes pela
liberalizacdo de restricobes e de obstaculos as eficiéncias das corporagoes,
circunscreveram pressoes, cada vez mais invenciveis, em prol do funcionamento
incélume do mercado, 0 que ameacga permanentemente as regras de protecao ao
trabalho.

Segundo preleciona Pedro Paulo Teixeira Manus'®?:

“Os interesses econdmicos internacionais determinam a acéao
empresarial no mundo todo, suplantando a politica desses grandes
grupos as fronteiras nacionais, e até submetendo os Estados a seus
interesses. Eis por que ndo tem cabimento afirmar que o fenémeno
chamado de globalizagdo, que ndo é recente, mas apenas mais
incisivo nos dias de hoje, possa ser benéfico as relagbes de trabalho
nos paises do Terceiro Mundo, pois o capitalismo impde sempre

188 MANUS, Pedro Paulo Teixeira. Direito do trabalho. 6.2 ed. Sdo Paulo, Atlas, 2001, p. 123.
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medidas que preservem e aumente o lucro, o que importa, sempre,
em diminuir os custos da mao-de-obra e, por conseqtiéncia, agravar
as condicdes de trabalho. E importante lembrar que a riqueza do
mundo € uma s6 e que 0 acumulo em alguns setores ou paises s6 se
da em detrimento de uma grande massa da populagdo mundial. O
bem-estar e o alto poder aquisitivo das populagbes dos paises
desenvolvidos dao-se também gracas a miséria em que vive a

imensa maioria da populagao do planeta.”

Com o advento de uma nova morfologia do trabalho imposta pelos
preceptivos da globalizagcdo e liberalizacdo da economia, em que o0s vinculos
tradicionais estao sendo substituidos por relagdes efémeras e, no mais das vezes,
desregulamentadas, os direitos fundamentais no trabalho sdo colocados em risco
iminente. O processo de desconstrucao dos direitos sociais precisa ser refreado de
modo contumaz e efetivo.

Para Maria Celina Bodin de Moraes'®*:

“No mundo social existem duas categorias de valores: o preco (preis)
e a dignidade (Wirden). Enquanto o prego representa um valor
exterior (de mercado) e manifesta interesses particulares, a
dignidade representa um valor interior (moral) e é de interesse geral.
As coisas tém preco; as pessoas, dignidade. O valor moral se
encontra infinitamente acima do valor de mercadoria, porque, ao
contrario deste, ndo admite ser substituido por equivalente. Dai a
exigéncia de jamais transformar o homem em meio para alcangar
quaisquer fins. Em conseqiiéncia, a legislagao elaborada pela razao
pratica, a vigorar no mundo social, deve levar em conta, como sua
finalidade méaxima, a realizagdo de valor intrinseco da dignidade

humana.”

%4 MORAES, Maria Celina Bodin. O conceito de dignidade humana: substrato axioldgico e conteudo
normativo. In: SARLET, Ingo Wolfgang (organizador). Constituicdo, direitos fundamentais e direito
privado. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2001, p. 115-116.
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A ideia, fundamental para este estudo, de que o homem, por ser dotado de
dignidade, é um fim em si mesmo e, por isso, ndo pode ser coisificado (tratado como
mero objeto) e, muito menos, ser instrumentalizado (tratado como meio para atingir
um determinado fim) por seus semelhantes, advém do sistema filoséfico proposto
por Immanuel Kant, conforme se explicitou.

Diante da complexidade sécio-econémica da sociedade globalizada, a crise
de efetividade do sistema juridico de protecao ao trabalho parece manifesta. A
realizacdo da Justica demanda, para além do Direito positivado, outros instrumentos
adequados para ajudar a recuperacgao do equilibrio social e moral da sociedade.

Ana Amélia Mascarenhas Camargos'®® preleciona:

“O setor empresarial, por deter os recursos financeiros e
tecnolégicos, tem grande poder politico e econémico. Decerto, quem
exerce tamanho papel diretivo tem a obrigagdo de ter
responsabilidade, uma vez que a sociedade analisa o
comportamento dessas pessoas para tirar conclusdes sobre valor,
ética e moral. Esse grupo social sinaliza formas de comportamento
para a sociedade. Os empresarios tém oportunidade de interferir
positivamente no processo de mudanga sécia a partir das suas
atividades cotidianas, mostrando para a sociedade outros valores e
referéncias. A responsabilidade social é um importante fator de
mudanga nas empresas e consequentemente em toda a sociedade.
Atualmente, pois, as empresas tém muita influéncia na vida da
comunidade ndo apenas quando modificam o espago urbano com
construgdes, como 0 meio ambiente, podendo gerar mais empregos
e pagando mais impostos que revertam em beneficios sociais. A
publicidade de seus produtos ou servigos influencia as pessoas
porque sao condutores de valores e de padrdées de consumo. Toda

essa influéncia tem sido direcionada para um campo mais amplo que

165 CAMARGOS, Ana Amélia Mascarenhas. Institutos de Direito do Trabalho aplicados na
sustentabilidade do terceiro setor. Tese (Doutorado em Direito das Relagdes Sociais) - Faculdade
de Direito, Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, 2005, p. 64.
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o mero lucro, pois pretende abranger o seu publico, ou seja, os
clientes, fornecedores, governos, funcionarios, comunidades onde
estdo inseridas, pois as empresas sao co-responsaveis pelo
desenvolvimento da sociedade.”

Nao ha duvida de que a responsabilidade social empresarial € um fendmeno
que tem demonstrado impactos sensiveis no ambito dos comportamentos das
corporacoes.

A sociedade moderna ndo mais admite que 0s objetivos empresariais se
restrinjam a busca pura e simples do lucro. Exige-se das empresas, com crescente
intensidade, uma nova postura, habil a prestigiar, com énfase, a formatacado de
padrdes de emprego e ocupacdo laboral que respeitam os direitos humanos no

trabalho.

6.2 Direitos fundamentais no trabalho, responsabilidade

social das empresas e Justica Social

Assumindo, de modo renovado, seu papel central no que respeita a protecao
do trabalho no ambito internacional como fator de promocédo da equidade e da
dignidade dos trabalhadores, em 10 de junho de 2008, a Conferéncia Internacional
da OIT adotou a Declaracdo sobre a Justica Social para uma Globalizacdo
Equitativa'®®.

Na referida declaracdo, foram destacados seus principios e alcance, a

saber:

“‘“A. Num contexto marcado por mudancas aceleradas, os

1% Disponivel em www.cnts.org.br. Acesso em 15.04.2009.



163

compromissos e esforcos dos Membros e da Organizacao visando a
colocar em pratica o mandato constitucional da OIT, particularmente
pelas normas internacionais do trabalho, para situar o pleno emprego
produtivo e o trabalho decente como elemento central das politicas
econémicas e sociais, deveriam basear-se nos quatro igualmente
importantes objetivos estratégicos da OIT, sobre os quais se articula
a Agenda do Trabalho Decente e que podem resumir-se da seguinte
forma:

“i) promover o emprego criando um entorno institucional e econémico
sustentavel de forma que:

- o0s individuos possam adquirir e atualizar as capacidades e
competéncias necessarias que permitam trabalhar de maneira
produtiva para sua propria realizagdo pessoal e bem-estar coletivo;

- 0 conjunto de empresas, tanto publicas como privadas, sejam
sustentaveis com o fim de favorecer o crescimento e a criacao de
maiores possibilidades e perspectivas de emprego e renda para
todos, e

- as sociedades possam alcancar seus objetivos de desenvolvimento
econdmico e de progresso social, bem como alcangar um bom nivel
de vida;

“ii) adotar e ampliar medidas de protecao social — seguridade social e
protecdo dos trabalhadores — que sejam sustentaveis e estejam
adaptadas as circunstancias nacionais, e particularmente:

- a extensdo da seguridade social a todos os individuos, incluindo
medidas para proporcionar ingressos basicos aqueles que precisem
dessa protecdo e a adaptacdo de seu alcance e cobertura para
responder as novas necessidades e incertezas geradas pela rapidez
dos avangos tecnologicos, sociais, demograficos e econdmicos;

- condigbes de trabalho que preservem a saude e seguranga dos
trabalhadores, e

- as possibilidades para todos de uma participagdo equitativa em
matéria de salarios e beneficios, de jornada e outras condi¢des de
trabalho, e um salario minimo vital para todos aqueles que tém um
emprego e precisam desse tipo de protegao;

“jii) promover o dialogo social e tripartismo como os métodos mais
apropriados para:

- adaptar a aplicacao dos objetivos estratégicos as necessidades e
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circunstancias de cada pais;

- transformar o desenvolvimento econémico em progresso social e o
progresso social em desenvolvimento econémico;

- facilitar a formagédo de consenso sobre as politicas nacionais e
internacionais pertinentes que incidem nas estratégias e programas
de emprego e trabalho decente, e

- fomentar a efetividade da legislacdo e as instituicbes de trabalho,
em particular o reconhecimento da relagdo de trabalho, a promogéo
de boas relagdes profissionais e o estabelecimento de sistemas
eficazes de inspecéo do trabalho, e

“iv) respeitar, promover e aplicar os principios e direitos fundamentais
no trabalho, que sédo de particular importancia, tanto como direitos
como condi¢gdes necessarias para a plena realizagdo dos objetivos
estratégicos, tendo em vista que:

- que a liberdade de associacdo e liberdade sindical e o
reconhecimento efetivo do direito de negociagdo coletiva sao
particularmente importantes para alcancar esses quatro objetivos
estratégicos, e

- que a violagéo dos principios e direitos fundamentais no trabalho
nao pode ser invocada nem utilizada como legitima vantagem
comparativa e que as normas do trabalho ndo devem servir aos fins
comerciais protecionistas.

“B. Os quatro objetivos estratégicos sao indissociaveis,
interdependentes e se reforcam mutuamente. A falta de promocéao de
qualquer um deles prejudicaria a realizagdo dos demais. Para obter
maior impacto, os esforcos destinados a promové-los deveriam
compor uma estratégia global e integrada da OIT em beneficio do
Trabalho Decente. A igualdade entre homens e mulheres e a nédo-
discriminacdo devem ser consideradas questdes transversais no
marco dos objetivos estratégicos mencionados anteriormente.

“C. Corresponde determinar a cada Membro o alcance os objetivos
estratégicos, sob observancia das obrigagbes internacionais que
tenha assumido e de acordo com os principios e deveres
fundamentais do trabalho, considerando entre outras coisas:

- as condi¢des e circunstancias nacionais, assim como necessidades
e prioridades expressadas pelas organizagdes representativas de
empregadores e trabalhadores;
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- a interdependéncia, solidariedade e cooperacdo entre todos os
Membros da OIT que sdo mais pertinentes que nunca, no contexto
de uma economia globalizada, e

- 0s principios e disposi¢cdes das normas internacionais do trabalho.”

O documento considera as transformacgdes profundas que atingem o mundo
do trabalho no contexto atual da globalizacao, caracterizado pela difusdo de novas
tecnologias, a circulacao das ideias, o intercambio de bens e servicos, o crescimento
da movimentagdo de capital e fluxos financeiros, a internacionalizagdo do mundo
dos nego6cios e seus processos, do dialogo e da circulagdo de pessoas,
especialmente trabalhadoras e trabalhadores.

Também reconhece que, num contexto mundial marcado por uma
interdependéncia e complexidade crescentes, demarcado pela internacionalizacéo
da producéo, para concretizar a louvavel aspiracao universal por Justica Social, é
premente que os resultados da globalizacdo sejam equitativamente distribuidos
entre todos com o fim de assegurar a sustentabilidade.

A relevante declaracao, na busca pela efetivacado de tais objetivos, reafirma
o reconhecimento da importancia nevralgica dos direitos fundamentais no trabalho
para alcancar o ideal de Justica Social, a saber: a liberdade de associacdo e o
reconhecimento efetivo do direito da negociagdo coletiva, a eliminacdo de toda
forma de trabalho forcado ou obrigatério, a abolicdo efetiva do trabalho infantil e a
eliminacao da discriminacao em matéria de emprego e ocupacao.

As desigualdades globais sao inaceitaveis do ponto de vista moral. Os
mercados globais tém crescido rapidamente e sem desenvolvimento paralelo das
instituicbes econdmicas e sociais necessarias para que funcionem de forma
equitativa. Os atores nao estatais possuem, nesse sentido, funcées primordiais

diante das incapacidades demonstradas pelos governos.
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A responsabilidade social empresarial assume, em tais circunstancias,
importancia inegavel como instrumento de afirmagéo dos direitos fundamentais no
trabalho. No ambiente econdmico globalizado, as empresas necessitam assumir seu
necessario papel na protecao efetiva dos direitos humanos. Esse, necessariamente,
o caminho a ser percorrido para se alcancar a ideal da responsabilidade global. A
valorizagdo da dignidade inerente ao trabalho humano € um componente essencial

para a Justica Social.

6.3 A relacao de trabalho responsavel e a afirmacao da

dignidade da pessoa humana

Nao ha duvida de que a responsabilidade social empresarial € um fendmeno
que tem demonstrado rapido e intenso crescimento, com impactos no ambito dos
comportamentos das corporagées.

A aplicacao irrestrita dos direitos fundamentais no trabalho e do trabalho
decente sao pressupostos primeiros para o verdadeiro reconhecimento da
responsabilidade social empresarial, correspondendo, conforme ora se propde, ao
paradigma da relacdo de trabalho responsavel. A prépria funcao social da empresa,
na relacdo entre capital e trabalho, apenas se configura com o cumprimento e
efetivacdo dos direitos trabalhistas.

A promogédo do desenvolvimento humano demanda, necessariamente,
emprego de qualidade, protecao social e respeito aos direitos dos trabalhadores. A
relacdo de trabalho responsavel deve ser preconizada e difundida pelas empresas,
defendida pelos trabalhadores, por seus sindicatos e pelos érgaos e agéncias

governamentais. Deve, além disso, ser exigida pelo consumidor, em suas decisdes
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de compra. Quanto ao consumidor, em particular, € possivel notar questdo da
cumplicidade. Ao comprar produtos de uma empresa que utiliza trabalho escravo,
por exemplo, o consumidor financia essa pratica abominavel, tornando-se,
indiretamente, participe ou cumplice.

No ambiente econdmico globalizado, as empresas necessitam assumir seu
necessario papel na protecao efetiva dos direitos humanos. Esse, necessariamente,
0 caminho a ser percorrido para se alcancar o ideal da responsabilidade global,

agregando crescimento econdmico e desenvolvimento social com sustentabilidade.

6.4 O paradigma da relacao de trabalho responsavel

O aperfeicoamento do trabalho de investigacdo desenvolvido ao longo do
presente estudo possibilitou a cooptacdo, na concepcao inicial, de perspectivas
contemporaneas, definidoras de novos contornos incorporados as inquietacoes que
motivaram sua formulacao.

A conjugagdo da responsabilidade social empresarial com o contetdo
juridico das declaracées de Direitos Humanos no trabalho representa conspicuo
arcabouco para a construgao do paradigma da relacao de trabalho responsavel.

Os direitos de protecao ao trabalho constituem um sistema ético e legal,
baseados no ideal da Justica Social. A responsabilidade social empresarial orientada
para a afirmacgao dos direitos fundamentais no trabalho deve ser fortalecida.

O desenvolvimento de contribuicbes para a formulagdo de um conceito
objetivo de relacdo de trabalho responsavel, fora de duavida, corresponde ao

mencionado propésito.
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6.4.1 Proposta para a formulacao de um conceito novo

A ambiciosa motivacdo destinada a oferecer elementos para a formulacao
de um conceito do que pode ser considerado uma relacao de trabalho responsavel,
sem duvida, depara com inumeros Obices. Conceituar, como manifestacdo da
compreensao que se tem de uma ideia, € atividade que compele a conjugacao de
diferentes elementos e conhecimentos, para conduzir a extragcdo da esséncia dos
diversos aspectos de uma realidade.

A definicao de relacao de trabalho responsavel demanda, em tal passo, a
consideracao dos elementos definidores da responsabilidade social empresarial e as
dimensbdes propostas pelos direitos fundamentais no trabalho, admitindo e
reconhecendo, com especial énfase, a centralidade da protecdo da dignidade da
pessoa humana do trabalhador como valor ético.

Em referido empenho, é possivel afirmar que relacdo de trabalho
responsavel é o vinculo ético mantido entre a empresa socialmente responsavel e o
trabalhador, destinado a assegurar a dignidade humana do obreiro por meio da
concretizacdo dos direitos fundamentais no trabalho, resguardando, sempre, a
humanizacdo dos liames laborais € o comprometimento da corporacdo e de seus
gestores com o desenvolvimento e sustentabilidade da sociedade.

Demanda, pois, a plena efetivagdo da liberdade de associacdo e de
organizagao sindical, o reconhecimento efetivo do direito de negociagdo coletiva, a
eliminacao de todas as formas de trabalho forcado ou obrigatério, a abolicao efetiva
do trabalho infantil, a eliminacdo da discriminacdo em matéria de emprego e
ocupacgao, a geracao de oportunidades de trabalho emprego e renda, o dialogo

social e equidade, a protecdo social dos trabalhadores, a afirmacdo do trabalho
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seguro e saudavel. Tutela e promove, assim, um trabalho produtivo e
apropriadamente remunerado, executado em condicdes de liberdade, equidade e
seguranca, sem discriminacao e apto para assegurar uma vida digna aos individuos
que dele dependam.

A responsabilidade social empresarial focada na correcdo das praticas
trabalhistas em relacdo ao publico interno e aos profissionais que atuam em
fornecedores abrangidos pela cadeia produtiva e distributiva, ao enaltecer o respeito
aos direitos fundamentais no trabalho, fora de duvida, € tornar-se instrumento
precioso para a concretizacao da protecao da dignidade do trabalhador.

O conceito de relacao de trabalho responsavel corresponde a melhoria da
vida das pessoas no exercicio laboral, no qual direitos fundamentais dos
trabalhadores necessitam ser respeitados, concretizados. Todo trabalhador tem
direito ao trabalho, respeitando-se sua dignidade e seus direitos fundamentais
declarados. Ante a progressividade exigida, enunciada sistematica deve se dar,

sempre, em direcao aos mais altos padrdes de direitos humanos e trabalhistas.

6.4.2 Elementos basicos

Os elementos basicos para a configuracdo da relacdo de trabalho
responsavel relacionam-se, diretamente, com a afirmagao dos preceptivos definidos
na Declaracao de Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho da OIT.

Notadamente, conforme é o propésito do vertente estudo, traslada os

critérios e requisitos mandatérios de responsabilidade social nas relacbes de
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trabalho para as empresas ressaltados pela Norma SA 8000, Sao eles:
“1 - TRABALHO INFANTIL:
“1.1 - A empresa ndo deve se envolver com ou apoiar a utilizacdo de
trabalho infantil (qualquer trabalho realizado por uma pessoa com menos de
15 anos de idade, a menos que a idade minima para trabalho ou educacéao
compulsoéria seja estipulada como sendo mais alta pela lei local, caso em
que a idade mais alta estipulada se aplica naquela localidade, excecéao feita
ao que esta previsto na Recomendacgao 146 da OIT);
“1.2 - A empresa deve estabelecer, documentar, manter e efetivamente
comunicar aos funcionarios e a outras partes interessadas, as politicas e
procedimentos escritos para reparagdao de criangas que forem encontradas
trabalhando em situacbes que se enquadrem na definicdo de trabalho
infantil, e deve fornecer apoio financeiro adequado e outros meios para
possibilitar que tais criancas freqientem e permanegcam na escola até
passar a idade de crianca (qualquer pessoa com menos de 15 anos de
idade, a menos que a idade minima para trabalho ou educag¢dao compulsoéria
seja estipulada como sendo mais alta pela lei local, caso em que a idade
mais alta estipulada se aplica naquela localidade);
“1.3 - A empresa pode empregar trabalhadores jovens (qualquer trabalhador
com idade acima da idade de crianca conforme definido acima e abaixo de
18 anos de idade), mas quando tais trabalhadores jovens estiverem sujeitos
a leis de educacao compulsoria, eles somente podem trabalhar fora dos
horarios escolares. Em nenhuma circunstancia o tempo somado de aula,

trabalho e transporte desses trabalhadores jovens deve exceder 10 horas

'%7 Disponivel em: http://www.sa-intl.org/_data/n 0001/resources/live/2008StdPortugese.pdf. Acesso
em 10.04.2009.
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por dia, e em caso nenhum os trabalhadores jovens devem trabalhar mais
do que 8 horas por dia. Os jovens trabalhadores ndo podem trabalhar
durante horario noturno.

“1.4 - A empresa ndao deve expor criancas ou trabalhadores jovens a
quaisquer situacdes dentro ou fora do local de trabalho que sejam perigosas
ou inseguras para sua saude e desenvolvimento fisico e mental.

“2 - TRABALHO FORCADO E COMPULSORIO:

“2.1 - A empresa ndo deve se envolver com ou apoiar a utilizacdo de
trabalho forcado ou compulsério (todo trabalho ou servico que uma pessoa
nao tenha se oferecido para fazer voluntariamente e seja obrigada a fazer,
sob ameaca de puni¢cdo ou retaliagdo, ou seja obrigada como forma de
ressarcimento de débito), conforme definido na Convencéo 29 da OIT, nem
se deve solicitar das pessoas que facam ‘depdsitos’ ou deixem documentos
de identificacdo com a empresa quando do inicio do emprego.

“2.2 - Nem a empresa nem qualquer entidade que forneca mao de obra a
empresa devem reter qualquer parte do salario, beneficios, propriedade ou
documentos de qualquer pessoa, a fim de forcar tal pessoa a continuar
trabalhando para a empresa.

“2.3 - O pessoal deve ter o direito de deixar o local de trabalho apds concluir
um dia de trabalho padrao e deve ter liberdade para encerrar o contrato de
emprego, desde que seja feita uma notificacdo ao empregador com prazo
razoavel.

“2.4 - Nem a empresa ou qualquer entidade fornecedora de mao-de-obra
deve se envolver ou apoiar o trafico de seres humanos.

“3 - SAUDE E SEGURANCA:
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“8.1 - A empresa deve proporcionar um ambiente de trabalho seguro e
saudavel e deve tomar medidas eficazes para prevenir acidentes e danos
potenciais a saude dos trabalhadores que surjam do, estejam associados
com ou que ocorram no curso do trabalho, minimizando, tanto quanto seja
razoavelmente praticavel, as causas de perigos inerentes ao ambiente do
local de trabalho e, tendo-se em mente o conhecimento prevalente da
industria e de quaisquer perigos especificos;

“3.2 - A empresa deve nomear um representante da alta administragcao para
ser responsavel por assegurar um ambiente seguro e saudavel do local de
trabalho para todo o pessoal e por implementar os elementos de Saude e
Seguranca deste padrao;

“8.3 - A empresa deve fornecer ao pessoal, de forma regular, instrucoes
eficazes de salde e seguranca, inclusive instrucées no préprio local de
trabalho e, quando necessario, instrucdes especificas da tarefa. Tais
instrucbes devem ser repetidas para o pessoal novo e realocado e nos
casos onde ocorreram acidentes.

“3.4 - A empresa deve estabelecer sistemas para detectar, evitar ou reagir
as ameacas a saude e seguranca do pessoal. A empresa deve manter
registros escritos de todos os acidentes que ocorram no local de trabalho e
nas residéncias e propriedades controladas pela empresa.

“8.5 - A empresa deve fornecer ao pessoal, assumindo esses custos,
equipamentos de protecdo individual. Caso ocorra uma lesédo relacionada
com o trabalho, a empresa deve fornecer primeiros socorros e assistir ao
trabalhador na obtencéo de tratamento e acompanhamento médicos.

“3.6 - A empresa deve se comprometer a avaliar todos os riscos em relagao
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a maes recentes e gravidas, que surjam de suas atividades no trabalho, e
assegurar que todas as medidas possiveis sejam tomadas para remover ou
reduzir quaisquer riscos a sua saude e seguranca.

“8.7 - A empresa deve proporcionar, para uso por todo o pessoal, acesso a
banheiros limpos, acesso a agua potavel e, quando aplicavel, acesso a
instalagdes sanitarias para armazenamento de alimentos.

“3.8 - A empresa deve assegurar que quaisquer instalagcdes de dormitorio
fornecidas ao pessoal sejam limpas, seguras e atendam as necessidades
basicas do pessoal.

“8.9 - Todo o pessoal deve ter o direito de se retirar de local com perigo
grave iminente, sem ter que buscar autorizacdo da empresa.

“4 - LIBERDADE DE ASSOCIACAO E DIREITO A NEGOCIACAO
COLETIVA:

“4.1 - Todo pessoal deve ter o direito de formar, se associar e organizar
sindicatos de sua escolha e de negociar coletivamente a seu favor com a
empresa. A empresa deve respeitar este direito e deve eficazmente informar
ao pessoal que eles sao livres para se associarem a uma organizagao de
sua escolha e que, ao fazerem assim, isto n&o ira resultar em quaisquer
consequéncias negativas para eles, ou em retaliacdo pela empresa. A
empresa ndo deve de nenhuma maneira interferir com o estabelecimento,
funcionamento ou a administracdo de tais organizacdes de trabalhadores ou
da sua negociacao coletiva.

“4.2 - Em situagdes em que o direito a liberdade de associacao e o direito de
negociacao coletiva forem restringidos por lei, a empresa deve permitir

livremente aos trabalhadores eleger seus proprios representantes.
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“4.3 - A empresa deve assegurar que os representantes dos trabalhadores e
qualquer pessoal empenhado em organizar os trabalhadores nado sejam
sujeitos a discriminacao, assédio, intimidacao ou retaliacdo por motivo de
serem membros de um sindicato ou de participarem de atividades do
sindicato e que tais representantes tenham acesso aos membros de seu
sindicato no local de trabalho.

“5 — DISCRIMINACAO:

“5.1 - A empresa nao deve se envolver ou apoiar a discriminacdo na
contratagcdo, remuneragao, acesso a treinamento, promog¢ao, encerramento
de contrato ou aposentadoria, com base em raca, origem nacional ou social,
classe social, nascimento, religido, deficiéncia, sexo, orientagdo sexual,
responsabilidades familiares, estado civil, associacdo a sindicato, opiniao
politica, idade ou qualquer outra condicdo que poderia dar ensejo a
discriminagao.

“5.2 - A empresa nao deve interferir com o exercicio dos direitos do pessoal
em observar preceitos ou praticas, ou em atender as necessidades relativas
a raga, origem nacional ou social, religido, deficiéncia, sexo, orientacdo
sexual, responsabilidades familiares, associacao a sindicato, opiniao politica,
ou qualquer outra condicao que poderia dar ensejo a discriminacao.

“5.3 - A empresa nao deve permitir qualquer comportamento que seja
ameacador, abusivo, explorador ou sexualmente coercitivo, incluindo gestos,
linguagem e, quando aplicavel, nas residéncias e outras instalagbes
fornecidas pela empresa para uso pelo pessoal.

“5.4 - A empresa nao deve submeter o pessoal a testes de gravidez ou

virgindade, sob nenhuma circunstancia.
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“6 - PRATICAS DISCIPLINARES:

“6.1 - A empresa deve tratar todo o pessoal com dignidade e respeito. A
empresa nao deve se envolver ou tolerar a utilizacdo de punicdo corporal,
mental ou coercédo fisica e abuso verbal das pessoas. Nao se permite
tratamento rude ou desumano.

“7 - HORARIO DE TRABALHO:

“7.1 - A empresa deve estar em conformidade com as leis aplicaveis e com
0os padrées da industria sobre horario de trabalho e feriados publicos. A
semana de trabalho normal, ndo se incluindo horas extras, deve ser
conforme definido por lei, mas ndo deve exceder a 48 horas.

7.2 - Ao pessoal deve ser fornecido, pelo menos, um dia de folga, apds seis
dias consecutivos de trabalho. Outros arranjos serdao permitidos, contudo,
nos casos onde as duas seguintes condi¢des existam:

a) A legislagéo nacional permite horério de trabalho que exceda a este limite;
e

b) Um acordo de negociagéo coletiva, livremente negociado, esta em vigor e
que permite o calculo da média do tempo de trabalho, incluindo-se periodos
adequados de descanso.

“7.3 - Todo trabalho em hora extra deve ser voluntério, exceto conforme
disposto em 7.4 abaixo e ndo deve exceder a 12 horas por semana, nem ser
requisitado com regularidade.

“7.4 - Nos casos onde o trabalho em hora extra for necessario para atingir
demandas de curto prazo e a empresa fizer parte do acordo de negociacao
coletiva, livremente negociado com organizacbes de trabalhadores (uma

associacao voluntaria de trabalhadores organizados, de forma continuada,



176

com o objetivo de manter e aprimorar as clausulas de emprego e as
condicdes no local de trabalho), representando uma porcéao significativa de
sua forca de trabalho, a empresa pode requerer tal trabalho em hora extra,
em conformidade com tais acordos. Qualquer acordo deve estar em
conformidade com os requisitos da Se¢ao 7.1 acima.

“8 — REMUNERAGCAO:

“8.1 - A empresa deve respeitar o direito do pessoal a um salario de
subsisténcia e assegurar que os salarios pagos por uma semana normal de
trabalho devam sempre satisfazer a pelo menos os padrdes minimos da
industria e devem ser suficientes para atender as necessidades basicas do
pessoal e proporcionar alguma renda extra;

“8.2 - A empresa deve assegurar que as deducdes dos salarios nao sejam
feitas por razbes disciplinares. Excecdes a esta regra se aplicam somente
quando existirem ambas as condi¢cdes abaixo:

a) As deducbes de salario por razdes disciplinares sao permitidas por
legislagdo nacional; e

b) Um acordo de negociacao coletiva livremente negociado esta em vigor.
“8.3 - A empresa deve assegurar que a composicdo dos salarios e
beneficios do pessoal seja detalhada clara e apresentada regularmente por
escrito, para cada periodo de pagamento. A empresa deve assegurar
também que os salarios e beneficios sejam pagos em plena conformidade
com todas as leis aplicaveis e que a remuneracao seja paga em dinheiro ou
cheque, de uma maneira que seja conveniente para os trabalhadores.

“8.4 - Toda hora extra deve ser remunerada em base especial, conforme

definido por lei nacional. Nos paises onde uma taxa especial para hora extra
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nao for regulamentada por lei ou por acordo de negociagdo coletiva, o

pessoal deve ser recompensado por hora extra em base especial ou igual

aos padrdes prevalentes da industria, a que for mais favoravel aos
interesses dos trabalhadores.

“8.5 - A empresa ndo deve utilizar somente contratos de mao-de-obra

temporaria, contratos consecutivos de curto prazo e/ou falsos esquemas de

aprendizagem para evitar o cumprimento das obrigacées para com o

pessoal, sob a legislacdo aplicavel pertinente as leis e regulamentacoes

trabalhistas e de seguridade social.”

Ademais, para garantir a efetividade do cumprimento de todos os elementos
descritos, como condicdo exigida na Norma SA 8000, a empresa deve aperfeicoar
um efetivo sistema de gestdo, por meio de documentacdo, implementacao,
manutencdo, comunicacao, fiscalizacdo e monitoramento da corporacdo em relagao
cada uma das tematicas abordadas na norma, num processo de melhoria continua.
Em referido sistema insere-se, ainda, a exigéncia formal do comprometimento de
fornecedores e demais integrantes da cadeia de produgdo com a responsabilidade
social nas relacbes de trabalho representadas pelos direitos fundamentais no
trabalho e definidas pelos padrdes na Norma SA 8000.

No mesmo sentido, por ser condicdo estabelecida na Norma SA 8000, a
corporacao deve atender as leis nacionais e a todas as outras regras aplicaveis, em
harmonia com a dimensédo legal da responsabilidade social empresarial € em
consonancia com os principios protetivos juslaborais. Nos casos em que as leis
nacionais ou outros preceitos pertinentes tratarem das mesmas questées definidas
na Norma SA 8000, a disposicdo que for mais favoravel aos trabalhadores

preponderara.
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6.4.3 Elementos complementares

Embora a proposta da vertente pesquisa relacione-se com o estudo da
responsabilidade social empresarial na afirmacdo dos direitos fundamentais do
trabalho, é extremamente desejavel - e até mesmo necessario - que as praticas
adotadas pelas corporacbes, que assumem O compromisso ético com o0s
trabalhadores e com a sociedade, ultrapassem os padrées minimos definidos
internacionalmente.

Quanto mais amplas as praticas de responsabilidade social empresarial
orientadas ao publico interno e aos profissionais vinculados aos fornecedores e
integrantes da cadeia de producao, maior sera o engajamento dos trabalhadores em
prol da corporagdo e o incremento de sua imagem. Denotard, ainda, a busca por
patamares e niveis mais altos de direitos humanos e trabalhistas.

Seriam, assim, elementos complementares a caracterizar a relacdo de
trabalho responsavel:

» adogao de programas de participa¢ao nos lucros ou resultados da empresa

— a proposta da participacdo nos lucros e resultados das empresas pelos

funcionarios é parte integrante de um padrao de gestdo que busca integrar

os objetivos dos funcionarios da empresa com o escopo da sua
administracdo, otimizando a organizacdo do processo produtivo. Como
recompensa, ao trabalhador é franqueado participar financeiramente dos
lucros e resultados corporativos. Paulo Sérgio Jodao'®®, ao tratar da natureza

juridica da participacdo nos lucros ou resultados da empresa, apresenta, na

%8 JOAO, Paulo Sérgio. Participacdo nos lucros ou resultados das empresas. Sdo Paulo: Dialética,
1998, p. 74.
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moderna teoria que desenvolve, um modelo de relacdo que se estabelece
em verdadeira comunhdo de interesses entre empresas e trabalhadores,

representando, portanto, efeito transformador das relacdes de trabalho:

“Trata-se de forma de gestdo empresarial e de transformacao da
relacdo de trabalho através do envolvimento do trabalhador
considerado como um parceiro no plano de metas do empregador
com tratamento diferenciado daquele comum e legal decorrente do
contrato de trabalho”.

* incentivo a formacao da relacao de emprego - a importancia da relagéo de
trabalho em sentido estrito deve ser reconhecida e estimulada como meio de
protecdo juridica aos trabalhadores. Segundo afirma Pedro Paulo Teixeira

Manus'®®:

“O ideal do Direito do Trabalho € que se estabeleca um numero
maior de contratos de trabalho, dada a protecao do empregado e de
sua familia e a vocacéao de perenidade dos contratos de trabalho”.

+ adocado da clausula trabalhista em todos os contratos comerciais —
Corresponde a insercao de previsao contratual especifica a qual assegure,
sob pena de rescisdo motivada e aplicacao de penalidades, que os produtos
fornecidos a contratante advenham, em sua cadeia produtiva, de
fornecedores que respeitam os ditames da relacao de trabalho responsavel
e os direitos fundamentais no trabalho, notadamente no que respeita a
proibicdo do trabalho escravo e infantil;

« implantagdo da Comissdo de Responsabilidade Social nas Relagdes de

19 MANUS, Pedro Paulo Teixeira. Op.cit., 6.2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001, p. 121.
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Trabalho - um dos elementos complementares corresponde a constituicao
de comité no ambito empresarial, com representantes dos trabalhadores,
gestores, fornecedores, consumidores e, até mesmo, experts
independentes, como auditores, advogados, voltados a concretizacao de
politicas e praticas de responsabilidade social e dos direitos fundamentais no
trabalho. Todos empenhados na efetivacdo da relacdo de trabalho
responsavel.

* participacao na gestdo empresarial - A gestdo participativa € uma postura
socialmente responsavel na medida em que a empresa admite que o0s
empregados compartiihem seus desafios, projetos, dificuldades. Tal também
favorece o desenvolvimento profissional e a conquista de metas
estabelecidas em conjunto. A valorizagdo do publico interno na tomada de
decisao é forma inconteste de investir na realizacao pessoal do trabalhador.
A participacdo necessita ser efetiva, e ndo decorativa.

Por se tratar de conceito em construcao, € possivel estender-se a relacao de

elementos complementares a configuracdo da relacdo de trabalho responsavel,

alcangando preceitos como a garantia aos trabalhadores de ndo serem despedidos

sem causa fundamentada, a liberdade de opinido no ambiente de trabalho, o devido

processo nas questdes laborais, o tratamento equanime e justo.

Versando sobre tematica nova, a qual tem sido objeto de reflexdes,

diferentes contribuicbes a destacar os especificos aspectos da responsabilidade

social empresarial no tocante aos direitos fundamentais no trabalho serao propicias

a afirmacao dos elementos constitutivos da relagéo de trabalho responsavel.

No referido contexto, a titulo de adensamento e sistematizacao, a proposta
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de Joaquim Manhdes Moreira'”® para o rol dos principios que uma empresa deve

observar nas decisoes relativas ao trabalho:

“Cumprir integralmente a lei, acordos, convengcbes e contratos,
inclusive respeitando integralmente os direitos de cidadania do
empregado, principalmente:

* sua liberdade, mesmo a liberdade de escolha do emprego;

* sua privacidade, mesmo a de comunicagao;

* seu direito ao contraditério e a ampla defesa em qualquer
procedimento instaurado contra ele;

* seu direito a imagem e reputacao.

— observar o principio da igualdade, garantindo tratamento idéntico
para os que se encontram em situacao equivalente ou similar: sem
discriminacdes e nem protecdes indevidas.

— motivar as pessoas a viverem e serem felizes em outros
ambientes, além do ambiente de trabalho (familia, amigos, escola,
grupos voltados para fins especificos etc.)

— manter um ambiente de criatividade e engrandecimento
profissional.

— nao permitir praticas abusivas contra os empregados, como
assedio sexual, arrogancia, maus tratos ou agressoes.

— seqguir os padrées mais elevados de protecao a saude e seguranca
dos empregados.

— seguir critérios de avaliagbes de desempenho objetivos,
profissionais e justos.

— abster-se de impor ou sugerir a fornecedores, distribuidores e
outros parceiros a contratacdo de pessoas ou a negacgao de trabalho
a pessoas.

— nao permitir que preconceitos ou discriminacdes possam interferir
em quaisquer decisbes de emprego (sele¢cdo, admissédo, promogao,

remuneragao ou demissao)”.
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Idem. Etica empresarial no Brasil. P. 131-132.
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6.4.4 Perspectivas

A realidade impoe transformacgdes significativas voltadas a formagcao de um
novo contrato social entre empresas e trabalhadores. Os desafios da mudanca
permitem que as corporacdes se conscientizem, cada vez mais, do fato de que a
responsabilidade social empresarial ndo é simplesmente mais um custo, mas uma
mais valia do ponto de vista econémico. A responsabilidade social empresarial nas
relacdes de trabalho representa um investimento estratégico, gerador de resultados,
verdadeiramente.

Manter relagdes de trabalho responsaveis no ambito das empresas atrai
diversas vantagens e beneficios, como a afirmacgao da dignidade da pessoa humana
no trabalho, a demonstragcdo do compromisso da organizacdo com o futuro, a efetiva
melhora das relagbes com as partes interessadas, a valorizacdo da imagem
corporativa, o incremento de sua produtividade e competitividade, a reducédo de
custos por acidentes e perdas. Sobretudo, gera mais confianca para todos os
envolvidos na operacéo empresarial.

Ademais, é perceptivel o movimento dos maiores agentes de
desenvolvimento e investimento, como instituicbes bancarias, agéncias
internacionais de fomento, bancos estatais de fomento, para exigirem o
compromisso com a responsabilidade social empresarial nas relagdes de trabalho
como requisito para o acesso a linhas de crédito, investimentos, entre outros
estimulos produtivos.

O efetivo modelo de desenvolvimento de sustentabilidade empresarial exige

a adocao progressiva dos elementos da relacao de trabalho responsavel.
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6.5 Humanizar as relacoes de trabalho no mundo

contemporaneo: por uma nova ética global

O problema fundamental em relacdo aos Direitos Humanos, conforme
pontifica Norberto Bobbio'”! é a efetividade da sua protecao.

A Declaracao de Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho da OIT,
como canone de direitos humanos do trabalhador, apresenta-se como enunciado
amplo e ambicioso, de indole inegavelmente protetiva. A admiravel iniciativa da OIT,
no entanto, ainda esta longe de se tornar realidade na maioria dos paises, inclusive
no Brasil.

Dados da OIT'"2 indicam que apenas vinte por cento dos trabalhadores em
esfera mundial ativam-se em condi¢des de trabalho decente e estdo amparados por
uma rede de protecéao social.

Nao resta duvida de que os direitos humanos do trabalhador necessitam sair
do plano etéreo. A implementagdo dos direitos fundamentais no trabalho e das
dimensdes do trabalho decente é fator determinante para tal mister.

Flavia Piovesan'”® ressalta:

“O forte padréo de exclusdo socioeconémica constitui um grave
comprometimento a noc¢do de indivisibilidade dos direitos
humanos. O carater indivisivel desses direitos tem sido
mitigado pelo esvaziamento dos direitos sociais fundamentais,
especialmente em virtude da tendéncia de flexibilizacdo de
direitos sociais basicos, que integram o contetudo dos direitos

humanos fundamentais.”

"1 BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Rio de Janeiro: Campus, 1992, p. 24.

' Apud BRAYN, Alessandra S. Aimeida. Op.cit., p. 76.
"% PIOVESAN, Flavia. Op.cit., p. 79.
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O Ministro do Tribunal Superior do Trabalho, Luciano de Castilho Pereira'™*

acentua que:

"O desemprego e a precarizagao do trabalho cada vez mais vinculam
o Direito do Trabalho aos Direitos Humanos, ndo como um apéndice
deste, mas como um de seus fundamentos basicos. O trabalho
decente, com remuneracgao justa, € elemento essencial a dignidade
humana e eficaz elemento a paz social. Pois como se sabia — parece

que esquecemos todos — a paz € obra da Justica."

O significado mais importante do trabalho €&, incontestavelmente, a dignidade
que ele confere ao ser humano, constituindo-se equivoco vislumbra-lo apenas em
sua dimensado econdmica, desumanizada. Cada trabalhador precisa ser percebido
como um ser Unico, uma vida.

Nas palavras de Daniel Lima Ribeiro’":

“Se é preciso buscar um sentido a vida humana, fugaz por natureza,
€ preciso ver que as licoes de nossos antepassados decorrentes
desta empreitada podem e devem ser consideradas como um projeto
ético em constante andamento, ainda que registre passos de
progresso e de retrocesso. Mesmo que seja dificil avangar neste
projeto, € inadmissivel retroceder, por meio de uma decisdo ou
omissdo em toma-la, a ponto anterior a superagdo de uma situagao
social desumana e indigna. Admitindo-se um sentido da histdria,
legitima-se, pois, a preocupagdo quanto ao retrocesso, razao pela
qual cada decisdo acerca de valores insitos a dignidade da pessoa
humana deve deixar contaminar-se por esta preocupagao, para,

" Apud Sissekind, Arnaldo. Os direitos humanos do trabalhador. Disponivel em
http://www.fazer.com.br/a2 default2.asp?cod materia=1780. Acesso em 20.10.2008.

" GARCIA, Emerson (Coord.). A efetividade dos direitos sociais. Rio de Janeiro: Lumen Juris
Editora, 2004, p. 50.
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assim, firmar mais um passo em frente, em diregéo a luz, ou a paz

perpétua de Kant, e ndo as trevas.”

O Papa Jodo Paulo Il, na Enciclica Centesimus Annus, apresenta contornos

da importancia da responsabilidade social empresarial. Segundo o Santo Padre'’®:

“A finalidade da empresa ndao €& simplesmente a producdo de
beneficios, mas principalmente a propria existéncia da empresa
como comunidade de pessoas que, de diversas maneiras, buscam a
satisfacdo de suas necessidades fundamentais e constituem um

grupo particular a servigo da sociedade inteira.”

Na compreensdo das atividades empresariais e até na questdo do
desenvolvimento de um pais, o fator mais relevante, dentro de uma lbgica
humanista, é a qualidade de vida dos cidadaos e nao apenas percentuais de
crescimento.

A responsabilidade social das empresas precisa estar diretamente vinculada
ao compromisso de humanizacgao do trabalho.

O trabalho, manifestamente, € um ato humano. Mas, no contexto da gestao
empresarial, no mais das vezes, é tido como um custo (a reduzir, diga-se). Em
termos de recursos tecnoldgicos, o trabalho humano é considerado auxiliar, ou
assistente (dizem os gestores que quanto mais automatizado o negécio, melhor).
Mas o golpe mais contundente na dimensdo humana do trabalho estd na sua
protecao juridica (influéncias e estratégias para a extingdo pura e simples de
direitos).

O trabalho humano ndo pode ser concebido apenas como um fator de

176 |GREJA CATOLICA. Papa (1978-2005 : Jodo Paulo Il). Centesimus Annus: Carta Enciclica de
Jodo Paulo Il. 4 ed. Sdo Paulo: Paulinas, 1999. (Cole¢éo: a voz do Papa).
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produgdo, um mecanismo que serve para produzir riqueza, a qual, alias, o
trabalhador ndo tera acesso. Ele é instrumento essencial de afirmacao da dignidade
da pessoa humana. Jamais pode ser analisado pela 6tica estritamente material.
Sobretudo, merecer estar em pauta o seu carater marcantemente humanitario. Nao
€ a pessoa humana que deve servir a economia, mas a economia que deve servir ao
bem-estar da pessoa humana.

Ora, é o trabalho humano, como valor ético, que possibilita a realizacao
pessoal, que permite o0 acesso ao desenvolvimento integral, a dignidade.

A desvalorizagdo do trabalho tem sido percebida com o aumento das
pressoes sobre os direitos dos trabalhadores, representadas pelas formas atipicas
de trabalho, inexisténcia de vinculos laborais, duracao incerta e efémera do trabalho,
instabilidade, desregulacao dos critérios remuneratérios, individualizacdo da relagao
de trabalho, a suprimir-lhe o enquadramento coletivo em categorias profissionais.

Para Mauricio Godinho Delgado'””:

“A generalizagédo do Direito do Trabalho é o veiculo para a afirmagao

do caminho do desenvolvimento econémico com justiga social.”

A preservagéao e a efetividade de direitos sdo fundamentais para a qualidade
da protecdo ao trabalho. Apenas o0 acesso ao trabalho nado significa o respeito a
dignidade do trabalhador.

No escopo de valorizar o trabalho humano, a responsabilidade social
empresarial deve compreender a oferta de mais trabalho e de melhores condicdes

laborais, que se projetem de forma positiva na esfera de protecdo ao trabalhador,

7 DELGADO, Mauricio Godinho. Capitalismo, Trabalho e Emprego: entre o paradigma da
destruigdo e os caminhos de reconstrugédo. Séo Paulo: LTr, 2006, p. 143.



187

conforme acentua Josué Lafayete Petter'’®:

“Destarte, como ponto de partida, tome-se a no¢ao de que valorizar o
trabalho humano diz respeito a todas as situagées em que haja mais
trabalho, entenda-se, mais postos de trabalho, mais oferta de
trabalho, mas também aquelas situacbes em que haja melhor
trabalho, nesta expressdo se acomodando todas as alteragbes
faticas que repercutam positivamente na propria pessoa do
trabalhador (e.g., o trabalho exercido com mais satisfacdo, com

menos riscos, com mais criatividade, com mais liberdade etc.)”

A responsabilidade social das empresas, de tal modo, passa a representar a
afirmacdo dos direitos fundamentais no trabalho. Promover condi¢cées dignas de
trabalho e de desenvolvimento humano e profissional dos trabalhadores como
pressuposto primeiro da responsabilidade social da empresas é comprometimento
que evidencia e reforca o respeito e admiracao da sociedade.

Apenas por meio da afirmacgédo da relacdo de trabalho responsavel, como
instrumento de efetivacao dos direitos humanos, sera possivel expungir o trabalho
indigno, como nos casos - vivenciados em todo o mundo - de trabalho infantil, de
trabalho forgado, de trabalho em condicbes analogas as de escravo, entre outras
praticas ainda mais desumanas.

As diversas nagdes do mundo tém condicdes de propagar os direitos
fundamentais no trabalho preconizados pela relacdo de trabalho responsavel para
todos como objetivo estratégico em seus projetos de desenvolvimento sustentavel,

construindo, com solidez, uma ponte entre o social e 0 econémico.

"8 PETTER, Josué Lafayete. Op. cit., p. 154.
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E de nevralgica importancia dizer, ainda, que os elementos e dimensdes
propostos para conceito de relacdo de trabalho responsavel correspondem a um
piso de protecdo, ndo a um teto. Ademais, os patamares da relacdo de trabalho
responsavel devem, sempre, avangar, notadamente quando o progresso social e
econdmico assim permite.

Neste ponto do estudo, ndo ha como contestar o fato de que a relagao de
trabalho responsavel se refere a dignidade humana, revelando-se como via para a
superacdo da pobreza. Trata-se de poder realizar aspiracdes pessoais da vida
cotidiana e de solidariedade.

Ives Gandra Martins Filho, ao tratar do principio da dignidade da pessoa
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humana, eivado da doutrina social cristd'*®, ensina que:

“A pessoa humana tem uma dignidade essencial, por ser criada a
imagem e semelhancga de Deus, em gualdade natural entre homem
e mulher (Gn 1,27), estando acima de qualquer outra criatura
material, razdo pela qual ndo pode ser tratada como objeto ou
mercadoria. Constitui o fim Ultimo da sociedade, que a ele esta
ordenada: ndo pode ser instrumentalizada para projetos econdmicos,
sociais ou politico. Com a evolugdo da sociedade e a divisdo do
trabalho em diferentes espécies de atividades, as relagbes entre
aqueles que gerenciam o trabalho e aqueles que sao gerenciados
ndo podem ser de conflituosidade (luta de classes), mas de
concordia pois todos sado filhos de Deus e gozam da mesma
dignidade.”

A dignidade da pessoa humana é, fora de questionamento, o alicerce

' MARTINS FILHO, Ives Gandra da Silva. Os Direitos Sociais na Constituicdo Federal de 1988. In:
MARTINS, Ives Gandra & REZEK, Francisco (orgs.). Constituicdo Federal — avancgos, contribuicoes
e modificagcdes no processo democratico brasileiro. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2008, p. 84-85.
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fundamental do pensamento social, politico e filos6fico, sendo sua protecdo o
conteudo central de toda a construcao juridica contemporanea. Sua tutela € a causa
maior da elaboracao dos direitos humanos.

E imperativo e indispensavel alcancar e incentivar o desenvolvimento da
dimensao social da globalizacdo. Os elementos da relacao de trabalho responsavel
correspondem, nesse sentido, a ag¢des afirmativas valorosas para o sistema de
protecédo da pessoa humana.

No mundo globalizado, o papel dos agentes estatais tem sido substituido
pelos agentes privados detentores do poder econémico. Estes devem assumir, com
os bonus que percebem, os 6nus decorrentes. Acima de dissensdes ideoldgicas ou
politicas, em qualquer caso, € fundamental perseguir os mais operosos instrumentos
que sejam eficientes para melhor garantir o ndcleo essencial do principio da

dignidade da pessoa humana.

Para Juan Somavia'®, Diretor-Geral do OIT:

"A empresa tem participagdo direta no posicionamento das
necessidades humanas em primeiro plano. Condicées de trabalho
que respeitem as necessidades de dignidade humana, igualdade e
de protecdo social também contribuem para a produtividade no
trabalho e para a competitividade empresarial.”

Uma nova ética global deve corresponder, necessariamente, a uma ética
dos Direitos Humanos realizados, da efetivacdo plena dos direitos fundamentais no
trabalho. Deve, objetivamente, possibilitar a reconciliagdo entre desenvolvimento

econdémico e Justica Social.

'8 Disponivel em http:/www.un.org/Pubs/chronicle/2000/issue2/0200p42.htm. "Business has a direct
stake in putting human needs first. Working conditions that respect the need for human dignity,
equality and social protection also bring productive workplaces and competitive businesses." Acesso
em 23.04.2009.
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O Direito do Trabalho, para Boaventura de Souza Santos'®', expressa a

necessidade de humanizagdo ambicionada:

“O direito trabalhista se apresenta, assim, como integrante deste
paradigma de pensamento da pés-modernidade, na medida em que
considera que o objeto do contrato € uma pessoa (o trabalho
humano). Impde, pois, a perspectiva da prudéncia social ética e
solidaria, na medida em que estabelece nessa operagdo de
conhecimento uma equacdao montada numa relacdo entre dois
sujeitos e ndo entre sujeito e objeto. Por isso, o direito do trabalho,
ao tutelar uma relacdo que tem homens como seu ‘objeto’, deve
estar impregnado de base socioética incompativel com o capitalismo
neoliberal e que suplanta o paradigma da Era moderna.”

O lineamento proposto pelos direitos fundamentais no trabalho, mais do que
em qualquer outro momento, demanda concretizacao.

O individualismo, como patologia do individuo, a indiferenca, o
embrutecimento da humanidade ndo podem, jamais, admoestar o sentimento de
afirmacao da dignidade da pessoa humana, valor central da sociedade. Valorizar as
pessoas na atuacdo empresarial corresponde a verdadeira humanizacdo do
trabalho.

A responsabilidade social empresarial pode prover decisiva contribuicdo
para a maxima concretizagdo dos direitos fundamentais no trabalho. Pode, ademais,
servir como instrumento de Justica Social e como mecanismo efetivo de equalizacéo
de oportunidades dadas aos trabalhadores para mitigar as mazelas sociais

largamente existentes em pleno século XXI, e que se demonstram inconcilidveis

1 Apud CASTELO, Jorge Pinheiro. O Direito Material e Processual do Trabalho e a Pds-
Modernidade - A CLT, o CDC e as repercussbes do novo Cédigo Civil. Sdo Paulo: Editora Ltr, 2003,
p.102.
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com os elevados preceitos dos Direitos Humanos.
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CONCLUSOES

O trabalho, em sua concepcdo humanista, apresenta-se como referéncia
simbdlica fundamental da sociedade contemporanea. E essencialmente por meio
dele que toda pessoa busca atingir o pleno desenvolvimento de suas
potencialidades e, sobretudo, o sentido de completude. Pelo trabalho, a pessoa
obtém seu sustento. E através dele que o homem se estabelece em sociedade.

Toda pessoa tem direito ao trabalho, respeitando-se sua dignidade e seus
direitos fundamentais declarados. O trabalho, fora de duvida, é o meio fundamental
dado a pessoa humana para efetivar e sublimar sua existéncia com dignidade. Sua
protecdo, em decorréncia, assume diferenciado relevo e superior importancia. Dai a
construgao dos direitos fundamentais no trabalho.

Os fenbmenos da globalizacdo e da integragdo econémica, assim como o
novo padrao de concorréncia internacional, tém produzido efeitos intensos e
transformacdes sensiveis na protecdo ao trabalho. A realidade, efetivamente,
demonstrou que os beneficios advindos do fenbmeno mencionado cingiram-se a
poucos privilegiados. Ademais, ndo atingiu o mundo de modo uniforme e justo.

De forma contundente, o dumping social evidencia as disparidades e 0s
desequilibrios gerados pela globalizacdo econémica que nao valoriza, como preceito
ético, padrdes internacionais de direitos fundamentais no trabalho.

A definicao dos padrdes minimos de direitos trabalhistas no plano
internacional corresponde aos mandamentos contidos na Declaracao de Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho da OIT e nos postulados do trabalho decente,

saudavel e seguro. Esses padroes representam, autenticamente, a protecao
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deferida a dignidade da pessoa humana do trabalhador.

A OIT possui legitimidade para definir os padrdes minimos de direitos
trabalhistas no plano internacional, escorada que esta, de modo firme e consistente,
no processo histérico que demarca sua evolucao constitutiva e a progressiva defesa
dos direitos laborais por meio de sua acao e instrumentos preconizados, o que se
conjuga com as notaveis especificidades de sua estrutura deciséria tripartite.

As normas internacionais de protecédo ao trabalho, para alcancar patamares
representativos de concretizagdo, passam a exigir uma necessaria complementagao
da acao da OIT. Isso deflui, notadamente, da questionada densidade normativa dos
direitos fundamentais no trabalho, um dos fatores de comprometimento de sua
efetividade nas diferentes nagcées do mundo.

A insuficiéncia, quanto a efetividade, dos instrumentos normativos
tradicionais inerentes ao Direito Internacional do Trabalho para assegurar a
afirmagédo da dignidade da pessoa humana nas relacées de trabalho mostra-se
nitida. Ha real necessidade da existéncia de institutos que viabilizem os meios de
promover intervencao afirmativa destinada a concretizacao e efetivacao dos direitos
fundamentais no trabalho.

A dignidade da pessoa humana do trabalhador necessita de protecéo
especialissima. As declaracgdes de direitos, sem efetividade, em nada contribuem,
nesse sentido.

A responsabilidade social empresarial, como exigéncia de movimentos de
mudanca impostos pela sociedade, eclode — exatamente - para definir um novo
relacionamento ético das empresas com o0s diversos grupos com 0s quais elas
interagem, notadamente os trabalhadores.

A responsabilidade social empresarial representa e desempenha um
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importante papel no ambito da protecdo e valorizacdo do trabalho humano,
notadamente por meio da efetivacdo da protecdo dos direitos fundamentais no
trabalho no sistema capitalista globalizado.

A conjugacgao da responsabilidade social empresarial (consolidada com o
conjunto de instrumentos de normalizacdo e de diretrizes autbnomas) com o
conteudo juridico das declaracdes de direitos humanos (formalizadas como normas
de Direito Internacional) representa, na vertente de protecdo do trabalho humano,
poderosa interacao e influente aparato destinado ao enfrentamento dos desafios da
efetivacdo dos direitos fundamentais no trabalho e da construcdo do paradigma da
relacdo de trabalho responsavel.

As condutas empresariais, especialmente quanto as relagdes de trabalho,
ndo sao determinadas somente pelas leis, pelo Direito positivado. Diversos e
distintos sdo os elementos definidores do modo de agir na empresas como Direito,
Etica, consciéncia social, objetivos econdmicos. H4 a efetiva necessidade de
interacao de diversos instrumentos para se determinar o respeito e a afirmacéo da
dignidade da pessoa humana do trabalhador nas relacdes laborais.

Os direitos de protecdo ao trabalho constituem um sistema ético e legal,
baseados no ideal da Justica Social. Direito e responsabilidade social empresarial
apresentam relacdes proximas, principalmente quanto ao elemento ético que os
caracteriza, a intersegcdo de mandamentos, a dimensao legal da responsabilidade
social corporativa e — mormente - a efetividade do Direito potencializada pela
responsabilidade social corporativa.

Uma das fungdes da legislacdo € dar amparo aos cidadaos e as instituicdes
que compdem o cenario social. Impde-se, por isso, a abertura da reflexao juridica e

ética para que os empresarios, consumidores e trabalhadores se sintam fortalecidos
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e incentivados a assumirem praticas de responsabilidade e sustentabilidade social.
Ao Direito, portanto, incumbe ofertar instrumentos capazes de incentivar as
empresas a perpetrarem acdes de cidadania corporativa e de promover condi¢des
para a realizagdo da responsabilidade social. O Direito ndao pode, jamais,
representar empecilho ao desenvolvimento da conscientizacao social.

As diretivas estabelecidas para a responsabilidade social, definidas
usualmente por meio da normalizagdo, exigem a implementacao efetiva da ética
corporativa, da sustentabilidade empresarial com foco em sua funcédo social, entre
outros elementos, indicando uma nova cultura institucional nas organizacdes, as
quais passam a contemplar os diferentes grupos de interesse presentes na
sociedade, para além da exclusiva preocupacdo com 0s anseios de seus acionistas.
Reconhecem que, de modo inexoravel, a sociedade moderna nao mais se
compadece com objetivos empresariais que se restrinjam a busca pura e simples
pelo lucro.

Na responsabilidade social, a violacdo dos parametros de conduta definidos
leva a reacdes das demais partes interessadas (stakeholders) que interagem com a
empresa. A mais notéria reacdo é a do consumidor que — em plena cultura do
consumo - pode simplesmente deixar de comprar, condenando a ruina a empresa.
Mas, a0 mesmo tempo, fornecedores podem deixar de contratar. A comunidade
local pode se mobilizar no intuito de abalar a atuacdo empresarial. Os trabalhadores,
em similar sentido, perdem a motivagdo, o orgulho do pertencimento. Por distinto
enfoque, a adogado da responsabilidade social empresarial impacta a reputacao da
corporacao, que passa a deter prestigio e valoriza sua imagem, sua marca, com
reflexos positivos para os negécios.

O efeito produzido pelas escolhas de consumo determina as caracteristicas
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do mundo em que vivemos. Ao decidirem sobre consumo, as pessoas estao
delineando o mundo em que querem viver. A0 consumirem, as pessoas podem usar
seu poder de escolha para maximizar os impactos positivos e minimizar os
negativos. O consumidor que simplesmente deixa de comprar um produto, por saber
que é feito com utilizacao de trabalho escravo, inviabiliza a empresa. A efetividade
do consumo consciente é incontestavel.

A norma SA 8000, fora de questionamento, corresponde a afirmacao da
dignidade da pessoa humana do trabalhador nas relagdes laborais, pois preconiza a
efetivacdo dos mandamentos contidos na Declaragdo de Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho da OIT.

A SA 8000 atende, sobremodo, as necessidades de consumidores mais
esclarecidos, 0s quais se preocupam com a maneira como 0s produtos séo
fabricados, e ndo apenas com a sua qualidade. A SA 8000 possibilita as companhias
de todo o mundo externarem seus valores éticos e seu grau de envolvimento social,
aspectos fundamentais frente a um consumidor-cidaddo cada vez mais participante
e vigilante, além de proteger a reputacao e a integridade da marca empresarial.

Ao incorporar as normas juridicas legitimas e validas — considerando-as
como paradigma - a normalizagdo da responsabilidade social corporativa descerra
caminhos e fornece meios para a concretizacao da lei. Potencializa, em decorréncia,
a producdo de efeitos concretos pela regra de Direito. A exigibilidade do
comportamento normatizado percebe notéria intensificacdo na direcdo de seu
cumprimento.

A responsabilidade social empresarial com foco na correcao das praticas
trabalhistas em relacdo a seu publico interno e aos profissionais que atuam em seus

fornecedores, enaltecendo o respeito aos direitos fundamentais no trabalho, mostra-
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se como instrumento precioso para a concretizacdo da protecao da dignidade do
trabalhador.

A aplicagao irrestrita dos direitos fundamentais no trabalho e dos elementos
do trabalho decente sdo pressupostos primeiros para o verdadeiro reconhecimento
da responsabilidade social empresarial, correspondendo, conforme ora se propde,
ao paradigma da relacao de trabalho responsavel. A prépria funcdo social da
empresa, na relacdo entre capital e trabalho, apenas se configura por meio do
cumprimento e efetivagdo dos direitos trabalhistas.

A definicao de relacao de trabalho responsavel demanda a consideracao dos
elementos definidores da responsabilidade social empresarial e os direitos
fundamentais no trabalho, admitindo e reconhecendo, com énfase, a centralidade da
protecao da dignidade da pessoa humana do trabalhador como valor ético.

Relacao de trabalho responsavel é o vinculo ético mantido entre a empresa
socialmente responsavel e o trabalhador, destinado a assegurar a dignidade
humana do obreiro por meio da concretizacado dos direitos fundamentais no trabalho,
resguardando, sempre, a humanizacao dos liames laborais e 0 comprometimento da
corporacdo e de seus gestores com o desenvolvimento e sustentabilidade da
sociedade.

A postura corporativa que se restrinja a almejar lucro ndo € mais sustentavel
na sociedade contemporanea. A responsabilidade social empresarial pode,
verdadeiramente, representar a reconciliacdo efetiva e pratica entre
desenvolvimento econdémico e Justiga Social.

Ha um longo caminho a se percorrer para que a responsabilidade social
empresarial produza todos os desejados efeitos no propdsito da concretizagdo plena

dos direitos fundamentais no trabalho. Em tal sentido, € de essencial importancia
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mobilizar, ndo somente as empresas, mas também toda a sociedade, para o
estabelecimento de uma nova ética global. Uma ética de afirmacao verdadeira dos

Direitos Humanos, de humanizacao das relacdes de trabalho.
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CASO NIKE

O ativista Marc Kasky, de Sao Francisco, Califérnia, acusou a Nike de se
apresentar, durante 1996, em campanha de marketing e de relagbes publicas, como
empresa socialmente responsavel, escondendo as condigcbes de trabalho dos
operéarios que fabricam seus produtos na Asia. Na mesma época, a empresa estava
sendo atacada por individuos e organizacées nao governamentais, pela violacdo de
direitos trabalhistas em sua cadeia de fornecedores. As diversas acusacdes

tratavam de utilizagéo de trabalho infantil e superexploracdo de mao de obra.

A marca Nike, que surgiu em 1972, responde, na atualidade, por negocios
superiores a US$ 10 bilhées por ano. A Nike é reconhecida como um dos
fenbmenos de marketing contemporaneo. Sua maior estratégia para transformar a

marca em lider mundial de artigos esportivos foi o uso intensivo de marketing.

As denuncias produziram enorme repercussdo, com o0 questionamento da
reputacdo da empresa. Houve forte reacdo, com campanhas diretas da sociedade

civil contra a marca.

A Nike reagiu, negando as alegacoes e afirmando que era lider em melhoria
das condicbes de trabalho e oferecia postos de trabalho altamente desejaveis.

Nunca negou que terceirizou a producao dos calgados para ganhar competitividade.

Num momento seguinte, a Nike respondeu aos ataques, dizendo que seus

produtos eram manufaturados em varios locais do mundo de acordo com um estrito
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cédigo de conduta, livres de violagdes as condigcdes dignas de trabalho.

Kasky alegou que tais declaracdes eram falsas ou enganosas e, por essa
razao, deveriam ser censuradas de acordo com as leis de concorréncia desleal do
Estado da Califérnia. Apds a questédo ter sido enfrentada pela Suprema Corte da
Califérnia, afastando a alegacdo da empresa de que suas declaracbes estavam
protegidas pela Emenda Constitucional n.® 1, que garante a liberdade de expressao,
as declaragdes da Nike, no contexto especifico, foram submetidas, novamente, a
exame de acordo com referida lei, tendo em vista que o publico e o consumidor

estariam decepcionados e teriam sido enganados com suas declaragdes.

Para resolver a disputa judicial, a Nike contratou, por aproximadamente US$
1,5 milhdo, um grupo de monitoramento chamado GoodWorks International para
avaliar as condicdes de trabalho nas industrias em questdo. Apds a realizagdo de
mais de 500 procedimentos e auditorias em fabricas vinculadas a marca, a empresa
reconheceu irregularidades como o excesso de horas de trabalho e o assédio moral
de seus empregados (sobretudo de empregadas). De modo geral, o relatério emitido

pelo grupo de monitoramento foi favoravel aos registros da Nike.

O caso da Nike revela como uma corporacao pode revisar ou modificar o seu
comportamento para atender as pressdes exercidas pela sociedade,

respeitando as diretivas de responsabilidade social empresarial.

Referéncia: htto://www.reclaimdemocracy.orqg/nike/. Acesso em 14.04.2009.
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CASO BRADESCO

O caso em estudo corresponde a reclamacao trabalhista proposta em face
do Banco Bradesco S.A., na qual o autor afirma ter sido vitima de discriminacéao
imposta em seu local de trabalho, a afligir, notadamente, seu direito ao trabalho.
Entre outros pontos, requereu indenizacdo por danos morais sofridos. O Banco

negou a pratica de atos discriminatérios.

Na sentenca, foi reconhecida a pratica de atos discriminatorios a ensejar

latente dano moral ao trabalhador, vitimado em sua honra subijetiva.

A conduta do empregador foi considerada como mobbing, ou seja, terror
psicolégico, apresentando dois elementos, quais sejam o abuso de poder e a

manipulagéo perversa.

Configurado o ato licito praticado pelo empregador, a reparacao
determinada adotou, quanto a valoragcédo de indenizagéo, os critérios da natureza do
dano causado, o tempo que perdurou a lesdo, a capacidade econémica das partes e
quem €& o agressor. Destaca-se, quanto ao ultimo aspecto, a fundamentacao

adotada pelo Juizo:

“E quem é o banco? Sem duvida nenhuma hoje uma das maiores
entidades financeiras do pais. Em pégina do proéprio, na internet
acessando o site “www.bradesco.com.br/rsa/”, nesta data, pode se

ler quais os valores da Ré que sao apresentados para o publico:
Valores: Sempre valorizando o dialogo e a capacidade
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realizadora do trabalho, sempre respeitando a ética e a
transparéncia, ao longo dos anos o nome Bradesco tornou-se uma
das principais referéncias brasileiras de comprometimento com a
responsabilidade socioambiental. Para o Bradesco, a atividade
empresarial €, acima de tudo, um instrumento eficiente de inducao do
desenvolvimento, de integracdo nacional e de difusdo da cidadania.

E ainda:

O respeito a ética e a dignidade. O respeito ao respeito.

No cotidiano de negodcios e nas iniciativas de relacionamento
com a comunidade, o Bradesco defende e pratica os seguintes
valores:

" cliente como razéao da existéncia da Organizagao;

" relacionamento ético e transparente com clientes, acionistas,
investidores , parceiros e funcionarios;

" crenca no valor das pessoas e na capacidade de
desenvolvimento;

" respeito a dignidade do ser humano, preservando a
individualidade e privacidade, ndao admitindo a pratica de atos
discriminatdrios por condicao social, crenca religiosa, cor , raca,
fé ou ideologia politica;

" pioneirismo em tecnologia e solugdes para os clientes;

. responsabilidade social, destacando-se investimentos na area
de educacao;

. capacidade de enfrentar com determinacao diferentes ciclos
econdmicos e a dindmica das mudancgas sociais.

Deste modo, certo que todo o exposto neste processo o que se
vislumbra é a verdadeira contradigao entre o que a Ré diz ser para
angariar clientes e aquilo que efetivamente ela € na realidade prética
de seus atos, 0 que torna ainda mais graves os atos discriminatérios
praticados pela mesma.

Portanto, ante todo o exposto e os critérios considerados, arbitro em
R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais) a indenizagcdo por danos
morais devida pela Ré ao Autor, na qual resta condenada. A
indenizagao fixada teve o seu valor praticamente duplicado pelo fato
de a Ré apresentar-se como empresa respeitadora do sécio-
ambiental para toda a sociedade e dispensar aos empregados 0s

tratamentos discriminatérios delineados nas linhas supra. Assim, nao
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fosse a propaganda da Ré, esta Juiza arbitraria a condenacdo em
duzentos mil reais, considerando ser a mesma uma instituicdo
financeira. No entanto, ante a publicidade apresentada pela mesma,
tenho que os atos discriminatérios restam ainda mais graves nao sé
ao Autor, mas para toda a sociedade, pelo que deve ser indenizado
valor superior com fito punitivo-educacional, para que a agressora

efetivamente observe os valores que prega ao publico.”

Em conclusao, a acao foi julgada procedente em parte, sendo de se
destacar a utilizacao da disciplina responsabilidade social empresa e sua
relacao com as praticas trabalhistas verificadas para o estabelecimento de

expressiva indenizacao por danos morais.

Referéncia: Sentenga proferida pela Juiza do Trabalho, Fernanda Stipp no Rio de
Janeiro, em 29.01.2009 - Tribunal Regional do Trabalho da 1.2 Regido - Processo n.°

00500-2008-023-01-00-5
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ANEXOS

. Declaragéo da OIT sobre os principios e direitos fundamentais no trabalho
. Convencgao n.? 29 da OIT

. Convencgao n.? 87 da OIT

. Convencao n.? 98 da OIT

. Convengao n.? 100 da OIT

. Convengao n.? 105 da OIT

. Convengao n.? 111 da OIT

Convencéao n.? 138 da OIT

Convencéo n.? 182 da OIT

10. Norma SA 8000 da Social Accountability International
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11. Lista de empresas brasileiras certificadas de acordo com a norma SA 8000 da

Social Accountability International
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DECLARACAO DA OIT SOBRE 0S PRINCIPIOS E DIREITOS

FUNDAMENTAIS NO TRABALHO E SEU SEGUIMENTO®

Considerando que a criagdo da OIT procede da conviccdo de que a justica social é
essencial para garantir uma paz universal e permanente;

Considerando que o crescimento econ6mico é essencial, mas nao suficiente, para
assegurar a equidade, o progresso social e a erradicacdo da pobreza, o que confirma a
necessidade de que a OIT promova politicas sociais sélidas, justica e instituicoes
democraticas;

Considerando, portanto, que a OIT deve hoje, mais do que nunca, mobilizar o conjunto de
seus meios de agdo normativa, de cooperacao técnica e de pesquisa em todas as areas de
sua competéncia e, em particular, no emprego, a formacao profissional e as condigbes de
trabalho, para garantir que no ambito de uma estratégia global de desenvolvimento
econbmico e social, as politicas econémicas e sociais se reforcem mutuamente para a
criacao de um desenvolvimento sustentavel de ampla base;

Considerando que a OIT deveria prestar especial atencdo aos problemas de pessoas com
necessidades sociais especiais, em particular os desempregados e os trabalhadores
migrantes, mobilizar e estimular os esforcos internacionais, regionais e nacionais,
encaminhados a solucdo de seus problemas, e promover politicas eficazes destinadas a
criacao de emprego;

Considerando que, com o objetivo de manter o vinculo entre progresso social e crescimento
econdmico, a garantia dos principios e direitos fundamentais no trabalho reveste-se de
especial significado ao assegurar aos préprios interessados a possibilidade de reivindicar
livremente e em igualdade de oportunidades uma participacao justa na riqueza para a qual
tém contribuido para gerar, assim como a de desenvolver plenamente seu potencial
humano;

Considerando que a OIT é a organizacao internacional com mandato constitucional e o
6rgao competente para estabelecer Normas Internacionais do Trabalho e ocupar-se delas, e
gue conta com apoio e reconhecimento universais na promog¢ao dos direitos fundamentais
no trabalho como expressao de seus principios constitucionais;

Considerando que, em uma situagdo de crescente interdependéncia econémica, € urgente
reafirmar a natureza imutavel dos principios e direitos fundamentais contidos na
Constituicdo da Organizacao, assim como promover sua aplicagao universal;

A Conferéncia Internacional do Trabalho,

1. Lembra:

'82 Disponivel em:
http://www.oitbrasil.org.br/info/download/declaracao _da oit sobre principio direitos fundamentais.pd
f. Acesso em 10.04.2009.




225

a) que ao incorporar-se livremente a OIT, todos os Membros aceitaram os principios e
direitos enunciados em sua Constituicao e na Declaragao de Filadélfia, e se comprometeram
a esforgar-se para atingir os objetivos gerais da Organizacdo com o melhor de seus
recursos e de acordo com suas condi¢des especificas;

b) que esses principios e direitos se expressam e desenvolvem na forma de direitos e
obrigag6es especificos em Convencgdes reconhecidas como fundamentais dentro e fora da
Organizagéo.

2. Declara que todos os Membros, ainda que nao tenham ratificado as Convengdes, tém um
compromisso derivado do simples fato de pertencer a Organizacao de respeitar, promover e
tornar realidade, de boa fé e de conformidade com a Constituicao, os principios relativos aos
direitos fundamentais que sao objeto dessas Convengoes, isto é:

a) a liberdade sindical e o reconhecimento efetivo do direito de negociacao coletiva;

(
(b) a eliminacao de todas as formas de trabalho forgcado ou obrigatério;
(c) a efetiva abolicdo do trabalho infantil; e

(

d) a eliminagdo da discriminagdo em matéria de emprego e ocupagao.

3. Reconhece a obrigagdo da Organizacdo de ajudar seus Membros, em resposta a
necessidades que tenham estabelecido e expressado, a alcangar esses objetivos fazendo
pleno uso de seus recursos constitucionais, operacionais e or¢camentarios, incluida a
mobilizagdo de recursos e apoio externos, assim como estimulando outras organizacdes
internacionais com as quais a OIT tenha estabelecido relacdes, de conformidade com o
artigo 12 de sua Constituicdo, a apoiar esses esforgos:

(a) oferecendo cooperacéao técnica e servicos de assessoramento destinados a promover a
ratificacdo e aplicagdo das convengdes fundamentais;

(b) assistindo aos Membros que ainda nao estao em condi¢des de ratificar todas ou algumas
dessas convencdoes em seus esforcos por respeitar, promover e tornar realidade os
principios relativos aos direitos fundamentais que sao objeto dessas convengdes; e

(c) ajudando os Membros em seus esforgcos por criar um ambiente favoravel ao
desenvolvimento econémico e social.

4. Decide que, para tornar plenamente efetiva a presente Declaragédo, implementar-se-4 um
seguimento para sua promog¢ao, que seja crivel e eficaz, de acordo com as modalidades que
se estabelecem no anexo que sera considerado parte integrante da Declaragao.

5. Ressalta que as normas do trabalho ndo deveriam ser utilizadas para fins de
protecionismo comercial € que nada na presente Declaragdo e seu seguimento podera ser
invocado ou utilizado de outro modo para tais fins; ainda, nao deveria de modo algum
colocar-se em questao a vantagem comparativa de qualquer pais com base na presente
Declaracéo e seu seguimento.

Sequimento da Declaracao

I. OBJETIVO GERAL

1. O objetivo do seguimento descrito a continuagéo é estimular os esforgos desenvolvidos
pelos Membros da Organizagdo para promover os principios e direitos fundamentais
consagrados na Constituicdo da OIT e na Declaracdo de Filadélfia, e reafirmados nesta
Declaracao.
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2. De acordo com este objetivo, de natureza estritamente de promocado, o presente
seguimento permitira a identificagdo de areas nas quais a assisténcia da Organizagao, por
meio de suas atividades de cooperagao técnica, possa ser util a seus Membros para ajuda-
los a tornar efetivos esses principios e direitos fundamentais. Nao podera substituir os
mecanismos de controle estabelecidos nem impedir seu funcionamento; por conseguinte,
situagOes particulares préprias ao ambito desses mecanismos nao poderdo discutir-se ou
rediscutir-se no @mbito deste seguimento.

3. Os dois aspectos do presente seguimento, descritos a seguir, estdo baseados em
procedimentos existentes: o seguimento anual relativo as Convengdes nao ratificadas
somente envolvera certos ajustes nas atuais modalidades de aplicacdo do artigo 19,
paragrafo 5(e) da Constituicdo; e o Relatorio Global permitird otimizar os resultados dos
procedimentos realizados no cumprimento da Constituigao.

. SEGUIMENTO ANUAL RELATIVO AS CONVENGOES FUNDAMENTAIS NAO
RATIFICADAS

A. Objetivo e ambito de aplicagéo

1. Seu objetivo é proporcionar uma oportunidade de rever, a cada ano, por meio de um
procedimento simplificado que substituira o procedimento quadrienal introduzido em 1995
pelo Conselho de Administracdo, os esforgos desenvolvidos de acordo com a Declaragao
pelos Membros que ainda nao ratificaram todas as convengdes fundamentais.

2. O seguimento abrangerd, a cada ano, as quatro areas de principios e direitos
fundamentais enumerados na Declaragao.

B. Modalidades

1. O seguimento serd baseado em relatorios solicitados aos Membros em virtude do artigo
19, paragrafo 5(e) da Constituicdo. Os formularios dos relatérios serdo redigidos com a
finalidade de obter, dos governos que nao tiverem ratificado alguma das convencdes
fundamentais, informacao sobre quaisquer mudangas que ocorreram em sua legislagéo e
sua pratica, levando devidamente em conta o artigo 23 da Constituicdo e a pratica
estabelecida.

2. Esses relatérios, compilados pelo Secretariado, serdo revisados pelo Conselho de
Administragao.

3. Com vistas a apresentar uma introducao aos relatérios assim compilados, que permita
chamar a atencao sobre o0s aspectos que possam merecer uma discussao mais detalhada, o
Secretariado podera recorrer a um grupo de peritos nomeados para este fim pelo Conselho
de Administragéo.

4. Os ajustes aos procedimentos em vigor do Conselho de Administracdo deverao ser
examinados para permitir que os Membros que nao estejam nele representados possam
proporcionar, da maneira mais adequada, o0s esclarecimentos que possam resultar
necessarios ou Uteis nas discussoes do

Conselho de Administracao para completar a informacao contida em seus relatoérios.
lll. RELATORIO GLOBAL
A. Objetivo e ambito de aplicagéo

1. O objetivo deste relatério é fornecer uma imagem global e dindmica de cada uma das
categorias de principios e direitos fundamentais observada no periodo quadrienal anterior,
servir de base para a avaliagdo da eficacia da assisténcia prestada pela Organizagao e
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estabelecer as prioridades para o periodo seguinte na forma de programas de acao para
cooperacao técnica destinados a mobilizar os recursos internos e externos necessarios a
respeito.

2. O relatério tratard, a cada ano, uma das quatro categorias de principios e direitos
fundamentais.

B. Modalidades

1. O relatério serda elaborado sob a responsabilidade do Diretor-Geral com base em
informacgdes oficiais ou informagdes reunidas e avaliadas de acordo com os procedimentos
estabelecidos. Em relagdo aos Estados que ainda nao ratificaram as Convengoes
fundamentais, serd baseado, em particular, nos resultados do seguimento anual ja
mencionado. No caso dos Membros que tenham ratificado as referidas Convengdes, estas
informacdes terdo como base, em particular, os relatérios tal como sdo apresentados e
tratados em virtude do artigo 22 da Constitui¢ao.

2. Este relatorio sera submetido a Conferéncia como um relatério do Diretor-Geral para ser
objeto de uma discussao tripartite. A Conferéncia podera tratd-lo de um modo distinto
daquele previsto para os relatérios a que se refere o artigo 12 de seu Regulamento, e
podera fazé-lo em uma sessdo dedicada exclusivamente a esse informe ou de qualquer
outro modo apropriado. Posteriormente, correspondera ao Conselho de Administragéo,
durante uma de suas reunides subsequientes mais proximas, tirar as conclusdes de referido
debate no que se refere as prioridades e aos programas de agao para cooperacao técnica a
serem implementados no periodo quadrienal seguinte.

V. FICA ENTENDIDO QUE:

1. Deverao ser feitas propostas para emendas ao Regulamento do Conselho de
Administracdo e da Conferéncia, que deverao implantar disposicées anteriores.

2. A Conferéncia devera, no momento apropriado, revisar o funcionamento do presente
seguimento considerando a experiéncia adquirida, com a finalidade de assegurar que este
mecanismo atenda adequadamente o objetivo enunciado na Parte I. O texto precedente é a
Declaragéao da OIT relativa aos Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho e seu
Seguimento devidamente adotada pela Conferéncia Geral da Organizag¢édo Internacional do
Trabalho durante a Octogésima Sexta Reunido, realizada em Genebra, e cujo encerramento
foi declarado em 18 de junho de 1998. Em fé da qual foi assinado neste décimo nono dia de
junho de 1998.

862. Sessao, Genebra, junho de 1998

Presidente da Conferéncia

JEAN-JACQUES OECHSLIN

O Diretor Geral da Secretaria Internacional do Trabalho

MICHEL HANSENNE
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CONVENCAO N.2 29 DA OIT'®®

Convencgéo sobre o trabalho forgcado ou obrigatério

A Conferéncia Geral da Organizacao Internacional do Trabalho,

Convocada em Genebra pelo Conselho de Administracao do Secretariado da Organizacao
Internacional do Trabalho e reunida, em 10 de junho de 1930, em sua Décima Quarta
Reunido;

Tendo decidido adotar diversas proposi¢cdes relativas ao trabalho forgcado ou obrigatério, o
que constitui a primeira questdo da ordem do dia da reuniéo;

Tendo decidido que essas proposicoes se revistam da forma de uma convengao
internacional, adota, no dia vinte e oito de junho de mil novecentos trinta, esta Convengao
que pode ser citada como a Convengao sobre o Trabalho Forgado, de 1930, a ser ratificada
pelos Paises-membros da Organizagao Internacional do Trabalho, conforme as disposicoes
da Constituicao da Organizacao Internacional do Trabalho.

Artigo 1°

1. Todo Pais-membro da Organizagdo Internacional do Trabalho que ratificar esta
Convencgao compromete-se a abolir a utilizacao do trabalho forcado ou Obrigatério, em todas
as suas formas, no mais breve espaco de tempo possivel.

2. Com vista a essa abolicao total, s6 se admite o recurso a trabalho forgado ou obrigatoério,
no periodo de transigdo, unicamente para fins publicos e como medida excepcional, nas
condicdes e garantias providas nesta Convengéo.

3. Decorridos cinco anos, contados da data de entrada em vigor desta Convengéo e por
ocasido do relatério ao Conselho de Administracdo do Secretariado da Organizagéo
Internacional do Trabalho, nos termos do Artigo 31, o mencionado Conselho de
Administragdo examinara a possibilidade de ser extinto, sem novo periodo de transi¢cdo o
trabalho forcado ou obrigatério em todas as suas formas e deliberara sobre a conveniéncia
de incluir a questdo na ordem do dia da Conferéncia.

Artigo 2°

1. Para fins desta Convencao, a expressao "trabalho forgado ou obrigatério” compreendera
todo trabalho ou servico exigido de uma pessoa sob a ameaga de sancao e para o qual nao
se tenha oferecido espontaneamente.

2. A expressao "trabalho forcado ou obrigatério" ndo compreenderd, entretanto, para os fins
desta Convencgéo:

a) qualquer trabalho ou servigo exigido em virtude de leis do servico militar obrigatério com

'8 Disponivel em: http://www.oitbrasil.org.br/info/download/conv_29.pdf. Acesso em 10.04.2009.
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referéncia a trabalhos de natureza puramente militar;

b) qualquer trabalho ou servigco que faca parte das obrigacdes civicas comuns de cidadaos
de um pais soberano;

c) qualquer trabalho ou servico exigido de uma pessoa em decorréncia de condenagao
judiciaria, contanto que o mesmo trabalho ou servigo seja executado sob fiscalizagdo e o
controle de uma autoridade publica e que a pessoa nao seja contratada por particulares, por
empresas ou associagdes, ou posta & sua disposigao;

d) qualquer trabalho ou servigco exigido em situacées de emergéncia, ou seja, em caso de
guerra ou de calamidade ou de ameacga de calamidade, como incéndio, inundagao, fome,
tremor de terra, doengas epidémicas ou epizoodticas, invasdées de animais, insetos ou de
pragas vegetais, e em qualquer circunstancia, em geral, que ponha em risco a vida ou o
bem-estar de toda ou parte da populagéo;

€) pequenos servicos comunitarios que, por serem executados por membros da
comunidade, no seu interesse direto, podem ser, por isso, considerados como obrigagoes
civicas comuns de seus membros, desde que esses membros ou seus representantes
diretos tenham o direito de ser consultados com referéncia a necessidade desses servigos.

Artigo 3°

Para os fins desta Convencao, o termo "autoridade competente” designara uma autoridade
do pais metropolitano ou a mais alta autoridade central do territério concernente.

Artigo 4°

1. A autoridade competente ndo impora nem permitirda que se imponha trabalho forgado ou
obrigatério em proveito de particulares, empresas ou associagoes.

2. Onde existir trabalho forgado ou obrigatorio, em proveito de particulares, empresas ou
associacbes, na data em que for registrada pelo Diretor Geral do Secretariado da
Organizacéo Internacional do Trabalho a ratificagdo desta Convengéao por um Pais-membro,
esse Pais-membro abolira totalmente o trabalho forcado ou obrigatério a partir da data de
entrada em vigor desta Convencao em seu territorio.

Artigo 5°

1. Nenhuma concesséao feita a particulares, empresas ou associagdes implicara qualquer
forma de trabalho forgado ou obrigatério para a producao ou coleta de produto que esses
particulares, empresas ou associagdes utilizam ou negociam.

2. Onde existirem concessdes que contenham disposigbes que envolvam essa espécie de
trabalho forgado ou obrigatério, essas disposigcbes serdo rescindidas, tdo logo quanto
possivel, para dar cumprimento ao Artigo 1° desta Convencéo.

Artigo 6°

Funcionarios da administracdo, mesmo quando tenham o dever de estimular as populacdes
sob sua responsabilidade a se engajarem em alguma forma de trabalho, ndo as
pressionardo ou a qualquer um de seus membros a trabalhar para particulares, companhias
ou associagoes.

Artigo 7°

1. Dirigentes que ndo exercem fungdes administrativas ndo poderdo recorrer a trabalhos
forgcados ou obrigatorios.
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2. Dirigentes que exercem fung¢des administrativas podem, com a expressa autorizagao da
autoridade competente, recorrer a trabalho forgado ou obrigatério nos termos do Artigo 10°
desta Convencgéo.

3. Dirigentes legalmente reconhecidos e que ndo recebem adequada remuneracdo sob
outras formas podem beneficiar-se de servicos pessoais devidamente regulamentados,
desde que sejam tomadas todas as medidas necessarias para prevenir abusos.

Artigo 8°

1. Cabera a mais alta autoridade civil do territério interessado a responsabilidade por
qualquer decisao de recorrer a trabalho forgado ou obrigatério.

2. Essa autoridade podera, entretanto, delegar competéncia as mais altas autoridades locais
para exigir trabalho forgado ou obrigatério que nédo implique o afastamento dos
trabalhadores do local de sua residéncia habitual. Essa autoridade podera também delegar
competéncia as mais altas autoridades locais, por periodos e nas condigdes estabelecidas
no Artigo 23 desta Convengéo, para exigir trabalho forgado ou obrigatério que implique o
afastamento do trabalhador do local de sua residéncia habitual, a fim de facilitar a
movimentacdo de funcionarios da administracdo, em servigo, e transportar provisdes do
Governo.

Artigo 9°

Ressalvado o disposto no Artigo 10° desta Convencgéo, toda autoridade competente para
exigir trabalho forgado ou obrigatério, antes de se decidir pelo recurso a essa medida,
assegurar-se-a de que:

a) o trabalho a ser feito ou o servigo a ser prestado € de interesse real e direto da
comunidade convocada para executa-lo ou presta-lo;

b) o trabalho ou servigo € de necessidade real ou premente;

c) foi impossivel conseguir mao-de-obra voluntéria para a execugéo do trabalho ou para a
prestacao do servico com o oferecimento de niveis salariais e condigbes de trabalho nao
inferiores aos predominantes na area interessada para trabalho ou servigco semelhante;

d) o trabalho ou servico ndo representara um fardo excessivo para a populagao atual,
levando-se em consideracdo a mao-de-obra disponivel e sua capacidade para se
desincumbir da tarefa.

Artigo 10°

1. Seré progressivamente abolido o trabalho forgcado ou obrigatério exigido a titulo de
imposto, a que recorre a autoridade administrativa para execucao de obras publicas.

2. Entrementes, onde o trabalho forgado ou obrigatério for reclamado a titulo de imposto ou
exigido por autoridades administrativas para a execugado de obras publicas, a autoridade
interessada assegurar-se-a primeiramente que:

a) o trabalho a ser feito ou o servigo a ser prestado € de interesse real e direto da
comunidade convocada para executa-lo ou presta-lo;

b) o trabalho ou servigo € de necessidade real ou premente;

c) o trabalho ou servico nao representara um fardo excessivo para a populacado atual,
levando-se em consideragdo a mao-de-obra disponivel e sua capacidade para se
desincumbir da tarefa;
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d) o trabalho ou servico ndo implicard o afastamento do trabalhador do local de sua
residéncia habitual;

e) a execucgao do trabalho ou a prestacdo do servigco sera conduzida de acordo com as
exigéncias da religiao, vida social e da agricultura.

Artigo 11

1. S6 adultos do sexo masculino fisicamente aptos, cuja idade presumivel ndo seja inferior a
dezoito anos nem superior a quarenta e cinco, podem ser convocados para trabalho forgcado
ou obrigatério. Ressalvadas as categorias de trabalho enumeradas no Artigo 10° desta
Convengao, serdo observadas as seguintes limitagoes e condigdes:

a) prévio atestado, sempre que possivel por médico da administragdo publica, de que as
pessoas envolvidas ndo sofrem de qualquer doencga infecto-contagiosa e de que estédo
fisicamente aptas para o trabalho exigido e para as condi¢des em que sera executado;

b) dispensa de professores e alunos de escola primaria e de funcionarios da administragcao
publica, em todos os seus niveis;

c) manutengado, em cada comunidade, do nimero de homens adultos fisicamente aptos
indispensaveis & vida familiar e social;

d) respeito aos vinculos conjugais e familiares.

2. Para os efeitos a alinea "c" do paragrafo anterior, as normas prescritas no Artigo 23 desta
Convencgéao fixardo a proporgédo de individuos fisicamente aptos da populagdo masculina
adulta que pode ser convocada, em qualquer tempo, para trabalho forgado ou obrigatorio,
desde que essa propor¢ao, em nenhuma hipétese, ultrapasse vinte e cinco por cento. Ao
fixar essa proporcao, a autoridade competente levard em conta a densidade da populagao,
seu desenvolvimento social e fisico, a época do ano e o trabalho a ser executado na
localidade pelas pessoas concernentes, no seu préprio interesse, e, de um modo geral,
levard em consideracdo as necessidades econémicas e sociais da vida da coletividade
envolvida.

Artigo 12

1. O periodo maximo, durante o qual uma pessoa pode ser submetida a trabalho forgado ou
obrigatério de qualquer espécie, nao ultrapassara 60 dias por periodo de doze meses,
incluidos nesses dias o tempo gasto, de ida e volta, em seus deslocamentos para a
execucao do trabalho.

2. Toda pessoa submetida a trabalho forcado ou obrigatério recebera certiddao que indique
os periodos do trabalho que tiver executado.

Artigo 13

1. O horario normal de trabalho de toda pessoa submetida a trabalho forgado ou obrigatério
sera 0 mesmo adotado para trabalho voluntario, e as horas trabalhadas além do periodo
normal serdo remuneradas na mesma base das horas de trabalho voluntario.

2. Sera concedido um dia de repouso semanal a toda pessoa submetida a qualquer forma
de trabalho forgcado ou obrigatério, e esse dia coincidirda, tanto quanto possivel, com o dias
consagrados pela tradigdo ou costume nos territérios ou regidées concernentes.

Artigo 14

1. Com a excecgao do trabalho forgado ou obrigatério a que se refere o Artigo 10° desta
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Convencéo, o trabalho forgcado ou obrigatério, em todas as suas formas, sera remunerado
em espécie, em base nao-inferior & que prevalece para espécies similares de trabalho na
regido onde a mao-de-obra é empregada ou na regidao onde é recrutada, prevalecendo a
que for maior.

2. No caso de trabalho imposto por dirigentes no exercicio de suas fun¢des administrativas,
0 pagamento de salarios, nas condigdes estabelecidas no paragrafo anterior, sera efetuado
0 mais breve possivel.

7

3. Os salarios serdo pagos a cada trabalhador, individualmente, € ndo ao chefe de seu
grupo ou a qualquer outra autoridade.

4. Os dias de viagem, de ida e volta, para a execugao do trabalho, serdo computados como
dias trabalhados para efeito do pagamento de salarios.

5. Nada neste Artigo impedird o fornecimento de refei¢cdes regulares como parte do salario;
essas refeicbes serdo no minimo equivalentes em valor ao que corresponderia ao seu
pagamento em espécie, mas nenhuma dedugédo do salario sera feita para pagamento de
impostos ou de refeicbes extras, vestuarios ou alojamento especiais proporcionados ao
trabalhador para manté-lo em condi¢cées adequadas a execugéo do trabalho nas condigdes
especiais de algum emprego, ou pelo fornecimento de ferramentas.

Artigo 15

1. Toda legislacdo ou regulamento referente a indenizacdo por acidente ou doenga
resultante do emprego do trabalhador e toda legislagdo ou regulamento que prevejam
indenizagdes para os dependentes de trabalhadores falecidos ou invalidos, que estejam ou
estardo em vigor no territério interessado serdo igualmente aplicaveis as pessoas
submetidas a trabalho forgado ou obrigatério e a trabalhadores voluntarios.

2. Incumbira, em qualquer circunstancia, a toda autoridade empregadora de trabalhador em
trabalho forgado ou obrigatério, Ihe assegurar a subsisténcia se, por acidente ou doengas
resultante de seu emprego, tomar-se total ou parcialmente incapaz de prover suas
necessidades, e tomar providéncias para assegurar a manutencdo de todas as pessoas
efetivamente dependentes desse trabalhador no caso de morte ou invalidez resultante do
trabalho.

Artigo 16

1. As pessoas submetidas a trabalho for¢gado ou obrigatério ndo serao transferidas, salvo em
caso de real necessidade, para regides onde a alimentagéo e o clima forem tao diferentes
daqueles a que estao acostumadas a que possam por em risco sua saude.

2. Em nenhum caso sera permitida a transferéncia desses trabalhadores antes de se poder
aplicar rigorosamente todas as medidas de higiene e de habitacdo necessarias para adapta-
los as novas condicoes e proteger sua saude.

3. Quando for inevitavel a transferéncia, serdo adotadas medidas que assegurem a
adaptacao progressiva dos trabalhadores as novas condigdes de alimentagao e de clima,
sob competente orientacao médica.

4. No caso de serem os trabalhadores obrigados a executar trabalho regular com o qual néo
estdo acostumados, medidas serdo tomadas para assegurar sua adaptacao a essa espécie
de trabalho, em particular no tocante a treinamento progressivo, as horas de trabalho, aos
intervalos de repouso e & melhoria ou ao aumento da dieta que possa ser necessario.

Artigo 17
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Antes de autorizar o recurso a trabalho for¢cado ou obrigatério em obras de construcao ou de
manutengao que impliquem a permanéncia do trabalhador nos locais de trabalho por longos
periodos, a autoridade competente assegurar-se-a de que:

a) sejam tomadas todas as medidas necessarias para proteger a saude dos trabalhadores e
lhes garantir assisténcia médica indispensavel e, especialmente:

| - sejam os trabalhadores submetidos a exame médico antes de comegar o trabalho e a
intervalos determinados durante o periodo de servigo; Il - haja servico médico adequado,
ambulatérios, enfermeiras, hospitais e material necessario para fazer face a todas as
necessidades, e lll - sejam satisfatérias as condicoes de higiene dos locais de trabalho, o
suprimento de agua potavel, de alimentos, combustivel, e dos utensilios de cozinha e, se
necessario, de alojamento e roupas;

b) sejam tomadas medidas adequadas para assegurar a subsisténcia das familias dos
trabalhadores, em especial facilitando a remessa, com seguranca, de parte do salario para a
familia, a pedido ou com o consentimento dos trabalhadores;

c) corram por conta e responsabilidade da administracdo os trajetos de ida e volta dos
trabalhadores, para execucdo do trabalho, facilitando a realizacao desses trajetos com a
plena utilizacdo de todos os meios de transportes disponiveis;

d) corra por conta da administracao o repatriamento do trabalhador no caso de enfermidade
ou acidente que acarrete sua incapacidade temporaria para o trabalho;

e) seja permitido a todo o trabalhador, que assim o desejar, permanecer como trabalhador
voluntario no final do periodo de trabalho forcado ou obrigatério, sem perda do direito ao
repatriamento gratuito num periodo de dois anos.

Artigo 18

1. O trabalho forgado ou obrigatério no transporte de pessoas ou mercadorias, tal como o de
carregadores e barqueiros, devera ser suprimido o quanto antes possivel e, até que seja
suprimido, as autoridades competentes deverdo expedir regulamentos que determinem,
entre outras medidas, as seguintes:

a) que somente seja utilizado para facilitar a movimentacdo de funcionarios da
administragdo em servico ou para o transporte de provisées do Governo ou, em caso de
urgente necessidade, o transporte de outras pessoas além de funcionarios;

b) que os trabalhadores assim empregados tenham atestado médico de aptidao fisica, onde
houver servico médico disponivel, e onde nao houver, o empregador seja considerado
responsavel pelo atestado de aptidao fisica do trabalhador e de que nao sofre de qualquer
doenca infectocontagiosa;

C) a carga maxima que pode ser transportada por esses trabalhadores;
d) o percurso maximo a ser feito por esses trabalhadores a partir do local de sua residéncia;

e) o numero maximo de dias por més ou por qualquer outro periodo durante os quais esses
trabalhadores podem ser utilizados, incluidos os dias de viagem de regresso;

f) as pessoas autorizadas a recorrer a essa forma de trabalho forgado ou obrigatério, e os
limites da faculdade de exigi-lo.

2. Ao fixar os limites maximos mencionados nas alineas "c", "d" e "e" do paragrafo anterior,
a autoridade competente tera em conta todos os fatores pertinentes, notadamente o
desenvolvimento fisico da populagédo na qual sdo recrutados os trabalhadores, a natureza
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da regido através da qual viajardo e as condi¢oes climaticas.

3. A autoridade competente providenciara ainda para que o trajeto diario normal desses
trabalhadores nao exceda distancia correspondente a duracao média de um dia de trabalho
de oito horas, ficando entendido que serdo levadas em consideragao ndo sé a carga a ser
transportada e a distancia a ser percorrida, mas também as condigées da estrada, a época
do ano os outros fatores pertinentes, e, se exigidas horas extras além de um trajeto diario
normal, essas horas serdo remuneradas em base superior a das horas normais.

Artigo 19

1. A autoridade competente s6 autorizara o cultivo obrigatério como precaugao contra a
fome ou a escassez de alimentos e sempre sob a condicao de que o alimento ou a producao
permanecera propriedade dos individuos ou da comunidade que os produziu.

2. Nada neste artigo sera interpretado como derrogatério da obrigacdo de membros de uma
comunidade, onde a producdo é organizada em base comunitaria, por forca da lei ou
costume, e onde a produgdo ou qualquer resultado de sua venda permanece da
comunidade, de executar o trabalho exigido pela comunidade por forga de lei ou costume.

Artigo 20

Leis de sancgdes coletivas, segundo as quais uma comunidade pode ser punida por crimes
cometidos por qualquer de seus membros, ndo conterdo disposicoes de trabalho forcado ou
obrigatério pela comunidade como um dos meios de punicao.

Artigo 21
O trabalho forgado ou obrigatério ndo sera utilizado para trabalho subterraneo em minas.
Artigo 22

Os relatérios anuais que os Paises-membros que ratificam esta Convencdo se
comprometem a apresentar ao Secretariado da Organizagdo Internacional do Trabalho,
sobre as medidas por eles tomadas para aplicar as disposi¢cdes desta Convengao, conterao
as informagbes mais detalhadas possiveis com referéncia a cada territorio envolvido, sobre
a incidéncia de recurso a trabalho forcado ou obrigatério nesse territério; os fins para os
quais foi empregado; os indices de doengas e de mortalidade; horas de trabalho; sistemas
de pagamento dos salarios e suas bases, e quaisquer outras informagdes pertinentes.

Artigo 23

1. Para fazer vigorar as disposicdes desta Convencado, a autoridade competente baixara
regulamentacdo abrangente e precisa para disciplinar o emprego do trabalho forgado ou
obrigatorio.

2. Esta regulamentacéao conterd, inter alia, normas que permitam a toda pessoa submetida a
trabalho forgado ou obrigatério apresentar &s autoridades reclamacgdes relativas as suas
condigcdes de trabalho e Ihe déem a garantia de que serdo examinadas e levadas em
consideragao.

Artigo 24

Medidas apropriadas serdo tomadas, em todos 0s casos, para assegurar a rigorosa
aplicagdo dos regulamentos concernentes ao emprego de trabalho forcado ou obrigatorio,
seja pela extensao ao trabalho forcado ou obrigatério das atribuicées de algum organismo
de inspegao ja existente para a fiscalizagdo do trabalho voluntario, seja por qualquer outro
sistema adequado. Outras medidas serdao igualmente tomadas no sentido de que esses
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regulamentos sejam do conhecimento das pessoas submetidas a trabalho forcado ou
obrigatorio.

Artigo 25

A imposicao ilegal de trabalho forgado ou obrigatério sera passivel de san¢des penais e todo
Pais-membro que ratificar esta Convencéao tera a obrigacdo de assegurar que as sangdes
impostas por lei sejam realmente adequadas e rigorosamente cumpridas.

Artigo 26

Todo Pais-membro da Organizacao Internacional do Trabalho que ratificar esta Convengéao
compromete-se a aplica-la nos territérios submetidos a sua soberania, jurisdi¢cdo, protecao,
suserania, tutela ou autoridade, na medida em que tem o direito de aceitar obrigacoes
referentes a questdes de jurisdicdo interna. Se, todavia, o Pais-membro quiser valer-se das
disposicbes do Artigo 35 da Constituigdo da Organizagdo Internacional do Trabalho,
acrescera 4 sua ratificagéo declaragéo que indique:

a) os territérios nos quais pretende aplicar, sem modificagbes, as disposicoes desta
Convencéo;

b) os territérios nos quais pretende aplicar, com modificagbes, as disposi¢cdes desta
Convengéo, juntamente com o detalhamento das ditas modifica¢des;

C) os territorios a respeito dos quais pospde sua decisao.

2. A dita declaragdo sera considerada parte integrante da ratificacdo e tera os mesmos
efeitos.

E facultado a todo Pais-membro cancelar, no todo ou em parte, por declaracdo
subsequente, quaisquer ressalvas feitas em sua declaragdo anterior, nos termos das
disposicdes das alineas "a" e "c" deste Artigo.

Artigo 27

As ratificacdes formais desta Convencao serdo comunicadas, para registro, ao Diretor Geral
do Secretariado da Organizagao Internacional do Trabalho.

Artigo 28

1. Esta Convengéao obrigara unicamente os Paises-membros da Organizagao Internacional
do Trabalho cujas ratificacdes tiverem sido registradas no Secretariado da Organizacéao
Internacional do Trabalho.

2. Esta Convengéao entrard em vigor doze meses apos a data do registro pelo Diretor Geral
das ratificagdes dos Paises-membros.

3. A partir de entao, esta Convencao entrara em vigor, para todo Pais-membro, doze meses
apos a data do registro de sua ratificagéo.

Artigo 29

1. O Diretor Geral do Secretariado da Organizagdo Internacional do Trabalho notificara
todos os Paises-membros da Organizagao, tao logo tenham sido registradas as ratificacdes
de dois Paises-membros junto ao Secretariado da Organizagao Internacional do Trabalho.
Do mesmo modo lhes dara ciéncia do registro de ratificagcbes que possam ser comunicadas
subsequientemente por outros Paises-membros da Organizagao.

2. Ao notificar os Paises-membros da Organizagéo do registro da segunda ratificagdo que
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lhe tiver sido comunicada, o Diretor Geral Ihes chamara a atencao para a data na qual esta
Convencao entrard em vigor.

Artigo 30

1. O Pais-membro que ratificar esta Convengao podera denuncia-la ao final de um periodo
de dez anos, a contar da data de sua entrada em vigor, mediante comunicacao ao Diretor
Geral do Secretariado da Organizagao Internacional do Trabalho, para registro. A denuncia
nao tera efeito antes de se completar um ano a contar da data de seu registro.

2. Todo Pais-membro que ratificar esta Convengdo e que, no prazo de um ano apos
expirado o periodo de dez anos referido no paragrafo anterior, nao tiver exercido o direito de
denuncia provido neste Artigo, ficard obrigado a um novo periodo de dez anos e, dai em
diante, podera denunciar esta Convencao ao final de cada periodo de dez anos, nos termos
deste Artigo.

Artigo 31

O Conselho de Administragdo do Secretariado da Organizagao Internacional do Trabalho
apresentara a4 Conferéncia Geral, quando considerar necessario, relatério sobre o
desempenho desta Convencao e examinara a conveniéncia de incluir na ordem do dia da
Conferéncia a questao de sua revisao total ou parcial.

Artigo 32

1. No caso de adotar a Conferéncia uma nova conveng¢ao que reveja total ou parcialmente
esta Convencéo, a ratificagdo por um Pais-membro da nova convengao revista implicara,
ipso jure, a denuncia desta Convencdo sem qualquer exigéncia de prazo, a partir do
momento em que entrar em vigor a nova Convencgao revista, ndo obstante o disposto no
Artigo 30.

2. A partir da data da entrada em vigor da convencao revista, esta Convengao deixara de
estar sujeita a ratificacao pelos Paises-membros.

3. Esta Convencao continuard, entretanto, em vigor, na sua forma e conteudo atuais, para
os Paises-membros que a ratificaram, mas ndo ratificarem a Convencao revista.

Artigo 33

As versdes em inglés e francés do texto desta Convencao sao igualmente oficiais.
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CONVENCAO N.2 87 DA OIT'®

Convencao sobre a liberdade sindical e a protecao do direito sindical

A Conferéncia Geral da Organizacao Internacional do Trabalho, convocada em S. Francisco
pelo conselho de administracdo do Secretariado Internacional do Trabalho, onde reuniu, em
17 de Junho de 1948, na sua trigésima primeira sessao;

Ap6s ter decidido adotar, sob a forma de convengado, diversas propostas relativas a
liberdade sindical e a protecao do direito sindical, questao que constitui o sétimo ponto na
ordem do dia da sesséo;

Considerando que o preambulo da Constituicdo da Organizagao Internacional do Trabalho
enuncia, entre 0s meios susceptiveis de melhorarem a condigao dos trabalhadores de
assegurarem a paz, «a afirmacao do principio da liberdade sindical>»;

Considerando que a Declaragdo de Filadélfia proclamou de novo que «a liberdade de
expressao e de associagao € uma condi¢ao indispensavel a um progresso constante»;

Considerando que a Conferéncia Internacional do Trabalho, na sua trigésima sesséo,
adotou, por unanimidade, os principios que devem estar na base da regulamentacao
internacional;

Considerando que a Assembleia Geral das Nagdes Unidas, na sua segunda sesséo, fez
seus esses principios e convidou a Organizacao Internacional do Trabalho a envidar todos
os seus esforgos para que seja possivel adotar uma ou varias convengdes internacionais;

Adota, neste nono dia de Julho de mil novecentos e quarenta e oito, a convencao seguinte,
que serd denominada Convencédo sobre a Liberdade Sindical e a Protecdo do Direito
Sindical, 1948.

PARTE |
Liberdade sindical
ARTIGO 1

Os Membros da Organizagdo Internacional do Trabalho para os quais a presente
Convencao esteja em vigor comprometem-se a pér em pratica as disposigées seguintes.

ARTIGO 2

Os trabalhadores e as entidades patronais, sem distingdo de qualquer espécie, tém o direito,
sem autorizagdo prévia, de constituirem organizagdes da sua escolha, assim como o de se
filiarem nessas organiza¢des, com a uUnica condicdo de se conformarem com os estatutos

'8 Disponivel em: http://www.oit.org/ilolex/portug/docs/C087.htm. Acesso em 10.04.2009.
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destas ultimas.
ARTIGO 3

1. As organizagOes de trabalhadores e de entidades patronais tém o direito de elaborar os
seus estatutos e regulamentos administrativos, de eleger livremente os seus representantes,
organizar a sua gestao e a sua atividade e formular o seu programa de acao.

2. As autoridades publicas devem abster-se de qualquer intervengao susceptivel de limitar
esse direito ou de entravar o seu exercicio legal.

ARTIGO 4

As organizacoes de trabalhadores e de entidades patronais ndo estdo sujeitas a dissolucao
OU a suspensao por via administrativa.

ARTIGO 5

As organizagdes de trabalhadores e de entidades patronais tém o direito de constituirem
federagdes e confederacdes, assim como o de nelas se filiarem; e as organizagdes,
federacgdes ou confederacdes tém o direito de se filiarem em organizagbes internacionais de
trabalhadores e de entidades patronais.

ARTIGO 6

As disposicdes dos artigos 2, 3 e 4 da presente Convencéo aplicam-se as federacgdes e
confederacgdes das organizacdes de trabalhadores e patronais.

ARTIGO 7

A aquisicao de personalidade juridica pelas organizagdes de trabalhadores e de entidades
patronais, suas federagbes e confederagbes nao pode estar subordinada a condi¢coes
susceptiveis de por em causa a aplicacao das disposicdes dos artigos 2, 3 e 4 da presente
Convencao.

ARTIGO 8

1. No exercicio dos direitos que lhe sdo reconhecidos pela presente Convencao, os
trabalhadores, entidades patronais e respectivas organizagdes sao obrigados, a semelhanca
das outras pessoas ou coletividades organizadas, a respeitar a legalidade.

2. A legislacao nacional ndo devera prejudicar - nem ser aplicada de modo a prejudicar - as
garantias previstas pela presente Convencao.

ARTIGO 9

1. A legislagcdo nacional determinara o ambito de aplicagdo as forgas armadas e a policia
das garantias previstas na presente Convengao.

2. De acordo com os principios estabelecidos pelo paragrafo 8 do artigo 19 da Constituicao
da Organizacao Internacional do Trabalho, a ratificacdo desta Conveng¢ao por um Membro
nao devera ser considerada como afetando qualquer lei, decisdo, costumes ou acordos ja
existentes que concedam aos membros das forcas armadas e da policia garantias previstas
na presente Convengao.

ARTIGO 10

Na presente Convencao o termo «organizagdo» significa toda e qualquer organizagao de
trabalhadores ou de entidades patronais que tenha por fim promover e defender os
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interesses dos trabalhadores ou do patronato.
PARTE Il

Protecao do direito sindical

ARTIGO 11

Os Membros da Organizagdao Internacional do Trabalho para os quais a presente
Convengédo esteja em vigor comprometem-se a tomar todas as medidas necessarias e
apropriadas a assegurar aos trabalhadores e as entidades patronais o livre exercicio do
direito sindical.

PARTE Il
Medidas diversas
ARTIGO 12

1. No que respeita aos territérios mencionados no artigo 35 da Constituicdo da Organizacao
Internacional do Trabalho, tal como foi emendada pelo Instrumento de Emenda a
Constituicdo da Organizagao Internacional do Trabalho de 1946, excetuando os territorios
visados pelos paragrafos 4 e 5 do referido artigo assim emendado, todos os Membros da
Organizagéo que ratificarem a presente Convencao devem comunicar ao diretor-geral do
Secretariado Internacional do Trabalho, ao mesmo tempo que a sua ratificagdo ou dentro do
mais breve prazo possivel apés a sua ratificacdo, uma declaracao que dé a conhecer:

a) Os territérios em relagdo aos quais se comprometem a que as disposi¢coes da Convengao
sejam aplicadas sem notificagdes;

b) Os territérios em relagdo aos quais se comprometem a que as disposi¢cdes da Convengao
sejam aplicadas com modificagdes, e em que consistem essas notificagoes;

c) Os territérios aos quais a Convengao é Aplicavel e, nesses casos, as razdes pelas quais
ela é inaplicavel;

d) Os territérios em relacéo aos quais reservam a sua decisao.

2. Os compromissos mencionados nas alineas a) e b) do paragrafo 1 do presente artigo
serdo considerados como parte integrante da ratificagéo e produzirao efeitos idénticos.

3. Todos os membros poderdao renunciar por uma nova declaracdo a todas ou parte das
reservas contidas na sua declaragé@o anterior, em virtude das alineas b), c) e d) do paragrafo
1 do presente artigo.

4. Todos os membros poderao, durante os periodos em que a presente Convencgao pode ser
denunciada, de acordo com as disposi¢coes do artigo 16, comunicar ao diretor-geral uma
nova declaragdo que modifique em qualquer aspecto os termos de qualquer declaragéo
anterior e que dé a conhecer a situacao em determinados territérios.

ARTIGO 13

1. Quando as questbes tratadas pela presente Convencdo entrarem no ambito da
competéncia prépria das autoridades de um territério ndo metropolitano, o Membro
responsavel pelas relagdes internacionais desse territério, de acordo com o Governo do dito
territério, podera comunicar ao diretor-geral do Secretariado Internacional do Trabalho uma
declaragao de aceitagao, em nome desse territorio, das obrigagdes da presente Convencao.

2. Uma declaracdo de aceitacdo das obrigacoes da presente Convencado pode ser
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comunicada ao diretor-geral do Secretariado Internacional do Trabalho:

a) Por dois ou varios Membros da organizacdo para um territério colocado sob a sua
autoridade conjunta;

b) Por qualquer autoridade internacional responséavel pela administracdo de um territério em
virtude das disposicbes da Carta das Nac¢des Unidas ou de quaisquer outras disposi¢cdes em
vigor em relagéo a esse territério.

3. As declaragdes comunicadas ao diretor-geral do Secretariado Internacional do Trabalho,
em conformidade com as disposi¢cdes dos paragrafos anteriores do presente artigo, devem
indicar se as disposicbes da Convencdo serdao aplicadas no territdrio com ou sem
modificacdes; quando a declaragdo indicar que as disposi¢cdes da Convencao se aplicam
sob reserva de modificagdes, deve especificar em que consistem essas modificagoes.

4. O Membro ou os Membros ou a autoridade internacional interessados poderao renunciar,
total ou parcialmente, por declaragao ulterior, ao direito de invocar uma modificacdo em
declaracao anterior.

5. O Membro ou os Membros ou a autoridade internacional poderao, durante os periodos
em que a Convengao pode ser denunciada, de acordo com as disposicdes do artigo 16,
comunicar ao diretor-geral do Secretariado Internacional do Trabalho uma nova declaragao
que modifique em qualquer aspecto os termos de qualquer declaragcao anterior e que dé a
conhecer a situacao no tocante a aplicacdo desta Convencao.

PARTE IV
Disposigdes finais
ARTIGO 14

As ratificacoes formais da presente Convencdo serdo comunicadas ao diretor-geral do
Secretariado Internacional do Trabalho e por ele registradas.

ARTIGO 15

1. A presente Convengao obrigara apenas os membros da Organizagéo Internacional do
Trabalho cuja ratificagao tiver sido registrada pelo diretor-geral.

2. Entrara em vigor doze meses depois de as ratificacdes de dois membros terem sido
registradas pelo diretor-geral.

3. Em seguida, esta Convencao entrara em vigor para cada membro doze meses depois da
data em que tiver sido registrada a sua ratificagéo.

ARTIGO 16

1. Qualquer membro que tenha ratificado a presente Convencao pode denuncia-la decorrido
um periodo de dez anos, a contar da data da entrada em vigor inicial da Convencao,
mediante uma comunicagdo enviada ao diretor-geral do Secretariado Internacional do
Trabalho e por ele registrada. A denuncia s6 produzira efeitos um ano depois de ter sido
registrada.

2. Qualquer membro que tiver ratificado a presente Convengao e que, dentro do prazo de
um ano apés o termo do periodo de dez anos mencionado no paragrafo anterior, nao fizer
uso da faculdade de denuncia prevista pelo presente artigo ficara obrigado por um novo
periodo de dez anos, podendo em seguida denunciar a presente Convencao no termo de
cada periodo de dez anos, nas condigbes previstas no presente artigo.
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ARTIGO 17

1. O diretor-geral do Secretariado Internacional do Trabalho comunicara a todos os
membros da Organizagdo Internacional do Trabalho o registro de todas as ratificagoes,
declaragbes e denuncias que Ihe forem comunicadas pelos membros da Organizagéao.

2. Ao comunicar aos membros da Organizacao o registro da segunda ratificagdo que lhe
tiver sido comunicada, o diretor-geral chamara a atencdo dos membros da Organizagéo
para a data em que a presente Convengao entrar em vigor.

ARTIGO 18

O diretor-geral do Secretariado Internacional do Trabalho comunicard ao Secretario-Geral
das Nacbes Unidas, para efeito de registro, de acordo com o artigo 102 da Carta das
Nagbes Unidas, informag¢des completas acerca de todas as ratificagdes, declaracdes e atos
de denuncia que tiver registrado em conformidade com os artigos anteriores.

ARTIGO 19

No termo de cada periodo de dez anos, contados da data de entrada em vigor da presente
Convencéao, o conselho de administracdo do Secretariado Internacional do Trabalho
apresentarda a Conferéncia Geral um relatério sobre a aplicagdo da presente Convengéo e
decidird se hd motivo para inscrever na ordem do dia da Conferéncia a questdo da sua
revisao total ou parcial.

ARTIGO 20

1. No caso de a Conferéncia adotar uma nova convengao que implique a revisao total ou
parcial da presente Convencgéao, e a ndo ser que a nova convengao disponha de outro modo:

a) A ratificacdo, por um Membro, da nova convengao que efetuar a revisdo envolvera de
pleno direito, ndo obstante o disposto no artigo 16, a denuncia imediata da presente
Convencéo, desde que a nova convengao tenha entrado em vigor;

b) A partir da data da entrada em vigor da nova convengao que efetuar a revisao, a presente
Convencéo deixara de ser susceptivel de ratificacao pelos Membros.

2. A presente Convencao manter-se-a, todavia, em vigor na sua forma e conteudo para os
Membros que a tiverem ratificado e que nao tenham ratificado a convencao que efetuar a
revisao.

ARTIGO 21
As versodes francesa e inglesa do texto da presente Convencgao sao igualmente auténticas.
Pelo Presidente da Assembleia da Republica,

o Vice-Presidente, Antonio Duarte Arnaut.
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CONVENCAO N.2 98 DA OIT'®

Sobre a aplicagao dos principios do direito de sindicalizacao e de

negociagao coletiva

A Conferéncia Geral da Organizagao Internacional do Trabalho:

Convocada em Genebra pelo Conselho de Administracao do Secretariado da Organizacao
Internacional do Trabalho e reunida em 8 de junho de 1949, em sua trigésima segunda
reuniao;

Tendo decidido adotar algumas propostas relativas a aplicagao dos principios do direito de
organizacao e de negociagao coletiva, tema que constitui a quarta questdo da ordem do dia
da reuniao;

Apds decidir que essas proposi¢des se revistam da forma de uma convengao internacional,
adota, no primeiro dia de julho de mil novecentos e quarenta e nove, a seguinte Convencao
que pode ser citada como a Convengao sobre o Direito de Sindicalizacdo e de Negociacao
Coletiva, de 1949:

Artigo 1

1. Os trabalhadores gozardo de adequada protecdo contra atos de discriminacdo com
relagcdo a seu emprego.

2. Essa protegao aplicar-se-a especialmente a atos que visem:

a) sujeitar o emprego de um trabalhador a condigdo de que nao se filie a um sindicato ou
deixe de ser membro de um sindicato;

b) causar a demissao de um trabalhador ou prejudica-lo de outra maneira por sua filiacao a
um sindicato ou por sua participagdo em atividades sindicais fora das horas de trabalho ou,
com o consentimento do empregador, durante o horario de trabalho.

Artigo 2

1. As organizacées de trabalhadores e de empregadores gozarao de adequada protecéao
contra atos de ingeréncia de umas nas outras, ou por agentes ou membros de umas nas
outras, na sua constituicdo, funcionamento e administragéo.

2. Serao principalmente considerados atos de ingeréncia, nos termos deste Artigo, promover
a constituicdo de organizagbes de trabalhadores dominadas por organizagbes de
empregadores ou manter organizagdes de trabalhadores com recursos financeiros ou de
outra espécie, com o objetivo de sujeitar essas organizagdes ao controle de empregadores
ou de organizagbes de empregadores.

'8 Disponivel em: http://www.oitbrasil.org.br/download/convencao98.pdf. Acesso em 14.04.2009.
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Artigo 3

Mecanismos apropriados as condi¢des nacionais serdo criados, se necessario, para
assegurar o respeito do direito de sindicalizagéo definido nos artigos anteriores.

Artigo 4

Medidas apropriadas as condigdes nacionais serdo tomadas, se necessario, para estimular
e promover o pleno desenvolvimento e utilizagdo de mecanismos de negociacao voluntaria
entre empregadores ou organizagdes de empregadores e organizagdes de trabalhadores,
com o objetivo de regular, mediante acordos coletivos, termos e condigcdes de emprego.

Artigo 5

1. A legislagao nacional definira a medida em que se aplicardo as forgas armadas e a policia
as garantias providas nesta Convencgao.

2. Nos termos dos principios estabelecidos no Paragrafo 8 do Artigo 19 da Constituicdo da
Organizagéo Internacional do Trabalho, a ratificagdo desta Convencao por um Pais-membro
nao sera tida como derrogatéria de lei, sentenca, costume ou acordo ja existentes que
outorguem as forgas armadas e a policia qualquer direito garantido por esta Convencao.

Artigo 6

Esta Convencao nao trata da situagcao de funcionarios publicos a servico do Estado e nem
sera de algum modo interpretada em detrimento de seus direitos ou situagao funcional.

Artigo 7

As ratificacdes formais desta Convencao serdo comunicadas, para registro, ao Diretor Geral
do Secretariado da Organizacao Internacional do Trabalho.

Artigo 8

1. Esta Convengao obrigara unicamente os Paises-membros da Organizagao Internacional
do Trabalho cujas ratificagdes tiverem sido registradas pelo Diretor Geral.

2. Esta Convengéao entrara em vigor doze meses ap0ds a data de registro, pelo Diretor Geral,
das ratificagdes de dois Paises-membros.

3. A partir de entao, esta Convencao entrara em vigor, para todo Pais-membro, doze meses
apos a data do registro de sua ratificagao.

Artigo 9

1. As declaracGes enviadas ao Diretor Geral do Secretariado da Organizacao Internacional
do Trabalho, nos termos do Paragrafo 2 do Artigo 35 da Constituicdo da Organizagao
Internacional do Trabalho, indicaréo:

a) os territorios a respeito dos quais se comprometem a aplicar, sem modificagdes, as
disposi¢des da Convengao;

b) os territérios a respeito dos quais se comprometem a aplicar, com modificagcbes, as
disposi¢ées da Convengao, detalhando a natureza dessas modificacdes;

c) os territérios a respeito dos quais consideram inaplicavel a Convencao e, nesse caso, as
razbes dessa inaplicabilidade;

d) os territérios a respeito dos quais pospéem sua decisdao, na dependéncia de uma
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avaliagdo mais atenta da situagao.

2. Os compromissos a que se referem as alineas a) e b) do Paragrafo 1 deste Artigo serao
considerados parte integrante da ratificacdo e produzirdo os mesmos efeitos.

3. Todo Pais-membro, com base nas alineas b), c) e d) do Paragrafo 1 deste Artigo, podera
cancelar, em qualquer tempo, no todo ou em parte, mediante nova declaracao, quaisquer
restricbes feitas em sua declaragéo original.

4. Todo Pais-membro podera enviar ao Diretor Geral, em qualquer tempo, enquanto esta
Convencao estiver sujeita a denuncia, declaracao que modifique, em qualquer outro sentido,
os termos de uma declaragédo anterior e informe, com o detalhamento possivel, sobre a
situacao atual com referéncia a esses territorios.

Artigo 10

1. As declaracOes enviadas ao Diretor Geral do Secretariado da Organizacao Internacional
do Trabalho, nos termos dos Paragrafos 4 e 5 do Artigo 35 da Constituicdo da Organizagao
Internacional do Trabalho, indicardo se as disposi¢cdes da Convengao serédo aplicadas, sem
modificacdes no territdério em questao, ou se estarao sujeitas a modificagdes; quando indicar
que as disposicbes da Convencao serdo aplicadas com possiveis modificacoes, a
declaragao especificara em que consistem essas modificagoes.

2. O Pais-membro ou os Paises-membros ou a autoridade internacional concernentes
poderdo, em qualquer tempo, mediante declaragéao posterior, renunciar total ou parcialmente
ao direito de se valer de modificagé@o indicada em declaragao anterior.

3. O Pais-membro ou os Paises-membros ou a autoridade internacional concernentes
poderdo, em qualquer tempo, enquanto esta Convencao estiver sujeita a denuncia, nos
termos do disposto no Artigo 11, enviar ao Diretor Geral declaracdo que modifique, em
qualquer outro sentido, os termos de uma declaragcao anterior e informe sobre a atual
situagao com referéncia a aplicagdo da Convencgao.

Artigo 11

1. O Pais-membro que ratificar esta Convencao podera denuncia-la ao final de um periodo
de dez anos, a contar da data de sua entrada em vigor, mediante comunicacao ao Diretor
Geral do Secretario da Organizagao Internacional do Trabalho para registro. A dendncia nao
tera efeito antes de se completar um ano a contar da data de seu registro.

2. O Pais-membro que ratificar esta Convencao e que, no prazo de um ano apos expirado o
periodo de dez anos referido no paragrafo anterior, ndo tiver exercido o direito de denuncia
provido neste Artigo, ficara obrigado a um novo periodo de dez anos e, dai em diante,
podera denunciar esta Convencao ao final de cada periodo de dez anos, nos termos deste
Artigo.

Artigo 12

1. O Diretor Geral do Secretariado da Organizacao Internacional do Trabalho dara ciéncia a
todos os Paises-membros da Organizacao Internacional do Trabalho do registro de todas as
ratificagdes, declaragdes e denuncias que lhe forem comunicadas pelos Paises-membros da
Organizagéo.

2. Ao notificar os Paises-membros da Organizagao sobre o registro da segunda ratificagao
que lhe tiver sido comunicada, o Diretor Geral lhes chamard a atengdo para a data de
entrada em vigor da Convencao.

Artigo 13
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O Diretor Geral do Secretariado da Organizacao Internacional do Trabalho comunicara ao
Secretario Geral das Nagdes Unidas, para registro, de conformidade como Artigo 102 da
Carta das Nacbes Unidas, informacdes circunstanciadas sobre todas as ratificacoes,
declaracdes e atos de denuncia por ele registrados, nos termos do disposto nos artigos
anteriores.

Artigo 14

O Conselho de Administragdo do Secretariado da Organizagao Internacional do Trabalho
apresentara a Conferéncia Geral, quando considerar necessario, relatério sobre o
desempenho desta Convencdo e examinard a conveniéncia de incluir na pauta da
Conferéncia a questao de sua revisao total ou parcial.

Artigo 15

1. No caso de adotar a Conferéncia uma nova convengao que reveja total ou parcialmente
esta Convencgao, a menos que a nova convengao disponha de outro modo,

a) a ratificacao, por um Pais-membro, da nova convencao revista implicara ipso jure, a partir
do momento em que entrar em vigor a convencao revista, a denuncia imediata desta
Convencgéo, nao obstante as disposi¢des do Artigo 11 desta Convencao;

b) esta Convencao deixara de estar sujeita a ratificagdo pelos Paises-membros a partir da
data de entrada em vigor da convengao revista.

2. Esta Convencao continuara a vigorar, na sua forma e contetdo, nos Paises-membros que
a ratificaram mas néo ratificarem a convengao revista.

Artigo 16

As versdes em inglés e francés do texto desta Convencao sao igualmente oficiais.
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CONVENCAO N.2 100 DA OIT"®®

Sobre igualdade de remuneragao de homens e mulheres trabalhadores por trabalho de igual
valor

A Conferéncia Geral da Organizacao Internacional do Trabalho,

Convocada em Genebra pelo Conselho de Administragdo da Secretaria Internacional do
Trabalho e reunida, em 6 de junho de 1951, em sua 342. Sessao; e

Tendo decidido sobre a adocdo de determinadas proposicées relativas ao principio da
igualdade de remuneragéo de homens e mulheres trabalhadores por trabalho de igual valor,
matéria que constitui 0 sétimo item da ordem do dia da Sessao; e

Tendo determinado que essas proposicoes devem tomar a forma de uma Convencgéao
internacional, adota, neste dia vinte e nove de junho do ano de mil novecentos e cinqiienta e
um, a seguinte Convencao, que pode ser citada como a Convencao sobre Igualdade de
Remuneracéo, 1951:

Artigo 1°
Para os fins desta Convengéo:

a) o termo “remuneracdo” inclui vencimento ou salario, normal, basico ou minimo, e
quaisquer emolumentos pagos direta ou indiretamente, seja em dinheiro ou em espécie,
pelo empregador ao trabalhador, em decorréncia do emprego do trabalhador;

b) o termo “igual remuneracdo de homens e mulheres trabalhadores por trabalho de igual
valor” refere-se a taxas de remuneracao estabelecidas sem discriminacao baseada no sexo.

Artigo 2°

1. Todo Membro deverd, utilizando os meios apropriados aos métodos vigentes para a
fixacado de taxas de remuneracao, promover e, na medida de sua compatibilidade com esses
métodos, assegurar a todos os trabalhadores a aplicacdo do principio da igualdade de
remuneracdo de homens e mulheres trabalhadores por trabalho de igual valor.

2. Esse principio pode ser aplicado por meio de:
a) leis ou regulamentos nacionais;

b) mecanismos legalmente estabelecidos ou reconhecidos para a determinagdo dos
salarios;

'% Disponivel em:
http://www.ilo.org/public/portugue/region/ampro/brasilia/info/download/conv_100.pdf. Acesso em
14.04.2009.
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c) acordos e convengdes coletivas entre empregadores e trabalhadores, ou
d) combinacao desses diferentes meios.
Artigo 3°

1. Deverao ser tomadas medidas para promover a avaliacao objetiva dos postos de trabalho
com base nas tarefas a serem executadas, onde esta agdo possa auxiliar a tornar efetivas
as disposigdes dessa Convengao.

2. Os métodos a serem seguidos nessa avaliagdo poderao ser definidos pelas autoridades
responsaveis pela fixagcdo de taxas de remuneragao ou, onde tais taxas forem determinadas
por acordos coletivos, pelas partes contratantes.

3. Diferenciais nas taxas de remuneragdo entre trabalhadores que correspondam,
independentemente do sexo, a diferencas no trabalho a ser executado, conforme verificadas
por essa avaliacao objetiva, ndo deverao ser consideradas como contrarias ao principio da
igualdade de remuneracao de homens e mulheres trabalhadores por trabalho de igual valor.

Artigo 4°

Todo Membro devera cooperar, da forma que for apropriada, com as organizagbes de
empregadores e de trabalhadores interessadas no objetivo de dar cumprimento as
disposicoes desta Convencao.

Artigo 5°

As ratificagbes formais desta Convengao serdao comunicadas, para registro, ao Diretor-Geral
da Secretaria Internacional do Trabalho.

Artigo 6°

1. Esta Convencao obrigard unicamente os Estadosmembros da Organizagéo Internacional
do Trabalho cujas ratificagdes tiverem sido registradas pelo Diretor-Geral.

2. Esta Convencao entrard em vigor doze meses apds a data de registro, pelo Diretor-Geral,
das ratificagdes de dois Membros.

3. A partir dai, esta Convencao entrara em vigor para qualquer Membro doze meses apos a
data do registro de sua ratificagao.

Artigo 7°

1. As declaragdes comunicadas ao Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho
deverao indicar, nos termos do paragrafo 2 do artigo 35 da Constituicdo da Organizagao
Internacional do Trabalho:

a) os territérios com respeito aos quais 0 Membro interessado compromete-se a que as
disposicoes da Convencao deverao ser aplicadas sem alteragdes;

b) os territérios com respeito aos quais 0 Membro compromete-se a que as disposi¢des da
Convencao deverado ser aplicadas, embora sujeitas a modificagdes, juntamente com os
detalhes sobre as ditas modificagdes;

c) os territérios com respeito aos quais a Convengao é inaplicavel e, nesse caso, 0s
fundamentos de sua inaplicabilidade;

d) os territérios com respeito aos quais 0 Membro reserva suas decisées mediante andlise
mais detida da situacao.
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2. Os compromissos a que se referem as alineas a) e b) do paragrafo 1 deste artigo deverao
ser considerados parte integrante da ratificagcao e produzirdo os mesmos efeitos.

3. Todo Membro, com base nas alineas b), ¢) ou d) do paragrafo 1 deste artigo, podera
cancelar, em qualquer tempo, no todo ou em parte, por declaracao subsequente, qualquer
ressalva feita em sua declaraggo original.

4. Todo Membro podera, em qualquer periodo em que a Convengao estiver sujeita a
denuncia, de acordo com as disposi¢cdes do artigo 9°, comunicar ao Diretor-Geral uma
declaracao que modifique em qualquer outro sentido os termos de qualquer declaragéao
anterior e apresente a situacao atual desses territérios, de acordo com suas especificidades.

Artigo 8°

1. As declaragbes comunicadas ao Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho, de
acordo com o paragrafo 4° ou 5° ou do artigo 35 da Constituicdo da Organizagao
Internacional do Trabalho, deverao indicar se as disposi¢coes da Convencao serdo aplicadas
no territério em questao sem modificagdes ou sujeitas a modificagdes; quando a declaragao
indicar que as disposi¢des da Convencao serao aplicadas, embora sujeitas a modificagoes,
esta deverd oferecer detalhes sobre as ditas modificagdes.

2. O Membro, os Estados-membros ou uma autoridade internacional interessada poderao, a
qualguer momento, por meio de declaracao subseqlente, renunciar total ou parcialmente ao
direito de recorrer a qualquer modificacédo indicada em declaragao anterior.

3. O Membro, os Estados-membros ou uma autoridade internacional envolvida poderdo, em
qualquer periodo em que esta Convencao estiver sujeita a denuncia, de acordo com as
disposigbes do artigo 92, comunicar ao Diretor-Geral uma declaracdo que modifique em
qualquer outro sentido os termos de qualquer declaragdo anterior e apresentar a situagéo
atual com respeito a aplicacdo da Convencéo.

Artigo 9°

1. Todo Membro que ratificar esta Convencao podera denuncia-la ao final de um periodo de
dez anos, a contar da data de sua entrada em vigor, mediante comunicagao ao Diretor-Geral
da Secretaria Internacional do Trabalho, para registro. A denuncia nao tera efeito antes de
se completar um ano a contar da data de seu registro.

2. Todo Membro que ratificar esta Convengao e que, no prazo de um ano apds expirado o
periodo de dez anos referido no paragrafo anterior, ndo tiver exercido o direito de denuncia
disposto neste artigo, ficard obrigado a um novo periodo de dez anos e, dai em diante,
podera denunciar esta Convencao ao final de cada periodo de dez anos, nos termos deste
artigo.

Artigo 10

1. O Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho dara ciéncia a todos os Estados-
membros da Organizacao Internacional do Trabalho do registro de todas as ratificacdes e
denuncias que lhe forem comunicadas pelos Estados-membros da Organizacao.

2. Ao notificar os Estados-membros da Organizagao sobre o registro de segunda ratificagéo
que lhe tiver sido comunicada, o Diretor-Geral Ihes chamard a atencédo para a data na qual
entrara em vigor esta Convencao.

Artigo 11

O Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho comunicara ao Secretario-Geral das
Nacdes Unidas, para registro, de conformidade com o artigo 102 da Carta das Nacoes
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Unidas, informagdes circunstanciadas sobre ratificagbes e atos de denuncia por ele
registrados, nos termos do disposto nos artigos anteriores.

Artigo 12

O Conselho de Administracdo da Secretaria Internacional do Trabalho apresentara a
Conferéncia Geral, quando considerar necessario, relatério sobre o desempenho desta
Convengao e examinara a conveniéncia de incluir na pauta da Conferéncia a questao de
sua revisao total ou parcial.

Artigo 13

1. No caso de a Conferéncia adotar uma nova conveng¢ao que reveja total ou parcialmente
esta Convencgao, a menos que a nova Convencgao de algum outro modo proporcione:

a) a ratificacao por um Membro da nova Convencéao revisada implicara, ipso jure, a denuncia
imediata desta Convencéo, a partir do momento em que a nova Convengao revisada entrar
em vigor, nao obstante as disposi¢des do artigo 9° supra;

b) a partir da data de entrada em vigor da convencgéao revisada, esta Convengao deixara de
estar sujeita a ratificagéo pelos Estados-membros.

2. Esta Convengéao permanecera, entretanto, em vigor, na sua forma e conteddo atuais, para
os Estados-membros que a ratificaram, mas néo ratificarem a convengéo revisada.

Artigo 14

As versdes em inglés e francés do texto desta Convengéao sédo igualmente auténticas.
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CONVENCAO N.2 105 DA OIT'®¥

Convencéo relativa a abolicao do trabalho forcado

A Conferéncia Geral da Organizacao Internacional do Trabalho,

Convocada pelo Conselho de Administracdo do Secretariado da Organizacgao Internacional
do Trabalho e reunida em Genebra, em 5 de junho de 1957, em sua Quadragésima reuniao;

Tendo examinado o problema do trabalho forgado que constitui a quarta questao da ordem
do dia da reuniao;

Tendo em vista as disposigdes da Convengao sobre o Trabalho Forgado, de 1930;

Tendo verificado que a Convencéao sobre a Escravidao, de 1926, dispde que sejam tomadas
todas as medidas necessérias para evitar que o trabalho forcado ou obrigatério produza
condi¢des analogas & escravidao, e que a Convengao Suplementar Relativa a Abolicdo da
Escravidao, do Trafico de Escravos e de Instituicbes e Praticas Analogas a Escravidao, de
1956, visa a total abolicao do trabalho forcado e da servidao por divida;

Tendo verificado que a Convencao sobre a Protecao do Salario, de 1949, determina que o
salario sera pago regularmente e proibe sistemas de pagamento que privem o trabalhador
da real possibilidade de deixar o emprego;

Tendo resolvido adotar outras proposicoes relativas a abolicao de certas formas de trabalho
forcado ou obrigatério que constituem uma violagdo dos direitos humanos constantes da
Carta das Nagdes Unidas e enunciadas na Declaragdao Universal dos Direitos Humanos;

Tendo decidido que essas proposicoes se revistam da forma de uma convengao
internacional, adota, no dia vinte e cinco de junho de mil novecentos e cinqienta e sete, esta
Convencéao que pode ser citada como a Convencéao sobre a Abolicdo do Trabalho Forgado,
de 1957.

Artigo 1°

Todo Pais-membro da Organizacao Internacional do Trabalho que ratificar esta Convengéao
compromete-se a abolir toda forma de trabalho forgado ou obrigatério e dele nao fazer uso:

a) como medida de coergdo ou de educagao politica ou como punigao por ter ou expressar
opinides politicas ou pontos de vista ideologicamente opostos ao sistema politico, social e
econdmico vigente;

b) como método de mobilizagdo e de utilizacdo da mao-de-obra para fins de
desenvolvimento econbmico;

¢) como meio de disciplinar a mao-de-obra;

'87 Disponivel em: http://www.oitbrasil.org.br/info/download/conv_105.pdf. Acesso em 17.04.2009.
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d) como punigéo por participagdo em greves;
e) como medida de discriminagao racial, social, nacional ou religiosa.
Artigo 2°

Todo Pais-membro da Organizacao Internacional do Trabalho que ratificar esta Convencgao
compromete-se a adotar medidas para assegurar a imediata e completa abolicdo do
trabalho forgado ou obrigatério, conforme estabelecido no Artigo 12 desta Convencao.

Artigo 3°

As ratificacdes formais desta Convencao serdo comunicadas, para registro, ao Diretor Geral
do Secretariado da Organizacgao Internacional do Trabalho.

Artigo 4°

1. Esta Convengéao obrigara unicamente os Paises-membros da Organizagao Internacional
do Trabalho cujas ratificagdes tiverem sido registradas pelo Diretor Geral.

2. Esta Convengéao entrara em vigor doze meses ap0ds a data de registro, pelo Diretor Geral,
das ratificagcdes de dois Paises-membros.

3. A partir de entéo, esta Convengao entrara em vigor para todo Pais-membro doze meses
apds a data do registro de sua ratificacao.

Artigo 5°

1. Todo Pais-membro que ratificar esta Convencao poderda denuncia-la ao final de um
periodo de dez anos, a contar da data de sua entrada em vigor, mediante comunica¢ao ao
Diretor Geral do Secretariado da Organizagao Internacional do Trabalho, para registro. A
denuncia nao tera efeito antes de se completar um ano a contar da data de seu registro.

2. Todo Pais-membro que ratificar esta Convencdo e que, no prazo de um ano apos
expirado o periodo de dez anos referido no paragrafo anterior, nao tiver exercido o direito de
denuncia provido neste Artigo, ficard obrigado a um novo periodo de dez anos e, dai em
diante, podera denunciar esta Convencao ao final de cada periodo de dez anos, nos termos
deste Artigo.

Artigo 6°

1. O Diretor Geral do Secretariado da Organizacao Internacional do Trabalho dara ciéncia a
todos os Paises-membros da Organizacao Internacional do Trabalho do registro de todas as
ratificagbes e denuncias que lhe forem comunicadas pelos Paises-membros da
Organizagao.

2. Ao notificar os Paises-membros da Organizagao sobre o registro de segunda ratificagao
que lhe tenha sido comunicada, o Diretor Geral lhes chamara a atencéo para a data na qual
entrara em vigor esta Convencao.

Artigo 7°

O Diretor Geral do Secretariado da Organizacao Internacional do Trabalho comunicara ao
Secretario Geral das Nagdes Unidas, para registro, de conformidade como Artigo 102 da
Carta das Nacdes Unidas, informacgdes circunstanciadas sobre as ratificacdes e atos de
dendncia por ele registrados, nos termos do disposto nos artigos anteriores.

Artigo 8°
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O Conselho de Administracdo do Secretariado da Organizacao Internacional do Trabalho
apresentarda a Conferéncia Geral, quando considerar necessario, relatério sobre o
desempenho desta Convengdo e examinara a conveniéncia de incluir na pauta da
Conferéncia a questédo de sua revisao total ou parcial.

Artigo 9°

1. No caso de adotar a Conferéncia uma nova convengao que reveja total ou parcialmente
esta Convengao, a menos que a nova Convengéao disponha de outro modo

a) a ratificagdo por um Pais-membro da nova Convencgdo revista implicara, ipso jure, a
denuncia imediata desta Convengao, a partir do momento em que a nova Convencao revista
entrar em vigor, nao obstante as disposi¢des do Artigo 5°%;

b) a partir da data de entrada em vigor da convengéao revista, esta Convengao deixara de
estar sujeita a ratificagao pelos Paises-membros.

2. Esta Convengao permanecera, entretanto, em vigor, na sua forma e conteddo atuais, para
os Paises-membros que a ratificaram, mas nao ratificarem a convengao revista.

Artigo 10°

As versdes em inglés e francés do texto desta Convencao sao igualmente oficiais.
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CONVENCAO N.2 111 DA OIT'8®

Convengéao sobre discriminagao em matéria de emprego e ocupagao

A Conferéncia Geral da Organizacao Internacional do Trabalho,

Convocada em Genebra pelo Conselho de Administragdo da Secretaria Internacional do
Trabalho e reunida, em 4 de junho de 1958, em sua 422. Sessao; e

Tendo decidido sobre a adog¢édo de determinadas proposi¢oes relativas a discriminagao no
campo do emprego e da ocupacao, matéria que constitui o quarto item da ordem do dia da
Sessao; e

Tendo determinado que essas proposicoes devem tomar a forma de uma convencao
internacional; e

Considerando que a Declaracdo de Filadélfia afirma que todos os seres humanos, sem
distincao de raca, credo ou sexo, tém o direito de buscar tanto o seu bem-estar material
quanto seu desenvolvimento espiritual, em condigcdes de liberdade e de dignidade, de
seguranga econdémica e de igualdade de oportunidades; e

Considerando ainda que a discriminagao constitui uma violagéo de direitos enunciados na
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, adota, neste dia vinte e cinco de junho do ano
de mil novecentos e cinqlenta e oito, a seguinte Convencgao, que pode ser citada como a
Convencéo sobre Discriminagdo (Emprego e Ocupagéo), 1958:

Artigo 1°
1. Para os fins desta Convencéo, o termo “discriminacao” inclui:

a) toda distingao, exclusdo ou preferéncia, feita com base em raca, cor, sexo, religido,
opiniao politica, ascendéncia nacional ou origem social, que tenha por efeito anular ou
impedir a igualdade de oportunidades ou de tratamento no emprego ou na ocupagao;

b) qualquer outra distingdo, exclusdo ou preferéncia que tenha por efeito anular ou impedir a
igualdade de oportunidades ou tratamento no emprego ou na ocupagao, conforme pode ser
definido pelo Membro em questdo, apds consultar organizagcdes representativas de
empregadores e de trabalhadores, se as houver, e outros organismos convenientes.

2. Toda distingao, exclusao ou preferéncia com base em qualificagdes exigidas para um
determinado trabalho, ndo deverao ser consideradas como discriminagao.

3. Para os fins desta Convencao, os termos “emprego” e “ocupagao” incluem o acesso a
formacgao profissional, acesso ao emprego e a determinadas ocupacgdes, como também os
termos e condi¢des de emprego.

'8 Disponivel em: http://www.gddc.pt/direitos-humanos/textos-internacionais-dh/tidhuniversais/pd-
conv-oit-111-emprego.html. Acesso em 17.04.2009.
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Artigo 2°

Todo Membro, onde vigore esta Convencao, compromete-se a formular e aplicar uma
politica nacional para promover, por meios adequados as condi¢cdes e a pratica nacionais, a
igualdade de oportunidades e de tratamento em matéria de emprego e ocupagao, visando a
eliminagao de toda discriminagdo nesse sentido.

Artigo 3°

Todo Membro, onde vigore esta Convencdo, compromete-se, por meios adequados as
condi¢cdes e a pratica nacionais, a:

a) buscar a cooperacao de organizacbes de empregadores e de trabalhadores e de outros
organismos apropriados para promover a aceitagao e observancia dessa politica;

b) promulgar leis e promover programas educacionais que assegurem a aceitacdo e
observancia dessa politica;

c) revogar quaisquer disposicdes legais e modificar quaisquer regulamentos ou praticas
administrativas incompativeis com essa politica;

d) aplicar esta politica em relagdo aos empregos submetidos diretamente a autoridade
nacional;

e) assegurar, sob a direcdo de uma autoridade nacional, a observancia da politica nas
atividades de orientacao profissional, de formacao profissional e de servigcos de colocacao;

f) indicar, em seus relatérios anuais sobre a aplicagao da Convencgao, as medidas adotadas
na execucgao da politica e os resultados alcangados.

Artigo 4 ©

Quaisquer medidas que afetem uma pessoa sobre a qual recaia legitima suspeita de estar
empenhada ou envolvida em atividades prejudiciais a seguranga do Estado nao deverao ser
consideradas como discriminagdo, contanto que a pessoa em questao tenha o direito de
apelar para uma instancia competente de acordo com a pratica nacional.

Artigo 5 °

1. Medidas especiais de protecao ou de assisténcia dispostas em outras Convengdes ou
Recomendagdes adotadas pela Conferéncia Internacional do Trabalho ndo deverdo ser
consideradas como discriminagao.

2. Todo Membro, ap6s consulta a organizagdes representativas de empregadores e de
trabalhadores, se as houver, pode definir que outras medidas especiais destinadas a
atender a necessidades particulares de pessoas que, por motivo de sexo, idade, invalidez,
responsabilidades familiares ou nivel social ou cultural, sdo geralmente reconhecidas como
requerendo protegao ou assisténcia especial, ndo devem ser consideradas discriminagao.

Artigo 6 ©

Todo Membro que ratifica esta Convengcao compromete-se a aplica-la nos territérios nao
metropolitanos de acordo com as disposicdes da Constituicdo da Organizacao Internacional
do Trabalho.

Artigo 7°

As ratificagbes formais desta Convengao serdao comunicadas, para registro, ao Diretor-Geral
da Secretaria Internacional do Trabalho.
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Artigo 8°

1. Esta Convencéo obrigara unicamente os Estados-membros da Organizac¢ao Internacional
do Trabalho cujas ratificagdes tiverem sido registradas pelo Diretor Geral.30

2. Esta Convengéao entrara em vigor doze meses apos a data de registro, pelo Diretor-Geral,
das ratificagdes de dois Estados-membros.

3. A partir dai, esta Convengéao entrara em vigor para todo Membro doze meses apos a data
do registro de sua ratificagéo.

Artigo 9°

1. Todo Membro que ratificar esta Convencao podera denuncia-la ao final de um periodo de
dez anos, a contar da data de sua entrada em vigor, mediante comunicagao ao Diretor-Geral
da Secretaria Internacional do Trabalho, para registro. A denuncia nao tera efeito antes de
se completar um ano a contar da data de seu registro.

2. Todo Membro que ratificar esta Convengao e que, no prazo de um ano apds expirado o
periodo de dez anos referido no paragrafo anterior, ndo tiver exercido o direito de denuncia
disposto neste artigo, ficard obrigado a um novo periodo de dez anos e, dai em diante,
podera denunciar esta Convencao ao final de cada periodo de dez anos, nos termos deste
artigo.

Artigo 10°

1. O Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho dara ciéncia a todos os Estados-
membros da Organizacao Internacional do Trabalho do registro de todas as ratificacdes e
denuncias que lhe forem comunicadas pelos Estados-membros da Organizacao.

2. Ao notificar os Estados-membros da Organizagdo sobre o registro da segunda ratificagéo
que lhe tiver sido comunicada, o Diretor-Geral Ihes chamard a atencédo para a data na qual
entrara em vigor esta Convencao.

Artigo 11°

O Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho comunicara ao Secretario Geral das
Nacdes Unidas, para registro, de conformidade com o artigo 102 da Carta das Nacoes
Unidas, informagdes circunstanciadas sobre ratificagbes e atos de denuncia por ele
registrados, nos termos do disposto nos artigos anteriores.

Artigo 12°

O Conselho de Administracdo da Secretaria Internacional do Trabalho apresentara a
Conferéncia Geral, quando considerar necessario, relatério sobre o desempenho desta
Convencgao e examinara a conveniéncia de incluir na pauta da Conferéncia a questao de
sua revisao total ou parcial.32

Artigo 13°

1. No caso de a Conferéncia adotar uma nova convengao que reveja total ou parcialmente
esta Convencgao, a menos que a nova Convencgao de algum outro modo proporcione:

a) a ratificagcdo por um Membro da nova Convencgao revisada implicara, ipso jure, a denuncia
imediata desta Convencao, a partir do momento em que a nova Convengéao revisada entrar
em vigor, nao obstante as disposi¢des do artigo 9° supra;

b) a partir da data de entrada em vigor da convencao revisada, esta Convengao deixara de
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estar sujeita a ratificacao pelos Estados-membros.

2. Esta Convengéao permanecera, entretanto, em vigor, na sua forma e conteddo atuais, para
os Estados-membros que a ratificaram, mas néo ratificarem a convengéo revisada.

Artigo 14°

As versdes em inglés e francés do texto desta Convencao sao igualmente auténticas.
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CONVENCAO N.2 138 DA OIT"®®

Convencao sobre idade minima para admissao a emprego

A Conferéncia Geral da Organizacao Internacional do Trabalho,

Convocada em Genebra pelo Conselho de Administragdo da Secretaria Internacional do
Trabalho e reunida em 6 de junho de 1973, em sua 582. Reuniao;

Tendo decidido adotar diversas proposicoes relativas a idade minima para admissao a
emprego, matéria que constitui a quarta questao da ordem do dia da Reuniao;

Considerando os termos da Convencao sobre ldade Minima (Industria), 1919, Convencéao
sobre Idade Minima (Trabalho Maritimo), 1920, Convencdo sobre Idade Minima
(Agricultura), 1921, Convencdo sobre ldade Minima (Estivadores e Foguistas), 1921,
Convencgéao sobre Idade Minima (Emprego néo Industrial), 1932, Convengéo (revista) sobre
Idade Minima (Trabalho Maritimo), 1936,Convencédo (revista) sobre Idade Minima
(Industria), 1937, Convencéao (revista) sobre Idade Minima (Emprego néo Industrial), 1937,
Convencao sobre Idade Minima (Pescadores), 1959, e Convencao sobre ldade Minima
(Trabalho Subterraneo), 1965;

Considerando ter chegado o momento de adotar instrumento geral sobre a matéria, que
substitua gradualmente os atuais instrumentos, aplicaveis a limitados setores econémicos,
com vista a total abolicao do trabalho infantil;

Tendo determinado que essas proposigdes se revestissem da forma de uma convengéo
internacional, adota, neste dia vinte e seis de junho de mil novecentos e setenta e trés, a
seguinte Convencgao que pode ser citada como a Convengéao sobre Idade Minima, 1973:

Artigo 1°

Todo Estado-membro, no qual vigore esta Convencao, compromete-se a seguir uma politica
nacional que assegure a efetiva abolicdo do trabalho infantil e eleve, progressivamente, a
idade minima de admissdo a emprego ou a trabalho a um nivel adequado ao pleno
desenvolvimento fisico e mental do jovem.

Artigo 2°

1. Todo Estado-membro que ratificar esta Convencgao especificara, em declaragéo anexa a
sua ratificacdo, uma idade minima para admissdo a emprego ou trabalho em seu territério e
em meios de transporte registrados em seu territério; ressalvado o disposto nos artigos 4° a
8° desta Convencdo, nenhuma pessoa com idade inferior a essa idade sera admitida a
emprego ou trabalho em qualquer ocupagéao.

2. Todo Estado-membro que ratificar esta Convengdo podera posteriormente notificar o

'% Disponivel em: http://www.oitbrasil.org.br/info/download/conv_138.pdf. Acesso em 17.04.2009.




258

Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho, por declara¢des ulteriores, que
estabelece uma idade minima superior a anteriormente definida.

3. A idade minima fixada nos termos do paragrafo 1° deste artigo ndo sera inferior a idade
de concluséo da escolaridade compulséria ou, em qualquer hipotese, nao inferior a 15 anos.

4. Nao obstante o disposto no paragrafo 3° deste artigo, o Estado-membro, cuja economia e
condi¢des do ensino ndo estiverem suficientemente desenvolvidas, podera, apos consulta
com as organizagcdes de empregadores e de trabalhadores interessadas, se as houver,
definir, inicialmente, uma idade minima de 14 anos.

5. Todo Estado-membro que definir uma idade minima de quatorze anos, de conformidade
com o disposto no paragrafo anterior, incluird em seus relatérios a serem apresentados
sobre a aplicacdo desta Convengdo, nos termos do artigo 22 da Constituicdo da
Organizagéo Internacional do Trabalho, declaragéo:

a) de que sao subsistentes os motivos dessa medidas ou

b) de que renuncia ao direito de se valer da disposicdo em questdo a partir de uma
determinada data.

Artigo 3°

1. Nao seré inferior a dezoito anos a idade minima para admissdo a qualquer tipo de
emprego ou trabalho que, por sua natureza ou circunstancia em que € executado, possa
prejudicar a saude, a seguranca e a moral do jovem.

2. Serao definidas por lei ou regulamentos nacionais ou pela autoridade competente, apos
consulta com as organizagdes de empregadores e de trabalhadores interessadas, se as
houver, as categorias de emprego ou trabalho as quais se aplica o paragrafo 1° deste artigo.

3. Nao obstante o disposto no paragrafo 12 deste artigo, a lei ou regulamentos nacionais ou
a autoridade competente poderdo, apds consulta as organizagdes de empregadores e de
trabalhadores interessadas, se as houver, autorizar emprego ou trabalho a partir da idade de
dezesseis anos, desde que estejam plenamente protegidas a saude, a seguranga e a moral
dos jovens envolvidos e lhes seja proporcionada instru¢do ou formacao adequada e
especifica no setor da atividade pertinente.

Artigo 4°

1. A autoridade competente, apds consulta com as organizagdes de empregadores e de
trabalhadores interessadas, se as houver, podera, na medida do necessario, excluir da
aplicacao desta Convencado limitado numero de categorias de emprego ou trabalho a
respeito das quais se puserem reais e especiais problemas de aplicagéao.

2. Todo Estado-membro que ratificar esta Convencao listara em seu primeiro relatério sobre
sua aplicagédo, a ser submetido nos termos do Artigo 22 da Constituicdo da Organizacao
Internacional do Trabalho, todas as categorias que possam ter sido excluidas de
conformidade com o paragrafo 1° deste artigo, dando as razdes dessa exclusao, e indicara,
nos relatérios subseqientes, a situacdo de sua lei e pratica com referéncia as categorias
excluidas, e a medida em que foi dado ou se pretende fazer vigorar a Convengdo com
relag@o a essas categorias.

3. Nao sera excluido do alcance da Convengao, de conformidade com este Artigo, emprego
ou trabalho protegido pelo artigo 3° desta Convencgao.

Artigo 5°
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1. O Estado-membro, cuja economia e condicbes administrativas nao estiverem
suficientemente desenvolvidas, podera , apds consulta com as organizagbes de
empregadores e de trabalhadores, se as houver, limitar inicialmente o alcance de aplicacao
desta Convengéo.

2. Todo Estado-membro que se servir do disposto no paragrafo 12 deste artigo especificara,
em declaracdo anexa a sua ratificagcdo, os setores de atividade econdémica ou tipos de
empreendimentos aos quais aplicara as disposicées da Convencgao.

3. As disposicdes desta Convencgao serdo, no minimo, aplicaveis a: mineragdo e pedreira;
industria manufatureira; construgcao; eletricidade, dgua e gas; servicos de saneamento;
transporte, armazenamento e comunicagfes; plantacbes e outros empreendimentos
agricolas de fins comerciais, excluindo, porém, propriedades familiares e de pequeno porte
que produzam para o consumo local e ndo empreguem regularmente mao-de-obra
remunerada.

4. Todo Estado-membro que tiver limitado o alcance de aplicacao desta Convencgao, nos
termos deste artigo,

a) indicard em seus relatérios, a que se refere o Artigo 22 da Constituicao da Organizacao
Internacional do Trabalho, a situacédo geral com relacao a emprego ou trabalho de jovens e
criangas nos setores de atividade excluidos do alcance de aplicagdo desta Convencao e
todo progresso que tenha sido feito para uma aplicagdo mais ampla de suas disposigoes;

b) podera, em qualquer tempo, estender formalmente o alcance de aplicagdo com uma
declaracao encaminhada ao Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho.

Artigo 6°

Esta Convengcdo nao se aplica a trabalho feito por criancas e jovens em escolas de
educacgao profissional ou técnica ou em outras instituicbes de treinamento em geral ou a
trabalho feito por pessoas de no minimo 14 anos de idade em empresas em que esse
trabalho é executado dentro das condi¢des prescritas pela autoridade competente, apés
consulta com as organizaces de empregadores e de trabalhadores interessadas, onde as
houver, e é parte integrante de:

a) curso de educacao ou treinamento pelo qual é principal responsavel escola ou instituicao
de formacéo;

b) programa de treinamento principalmente ou inteiramente numa empresa, que tenha sido
aprovado pela autoridade competente, ou

c) programa de orientacdo para facilitar a escolha de uma profissdo ou de uma linha de
formacao.

Artigo 7°

1. As leis ou regulamentos nacionais podem permitir 0 emprego ou trabalho de jovens entre
13 e 15 anos em servigos leves que:

a) nao prejudiquem sua saude ou desenvolvimento e

b) nao prejudiquem sua frequiéncia escolar, sua participacdo em programas de orientacao
profissional ou de formagédo aprovados pela autoridade competente ou sua capacidade de
se beneficiar da instrucdo recebida.

2. As leis ou regulamentos nacionais podem permitir também o emprego ou trabalho de
pessoas de, no minimo, 15 anos de idade e que ndo tenham ainda concluido a
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escolarizacdo compulséria, em trabalho que preencha os requisitos estabelecidos nas
alineas a) e b) do paragrafo 12 deste artigo.

3. A autoridade competente definirda as atividades em que o emprego ou trabalho pode ser
permitido nos termos dos paragrafos 1° e 2° deste artigo e estabelecera o nimero de horas
e as condigdes em que esse emprego ou trabalho pode ser exercido.

4. Nao obstante o disposto nos paragrafos 12 e 2° deste artigo, o Estado-membro que se
tiver servido das disposi¢des do paragrafo 4° do artigo 2° podera, enquanto continuar assim
procedendo, substituir as idades de 13 e 15 anos no paragrafo 1° pelas idades de 12 e 14
anos e a idade de 15 anos do paragrafo 2° deste artigo pela idade de 14 anos.

Artigo 8°

1. A autoridade competente, apds consulta com as organizagdes de empregadores e de
trabalhadores interessadas, se as houver, podem, mediante licencas concedidas em casos
individuais, permitir exceg¢oes a proibicao de emprego ou trabalho disposto no artigo 2° desta
Convencao, para fins tais como participagdo em representagdes artisticas.

2. Permissbes dessa natureza limitardo o numero de horas de duragdo do emprego ou
trabalho e estabelecerdo as condigbes em que é permitido.

Artigo 9°

1. A autoridade competente tomara todas as medidas necessarias, inclusive a instituicao de
sancdes apropriadas, para garantir o efetivo cumprimento das disposi¢cdes desta
Convencao.

2. Leis ou regulamentos nacionais ou a autoridade competente designardo as pessoas
responsaveis pelas disposicées que dao cumprimento a Convencao.

3. Leis ou regulamentos nacionais ou a autoridade competente definirdo os registros ou
outros documentos que devem ser mantidos e postos a disposicao pelo empregador; esses
registros ou documentos conterdo nome, idade ou data de nascimento, devidamente
autenticados sempre que possivel, das pessoas que emprega ou que trabalham para ele e
tenham menos de dezoito anos de idade.

Artigo 10

1. Esta Convencao revé, nos termos estabelecidos neste artigo, a Convencao sobre ldade
Minima (Industria), 1919; a Convencgao sobre Idade Minima (Maritimos), 1920; a Convencao
sobre Idade Minima (Agricultura), 1921; a Convencao sobre ldade Minima (Estivadores e
Foguistas), 1921; a Convengédo sobre Idade Minima (Emprego n&do Industrial), 1932; a
Convencéao (revista) sobre ldade Minima (Maritimos), 1936; a Convencao (revista) sobre
Idade Minima (Industria), 1937; a Convencao (revista) sobre ldade Minima (Emprego nao
Industrial), 1937; a Convencado sobre Idade Minima (Pescadores), 1959 e a Convencgao
sobre Idade Minima (Trabalho Subterraneo), 1965.

2. A entrada em vigor desta Convencao nao privara de ratificacées ulteriores as seguintes
convencgbes: Convengao (revista) sobre ldade Minima (Maritimos), 1936; Convencéao
(revista) sobre ldade Minima (Industria), 1937; Convencao (revista) sobre ldade Minima
(Emprego nao Industrial), 1937; Convencao sobre Idade Minima (Pescadores), 1959, e
Convencéo sobre Idade Minima (Trabalho Subterraneo), 1965.

3. A Convencao sobre ldade Minima (Industria), 1919; a Convencéo (revista) sobre Idade
Minima (Maritimos), 1920; a Convengdo sobre Idade Minima (Agricultura), 1921 e a
Convencéao sobre ldade Minima (Estivadores e Foguistas), 1921, ndo estardao mais sujeitas
a ratificagdes ulteriores quando todos 0s seus participantes estiverem assim de acordo com
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a ratificacdo desta Convencao ou por declaracdo enviada ao Diretor-Geral da Secretaria
Internacional do Trabalho.

4. A aceitacao das obrigagcdes desta Convencao -

a) por Estado-membro que faga parte da Convengao (revista) sobre a Idade Minima
(Industria), 1937, e o estabelecimento de idade minima de ndo menos de 15 anos, nos
termos do artigo 2° desta Convengao, implicardo ipso jure a denuncia imediata daquela
Convencéo;

b) com referéncia a emprego néo industrial, conforme definido na Convencao sobre Idade
Minima (Emprego nao Industrial), 1932, por Estado-membro que faga parte dessa
Convencgao, implicara ipso jure a denuncia imediata da dita Convencéo;

c) com referéncia a emprego nao industrial, conforme definido na Convengéao (revista) sobre
a ldade Minima (Emprego ndo Industrial), 1937, por Estado-membro que faca parte dessa
Convencdo, e o estabelecimento de idade minima de ndo menos de 15 anos, nos termos do
artigo 2° desta Convengao, implicardo ipso jure a denuncia imediata daquela Convencgéao;

d) com referéncia a emprego maritimo, por Estado-membro que faca parte da Convencéao
(revista) sobre a Idade Minima (Maritimos), 1936 e a fixacao de idade minima de ndo menos
de 15 anos, nos termos do artigo 2° desta Convengéo, ou o Estado-membro define que o
artigo 3° desta Convencao aplica-se a emprego maritimo, implicardo ipso jure a denuncia
imediata daquela Convencao;

e) com referéncia a emprego em pesca maritima, por Estado-membro que faca parte da
Convencéao sobre Idade Minima (Pescadores), 1959, e a especificacdo de idade minima de
nao menos de 15anos, nos termos do artigo 2° desta Convengdo ou o Estado-membro
especifica que o artigo 3° desta Convencdo aplica-se a emprego em pesca maritima,
implicarao ipso jure a denuncia imediata daquela Convengéo;

f) por Estado-membro que faca parte da Convencdo sobre Idade Minima (Trabalho
Subterraneo), 1965, e a definicao de idade minima de ndo menos de 15 anos, nos termos
do artigo 2° desta Convengéao, ou o Estado-membro estabelece que essa idade aplica-se a
emprego em minas subterraneas, por forga do artigo 3° desta Convencao, implicarao ipso
jure a denuncia imediata daquela Convencao, se e quando que esta Convencao entrar em
vigor.

5. A aceitagao das obrigagbes desta Convencgao -

a) implicara a denuncia da Convencdo sobre Idade Minima (Industria), 1919, de
conformidade com seu artigo 12;

b) com referéncia a agricultura, implicara a denuncia da Convencao sobre a ldade Minima
(Agricultura), 1921, de conformidade com seu artigo 9%;

c) com referéncia a emprego maritimo, implicard a denuncia da Convencédo sobre Idade
Minima (Maritimos), 1920, de conformidade com seu artigo 10%, e da Convengao sobre a
Idade Minima (Estivadores e Foguistas), 1921, de conformidade com seu artigo 12, se e
quando esta Convencao entrar em vigor.

Artigo 11

As ratificagbes formais desta Convengao serdao comunicadas, para registro, ao Diretor-Geral
da Secretaria Internacional do Trabalho.

Artigo 12
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1. Esta Convencéo obrigara unicamente os Estados-membros da Organizac¢ao Internacional
do Trabalho cujas ratificagdes tiverem sido registradas pelo Diretor-Geral.

2. Esta Convencao entrara em vigor doze meses apos a data de registro, pelo Diretor Geral,
das ratificagdes de dois Esados-membros.

3. A partir dai, esta Convencao entrara em vigor, para todo Estado-membro, doze meses
depois do registro de sua ratificagao.

Artigo 13

1. O Estado-membro que ratificar esta Convengao poderd denuncia-la ao final de um
periodo de dez anos, a contar da data de sua entrada em vigor, mediante comunica¢ao ao
Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho, para registro. A denuncia nao tera
efeito antes de se completar um ano a contar da data de seu registro.

2. Todo Estado-membro que ratificar esta Convencédo e que, no prazo de um ano apos
expirado o periodo de dez anos referido no paragrafo anterior, nao tiver exercido o direito de
denuncia disposto neste artigo, ficara obrigado a um novo periodo de dez anos e, dai por
diante, podera denunciar esta Convencao ao final de cada periodo de dez anos, nos termos
deste artigo.

Artigo 14

1. O Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho dara ciéncia a todos os Estados-
membros da Organizagdo do registro de todas as ratificagdes e denuncias que lhe forem
comunicadas pelos Estados-membros da Organizacéo.

2. Ao notificar os Estados-membros da Organizagdo sobre o registro da segunda ratificagéo
que lhe tiver sido comunicada, o Diretor-Geral Ihes chamara a atengéo para a data em que a
Convencao entrara em vigor.

Artigo 15

O Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho comunicara ao Secretario-Geral das
Nacbes Unidas, para registro, nos termos do Artigo 102 da Carta das Nacdes Unidas,
informagdes circunstanciadas sobre todas as ratificacbes e atos de denuncia por ele
registrados, conforme o disposto nos artigos anteriores.

Artigo 16

O Conselho de Administracdo da Secretaria Internacional do Trabalho apresentara a
Conferéncia Geral, quando considerar necessario, relatério sobre o desempenho desta
Convencgao e examinara a conveniéncia de incluir na pauta da Conferéncia a questao de
sua revisao total ou parcial.

Artigo 17

1. No caso de adotar a Conferéncia uma nova convencao que reveja total ou parcialmente
esta Convencgao, a menos que a nova convengao disponha de outro modo,

a) a ratificacdo, por um Estado-membro, da nova convengéo revista implicara, ipso jure, a
partir do momento em que entrar em vigor a convengao revista, a denuncia imediata desta
Convengéao, ndo obstante as disposi¢des do Artigo 3°;

b) esta Convencao deixara de estar sujeita a ratificacao pelos Estados-membros a partir da
data de entrada em vigor da convengao revista;
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c) esta Convencéao continuara a vigorar, na sua forma e conteudo, nos Estados-membros
que a ratificaram, mas nao ratificarem a convengao revista.

Artigo 18

As versdes em inglés e francés do texto desta Convengao sédo igualmente oficiais.
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CONVENCAO N.2 182 DA OIT"™®

Convencéao sobre proibi¢gdo das piores formas de trabalho infantil e acdo imediata para sua
eliminacédo

A Conferéncia Geral da Organizacao Internacional do Trabalho,

Convocada em Genebra pelo Conselho de Administragdo da Secretaria Internacional do
Trabalho e reunida em 12 de junho de 1999, em sua 872 Reuniao,

Considerando a necessidade de adotar novos instrumentos para proibi¢cdo e eliminagao das
piores formas de trabalho infantil, como a principal prioridade de agdo nacional e
internacional, que inclui cooperagdo e assisténcia internacionais, para complementar a
Convencgao e a Recomendacao sobre ldade Minima para Admissao a Emprego, 1973, que
continuam sendo instrumentos fundamentais sobre trabalho infantil;

Considerando que a efetiva eliminagao das piores formas de trabalho infantil requer agao
imediata e global, que leve em conta a importancia da educagéao fundamental e gratuita e a
necessidade de retirar a criangca de todos esses trabalhos, promover sua reabilitacao e
integracao social e, a0 mesmo tempo, atender as necessidades de suas familias;

Tendo em vista a resolucao sobre a eliminagéo do trabalho infantil adotada pela Conferéncia
Internacional do Trabalho, em sua 832. Reunidao, em 1996;

Reconhecendo que o trabalho infantil € devido, em grande parte, a pobreza e que a solucao
a longo prazo reside no crescimento econdmico sustentado, que conduz ao progresso
social, sobretudo ao alivio da pobreza e a educagao universal;

Tendo em vista a Convengao sobre os Direitos da Crianca, adotada pela Assembléia das
Nagbes Unidas, em 20 de novembro de 1989;

Tendo em vista a Declaracao da OIT sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho
e seu Seguimento, adotada pela Conferéncia Internacional do Trabalho em sua 86a
Reunido, em 1998;

Tendo em vista que algumas das piores formas de trabalho infantil sdo objeto de outros
instrumentos internacionais, particularmente a Convengao sobre Trabalho Forgado, 1930, e
a Convencao Suplementar das Nag¢des Unidas sobre Abolicao da Escravidao, do Trafico de
Escravos e de Instituicoes e Praticas Similares a Escravidao, 1956;

Tendo-se decidido pela adocao de diversas proposicoes relativas a trabalho infantil, matéria
que constitui a quarta questao da ordem do dia da Reuniao, e

Ap6s determinar que essas proposicoes se revestissem da forma de convencao
internacional, adota, neste décimo sétimo dia de junho do ano de mil novecentos e noventa

' Disponivel em: http://www.oitbrasil.org.br/info/download/conv_182.pdf. Acesso em 19.04.2009.
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e nove, a seguinte Convencao que podera ser citada como Convencao sobre as Piores
Formas de Trabalho Infantil, 1999.

Artigo 1°

Todo Estado-membro que ratificar a presente Convengao devera adotar medidas imediatas
e eficazes que garantam a proibicao e a eliminacao das piores formas de trabalho infantil em
regime de urgéncia.

Artigo 2°

Para os efeitos desta Convencao, o termo crianga aplicar-se-a a toda pessoa menor de 18
anos.

Artigo 3°

Para os fins desta Convencdo, a expressao as piores formas de trabalho infantil
compreende:

(a) todas as formas de escravidao ou praticas analogas a escravidao, como venda e tréfico
de criangas, sujeicdo por divida, servidao, trabalho forgado ou compulsério, inclusive
recrutamento forgcado ou compulsério de criangas para serem utilizadas em conflitos
armados;

(b) utilizacdo, demanda e oferta de crianga para fins de prostituigdo, produgédo de material
pornografico ou espetaculos pornograficos;

(c) utilizagao, demanda e oferta de crianga para atividades ilicitas, particularmente para a
producdo e trafico de drogas conforme definidos nos tratados internacionais pertinentes;

(d) trabalhos que, por sua natureza ou pelas circunstancias em que sao executados, sao
susceptiveis de prejudicar a saude, a seguranga e a moral da crianga.

Artigo 4°

1 - Os tipos de trabalho a que se refere o Artigo 3° (d) serdo definidos pela legislacédo
nacional ou pela autoridade competente, apdés consulta com as organizacbes de
empregadores e de trabalhadores interessadas, levando em consideragdo as normas
internacionais pertinentes, particularmente os paragrafos 32 e 42 da Recomendacao sobre
as Piores Formas de Trabalho Infantil, 1999.

2 - A autoridade competente, apds consulta com as organizacées de empregadores e
trabalhadores interessadas, identificara onde ocorrem os tipos de trabalho assim definidos.

3 - A relagdo dos tipos de trabalho definidos nos termos do paragrafo 1° deste artigo devera
ser periodicamente examinada e, se necessario, revista em consulta com as organizacées
de empregadores e de trabalhadores interessadas.

Artigo 5°

Todo Estado-membro, ap6s consulta com organizagbes de empregadores e de
trabalhadores, criara ou adotara mecanismos apropriados para monitorar a aplicacdo das
disposicdes que dao cumprimento a presente Convencao.

Artigo 6°

1 - Todo Estado-membro elaborara e desenvolvera programas de agao para eliminar, como
prioridade, as piores formas de trabalho infantil.
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2 - Esses programas de acdo serdo elaborados e implementados em consulta com
relevantes instituicbes governamentais e organizagbes de empregadores e de
trabalhadores, levando em consideragdo, se conveniente, opinides de outros grupos
interessados.

Artigo 7°

1- Todo Estado- membro adotara todas as medidas necessarias para assegurar a efetiva
aplicagdo e cumprimento das disposicdes que dao efeito a esta Convengao, inclusive a
instituicdo e aplicacao de sangdes penais ou, conforme o caso, de outras sangdes.

2 - Todo Estado-membro, tendo em vista a importancia da educagao para a eliminagdo do
trabalho infantil, adotara medidas efetivas, para, num determinado prazo:

(a) impedir a ocupacao de criangas nas piores formas de trabalho infantil;

(b) dispensar a necessaria e apropriada assisténcia direta para retirar criancas das piores
formas de trabalho infantil e assegurar sua reabilitacao e integragao social;

(c) garantir o acesso de toda crianga retirada das piores formas de trabalho infantil a
educacgao fundamental gratuita e, quando possivel e conveniente, a formagao profissional;

(d) identificar e alcancar criangas particularmente expostas a riscos e

(e) levar em consideracéo a situagéo especial de meninas.

3 - Todo Estado-membro designara a autoridade competente responsével pela
aplicacao das disposi¢oes que dao cumprimento a esta Convencgao.

Artigo 8°

Os Estados-membros tomarao as devidas providéncias para se ajudarem mutuamente na
aplicagao das disposigdes desta Convengao por meio de maior cooperagao e/ou assisténcia
internacional, inclusive o apoio ao desenvolvimento social e econdémico, a programas de
erradicacdo da pobreza e a educacao universal.

Artigo 9°

As ratificacdes formais desta Convencao serdo comunicadas, para registro, ao Diretor-Geral
da Secretaria Internacional do Trabalho.

Artigo 10

1 - Esta Convencado obrigarda unicamente os Estados-membros da Organizagédo
Internacional do Trabalho cujas ratificagdes tiverem sido registradas pelo Diretor-Geral da
Secretaria Internacional do Trabalho.

2 - A presente Convencao entrard em vigor doze meses apds a data de registro, pelo
Diretor-Geral, das ratificacdes de dois Estados-membros.

3 - A partir dai, esta Convencao entrard em vigor, para todo Estado-membro, doze meses
apos a data do registro de sua ratificagéo.

Artigo 11

1 - O Estado-membro que ratificar esta Convengao podera denuncia-la ao final de um
periodo de dez anos a contar da data em que a Convencao entrou em vigor pela primeira
vez, por meio de comunicacao, para registro, ao Diretor-Geral da Secretaria Internacional do
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Trabalho. A dendncia s6 tera efeito um ano ap6s a data de seu registro.

2 - Todo Estado-membro que tiver ratificado esta Convencao e que, no prazo de um ano,
apos expirado o periodo de dez anos referido no paragrafo anterior, ndo tiver exercido o
direito de denuncia disposto neste artigo, ficara obrigado a um novo periodo de dez anos e,
dai por diante, podera denunciar esta Convencao ao final de cada periodo de dez anos, nos
termos deste artigo.

Artigo 12

1 - O Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho dara ciéncia, aos Estados-
membros da Organizacdo Internacional do Trabalho, do registro de todas as ratificagoes,
declaracdes e atos de denuncia que lhe forem comunicados pelos Estados-membros da
Organizagéo.

2 - Ao notificar os Estados-membros da Organizagao sobre o registro da segunda ratificagao
que lhe foi comunicada, o Diretor-Geral lhes chamara a atencédo para a data em que a
Convencao entrara em vigor.

Artigo 13

O Diretor-Geral da Secretaria Internacional do Trabalho comunicara ao Secretario-Geral das
Nacbes Unidas, para registro, nos termos do Artigo 102 da Carta das Nacdes Unidas,
informagdes circunstanciadas sobre todas as ratificacdes, declaragdes e atos de denuncia
por ele registrados, conforme o disposto nos artigos anteriores.

Artigo 14

O Conselho de Administragdo da Secretaria Internacional do Trabalho, quando julgar
necessario, apresentara a Conferéncia Geral relatério sobre a aplicacao desta Convencao e
examinara a conveniéncia de incluir na ordem do dia da Conferéncia a questdo de sua
reviséo total ou parcial.

Artigo 15

1 - Caso a Conferéncia venha a adotar uma nova Convencao que total ou parcialmente
reveja a presente Convengao, a menos que a nova Convencgao disponha de outro modo:

(a) a ratificacdo da nova Convencao revista por um Estado-membro implicara ipso jure a
dendncia imediata desta Convencgéo, nao obstante as disposi¢cdes do artigo 11 acima, se e
quando a nova Convengao revista entrar em vigor;

(b) esta Convencao deixara de estar sujeita a ratificacao pelos Estados-membros a partir do
momento da entrada em vigor da Convengao revista.

2 - Esta Convencéao permanecera, porém, em vigor, na sua forma atual e conteudo, para os
Estados-membros que a ratificaram mas nao ratificarem a Convengéo revista.

Artigo 16

As versdes em inglés e francés do texto desta Convencao sao igualmente oficiais.
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NORMA SA 8000 DA SOCIAL ACCOUNTABILITY

INTERNATIONAL™!

I. OBJETIVO E ESCOPO

A intencdo da SA8000 é oferecer um padrao que se baseia em normas internacionais de
direitos humanos e em leis trabalhistas nacionais que irdo proteger e habilitar todo o pessoal
dentro do escopo de controle e influéncia de uma empresa, que produzam ou fornegam
servicos para esta mesma empresa, incluindo o pessoal empregado pela prépria empresa,
bem como o pessoal de fornecedores/subcontratados, sub-fornecedores e trabalhadores em
domicilio.

A SA8000 é verificavel através de um processo baseado em evidéncia. Seus requisitos se
aplicam universalmente, independente do porte da empresa, da sua localizagdo geografica
ou do setor industrial.

Estar em conformidade com os requisitos de responsabilidade social deste padrdo
possibilitara a uma empresa:

a) Desenvolver, manter e executar politicas e procedimentos com o objetivo de gerenciar
aqueles temas os quais ela possa controlar ou influenciar;

b) Demonstrar com credibilidade para as partes interessadas que as politicas,
procedimentos e praticas existentes na empresa estdo em conformidade com os requisitos
deste padréo.

ll. ELEMENTOS NORMATIVOS E SUA INTERPRETAGCAO

A empresa deve atender as leis nacionais e a todas as outras aplicaveis, as normas
industriais vigentes, a outros requisitos aos quais a empresa tenha se obrigado e a este
padrao. Quando as leis nacionais ou outras aplicaveis, as normas industriais vigentes,
outros requisitos aos quais a empresa tenha se obrigado e este padrao tratarem do mesmo
tema, a disposigcao que for mais favoravel aos trabalhadores se aplica.

A empresa deve também respeitar os principios dos seguintes instrumentos internacionais:

Convencéao OIT 1 (Horarios de Trabalho — Industria) e Recomendagdo 116 (Reducgédo de
Horérios de Trabalho)

Convencgoes OIT 29 (Trabalho Forcado) e 105 (Abolicao do Trabalho Forgado)
Convencéao OIT 87 (Liberdade de Associacao)

Convencéao OIT 98 (Direito de Organizar e Negociar Coletivamente)

91 Disponivel em: http://www.sa-intl.org/_data/n 0001/resources/live/2008StdPortugese.pdf. Acesso
em 10.04.2009.
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Convencgodes OIT 100 (Remuneragao equivalente para trabalhadores masculinos e femininos
por trabalho equivalente) e 111 (Discriminagdo — Emprego e Ocupacao)

Convencéao OIT 102 (Previdéncia Social — Padrées Minimos)

Convencéao OIT 131 (Fixacao do Salario Minimo)

Convencgéao OIT 135 (Representantes dos Trabalhadores)

Convencgéo OIT 138 e Recomendacgéo 146 (Idade Minima)

Convencgéao OIT 155 e Recomendagao 164 (Saude e Seguranga Ocupacional)
Convencéao OIT 159 (Reabilitagdo Vocacional e Emprego - Pessoas com Deficiéncia)
Convencéao OIT 169 (Povos Indigenas e Tribais)

Convencéao OIT 177 (Trabalho em Domicilio) Convencao OIT 182 (As Piores Formas de
Trabalho Infantil)

Convencéao OIT 183 (Protecao da Maternidade)

Cédigo de Préticas da OIT sobre HIV/AIDS e o Mundo do Trabalho
Declaracao Universal dos Direitos Humanos

Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e Culturais
Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos

Convencéao das Nacdes Unidas sobre os Direitos da Crianca

Convencgéao das Nagdes Unidas para a Eliminacao de Todas as Formas de Discriminacéao
Contra as Mulheres

Convencgéo das Nagoes Unidas sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagao
Racial

lll. DEFINICOES

1. Definicdo de empresa: a totalidade de qualquer organizagédo ou entidade de negdcio
responsavel pela implementacdo dos requisitos deste padrdo, incluindo todo o pessoal
empregado pela empresa.

2. Definicao de pessoal: todo individuo, homem ou mulher, diretamente empregado ou
contratado por uma empresa, incluindo-se diretores, executivos, gerentes, supervisores e
trabalhadores.

3. Definicao de trabalhador: Todo pessoal ndo-gerencial.

4. Definicao de fornecedor/subcontratado: uma organizagdo que fornega a empresa bens
e/ou servicos necessarios e utilizados na/para a producdo de bens e/ou servicos da
empresa.

5. Definicao de sub-fornecedor: uma organizagdo na cadeia de suprimentos que, direta- ou
indiretamente, forneca bens e/ou servigos utilizados na producédo de bens e/ou servigos do
fornecedor ou da empresa.

6. Definicao de acao corretiva e agao preventiva: uma reparagao imediata e continua de
uma nao conformidade em relagéo ao padrao SA8000.
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7. Definicao de parte interessada: individuo ou grupo interessado em ou afetado pelo
desempenho social da empresa.

8. Definicao de crianca: qualquer pessoa com menos de 15 anos de idade, a menos que a
idade minima para trabalho ou educagao compulséria seja estipulada como sendo mais alta
pela lei local, caso em que a idade mais alta estipulada se aplica naquela localidade.

9. Definicao de trabalhador jovem: qualquer trabalhador com idade acima da idade de
crianca conforme definido acima e abaixo de 18 anos de idade.

10. Definicao de trabalho infantil: qualquer trabalho realizado por uma crianga com idade
menor do que as idades especificadas na definicao de crianga acima, excec¢ao feita ao que
esta previsto na Recomendacao 146 da OIT.

11. Definicdo de trabalho forgado e compulsério: todo trabalho ou servigo que uma pessoa
nao tenha se oferecido para fazer voluntariamente e seja obrigada a fazer, sob ameaga de
punicao ou retaliagdo, ou seja obrigada como forma de ressarcimento de débito.

12. Definicdo de trafico humano: recrutamento, transferéncia, reflgio ou receptagdo de
pessoas, por meio de ameaca, forca e/ou outras formas de coercdo ou fraude, com o
objetivo de exploragéo.

13. Definicdo de reparacao de criangas: todo 0 apoio e agdes necessarios para garantir a
seguranga, saude, educacao e o desenvolvimento de criancas que tenham sido submetidas
a trabalho infantil, conforme definido acima e tenham sido subsequentemente demitidas.

14. Definicdo de trabalhador em domicilio: uma pessoa que seja contratada por uma
empresa ou por um fornecedor, subfornecedor ou subcontratado, mas que nao trabalha nas
instalagdes dos mesmos.

15. Definicdo de representante dos trabalhadores para a SA8000: um trabalhador escolhido
para facilitar a comunicagdo com a alta administracdo sobre assuntos relacionados a
SA8000, através de sindicato reconhecido em organizagdes sindicalizadas e, nos demais
casos, um trabalhador eleito para esse fim entre o pessoal ndo-gerencial.

16. Representante da Alta Administracdo: um membro da alta administragdo indicado pela
empresa para assegurar que os requisitos desta norma sejam atendidos.

17. Organizagdo de trabalhadores: uma associacdao voluntdria de trabalhadores
organizados, de forma continuada, com o objetivo de manter e aprimorar as clausulas de
emprego e as condi¢gdes no local de trabalho.

18. Acordo de negociagao coletiva: um contrato de trabalho negociado entre um empregador
ou grupo de empregadores e uma ou mais organiza¢des de trabalhadores, que especifica as
clausulas e condigées de emprego.

IV. REQUISITOS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL
1. TRABALHO INFANTIL
Critérios:

1.1 A empresa ndo deve se envolver com ou apoiar a utilizagdo de trabalho infantil,
conforme definido acima;

1.2 A empresa deve estabelecer, documentar, manter e efetivamente comunicar aos
funcionarios e a outras partes interessadas, as politicas e procedimentos escritos para
reparagao de criangas que forem encontradas trabalhando em situagbes que se enquadrem
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na definicdo de trabalho infantil acima, e deve fornecer apoio financeiro adequado e outros
meios para possibilitar que tais criangas freqlientem e permanecam na escola até passar a
idade de crianca, conforme definido acima;

1.3 A empresa pode empregar trabalhadores jovens, mas quando tais trabalhadores jovens
estiverem sujeitos a leis de educagao compulséria, eles somente podem trabalhar fora dos
horarios escolares. Em nenhuma circunstancia o tempo somado de aula, trabalho e
transporte desses trabalhadores jovens deve exceder 10 horas por dia, e em caso nenhum
os trabalhadores jovens devem trabalhar mais do que 8 horas por dia. Os jovens
trabalhadores ndo podem trabalhar durante horario noturno.

1.4 A empresa nao deve expor criangas ou trabalhadores jovens a quaisquer situagoes
dentro ou fora do local de trabalho que sejam perigosas ou inseguras para sua saude e
desenvolvimento fisico e mental.

2. TRABALHO FORCADO E COMPULSORIO
Critérios:

2.1 A empresa ndo deve se envolver com ou apoiar a utilizacdo de trabalho forcado ou
compulsério, conforme definido na Convencgao 29 da OIT, nem se deve solicitar das pessoas
que fagam ‘depdsitos’ ou deixem documentos de identificagdo com a empresa quando do
inicio do emprego.

2.2 Nem a empresa nem qualquer entidade que fornega mao de obra a empresa devem
reter qualquer parte do salario, beneficios, propriedade ou documentos de qualquer pessoa,
a fim de forcar tal pessoa a continuar trabalhando para a empresa.

2.3 O pessoal deve ter o direito de deixar o local de trabalho ap6s concluir um dia de
trabalho padrdo e deve ter liberdade para encerrar o contrato de emprego, desde que seja
feita uma notificagdo ao empregador com prazo razoavel.

2.4 Nem a empresa ou qualquer entidade fornecedora de méo-de-obra deve se envolver ou
apoiar o trafico de seres humanos.

3. SAUDE E SEGURANCA
Critérios:

3.1 A empresa deve proporcionar um ambiente de trabalho seguro e saudavel e deve tomar
medidas eficazes para prevenir acidentes e danos potenciais a saude dos trabalhadores que
surjam do, estejam associados com ou que ocorram no curso do trabalho, minimizando,
tanto quanto seja razoavelmente praticavel, as causas de perigos inerentes ao ambiente do
local de trabalho e, tendo-se em mente o conhecimento prevalente da industria e de
quaisquer perigos especificos;

3.2 A empresa deve nomear um representante da alta administracdo para ser responsavel
por assegurar um ambiente seguro e saudavel do local de trabalho para todo o pessoal e
por implementar os elementos de Saude e Seguranca deste padrao;

3.3 A empresa deve fornecer ao pessoal, de forma regular, instrugcoes eficazes de salde e
segurancga, inclusive instru¢des no proprio local de trabalho e, quando necessario,
instrucdes especificas da tarefa. Tais instrucdes devem ser repetidas para o pessoal novo e
realocado e nos casos onde ocorreram acidentes.

3.4 A empresa deve estabelecer sistemas para detectar, evitar ou reagir as ameacas a
saude e seguranca do pessoal. A empresa deve manter registros escritos de todos os
acidentes que ocorram no local de trabalho e nas residéncias e propriedades controladas
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pela empresa.

3.5 A empresa deve fornecer ao pessoal, assumindo esses custos, equipamentos de
protecdo individual. Caso ocorra uma leséo relacionada com o trabalho, a empresa deve
fornecer primeiros socorros e assistir ao trabalhador na obtencdo de tratamento e
acompanhamento médicos.

3.6 A empresa deve se comprometer a avaliar todos os riscos em relacdo a maes recentes e
gravidas, que surjam de suas atividades no trabalho, e assegurar que todas as medidas

possiveis sejam tomadas para remover ou reduzir quaisquer riscos a sua saude e
seguranca.

3.7 A empresa deve proporcionar, para uso por todo o pessoal, acesso a banheiros limpos,
acesso a agua potavel e, quando aplicavel, acesso a instalacées sanitarias para
armazenamento de alimentos.

3.8 A empresa deve assegurar que quaisquer instalagdes de dormitério fornecidas ao
pessoal sejam limpas, seguras e atendam as necessidades basicas do pessoal.

3.9 Todo o pessoal deve ter o direito de se retirar de local com perigo grave iminente, sem
ter que buscar autorizacdo da empresa.

4. LIBERDADE DE ASSOCIACAO E DIREITO A NEGOCIAGAO COLETIVA critérios:

4.1 Todo pessoal deve ter o direito de formar, se associar e organizar sindicatos de sua
escolha e de negociar coletivamente a seu favor com a empresa. A empresa deve respeitar
este direito e deve eficazmente informar ao pessoal que eles séo livres para se associarem
a uma organizagao de sua escolha e que, ao fazerem assim, isto nao ira resultar em
quaisquer conseqiéncias negativas para eles, ou em retaliacdo pela empresa. A empresa
ndo deve de nenhuma maneira interferir com o estabelecimento, funcionamento ou a
administragéo de tais organizag¢des de trabalhadores ou da sua negociagao coletiva.

4.2 Em situacbes em que o direito a liberdade de associacdo e o direito de negociacao
coletiva forem restringidos por lei, a empresa deve permitir livremente aos trabalhadores
eleger seus préprios representantes.

4.3 A empresa deve assegurar que os representantes dos trabalhadores e qualquer pessoal
empenhado em organizar os trabalhadores ndo sejam sujeitos a discriminagdo, assedio,
intimidag&o ou retaliacao por motivo de serem membros de um sindicato ou de participarem
de atividades do sindicato e que tais representantes tenham acesso aos membros de seu
sindicato no local de trabalho.

5. DISCRIMINACAO
Critérios:

51 A empresa nao deve se envolver ou apoiar a discriminacdo na contratagao,
remuneragdo, acesso a treinamento, promocao, encerramento de contrato ou
aposentadoria, com base em raga, origem nacional ou social, classe social, nascimento,
religiao, deficiéncia, sexo, orientacdo sexual, responsabilidades familiares, estado civil,
associagao a sindicato, opinido politica, idade ou qualquer outra condi¢do que poderia dar
ensejo a discriminagao.

5.2 A empresa nado deve interferir com o exercicio dos direitos do pessoal em observar
preceitos ou praticas, ou em atender as necessidades relativas a raga, origem nacional ou
social, religiao, deficiéncia, sexo, orientagdo sexual, responsabilidades familiares,
associacao a sindicato, opinido politica, ou qualquer outra condicdo que poderia dar ensejo
a discriminacgao.
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5.3 A empresa ndo deve permitir qualquer comportamento que seja ameagador, abusivo,
explorador ou sexualmente coercitivo, incluindo gestos, linguagem e, quando aplicavel, nas
residéncias e outras instalagdes fornecidas pela empresa para uso pelo pessoal.

5.4 A empresa ndo deve submeter o pessoal a testes de gravidez ou virgindade, sob
nenhuma circunstancia.

6. PRATICAS DISCIPLINARES
Critério:

6.1 A empresa deve tratar todo o pessoal com dignidade e respeito. A empresa néo deve se
envolver ou tolerar a utilizacdo de punicao corporal, mental ou coercéao fisica e abuso verbal
das pessoas. Nao se permite tratamento rude ou desumano.

7. HORARIO DE TRABALHO
Critérios:

7.1 A empresa deve estar em conformidade com as leis aplicaveis e com os padrdes da
industria sobre horario de trabalho e feriados publicos. A semana de trabalho normal, ndo se
incluindo horas extras, deve ser conforme definido por lei, mas ndo deve exceder a 48
horas.

7.2 Ao pessoal deve ser fornecido, pelo menos, um dia de folga, apds seis dias consecutivos
de trabalho. Outros arranjos serdo permitidos, contudo, nos casos onde as duas seguintes
condi¢cdes existam:

a) A legislagé@o nacional permite horario de trabalho que exceda a este limite; e

b) Um acordo de negociagao coletiva, livremente negociado, estd em vigor e que permite o
calculo da média do tempo de trabalho, incluindo-se periodos adequados de descanso.

7.3 Todo trabalho em hora extra deve ser voluntério, exceto conforme disposto em 7.4
abaixo e ndo deve exceder a 12 horas por semana, nem ser requisitado com regularidade.

7.4 Nos casos onde o trabalho em hora extra for necessario para atingir demandas de curto
prazo e a empresa fizer parte do acordo de negociagéo coletiva, livremente negociado com
organizacdes de trabalhadores (conforme definido acima), representando uma porcao
significativa de sua forca de trabalho, a empresa pode requerer tal trabalho em hora extra,
em conformidade com tais acordos. Qualquer acordo deve estar em conformidade com os
requisitos da Secdo 7.1 acima.

8. REMUNERACAO
Critérios:

8.1 A empresa deve respeitar o direito do pessoal a um salario de subsisténcia e assegurar
gue os salarios pagos por uma semana normal de trabalho devam sempre satisfazer a pelo
menos os padrées minimos da industria e devem ser suficientes para atender as
necessidades basicas do pessoal e proporcionar alguma renda extra;

8.2 A empresa deve assegurar que as deducdes dos salarios ndo sejam feitas por razées
disciplinares. Excecbes a esta regra se aplicam somente quando existrem ambas as
condicbes abaixo:

a) As dedugbes de salario por razdes disciplinares sao permitidas por legislacao nacional; e

b) Um acordo de negociacao coletiva livremente negociado esta em vigor.
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8.3 A empresa deve assegurar que a composicao dos salarios e beneficios do pessoal seja
detalhada clara e apresentada regularmente por escrito, para cada periodo de pagamento. A
empresa deve assegurar também que os salarios e beneficios sejam pagos em plena
conformidade com todas as leis aplicaveis e que a remuneracao seja paga em dinheiro ou
cheque, de uma maneira que seja conveniente para os trabalhadores.

8.4 Toda hora extra deve ser remunerada em base especial, conforme definido por lei
nacional. Nos paises onde uma taxa especial para hora extra nao for regulamentada por lei
ou por acordo de negociagao coletiva, o pessoal deve ser recompensado por hora extra em
base especial ou igual aos padrdes prevalentes da industria, a que for mais favoravel aos
interesses dos trabalhadores.

8.5 A empresa ndo deve utilizar somente contratos de méo-de-obra temporaria, contratos
consecutivos de curto prazo e/ou falsos esquemas de aprendizagem para evitar 0
cumprimento das obrigacdes para com o pessoal, sob a legislagao aplicavel pertinente as
leis e regulamentagdes trabalhistas e de seguridade social.

9. SISTEMAS DE GESTAO
Critérios:
Politica

9.1 A alta administracdo deve definir, por escrito, no idioma compreendido pelos
trabalhadores, a politica da empresa para a responsabilidade social e relagées de trabalho,
e exibir esta politca e a SA8000 num lugar destacado, facilmente visualizavel nas
instalagdes da empresa, para informar ao pessoal que ela escolheu voluntariamente estar
em conformidade com os requisitos do padrao SA8000. Tal politica deve claramente incluir
0s seguintes comprometimentos:

a) Estar em conformidade com todos os requisitos deste padrao;

b) Incluir um comprometimento para estar em conformidade com as leis nacionais e outras
leis aplicaveis, com outros requisitos aos quais a empresa subscrever e a respeitar 0s
instrumentos internacionais e suas interpretagdes (conforme listado na Secgao Il);

c¢) Analisar criticamente sua politica em carater regular para sua melhoria continua, levando-
se em consideragdo as mudancas na legislacdo, nos requisitos de seu proprio codigo de
conduta, e quaisquer outros requisitos da empresa;

d) Ser efetivamente documentada, implementada, mantida, comunicada e acessivel de
forma abrangente para todos os trabalhadores, incluindo-se diretores, executivos, geréncias,
supervisores € a administracao, quer seja diretamente empregado, contratado ou de alguma
forma representando a empresa;

e) Tornar esta politica publicamente disponivel de forma e maneira eficazes para as partes
interessadas, quando solicitado.

Representante da Alta Administracao

9.2 A empresa deve nomear um Representante da Alta Administragdo o qual,
independentemente de outras responsabilidades, deve assegurar que 0s requisitos desta
norma sejam atendidos.

Representante dos Trabalhadores para a SA8000

9.3 A empresa deve reconhecer que o dialogo no local de trabalho € um componente critico
da responsabilidade social e assegurar que todo o pessoal ndo-gerencial tenha o direito de
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representacao para facilitar a comunicacdo com a alta administracdo nos assuntos relativos
a SA8000. Em instalagdes sindicalizadas, tal representacdo deve ser conduzida por
sindicato(s) reconhecido(s). Nas outras instalagbes nao-sindicalizadas, o pessoal nao
gerencial pode eleger um representante do trabalhador para a SA8000 dentre os préprios
trabalhadores, para este fim. Em nenhuma circunstancia, o representante do trabalhador
para a SA8000 pode ser visto como um substituto para a representagao sindical.

Analise Critica pela Alta Administracdo

9.4 A alta direcao periodicamente deve analisar criticamente a adequacao, pertinéncia e a
continua eficacia da politica da empresa, dos procedimentos e dos resultados de
desempenho, em particular em relagéo aos requisitos deste padrdo e a outros requisitos aos
quais a empresa subscrever. Quando apropriado, as alteracbes e melhorias do sistema
devem ser implementadas. O representante dos trabalhadores para a SA8000 deve
participar desta analise critica.

Planejamento e Implementacao

9.5 A empresa deve assegurar que 0s requisitos desta norma sejam entendidos e
implementados em todos os niveis da organizacdo. Os métodos devem incluir, mas nao
estdo limitados a:

a) Clara definicao de papéis, responsabilidades e autoridade de todas as partes;
b) Treinamento de empregados novos, realocados e/ou temporarios quando da contratagao;

c) Instrucdo periodica, treinamento e programas de conscientizacdo para o0 pessoal
existente;

d) Monitoragdo continua das atividades e resultados para demonstrar a eficdcia dos
sistemas implementados, visando atender a politica da empresa e aos requisitos deste
padrao.

9.6 Exige-se que a empresa consulte o Documento Guia quanto a diretrizes interpretativas
em relagao a este padréo.

Controle de Fornecedores /Subcontratados e Sub-fornecedores

9.7 A empresa deve manter registros apropriados do comprometimento para com a
responsabilidade social de fornecedores/subcontratados (e, quando apropriado,
subfornecedores), incluindo, mas nao se limitando a, acordos contratuais e/ou
comprometimento por escrito dessas organizages em:

a) Estar em conformidade com todos os requisitos deste padrao e a exigir o mesmo de sub-
fornecedores;

b) Participar de atividades de monitoracédo, conforme requerido pela empresa;

c) ldentificar a causa raiz e prontamente implementar agédo corretiva e preventiva para
resolver qualquer nao conformidade em relagéo aos requisitos deste padréao;

Y

d) Pronta e completamente informar a empresa sobre qualquer e todo(s) o(s)
relacionamento(s) relevante(s) com outros fornecedores/subcontratados e subfornecedores.

9.8 A empresa deve estabelecer, manter e documentar por escrito procedimentos
apropriados para avaliar e selecionar fornecedores/subcontratados (e, quando apropriado,
sub-fornecedores), levando em consideragdo o desempenho e comprometimento deles em
atender aos requisitos desta norma;
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9.9 A empresa deve fazer um razoavel esforco para assegurar que 0s requisitos desta
norma estejam sendo atendidos pelos fornecedores e sub-fornecedores dentro de sua
esfera de controle e influéncia.

9.10 Além dos requisitos das Seg¢bes 9.7 e 9.9 acima, quando a empresa receber, manusear
ou promover bens e/ou servigos de fornecedores/subcontratados ou subfornecedores que
sejam classificados como trabalhadores em domicilio, a empresa deve tomar medidas
especiais para assegurar que a tais trabalhadores em domicilio seja proporcionado um nivel
similar de protegdo ao que seria proporcionado aos funcionarios empregados diretamente,
sob os requisitos deste padrdo. Tais medidas especiais devem incluir, mas nao se limitarem
a:

a) Estabelecer contratos de aquisicdo por escrito e com valor legal que requeiram
conformidade com critérios minimos de acordo com os requisitos deste padrao;

b) Assegurar que os requisitos do contrato de aquisi¢do por escrito sejam entendidos e
implementados pelos trabalhadores em domicilio e por todas as outras partes envolvidas no
contrato de aquisicao;

c) Manter, nas instalacées da empresa, registros abrangentes detalhando a identidade dos
trabalhadores em domicilio; as quantidades de bens produzidos/servicos realizados e/ou
horas trabalhadas por cada trabalhador em domicilio;

d) Atividades de monitoragcdo programadas e nao programadas para verificar a
conformidade com os termos do contrato de aquisi¢ao assinado.

Tratando das Preocupacdes e Tomando Acao Corretiva

9.11 A empresa deve proporcionar meios confidenciais para todo o pessoal reportar néo
conformidades em relagdo a este padrao a alta administracdo e ao representante dos
trabalhadores. A empresa deve investigar, tratar e responder as preocupacoes do pessoal e
outras partes interessadas, com respeito a conformidades/nado conformidades frente a
politica da empresa e/ou frente aos requisitos deste padrdo; a empresa deve evitar
repreender, demitir ou de alguma outra forma discriminar contra qualquer empregado que

tenha fornecido informagdes relativas a observancia deste padrao.

9.12 A empresa deve identificar a causa raiz, prontamente implementar agdo corretiva e
preventiva, e alocar 0s recursos necessarios apropriados a natureza e severidade de
qualquer nao conformidade identificada contra a politica da empresa e/ou contra este
padrao.

Comunicacao Externa e Engajamento de Partes Interessadas

9.13 A empresa deve estabelecer e manter procedimentos para comunicar regularmente a
todas as partes interessadas dados e outras informagdes relativas a conformidade frente
aos requisitos deste documento, incluindo, mas nao se limitando a, os resultados das
analises criticas pela alta administracao e das atividades de monitoragao.

9.14 A empresa deve demonstrar sua vontade de participar de didalogos com todas as partes
interessadas, incluindo, mas nao se limitando a: trabalhadores, sindicatos, fornecedores,
subcontratados, subfornecedores, compradores, organizagdes nao-governamentais e 0s
representantes dos governos local e nacional, objetivando-se atingir uma conformidade
sustentavel com este padréo.

Acesso para Verificagéo

9.15 No caso de auditorias programadas e ndo programadas da empresa, com o objetivo de
certificacdo de sua conformidade com os requisitos deste padrdo, a empresa deve
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assegurar o acesso a seu recinto e a informacdes razodveis requeridas pelo auditor.

Registros

9.16 A empresa deve manter registros apropriados para demonstrar conformidade com os
requisitos deste padrao.
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LISTA DE EMPRESAS BRASILEIRAS CERTIFICADAS DE ACORDO

COM A NORMA SA 8000792

Acoflan Distribuidor de Conexdes e Flanges Ltda.
Acotubo industria e comércio ltda.

60 Oficio de Registro de Titulos e Documentos do Rio de Janeiro/RJ
Aalborg Industries S.A.

AB Plast Manufaturados Plasticos Ltda.

Ajinomoto Biolatina Industria e Comércio Ltda.

Ajinomoto Interamericana Industria e Comércio Ltda.
Albras Alumino Brasileiro SA

Alcoa Aluminio S/A

10. American Bank Note S.A

11.  ArcelorMittal Brasil S/A (ex Belgo Siderurgia SA - unidade de Piracicaba )
12. Arkema Quimica Ltda.

13. Banco Bradesco S/A

14. Belgo Juiz de Fora

15. Beraca Sabara Quimicos e Ingredientes Ltda.

16. C.S.E. Mecanica e Instrumentacéao Ltda.

17. Céamara Municipal de Barueri

18. Cegelec Ltda.

19. Centelha Equipamentos Elétricos Ltda.

20. CETREL SA Empresa de Protecdo Ambiental

21. Chemyunion Quimica Ltda.

22. Cia Suzano de Papel e Celulose - SP - Nemo, Brasil

23. CIEDS - Centro Integrado de Estudos d Programas de Desenvolvimento Sustentavel
24. Consistem Sistemas Ltda.

25. Consorcio de Aluminio do Maranhao - ALUMAR

26. Construtora Andrade Gutierrez S/A - SP

27. COPAG da Amazobnia S.A.

28. C-Pack Creative Packaging S/A

29. CPFL - Companhia Paulista De Forca E Luz

30. Ctmain Engenheiros S/S Ltda.

31. De Nadai Alimentagao S/A

32. EagleBurgmann do Brasil Vedagdes Industriais Ltda.

33. Ecovap Engenharia E Construgdes Vale Do Paraiba Ltda.
34. Electro Ago Altona S/A

35. Empresa Carioca de Produtos Quimicos SA

36. Engefiltro Comercio Importacdo E Exportacao Ltda.

37. Engelogica Engenharia de Sistemas Ltda.

38. Estrutural Servicos Industriais Ltda.
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Ferpan

Fluxo Servigos De Petréleo Ltda.
Fundimisa - Fundi¢cdo e Usinagem Ltda.
GDK S/A

Gemacom Comércio e Servigos Ltda.
Geraldo J. Coan & Cia Ltda.
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Givaudan do Brasil Industria e Comércio de Aromas e Fragrancias Ltda. (ex ICI

Especialidades Quimicas Ltda. Divisdo Quest Fragrancia e Aromas)
Givaudan do Brasil Ltda.

GPTI Tecnologia da Informagéo S/A.

Graca Terra

GS Plasticos Ltda.

Gunnebo Industries Produtos para Movimentagao de Cargas Ltda.
HSBC - Bank Brasil S.A. - Banco Multiplo

llios Consultoria Ltda.

Interdesign Moveis Ltda.

Ipiranga Quimica SA

ISP do Brasil LTDA

Kannenberg & Cia Leda

KBH & C - Kannenberg, Barker, Hail & Cotton Tabacos
Kemira Chemicals Brazil Ltda.

Kraton Polymers do Brasil S/A

Laborat6rio Sabin De Analises Clinicas Ltda.

Maeda S.A. Agroindustrial

Mangels Industria e Comércio Ltda.

Manserv Montagem E Manutengéo Ltda.

Marcopolo S/A

Marelli Moveis Para Escritério Ltda.

Masa da Amazénia Ltda.

MBF EMBALAGENS LTDA

Meadwestvaco Calmar Brasil Produtos Plasticos Ltda.
Mendes Junior Trading e Engenharia S.A

Metalurgica Jorba Industria e Comércio Ltda.

MSA Do Brasil Equipamentos E Instrumentos

Nippon Engenharia Ltda.

NM Engenharia e Anticorrosdo Ltda.

NM Servigos Brasil Ltda.

Nucleo Engenharia Consultiva Ltda.

Oxiteno SA e Oxiteno Nordeste

Pastore da Amazénia S/A

Petrobras - Refinaria Gabriel Passos

Petrobras Engenharia

Philips do Brasil Ltda. - Divisdo Walita - Varginha

Rio Grande Energia S.A

Rio Paracatu

Sanko - Sider. Comércio, Importagao e Exportagado de Produtos Siderurgicos Ltda.

Séo Marco Industria e Comércio Ltda.

Saraiva Equipamentos Ltda.

Sigmaplast Industria Comércio e Exportagao Ltda.
Superquip

Suspensys Sistemas Automotivos Ltda.

Tedia Brasil Produtos para Laboratérios Ltda.

Telsan Engenharia e Servigos Ltda.

Unimetal Industria, Comércio e Empreendimentos Ltda.
UTC Engenharia
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93. Valesul Aluminio S.A.
94. Viacao Saens Pena S.A.
95. Zell Ambiental Ltda.
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